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OZET

Kisi ve kurumlarin, piyasalarin ve araglarin gesitli amaglarla bir araya geldigi olusumu
ifade eden finansal sistemde tasarruflar yatirima dontigmektedir. Finansal piyasalar ise
finansal varliklarin alim satiminin gergeklestigi piyasalar olarak ifade edilmekte ve
cesitli kriterler kapsaminda siniflandiriimaktadir. Finansal piyasalar, fon arz ve talep
edenler, finansal araclar ve kurumlar, hukuki ve kurumsal diizenlemelerden

olusmaktadir.

Finansal piyasalar yonetimin ana unsurlarindan olan ve farkli amagclar dogrultusunda
yapilan denetimlere tabi tutulmaktadir. Finansal kurumlarda yapilan i¢ denetim,
isletme faaliyetlerinin belirlenmis olan politikalara, planlara, programlara ve yasalara

uygunlugunun incelenmesini ifade etmektedir.

Denetim ve kontrol birbirinden farkli kavramlardir. Bir kurumun amaglarina
ulagmasini saglayan politika ve prosediirlerin biitiiniinii ifade eden i¢ kontrol sistemi
yonetimin fonksiyonlarindan biridir. I¢ kontrole iliskin ulusal ve kiiresel diizenlemeler

mevcuttur.

Orgiit icerisinde i¢ denetim ve i¢ kontrol kavramlarinin iki basliliga neden olup
olmadigina dair yapilan miilakat calismasinda yonetsel bir sorun olugsmadigi ancak
gorev alaninda kesisme yasandigi sonucuna varilmistir. Ote yandan bu kavramlarimn
net bir sekilde tanimlanarak birbirinden ayirt edilmesi ve farkliliklarinin agikca ortaya

konulmasinin faydali olacagi kanisina ulagilmistir.

Anahtar Kelimeler: Finansal Piyasalar, I¢ kontrol, I¢ denetim



ABSTRACT

Savings turn into investments in the financial system, which refers to the formation of
individuals and institutions, markets and vehicles for various purposes. Financial
markets are expressed as markets where the trading of financial assets takes place and
are classified within the scope of various criteria. Financial markets consist of fund
supply and demanders, financial instruments and institutions, legal and institutional

regulations.

Financial markets are subject to audits that are the main elements of management and
are carried out for different purposes. Internal audit of financial institutions refers to
the examination of the compliance of business activities with the established policies,

plans, programs and laws.

Control and control are different concepts. The internal control system, which refers
to the whole of the policies and procedures that enable an institution to achieve its
objectives, is one of the functions of management. There are national and global

regulations regarding internal control.

In the interview study on whether the concepts of internal audit and internal control in
the organization caused two-headedness, it was concluded that there was no
managerial problem but that there was an intersection in the field of duty. On the other
hand, it has been concluded that it would be useful to clearly define these concepts,

distinguish them from each other and to make their differences clear.

Keyword: Financial markets, Internal control, Internal audit,
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GIRIS
Finansal sistemler, modern ekonomilerin en biiyiik gereksinimlerinden olan fon
transferlerinin gergeklestigi sistemlerdir. Dolayisiyla finansal sistemin etkin ¢aligmast
ekonomik sistemin basaris1 tizerinde oldukca etkilidir. Fon arz edenlerle talep
edenlerin bir araya geldigi finansal piyasalar fonun arz-talep vadesine, drgiitlenmesine,
varligin ihra¢ sekline ve Odemelerin pesin veya vadeli yapilmasina gore

siiflandirilmaktadir.

Tiim kurumlar i¢in yonetimin esas unsurlarinda olan denetim, kurumun 6nceden
belirlemis oldugu plan ve programlar ile ulasilmak istenen sonug arasindaki tutarliligi
ortaya cikarmak ve gerekli uygunlugu saglamak icin gerceklestirilen yoOnetsel
tedbirleri ifade etmektedir. Dolayisiyla denetim, belli konularda ne diizeyde
sapmalarin oldugunu ilgili yerlere bildirilmesini ve bu kapsamda gerekli tedbirlerin

alinmasini saglamaktadir.

Denetim ge¢mis ve mevcut faaliyetleri etkinliginin belirlenen amaclar dogrultusunda
degerlendirmektedir. Kontrol ise islem ve kayitlarla es zamanl olarak yapilmakta ve
siireklilik arz etmektedir. I¢ kontrol, amag ve hedefleri gerceklestirmek {izere orgiitiin
belirledigi politikalar ve uygulanan usul ve yontemleri kapsamaktadir. I¢ kontrol ilk
olarak ABD’de bulunan COSO tarafindan ortaya ¢ikarilmistir. I¢ denetim, i¢ kontrol
sisteminin bir fonksiyonudur ve sistemin etkinligini 6l¢mektedir. I¢ denetim, isletme
icerisinde i¢ kontrol sisteminin isler vaziyette olduguna, faaliyetlerin verimli,
ekonomik ve kurallara uygun gerceklestirildigine dair 6rgiite ve orgiit disina giivence

vermektedir.

I¢ denetim ve i¢ kontrol kavramlar1 birbirinden farkli ancak tamamlayic1 dzelliktedir.

I¢ kontroliin etkinligi i¢c denetimle tespit edilmektedir.

Yapilan bu ¢aligmanin birinci boliimiinde, finansal piyasa kavrami ve tiirleri detayl
olarak incelenmistir. Ikinci béliimde, finansal piyasalarda denetim, i¢ kontrol ve teftis
kavramlar1 ile aralarinda farklar ve iliskiler detaylandirilmis. Ayrica bunlara iligkin
ulusal ve kiiresel capli diizenlemelere yer verilmistir. Calismanin son boliimiinde ise

konuya iliskin yapilan miilakat sorularina yer verilmistir.



BIRINCi BOLUM
FINANSAL PiYASA KAVRAMI VE FINANSAL KURUMLAR
1.1. Finansal Sistem ve Bilesenleri

Finansal sistem, kisi ve kurumlarin, piyasalarin, araglarin ve Orgiitlerin birlikte
birtakim islemleri ger¢eklestirmek icin bir araya gelmeleri ile olusan bir biitiinii ifade
etmektedir. Tasarruflar finansal sistem sayesinde yatirimlara dontistiiriiliir. Paranin ve
farkli diizeylerde paranin islevini gergeklestiren finansal araglarin tretildigi ve
ekonomik sisteme dahil edildigi finansal sistem, ekonominin mikro ve makro
belirleyicisi konumundadir (Afsar, 2007, s. 188)

Finansal sistem, ¢agdas ekonomilerde en ¢ok ihtiya¢ duyulan fon transfer siirecinin
gerceklestigi alan olmasi nedeniyle ekonomik sistemin en dnemli alt sistemi olarak
goriilmektedir. Finansal sistemin etkinligi genel olarak ekonomik sistemin basarisini
etkilemektedir (Karabulut & Solak, 2012).

Finansal sistem sayesinde aracilik maliyetleriyle beraber yatirim maliyetleri
azalmaktadir. Finans piyasalarindaki gelismeyle beraber finansal faaliyetlerde bulunan
kurumlar arasindaki rekabet artar, faizler diiser ve boylece borglanma maliyeti de
azalir. Finansal sistemin verimliligi, aracilik maliyetlerini azaltmasi sonucunda
yatirimlarin daha yiiksek getiri saglayan alanlara yonlendirilmesini saglamasina

baghdir (Oztiirk, Barisik, & Darici, 2010, s. 98).

Finansal sistemin unsurlar1 fon arz ve talep edenler, finansal ara¢ ve kurumlar, hukuki
ve kurumsal diizenlemelerdir. Fon akisin1 gergeklestirmeyi amaclayan sistemde, fon
arz ve talep edenler devlet, isletmeler ve kisilerdir. Finansal aracilar fon transferi i¢in
taraflar arasinda aracilik yapar ve bu islemin etkin bir sekilde yiiriitiilmesini saglar. Bu
aracilar ise bankalar, finansal kiralama, faktoring, finansman kuruluslart ve yiiksek
tutarli fon transferi ve yonetimini gerceklestiren sosyal gilivenlik kuruluslari, sigorta
kuruluslari, yatirim fonlar1 ve ortakliklardir. Finansal sistem, belirli kisi ve kurumlarin,
piyasalarin, araglarin ve orgiitlerin, bir takim finansal islemleri gergeklestirmek i¢in

bir araya gelmeleriyle olusmaktadir (Selimler & Kale, 2018, s. 275).
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Sekil 1: Finansal Sitemin Yapisi

Kaynak: (Afsar, Finansal Gelisme ile Ekonomik Biiyiime Arasindaki iliski, 2007, s. 188).

Finansal aracilar finansal sistemin 6nemli bir unsurudur. Bu aracilarin en 6nemli
fonksiyonu islem maliyetlerini azaltmasidir. Zira islem maliyetlerinin azaltilmasi ile
Odiing alanlar ve kii¢iik yatimcilarin finansal sisteme dahil olmasinin 6nii agilmaktadir.
Aract kurumlarin diger bir islev ise sistem igerisinde yer alan kisilere bilgi
aktarmasidir. Bu islev tam anlamiyla yerine getirilmedigi takdirde asimetrik bilgi
sorunu ortaya ¢ikacak ve kaynaklarin optimal bir sekilde dagilimi engellenerek
sistemin etkinligi zarar gorecektir (Uslu, 2002, s. 110-111).

Finansal aracilar, finansal piyasalarda tasarruf sahipleri ile fon ihtiyact olan
yatirimeilarin islemlerine destek olan, zaman hassasiyeti ve gilivenirlik ihtiyacina
cevap veren finans ve kredi kurumlaridir. Fon arz edenlerle fon talep eden taraflar
bulusturan, fon transferini saglayan finansal araci kurumlar, giiglii ve kurumsal bir yap1
ile sermayeye sahip olmali, taraflar arasindaki zaman ve miktar konusundaki sorunlari
cozebilmeli, bilgi ve zaman gibi islem maliyetlerini miimkiin olan en diislik diizeye

indirebilmelidir (Y1ldirim, 2020, s. 78).

Finansal araglarin cesitliligi en az finansal kurumlarin gesitliligi kadar 6nemlidir.
Finansal araclar para ve sermaye piyasasinda islem goren araglar olarak
siniflandirilmaktadir. Gelismis iilkelerin kullandig1 baz1 finansal araglar tilkemizde de
kullanilmaktadir. Ancak bu arag ¢esitliliginin yetersiz olmasi ve az sayida kurumun
bunlar1 saglamasi finansal gelismenin tam olarak gerceklesmedigini gostermektedir

(Yetiz, 2008, s. 72).



Finansal sistemin temel fonksiyonu olan kaynaklarin etkin dagilimini ve fon
transferini saglamaktir. Diger islevleri ise (TCMB, 2015, s. 2);

- Risk dagitim1 ve risk yonetimini saglamak,
- Varliklar1 hizli ve kolayca 6deme aracina doniistiirmek,

- Finansal varlik getirilerine iliskin beklentiler hakkinda bilgi toplamak ve dagitmaktir.

1.2. Tiirkiye’de Finansal Piyasa

Piyasa kavrami ekonomik agidan, alim satim islemlerinin yapildigi ve taraflarin
iletisim i¢inde oldugu yer olarak tanimlanabilir. Bir piyasanin varligindan soz
edebilmek i¢in alici, satici ve satim konusu mal mevcut olmalidir. Piyasa, arz ve talebin
bir araya geldigi belirli bir yerde ortaya ¢cikmaktadir. Ulke igerisinde yer alan ve orada
yapilan iglemleri kapsiyorsa i¢ piyasa, iilke disinda yapilan islemler s6z konusu ise

uluslararasi piyasa olarak adlandirilmaktadir (Rodoplu, 1996, s. 63).

Tiirkiye’de finansal sistemin geg¢misine bakildiginda 1923-1980 déneminde devlet
diizenleyici-denetleyici olarak aktif bir sekilde rol almistir. Diger taraftan yabanci
finans kurumlarmin iilkeye girisinin yasaklanmasi, yurtdiginda finansal faaliyetlere ve
yabanci aktif miktarina kisitlamalar getirilmis olmas1 nedeniyle sistemin disa kapal

oldugu sdylenebilir (TCMB, 2014, s. 3).

Osmanli doneminde, kamu destekli isletmecilik faaliyetleri ve inang kaynakli
sebeplerden oOtiirli finansal sistemin gelismesi Avrupa’nin gerisinde kalmistir.
Cumbhuriyetle beraber 6zel sektdriin desteklenmesi dngoriilmiistiir. Ikinci diinya savast
sonrasinda ekonomik entegrasyonlara yonelme olsa da basariya ulagilamamuigstir.
1980’lerde Ozal hiikiimeti ile kiiresel entegrasyon hiz kazanmis ve giiniimiizde

ilerleyisini hala siirdiirmektedir (Karabulut & Solak, 2012, s. 1083).

24 Ocak 1980 kararlari, finansal sistemde serbestligi saglamay1 amag¢lamis ve piyasaya
yerli ve yabanci bankalarin giris yapmasi kolaylagtirilmistir. Ayrica bankacilik
sektoriiniin yabanci piyasalardan fon saglamasi ve bankalarin yabanci para ile islem

yapmalari serbest birakilmistir (TCMB, 2014, s. 3).

1.3. Finansal Piyasalarin Siniflandirilmasi



Finansal piyasalar i¢in ¢esitli siniflandirmalar yapilmigtir. Bu ¢alismada yapilacak

siniflandirma asagidaki tabloda 6zetlenmistir.

Sekil 2: Finansal Piyasalar

Kaynak: https://www.tcmb.gov.tr/wps/wcm/connect/dc3570d0-3eeb-4393-9c4d-
75d7e066¢5f2/TCMB_KITAPCIK 2014.pdf?MOD=AJPERES&CACHEID=ROOT
WORKSPACE-dc3570d0-3eeb-4393-9c4d-75d7e066¢c5f2-
m5Ik2Kv#:~:text=Finansal%20sistemin%20temel%20unsurlar%C4%B1%20ise,olu
msuz%20y%C3%B6nde%20etkilenmesine%20neden%20olabilmektedir. (Erisim
tarihi: 01.11.2021).

1.3.1. Vadesine Gore Finansal Piyasalar

Finansal piyasalarda fon arz ve talep eden ekonomik birimlerin yatirim kararlari
tizerinde en etkili olan faktér zamandir. Bu ¢ergevede borclanma piyasasi vadesine
gore kisa vadeli fon arz ve talep edenler para piyasalarinda, uzun vadeli olanlar ise

sermaye piyasalarina bagvurmaktadir (Y1lmaz, 2018, s. 7).

1.3.1.1. Para Piyasasi

Para piyasasi, kisa vadeli fon arz ve talebinin bir araya geldigi piyasalardir. En 6nemli
ozelligi fonlarin kisa vadeli olmasi ve genelde bu siire bir yili gegcmemektedir.
Isletmeler para piyasasindan temin ettikleri fonlar1 donen varliklarinin finansmaninda

kullanmaktadirlar (Saglam, s. 84)
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Vadesi bir yildan az olan ¢ek, bono gibi finansal varliklarin yer aldig1 para piyasalarina
kisiler mevduat hesab1 agma, menkul deger alma gibi yontemlerle dahil olmaktadir.

Bu piyasalarda, riskler aracit kurumlara ait oldugundan finansal risk orani diisiiktiir

(TCMB, 2015, s. 3).

1.3.1.2. Sermaye Piyasasi

Ekonomik sistemin basarili bir sekilde isleyebilmesi icin talep edilen fonlarin temin
edilmesi ve sermaye piyasasinin gelisip derinlesmesi gerekmektedir. Giiglii bir
sermaye piyasasina sahip iilkelerin ekonomik sistemleri de ayni sekilde saglikli bir
isleyise sahiptir. Sermaye piyasasinda orta ve uzun vadeli fon arz ve talebi bir araya
gelir. Fon arz edenler, talep edenlere belirli hukuki hak ve teminatlar saglayan menkul
kiymet olarak adlandirilan kiymetli evraklar karsiliginda fon arz ederler (Bage1, 2020,
s. 34).

Sermaye piyasalarinin iktisadi olarak en Onemli fonksiyonlarinda biri, sektorlere
likidite ve bilgi temin etmesi, fiyat olusumunun etkin bir sekilde ¢alismasina yardime1
olmasidir. Buna gore, piyasa dengesini belirleyen arz talep faktorlerinin dogru bilgi
kapsaminda bir araya gelmesi, ekonomideki kaynaklarin etkin dagiliminda etkili

oldugundan 6nemli bir konudur (Ersoy E. , 2012, s. 70).

Sermaye piyasasi araglari, menkul kiymetler, tiirev araglar ve yatirim s6zlesmeleri gibi
Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK) tarafindan belirlenen sermaye araglaridir. Menkul
kiymetler; paylar, pay benzeri diger kiymetler, bu paylara iligkin depo sertifikalari ile
bor¢lanma araglar1 veya menkul kiymetlestirilmis varlik ve gelirlere dayali borglanma
araclar ile bu kiymetlere iligskin depo sertifikalaridir. Ortaklik hakki saglayan menkul
kiymetlere paylar, alacak hakki saglayan menkul kiymetlere ise tahviller 6rnek olarak

verilebilir (www.vakifyatirim.com.tr).

1.3.2. Orgiitlenmelerine Gore Finansal Piyasalar

Finansal piyasalar orgiitlenme durumuna gore orgiitlenmis (borsa) ve orgiitlenmemis

(tezgahiistii) piyasalar olmak {izere ikiye ayrilmaktadir

1.3.2.1. Borsalar



Borsa, hisse senedi ve tahvil gibi menkul kiymet, kiymetli maden, tarimsal iiriinler ve
doviz ticareti yapanlarin bir araya geldigi yerdir. Is konusuna gére menkul kiymetler
borsasi, ticaret borsasi, opsiyon borsasi gibi siniflara ayrilmaktadir. Pek ¢ok tilkede
menkul kiymetler borsalar1 bireysel yatirimcilar agisindan olduk¢a énemli bir yatirim

alamidir (Yalta, 2020, s. 54). 33

Borsalarin  organizasyonu ve borsada yapilan islemler hukuki bir yapiya
dayanmaktadir. Borsalar bulundugu iilkenin sermaye piyasasi Yetkililerinin ya da
kendilerinin belirlemis oldugu hukuki diizenlemelere tabidirler (Ersoy & Unlii, 2016,
s. 147).

Organize olmus piyasalar, merkezi bir organizasyon kapsaminda, taraflarin iglemlerini
otorite tarafindan belirlenen kurallar ve 6zellikler ¢ergevesinde ve fiziksel bir ortamda
gerceklestirdikleri yerlerdir. Ulkemizde Istanbul Menkul Kiymetler Borsas1 (IMKB)
bu piyasalara ornek verilebilir. Farkli pazarlarin meydana getirdigi Borsada islemler
SPK tarafindan diizenlenen tebligler ve s6z konusu borsanin hazirlamis oldugu

yonetmelikler ¢ercevesinde yapilmaktadir (Kaygisiz, 2008, s. 3).

Borsalar, risk yonetimine ve riskin transferine iliskin seffaf ve belirli kurallar
cercevesinde, rekabet kosullarinda islem yapabilme imkani sunmaktadir. Borsada
islem goren sozlesmelerin biiyiikliigii, s6zlesme konusu malin kalitesi, sdzlesmenin
vadesi ve son iglem giinii, teslim tarihi ve sartlari, minimum fiyat degisimi, maksimum
giinliik fiyat degisimi, islem giinleri ve saatleri standarttir. Burada yalnizca fiyat
konusunda pazarlik yapilabilir. Yapilacak sozlesme, borsanin belirlemis oldugu

detaylar cercevesinde sekillenmektedir (Ersoy & Unlii, 2016, s. 147).

1.3.2.2. Tezgahiistii Piyasalar

Tezgahtistii (organize olamamis) piyasalar merkezi ve organize olmayan ve islemlerin
taraflar arasinda yapilan karsilikli anlagmalar ile gerceklestirildigi piyasalardir

(Kaygisiz, 2008, s. 3).

Tezgahiistii piyasalarda resmi bir yap1 ve iiyelik kurallari mevcut degildir. Bu
piyasalarda taraflar, kars1 tarafa iliskin riski oranin1 diisiirmek i¢in sermaye yapisi
giiclii aracilar1 tercih etmektedirler. Ikili iliskiler seklinde ve gayri resmi ortamlarda

gerceklesen islemlerin fiziki olarak herhangi bir merkezi yoktur. Kaldirag etkisi, kredi



miktar1, bireysel veya toplu risk ic¢in bir simirlandirma uygulanmamakta ve risk
yonetimi merkezi olarak gergeklestirilmemektedir. Operasyonel olarak da
merkeziyet¢ilik yoktur dahasi merkezi bir takas kurumu bulunmamaktadir. Taraflar
pozisyonlarma iligkin rapor sunmadiklarindan islemlerin hangi aracit kurulusta
toplandig1 ya da risk diizeyi hakkinda bilgi yoktur ve bu yiizden seffaflik kavrami
siirli diizeydedir. Diizenleme kapsaminda bakildiginda ise ulusal hukuki sistemin,
diizenlemelerin ve piyasa gozetimini etkisinde kaldigi gériilmektedir. Bu piyasalarin

en 6nemli sorunu bilgi ve kamuyu aydinlatma konularinda ortaya ¢ikmaktadir (Uyar
F., 2004, s. 3).

1.3.3. Varhgin Ihrag Sekline Gore Piyasalar

Finansal piyasalarda kullanilan araclarin ilk defa ihra¢ edilmesiyle olusan piyasalar
birincil piyasalar, tekrardan alim satim yapilan piyasalar ise ikincil piyasalar olarak

adlandirilmaktadir.

1.3.3.1. Birincil Piyasalar

Birincil piyasalar, finansal araci piyasaya sunan kurulustan baglayarak tasinir
varliklarin aracilar vasitasiyla toptan satisinin gerceklesmesini saglar. Bagka bir ifade
ile sermaye piyasasinda alici ile tasinir degeri ¢ikaran gercek veya tiizel kisinin
dogrudan bir araya geldikleri piyasalardir. Dolayisiyla birincil piyasalar, anonim
ortakliklar kurulurken ya da sermaye artirimina giderken veya yatirim i¢in ¢ikarilan
pay senetleri ve tahvillerin satildig1 piyasalardir. Sonug olarak pay senetleri ve tahviller

ilk kez birincil piyasalara sunulmaktadir (Rodoplu, 1996, s. 66).

1.3.3.2. ikincil Piyasalar

Menkul kiymetlerin alim satimimin yapildigi ikincil piyasalarda iki cesit piyasa
mevcuttur. Bunlardan ilki menkul kiymetler borsalaridir. Borsalar, fiziksel olarak bir
mekanda yer alan ve borsa tiyelerinin katildig1, belli kurallar igerisinde menkul kiymet
alim satim islemlerinin gergeklestirildigi yerlerdir. Borsalarda yalnizca borsaya kote
edilen kiymetler islem gormektedir. Borsalar alim satim yapilan varliklarin siirekli el

degistirmesini ve giliven unsurunun gelismesini saglar (Devlet Planlama Tegkilati,
1989, s. 5).



Birincil piyasada ilk defa ihra¢ edilecek araglar (menkul degerler) satilirken, ikincil
piyasada ise daha Once ihra¢ edilmis menkul degerlerin alim satimi1 yapilmaktadir.
Buna gore tasarruflarin yatirimlara yoOnlendirilmesi islemi birincil piyasada
yapilmaktadir. Ikincil piyasa likidite ve pazarlanabilme islevini gerceklestiremedigi
takdirde birincil piyasa bu durumdan dogrudan etkilenmekte ve finansal piyasalarin
fonksiyonlarinda duraklama gergeklesmektedir. Baska bir ifadeyle, birincil piyasanin

saglikl bir sekilde islemesi ikincil piyasanin isleyisine baglidir (a.g.e., s.4).

1.3.4. Odemelerin Pesin Ya da Vadeli Yapilmasina Gore Piyasalar

Finansal iriinlerin kisa vadede elde edilmek istenmesi durumunda spot piyasalara,
gelecek bir zaman diliminde edinilmek istenmesi halinde ise vadeli piyasalara

basvurulmaktadir.

1.3.4.1. Spot Piyasalar

Spot piyasalar, varligin tesliminin ve 6demesinin es zamanl gerceklestigi piyasalardir.
Bagka bir ifadeyle bu piyasalarda, varlig1 arz eden ve talep eden taraflarin bir araya
gelerek varligin teslimi ve 6demesi ayni anda yapilmaktadir (Korkmaz, Cevik, &

Uygurtiirk, 2017, s. 738).

1.3.4.2. Vadeli Islem Piyasalar

Vadeli islem piyasalari, daha once fiyati, miktar1 ve vadesi belirlenmis varligin
teslimatinin ve 6demesinin yapildigi piyasalardir. Bu piyasalarda islem konusu
varligin niteligi, alim satim kosullar1 ve taraflarin kararlastirdigi vade, islemin
baslangicinda, teslimat ve ddeme ise vade igerisinde veya sonunda yapilmaktadir.
Vadeli islem piyasalarina ileri tarihte gerceklestirilen sézlesmeler olan forward,
futures, opsiyon ve swap ornek olarak verilebilir (Korkmaz, Cevik, & Uygurtiirk, s.
738).

Ekonomide yasanan dalgalanmalar, yatirimcilarin, ireticilerin ve elinde mal
bulunanlarin bazi risklerle kars1 karsiya kalmasina yol agmaktadir. Bu ylizden sz
konusu kisi ve kurumlar kendilerini muhtemel risklere karsi koruyabilmek igin vadeli
islem piyasalarini tercih ederek riski en aza indirmektedirler (Giilkaya & Adanacioglu,
2016, s. 77).



Vadeli islem piyasasi ile spot piyasalar arasindaki farklar su sekildedir (VOB, 2012, s.
13):

- Spot piyasalar somut -d6éviz, bugday gibi- mallarin alim satiminin gergeklestigi, para
ve mal takasinin es zamanli ya da kisa bir siire igerisinde yapildigi piyasalardir. Vadeli
islem piyasalarinda ise s6zlesmeye konu malin -déviz, bono, bugday- ileri bir tarihte

teslimi gergeklesir.

- Spot piyasalarda o an igin gegerli olan fiyat iizerinden alim satim yapilmaktadir.
Vadeli piyasalarda ise taraflar, kalitesi, miktari, vadesi ve teslim yeri belirlenmis olan
triinii alip satmaktadir. Vadeli islem s6zlesmelerinde degisken tek faktor fiyattir.

Onun disinda teslim siiresi istenilen zamanda gerceklestirilebilir.

- Spot piyasalarda islemler taraflar arasinda, vadeli piyasalarda ise taraflar ile takas
kurumu arasinda ger¢eklesmektedir. Vadeli islem piyasalarinda taraflar takas
kurumuna teminat yatirmak mecburiyetindedir. S6z konusu bu uygulama sayesinde

vadeli islem borsalarinda taraflardan birinin edimini yerine getirmeme ihtimali yoktur.

1.4. Finansal Kurumlar

Finansal sistemin isleyisi ve etkinligi tizerinde en 6nemli etkiye sahip unsur finansal
aracilar olan finansal kurumlardir. S6z konusu bu kurumlarin finansal agidan giiclii ve
glivenilir olmasi finansal sistemin temel dayanagini olusturmaktadir. Bu kurumlarin
hangileri oldugu, gorevleri ve sistemdeki etkileri finansal istikrar agisindan oldukga

onemlidir (Tiryaki, 2012, s. 29).

Araci kurumlar ekonomik sistemdeki 6deme mekanizmasinin ¢aligmasini saglarken,
tasarruflarini arttirmak isteyen kisi veya kurumlara tasarruf araglar1 sunarak servet
birikmesine katki saglarlar. Isletmeler aracit kurumlarm sunmus oldugu risk azaltici
araglari satin alarak riski yonetmeyi, devletler de mevcut araglar ile finansal piyasalari

etkileyerek ekonomik biiyiimeyi ve istikrari saglamay1 amaglamaktadir (Y1lmaz, 2018,
s. 10).

Firmalarin biiyiikliikleri, teknolojik ilerlemeler, politik, kiiltiirel ve tarihi farkliklar:
finansal kurumlarin {iilkelere ve zamana gore degisiklik gostermesine neden

olmaktadir. Finansal kurumlarin sunmus oldugu hizmetler iilkelere ve zamana gore



farklilik gosterse de finansal sistemin esas islevi fon akimini kolaylagtirmaktir.

Finansal kurumlarin diger baslica fonksiyonlart sunlardir (Coskun, 2003, s. 89):
- Ekonomik kaynaklarin zaman, sinir ve sektorler arasinda gecisini saglamak,

- Kredi saglamak,

- Odemelerde kolaylik saglamak,

- Para yaratma imkan1 saglamak,

- Risk transferini gerceklestirmek,

- Likidite saglamak,

- Islem, bilgi ve arastirma maliyetlerinin azaltilmasini saglamak.

1.4.1. Kredi Kuruluslar
1.4.1.1. Mevduat Bankalari

5411 sayil1 Bankacilik Kanununa gore “kendi nam ve hesabina mevduat kabul etmek
ve kredi kullandirmak esas olmak iizere faaliyet gosteren kuruluslar ile yurt disinda
kurulu bu nitelikteki kuruluslarin Tiirkiye'deki subeleri” mevduat bankalari olarak
ifade edilmistir. Sermayesinin tamami devlet adina hazineye ya da bagka kamu tiizel
kisilerine ait olan bankalar kamu sermayeli, sermayesi yabanci uyruklu kisi veya
kurumlara ait olanlar yabanci sermayeli bankalardir. Sermayesi 6zel kisi veya
kurumlara ait olan ve kamunun herhangi bir payr olmayanlar ise 6zel sermayeli

bankalar olarak ifade edilmektedir (Arabaci, 2018, s. 28).

Bankalar, gercek ve tiizel kisilerden sagladiklari tasarruflar1 gelir saglayan islere kredi
olarak kanalize eden, 6demelerde aracilik islevi géren, para transferi, senet tahsilati,
emanet kabulii gibi birtakim hizmetler sunan kurumlardir. Giiniimiizde firmalarin ve
piyasa araclarinin gesitli ve karmagik yapilart nedeniyle ¢agdas bankacilik segkin ve
etkin bir konuma ulagsmistir. Bankalar kisaca mevduat toplayarak kredi saglayan
finansal kuruluslar olarak tanimlanmaktadir. Ekonomik ve ticari iliskiler agisindan
oldukca onemli bir yere sahip olan bankalar, sermaye, para ve kredi ile ilgili tim

islemleri yapmakta ve diizenlemektedir (Giimiis, 2014, s. 38).



1.4.1.2. Katihhm Bankalar1

5411 sayili Bankacilik Kanununa gore katilim bankalari i¢in yapilan tanim “ézel cari
ve katilma hesaplart yoluyla fon toplamak ve kredi kullandirmak esas olmak iizere
faaliyet gosteren kuruluslar ile yurt disinda kurulu bu nitelikteki kuruluslarin

Tiirkiye'deki subelerini” seklindedir.

Katilim bankalari, finans piyasasinda yer alan, reel ekonomiye finansman saglayan ve
bankacilik hizmetleri veren kurumlardir. Bu bankacilik anlayisinda, Islami hukuk
sistemi esas alinmis, Kur’an ve siinnet gibi islami kaynaklar ¢ercevesinde ilkeler
belirlenmigtir. Faizsiz calisma sistemleri ve risk paylasimi anlayisi nedeniyle

geleneksel bankalardan farklidirlar (Parlakkaya & Ciiriik, 2011, s. 397-398).

Katilim bankalar1 ile mevduat bankalar1 iglevleri agisindan benzerlik gdstermektedir.
Iki bankacilik tiiriinde de kisilerden ya da kuruluslardan toplanan tasarruflar tiiccar,
sanayici ve tiiketicilerin kullanimina sunulmaktadir. Dolayisiyla fon talep edenlerle
arz edenler arasinda aracilik gorevini yerine getirmektedir. Katilim bankalart dig
ticaret, teminat mektubu, ¢ek, senet ve kredi karti gibi bankacilik islemlerini de
yapmaktadir. Ancak mevduat ve katilim bankalarinin fon temin etme ve kullandirma
yontemleri birbirinden farklilik gostermektedir. Mevduat bankalarinda fon faizle
toplanmakta ve faiz karsiliginda yatirimcilara verilmektedir. Ancak katilim bankalari
kara ve zarara ortak katilim esasiyla fon toplamakta ve ticaret, ortaklik, kiralama gibi
uygulamalarla fon kullandirilmaktadir. Bu bankalarda faiz, belirsizlik, asir1 risk ve
spekiilasyon yasagi, mal ve hizmet aliminda paranin fatura karsilifinda saticiya
O0denmesi, finansmanin muhakkak bir mal ya da hizmet karsiliginda saglanmasi gibi

kurallar gecerlidir (TKKB, s. 3-4).

Geleneksel bankalarin ekonomiye kazandiramadig tasarruflari, katilim bankalar
dogrudan para ve sermaye kazandirarak, tasarruflari arttirmakta ve de bu fonlarin
ekonomik sistem icerisinde daha etkin kullanilmasimi saglamaktadir (Ozulucan &

Deran, 2009, s. 89).

1.4.2. Finansal Kuruluslar

5411 sayili Bankacilik Kanununda yer alan tanima gore “Finansal kuru/us: Kredi

kuruluslar: disinda kalan ve sigortacilik, bireysel emeklilik veya sermaye piyasasi



faaliyetlerinde bulunmak veya bu Kanunda yer alan faaliyet konularindan en az birini
yiiriitmek iizere kurulan kuruluslar ile kalkinma ve yatirim bankalar: ve finansal
holding sirketlerini” ifade etmektedir. Bu kuruluslar c¢alismanin devaminda

detaylandirilmaktadir.

1.4.2.1. Sigortacihik Kuruluslar

Sigortacilik, risk kabul siireglerinden hasar yoOnetimine kadar emek-yogun bir
sektordiir. Fakat yasanan teknolojik gelismelerle beraber tiiketici beklentilerindeki
degismeler ile hizmet anlayisindaki farklilasma ve kar marjinin daralmasi gibi
nedenlerle bu geleneksel sektoriin yenilige ihtiyaci vardir. Dolayisiyla sigortacilik
sektoriinde sabit maliyetlerin yonetilmesi, hasar Onleme sistemlerinin etkin hale
getirilmesi, kalifiye is giliciiniin sektore girmesinin saglanmasi icin teknoloji kaldirag

olarak kullanilmalidir (On Birinci Kalkinma Plan1 (2019-2023), 2018, s. 91).

Sigorta sirketleri finansal aracilik agisindan degerlendirildiginde, miisterilerine ¢esitli
hizmetler sunmaktadirlar. Bu isletmelerin gelecekte belli olmayan bir zamanda 6deme
taahhiidiinde bulunmasi hizmetlerinin basinda gelmektedir. Gelecekte ortaya ¢ikma
ihtimali olan zarara karsi tazminat taahhiidiinde bulunan sigorta sirketleri bdoylece
police satarak prim liretimi gerceklestirmekte miisteriler ise zararin sigorta sirketinden
aldiklar1 polige karsiliginda tazmin edilecegi teminatin1 almaktadirlar. Bu sekilde
faaliyette bulunan sirketler toplamis olduklari fonu reel ekonomiye kazandirarak
katma deger siirecine dahil olmaktadirlar (Celik & Kaplan, 2007, s. 71).

Sigortacilik sektori, riski boliistiirmesi ve azaltmasi nedeniyle finansal sistem ve reel
ekonomide 6nemli bir yere sahiptir. Bankacilik ve sermaye piyasalari ile beraber
finans sektoriiniin 6nemli aktorlerinden olan sigortacilik sektorii de kiiresel anlamda
oldukca biiyiik fonlara sahiptir. Bu ylizden bolgesel ve global gelismelere paralel
olarak sigortacilik sektdriiniin ekonomideki pay: hizla artis gdstermektedir (Omiirbek
& Altin, 2008, s. 107).

Sigorta sirketleri toplamis olduklar1 fonlari olasi risklere karsi teminat olarak
bulundururken diger taraftan bir kismini ise sermaye piyasasina kanalize ederek
yatirimcilarin kullanimina sunmaktadir. Bu aracilik hizmeti 6zellikle gelismekte olan
iilkelerde yatirim aciginin kapatilmasinda etkili olmaktadir. Béylece biiylik kaynaklar

gerektiren altyapr projeleri gergeklestirilebilmektedir. Ayrica s6z konusu iilkelerde



bulunan kiigiik ve orta diizeyli isletmeler sigorta sirketleri sayesinde risk ve
belirsizliklere kars1 giivence saglamaktadir. Olusan bu giiven ortami isletmeleri tiretim
artising, yenilige ve ticarete yonlendireceginden sigortacilik piyasasinin bir iiretim

faktorii oldugu da ifade edilebilir (Turgutlu, Kok, & Kasman, 2007, s. 87).

1.4.2.2. Sermaye Piyasas1 Kuruluslari

Sermaye Piyasasi Kanununun 35. maddesinde sermaye piyasasi kurumlari su sekilde

siralanmaktadir (Sermaye Piyasas1 Kanunu, 2012):

- Yatirim kuruluslari: Sermaye Piyasasi Kanununa gore Sermaye piyasasinda faaliyette

bulunmak i¢in yetki belgesi alan banka ve araci kurumlar yatirim kuruluslar1 olarak

adlandirilmaktadir (TSPAKB, 2012, s. 67).

- Kolektif yatirnm kuruluslari: Tasarruf sahipleri ihracatgir isletmelerden, aract
kuruluslardan veya menkul kiymet borsalarindan menkul kiymet alarak tasarruflarini
degerlendirmektedirler. Fakat menkul kiymetlere yatirim yapabilmek i¢in bilgi ve
uzmanlik gerekmektedir. Diger taraftan bireysel tasarruflar genellikle gereken tutara
ulasamadigindan ana para ya da portfoy getirisi i¢in risk s6z konusudur. Bu ylizden
kolektif yatinm kuruluglar1 olan yatirim fonlar1 ve yatirim ortakliklari ortaya
cikartlmistir. Bu kuruluslar, hukuki yapilarina gore ayr1 ve bagimsiz bir tiizel kisilik
olarak kurulursa yatirim ortakligi, bir tiizel kisilik s6zlesme kapsaminda kurmus ise
yatirnm fonu olarak adlandirilir. Calisma sekli ve sagladiklari hizmet agisindan

farklilik gosteren bu yapilarin amag ve ekonomik iglevleri benzerdir (www.spk.gov.tr).

- Sermaye piyasasinda faaliyette bulunacak bagimsiz denetim, degerleme ve
derecelendirme kuruluslari: Sermaye piyasalarinda kamunun bilgilendirilmesi ve
yatirrmcinin - korunmasi ilkeleri ¢ergevesinde bagimsiz denetim, degerleme ve
derecelendirme kuruluslar ile bunlarin sorumluluklari, sermaye piyasasi araglari ve
bunlar1 ihrag edenler i¢in 6nemli oldugundan bu konu ayrica diizenlenmistir (Sermaya
Piyasas1 Kurulu, 2019, s. 18). Bagimsiz denetim, degerleme ve derecelendirme
kuruluslarinin faaliyetlerine iliskin Sermaye Piyasasi Kanunun 62. Maddesinde yer
alan ifade su sekildedir (2012); “Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlart
Kurumu tarafindan yetkilendirilmis bagimsiz denetim kuruluslarindan bu Kanun
uyarmca bagimsiz denetim faaliyetinde bulunacaklardan istenilecek ilave sartlar

Kurul tarafindan belirlenir ve bu sartlart haiz bagimsiz denetim kuruluslarina iliskin



liste kamuoyuna ag¢iklanir. Kurul, listede yer alan bagimsiz denetim kuruluglarinin bu
Kanun kapsamindaki bagimsiz denetim faaliyetlerine iliskin yapacag kalite kontrol ve
denetim ¢calismalar: neticesinde standart ve mevzuata aykiriliklar: tespit edilenleri
listeden ¢ikarmaya yetkilidir. Kurul, yapacag kalite kontrol ve denetim ¢calismalarinin

sonuclarint Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlart Kurumuna bildirir”.

- Portfoy yonetim sirketleri: Yatirim fonlarini, emeklilik yatirim fonlarini ve yatirim
ortakliklarin1 yonetmektedir. Bu sirketler ayrica gergek ve tiizel yatirimcilara portfoy
yonetimi konusunda hizmet vermektedir. Portfoy sirketleri yonettikleri yatirim
fonunun tiiriine gore faaliyetleri sinirlandirilmis ve smirlandirilmamis seklinde
siniflandirilmaktadir. Faaliyetleri sinirlandirilmis olan sirketler sadece gayrimenkul
yatirnm fonu ya da girisim sermayesi fonu yonetimini gerceklestirmektedirler

(Salttiirk, 2021, s. 19).

- Ipotek finansmani kuruluslari: Sermaye Piyasas1 Kanununda (2012), ipotek
finansmani kuruluslart “konut ve varlik finansmani kapsaminda, tiirleri ve nitelikleri
Kurulca belirlenen varliklarin devralinmasi, devredilmesi, devralinan varliklarin
yonetimi ve varliklarin teminat olarak alinmasi ve Kurulca uygun goriilen diger
faaliyetlerin yerine getirilmesi amaciyla kurulan anonim ortakhiklardir.” seklinde

tanimlanmaktadir

- Konut finansmani ve varlik finansmani fonlari: Kanununda konut finansmani “konut
edinmeleri amaciyla tiiketicilere kredi kullandirilmasi, konutlarin finansal kiralama
voluyla tiiketicilere kiralanmasi, sahip olduklari konutlarin teminati altinda
tiiketicilere kredi kullandiriimasi ve bu kredilerin yeniden finansmani amaciyla kredi
kullandirtimasidir. Konut finansmani kuruluslari, konut finansmani fonlari ve ipotek
finansmani kuruluslarimin bu kredilere ve alacaklara dayali veya bunlarin teminat
altindaki iglemleri de bu kapsamdadir.” seklinde tanimlanmistir (Sermaye Piyasasi

Kanunu, 2012).

- Varlik kiralama sirketleri: Kanununda varlik kiralama sirketleri, miinhasiran kira
sertifikas1 ihra¢ etmek iizere kurulan anonim ortakliklar olarak ifade edilmektedir.
SPK tarafindan uygun goriis verilen esas sézlesmede yer alan faaliyetler haricinde
herhangi bir ticari faaliyetle ugrasiimayacagi gibi varliklar1 ve haklari iizerinde esas

sozlesmede izin verilenler disinda, iigiincii kisiler lehine ayni hak tesis edemez ve



bunlar kira sertifikas1 sahiplerinin menfaatlerine aykir1 bir sekilde kiralayamaz ya da

devredemez (Giirsoy, 2016, s. 30).

- Merkezi takas kuruluslart: ilgili Kanununda bu kuruluslar i¢in yapilan tanim su
sekildedir (2012): “Merkezi takas kuruluglari, borsalarda ve teskilatlanmis diger
pazar yerlerinde islem géren sermaye piyasasi araglarinin teslimi, bedellerinin
odenmesi ve bu iglemlere iliskin teminat yiikiimliiliiklerinin ifast ile ilgili iglemleri
yiirtiten anonim ortaklik seklindeki ozel hukuk tiizel kisiligini haiz kurumlardr.
Merkezi takas kuruluslarimin  kurulusuna Kurulun teklifi iizerine ilgili Bakan

’

tarafindan izin verilir. Bu kuruluslarin faaliyete gegmesi Kurulun iznine tabidir...’

- Merkezi saklama kuruluslart: Kanunun (2012) ilgili maddesinde, “Merkezi saklama
kuruluslar,, sermaye piyasasi araglarimin merkezi saklanmasi ve bunlara iliskin
haklarin kullanimi hizmetlerini veren anonim ortaklik seklindeki 6zel hukuk tiizel
kisiligini haiz kurumlardir. Merkezi saklama kuruluglarimin kurulusuna Kurulun
uygun goriisii tizerine ilgili Bakan tarafindan izin verilir, bu kuruluslarin faaliyete
gecmesi ise Kurul iznine tabidir. Bu kuruluslarin sermayesine, kar dagitimina, bu
Kanun kapsamindaki faaliyetleri ile faaliyetlerinin gecici ve stirekli durdurulmasina,
denetimine, gozetimine, finansal raporlama standartlarina, finansal raporlarinin
bagimsiz denetimine ve diger kurum ve kuruluslarla is birligine iligkin usul ve esaslar

Kurul tarafindan belirlenir” seklinde bir tanim yapilmistir

- Veri depolama kuruluslari: Tlgili Kanuna gore, sistematik riskin gézetimi ve finansal
istikrarin stirdiiriilmesi i¢in SPK, sermaye piyasasindaki faaliyetlere iligkin olarak bu
faaliyetleri gerceklestirenlerden, keyfiyet hakkinda bilgilerin, Kurulun belirlemis
oldugu usul ve icerikler gercevesinde dogrudan kendisine ya da yetkilendirilmis bir
veri depolama kurulusuna bildirilmesini talep edebilir. Bu kuruluslarin toplamis
olduklart bilgilerin kamu tiizel kisileri de dahil olmak iizere iglincii kisilerle

paylasilabilmesi i¢in Kurulun onayina ihtiyag¢ vardir (muratyayinlari.com).

- Kurulug ve faaliyet esaslart Kurulca belirlenen diger sermaye piyasast kurumlari:
Kanunda yer yer alan “kurulus ve faaliyet esaslart Kurulca belirlenen diger sermaye
pivasast kurumlarin” ifadesinden mevcut kurumlar degil finansal ve ekonomik
gelismeler  dogrultusunda kurulabilecek ve Kanunda belirtilen hizmetleri

gerceklestirecek kuruluslar olarak degerlendirilmelidir (spl.com.tr, 2019, s. 2).



1.4.2.3. Finansal Holding Sirketleri

Tirkiye’de anonim sirket olarak kurulan ve bagli ortakliklarindan en az biri kredi
kurulusu olan bir ana ortaklik asagida belirtilen sartlar1 yerine getirdigi takdirde
finansal holding kapsamina girmektedir. Bu sartlar ise su sekildedir (Sayim, s. 3):

- Bagl ortakliklarinin yaridan fazlasinin kredi ve/veya finansal kurulus olmasi,

- Odenmis sermayesinin yiizde ellisinden fazlasinin bahsi gegen ortakliklara tahsis

edilmis olmasi,

- Son ti¢ hesap donemi sonunda kredi kuruluslar ile finansal kuruluslardan meydana
gelen ortakliklariin aktif toplam ortalamasinin, ana ortaklik ve bagli ortakliklarinin
ayr1 ayri aktiflerinin toplaminin ortalamasina oraninin yiizde kirk ya da daha fazla

olmasit,

- Son ii¢ hesap donemi sonunda bankalardan ve finansal kiralama, faktoring ve
finansman sirketlerinden olusan bagh ortakliklarin aktif toplami ortalamasinin, kredi
kuruluglar1 ve finansal kuruluslardan olusan bagli ortakliklarina ait aktif toplam

ortalamasinin oraninin yiizde on veya daha fazla olmasi sartlarinin beraber saglanmasi.

Finansal holding sirketleri farkli sekillerde ortaya ¢ikan finansal gruplari olusturan
yapilardan biridir. Finansal grup, holding biinyesinde banka, sigorta, menkul kiymetler
gibi finansal alanlarda faaliyetlerini siirdiirmektedir. Finansal holding sirketleri, banka,
sigorta sirketi ve menkul kiymet sirketleri iizerinde sevk, idare ve denetim olanaklarini
etkin bir bigimde kullanabilecek 6zellikte hisse senedi olan sirketlerdir (Cengiz, 2003,
s. 8).

Finansal holding sirketi ortakliklarinin sirketin sermayesinde nitelikli paya sahip
olmas1 ve banka ortakliklarinda gereken nitelikleri barindirmasi gerekmektedir. Bu
sirketler, kurumsal yonetime iliskin siire¢ ve yapilarini, bankalarin kurumsal yonetim
prensipleri ile ilgili yonetmelikte yer alan usul ve esaslar dogrultusunda belirlemelidir.
Finansal holding sirketlerinin yonetim organlarinin olusum sartlari, bankalarmki ile

aynidir (Balkan, 2020, s. 13).

Finansal holding sirketi olmak i¢in banka holding sirketinin, banka holding sirketi
kontroliindeki fon kuruluslarinin iyi sermaye yapisina sahip olmasi ve bunun

siirdiiriilmesi gerekmektedir. Ayrica banka holding sirketinin kontroliinde olan fon



kuruluslarinin iyi bir yonetim yapisinin olmasi ve bunun siirdiiriilmesi ve finansal

holding sirketi i¢in bagvurunun yapilmis olmasi gerekmektedir (Sunay, 2012, s. 126).
1.4.3. Kalkinma ve Yatirnm Bankalar

Kalkinma ve yatinm bankalar1 ve bankaciligimin oncelikli amaci1 gelismekte olan
ilkelerdeki mali ve teknik agig1 kapatmak flizere yatirim ve projelere destek
saglamaktir. Ekonominin ve sanayinin gelismesi i¢in kaynak saglayan bu kurumlar,
stratejik yatirim alanlarmi belirlemekte, bu alanlarda calismalarini = siirdiiren
kuruluslarin kapasitelerini arttirmalarini, yenilik¢i projeler gelistirmelerini veya yeni
yatirimlarda bulunmalarini teknik ve finansal olarak desteklemektedir. Ulusal ve
uluslararasi piyasalardan temin ettikleri kaynaklar: tilkenin refah diizeyini arttirmak

icin kullanmaktadirlar (Karahanoglu, 2015, s. 1239).

Kalkinma ve yatirnm bankalari, hukuki ve mali acidan benzerlik gostermektedir.
Ancak kurulus ve finansal piyasalara bakis acilari noktasinda farklilasmaktadirlar.
Kalkinma bankacilig1, 6zellikle sanayilesme i¢in gerekli finansmanin saglanamadigi
gelismekte olan iilkelerde faaliyette bulunmaktadir. S6z konusu iilkelerde sermaye
piyasalar1 az gelismis oldugundan uzun vadeli kaynaklar kalkinma bankalar
tarafindan saglanmaktadir ayrica bu bankalar sayesinde sermaye piyasalar1 olusmaya
baslamaktadir. Yatirim bankalar1 ise sermaye piyasasi gelismis ve gelismekte olan
iilkelerde hizmet sunmaktadir. Tahvil ve hisse senetleri ¢ikarilmasinda, mevcut
servetin transferinde, menkul kiymetlerin idaresinde ve sermayenin yaratilmasinda
yatirim bankalari araci kurum olarak yer almaktadir. Bu bankalar genelde mevduat
kabul etmezler, ticari bankalar ile kalkinma bankalarinin islevleri haricinde kalan

alanlarda ¢alismalarini siirdiirmektedirler (Kog, Bage1, & Isik, 2016, s. 208).

Kalkinma ve yatirnm bankalar1 arasindaki farklar asagida yer alan tabloda

Ozetlenmistir.



Kalkinma Yatirim
Devlet tarafindan wve devlet destedi ile| Genellikle &zel sektGr tarafindan
kurulur kurulur.
Gelismekte olan dlkelerde faalivet gésterir. | Sermaye  pivasalanmin  gelismis

oldugu {ilkelerde faaliyet gsterir.

Karlilik ikinei plandadir.

Karhilik én plandadar.

Isletmelere orta ve uzun vadeli kredi verir.

Isletmelere dogrudan dogruya kredi
vermek yering, onlarnn hisse senedi
veya tahwvil gikarmak  vyoluyla
sermaye piyasasindan uwzun vadeli
kaynak saglamalanm kolaylastinr,

islevleri ekonomi ve teknoloji iizerinde |islevleri esas olarak  isletme
yogunlasir. agirhkhdir.
Kaynaklann, daha c¢ok bankalarin 6z Kaynaklarn, genellikle sermaye

sermayelerl, yonetimi kendilerine birakilan
fonlar ve alinan i ve dis krediler olusur.

pivasasindan sadlar.

Ogzellikle imalat sanayini finanse eder.

Sermaye pivasasinda aracihk yapar

Tablo 1: Katilim ve Yatirim Bankalar1 Arasindaki Farklar

Kaynak: (Arabaci, 2018), s. 30.

Kalkinma bankalariin fonksiyonlart (Fadillioglu, 1993, s. 4):

- Sanayi sektoriine uzun vadeli kaynak temin etmek,

-Yurti¢i kaynaklar1 sanayi sektoriine yonlendirmek,

- Sermaye piyasasinin gelismesine destek olmak,

- Girisimcilere proje diizeyinde teknik destek saglamak,

- Ulke i¢inde yatirim olanaklar1 ve alanlari {izerine aragtirmalar yapmak,

- Yeni yatirim alanlarina onciiliik etmek,

- Kalkinma planlarinin uygulanmasini kolaylastirmak ve hedeflere ulagilmasina destek

olmak.

Menkul kiymetler araciligiyla uzun vadeli fon saglamayr amaglayan kurumlarla
tasarruflarin1 bu menkul kiymetlere yatirmayr diisiinen gercek ve/veya tiizel kisiler
arasinda aracilik gorevi istlenen yatirnrm bankalari, ekonomide gii¢lii finansal
varliklarin olusturulmasinda ve giiven ortaminin gelistirilmesinde oldukg¢a etkili

oldugundan sermaye piyasalarinin gelismesini saglayan en Onemli araci



kurumlardandirlar. Bu kurumlarin baglica fonksiyonlari sunlardir (Senel & Sekeroglu,
2019, s. 567):

- Sermaye piyasasinin gelismesini saglamak,

- {lk defa ihrag edilen menkul kiymetlerin halka arzin1 ve genis kitlelere ulasmasini

saglamak,

- Menkul kiymetlere yatirim yapacak yatirimcilarin menfaatlerini korumak.



IKINCi BOLUM

FINANSAL PiYASALARDA iC DENETIM, iC KONTROL VE
TEFTIS SISTEMI

2.1. Finansal Piyasalarda Denetim
2.1.1. Denetim Kavramm

Denetim, yonetimin planlama, 6rgilitleme, yoneltme ve koordinasyon-esgiidiimleme
fonksiyonlarindan sonra gelir ve genel olarak bu fonksiyonlarin birlesmesiyle ortaya
cikan sonug lizerinde degerlendirme yapilmasi ve yeni stratejilerin, politikalarin,
yonetim anlayisinin belirlenmesi agisindan hem yonetime geribildirim saglayan hem
de orgiitiin daha dinamik bir yapiya kavusmasina yardim eden 6nemli bir yonetim
kontrol aracidir. Dolayisiyla denetimin yonetimin sorumlulugunda olan bir fonksiyon

oldugu sdylenebilir (Aslan, 2010, s. 64).

Hem kamu hem de 6zel kesim i¢in yonetimin ana gelerinden olan denetim, orgiitiin
performansi ile dnceden yapilan plan ve programlar ¢ercevesinde ulasilmak istenen
sonug arasindaki farklilig1 ortaya ¢ikarmak ve bu ikisi arasindaki uygunlugu saglamak
lizere yapilan tiim yonetsel tedbirlerdir. Denetim, kurumun amaglar1 dogrultusunda
islerlik kazanmasini saglayan, c¢alisan davraniglari {izerinde etkili olan ve bir
geribildirim sistemine sahip bir siiregtir. Bu kapsamda denetim siireci, standartlarin
belirlenmesi, performans Ol¢iimii ve s6z konusu standartlarla karsilastirilmasi ve
aradaki uyumsuzluklarin degerlendirilmesi islemlerini icermelidir. Daha genel bir
ifade ile denetim, stratejik konulardaki standart sapmalarin, raporlanmasi ve gerekli

onlemlerin alinmas: siirecidir (Ertekin, 2004, s. 57).

Denetim yonetimin en 6nemli islevlerindendir. Denetimin aksamas1 halinde planlar ve
sonuglar arasindaki fark artacak ve belli hedeflerle yola ¢ikan 6rgiit yolundan saparak

kisa siirede entropiye ugrayarak dagilma siirecine girecektir (Fidan, 2014, s. 1).

Denetiminin siireklilik saglama, 6nleme ve sinirlama, diizeltme ve denetim sonucuna
gore reform yapma, organlarin esglidiimlii caligmasini saglama, verimlilik ve etkililigi

saglama, bazi kararlarda isabet saglamak, olumlu gelisime destek olmak, denetime tabi



birimler arasindaki uygulama farkliliklarin1 belirleyerek tedbir almak ve

uygulamadaki sorunlarin ortaya ¢ikarilmasi gibi amaglar1 bulunmaktadir (Bozkurt P. ,
2013, s. 58).

2.1.2. Denetim Tirleri

Denetim igin gesitli siniflandirmalar yapilmaktadir. Bu ¢alismada en ¢ok kabul géren

amagclarina ve denet¢inin statiisline gére denetim tiirlerine yer verilecektir.

2.1.2.1. Amaglarmma Gore Denetim

Amaglarina gore dagitim igin farkli adlandirmalar yapilmaktadir. Calismada bunlardan
en yaygin olan mali tablolar denetimi, uygunluk denetimi ve performans denetimi
seklindeki smiflandirma incelenecektir. Performans denetimi geleneksel denetim
yaklasimi kapsaminda olmasa da kamu yonetimindeki degisimin denetim anlayisinda
yarattig1 etki nedeniyle giiniimiizde oldukga sik kullanilmaktadir (Arslan M. C., 2014,
S. 44).

2.1.2.1.1. Mali Tablolar Denetimi

Mali raporlardaki bilgilerin, denetime tabi tutulan birimin varlik ve yiikiimliiliiklerinin
gercek degeri ve finansman kaynaklar ile varliklarinin yonetimi ile biitce 6denekleri
arsindaki uyumun arastirilmasidir. Bu denetim tiiriinde amag, orgiitiin dogru bilgi
verip vermedigini incelemek, giiven ortami olusturarak yatirimcilarin orgiite iliskin
dogru bilgilere ulasmasini ve bdylece isabetli yatirim karar vermelerini saglamaktir

(Catikkas, 2017, s. 28).

Mali tablolar denetimi sektorlere ya da kurumlara gore zorunlu veya ihtiyari
olabilmektedir. Fakat her iki durumda da bagimsiz ve kurum disindan kisiler
tarafindan yapilmalidir. Bu yiizden bagimsiz dis denetim olarak da adlandirilmaktadir

(Baspinar, 2004, s. 39).
2.1.2.1.2. Uygunluk Denetimi

Denetime tabi orgiitler, isletme yonetimi ve devlet otoritesi tarafindan belirlenen bazi
kurallara uymak zorundadirlar. Bu drgiitlerin s6z konusu kurallar ¢cergevesinde hareket

edip etmedigini incelemek {izere bagimsiz denetim kurumlari, kamu denetgileri ya da



orgiitin  i¢  denetgileri tarafindan denetim  “uygunluk denetimi” olarak
adlandirilmaktadir (Ozdemir, 2000, s. 51).

Isletmeler faaliyetlerini gergeklestirmek ve amaglarina ulasmak icin kendileri ya da
hiikkiimet tarafindan belirlenen bazi ilkelere basvurmaktadirlar. Faaliyetlerin
degerlendirilmesinde s6z konusu bu ilkelere ne derece uyuldugun tespit etmek

denetimin temel dayanagini olusturmaktadir (Arslan M. C., 2014, s. 45).

2.1.2.1.3. Performans Denetimi

Performans denetimi, daha 6nce belirlenen planlar ve esaslar dogrultusunda, yapilan
faaliyetlerin ongoriilen hedeflerle ne diizeyde paralellik gosterdigi ve g¢alisanlarin
belirlenmis kriterler ¢er¢evesinde gorevlerini ne derece yerine getirdiklerini, nitelik ve

nicelik olarak 6lgmeyi ifade etmektedir (Kuluglu, 2006, s. 19).

Performans denetimi, isletme kaynaklarinin verimlilik, ekonomiklik, etkinlik ve
etkililik agisindan denetlenmesidir. Bu denetimin faaliyet bazinda gergeklestirildigi

takdirde faaliyet denetimi olarak tanimlanmaktadir (Aslan, 2010, s. 76).

Bu denetimin esas amaci yoneticilere ve orgiit digindaki kisilere faaliyetler hakkinda
tarafsiz bilgiler sunmaktir. Kurumun faaliyetleri objektif olarak olciilmekte ve
sonuglarin yeterliligi degerlendirilerek daha basarili sonuglara ulasabilmek icin ne gibi

imkanlar gelistirilebilecegi arastirilmaktadir (Baspinar, 2004, s. 38).

2.1.2.2. Denet¢inin Statiisiine Gore Denetim
2.1.2.2.1. Bagimsiz Denetim

Profesyonel denetim hizmeti saglayan, serbest meslek sahibi olarak kendi adina
calisan ya da bir denetim sirketi biinyesinde c¢alisan denetgiler tarafindan, herhangi bir
oOrgiitiin talebi dogrultusunda ve denetim s6zlesmesi ¢ercevesinde, s6z konusu orgiitiin
mali tablolarinin denetiminin, uygunluk ve performans denetiminin yapilmasi islemine
bagimsiz denetim denilmektedir. Bu denetim tiiriinde esas ama¢ mali denetimi

gerceklestirmektedir (Arslan M. C., 2014, s. 48).



2.1.2.2.2. Kamusal Denetim

Kamu kuruluslarinin kanunlarla belirlenmis diizenleme yapma ve kural koyma
yetkisine dayanarak kamu personeli ve kamu yararina denetim yapan kisiler olan kamu
denetgilerinin yapmis oldugu denetimlere kamusal denetim denilmektedir. Diger bir
tanimla kamu ve 6zel sektorde yer alan kuruluglarin kamu tarafindan gérevlendirilen

ve yetkilendirilen personel vasitasiyla incelenmesidir (Kahyaoglu, 2016, s. 228).

2.1.2.2.3. I¢ Denetim

I¢ denetim, isletme faaliyetlerinde belirlenen politikalara, planlara, programlara ve
kanunlara ne diizeyde uygun hareket edildigini ve i¢ kontrol sisteminin amaglari
dogrultusunda isleyip islemedigini tespit etmektedir. Isletmenin i¢ kontrol sisteminin
etkinligini 6lgen i¢ denetim bir i¢ kontrol fonksiyonudur. I¢ kontrol sisteminin
etkinliginin Olg¢iilmesi, i¢ denetimin uygunluk denetimi kismint olusturmaktadir

(Arslan M. C., 2014, s. 52).

I¢c denetim kavrami ¢alismanin devaminda detaylandirilacag: igin burada kisaca

deginilmistir.
2.1.3. I¢ Denetim Kavram

1990’lardan itibaren kiiresellesmenin yayginlasmasi, sermayenin serbest dolasimi,
uluslararasi yatirimlarin artmasi, islemlerin ¢esitlenmesi, karmasiklasmasi, iletisim ve
teknoloji alanindaki ilerlemeler, etkinlik ve verimliligin 6nem kazanmasi, finansal
raporlamalarda hilelerin yapilmasi, iflaslar ve biiyiik isletme zararlar1 ve diinyada ticari
diizenlemeler, i¢ denetimi daha Onemli hale getirmis ve bircok tlkede yapilan

diizenlemelerle zorunlu kilmistir (Yurtsever, 2015, s. 90).

Giliniimiizde Orgiitlenmelerin yaygin olmasi ve birden fazla sektorde faaliyette
bulunulmasi sonucunda birtakim sorunlarla kars1 karsiya kalinmaktadir. Yasanan bu
sorunlarin tespit edilmesinde ve giderilmesinde i¢ denetim Onemli bir rol
oynamaktadir. Isletme igerisinde etkin bir denetim sisteminin kurulmasi, uzun ve kisa
vadeli hedeflere ulasilmasinda, varliklarin verimsiz kullaniminin 6niine gecilmesinde,
hilelerin 6nceden ortaya ¢ikarilarak engellenmesinde ve giiven ortami saglanmasinda

oldukea etkilidir (Catikkas, 2017, s. 27).



Tiirkiye’de i¢ denetim, 1994 yilinda 6zel sektor sayesinde giindeme gelmistir. Kamuda
ise 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’yla giindeme gelmistir.
Dolayisiyla i¢ kontrol ve i¢ denetim sisteminin olusturulmasi ve i¢ denetim kavraminin

bu Kanunda kapsaminda degerlendirilmesi gerekmektedir (Okur, 2010, s. 577).

5018 sayili Kanunun i¢ denetime iliskin 63. Maddesine yer alan ifade su sekildedir:
“I¢ denetim, kamu idaresinin ¢calismalarina deger katmak ve gelistirmek icin
kaynaklarin  ekonomiklik, etkililik ve verimlilik esaslarina gore yonetilip
yonetilmedigini degerlendirmek ve rehberlik yapmak amaciyla yapilan bagimsiz,
nesnel giivence saglama ve danmismanlik faaliyetidir. Bu faaliyetler, idarelerin yonetim
ve kontrol yapilart ile mali iglemlerinin risk yonetimi, yonetim ve kontrol siireglerinin
etkinligini degerlendirmek ve gelistirmek yoniinde sistematik, siirekli ve disiplinli bir
vaklasimla ve genel kabul gormiis standartlara uygun olarak gerceklestirilir.” Ayni

maddede i¢ denetimin i¢ denetgiler tarafindan yapilacagr da belirtilmektedir.

I¢c Denetgiler Enstitiisii (The Institute of Internal Auditors-11A) i¢c denetim igin “Bir
kurumun faaliyetlerini gelistirmek ve onlara deger katmak amacini giiden bagimsiz ve
objektif bir giivence ve danismanlik faaliyetidir. I¢ denetim, kurumun risk yonetim,
kontrol ve yonetigim siireclerinin etkinligini degerlendirmek ve gelistirmek amacina
yonelik sistemli ve disiplinli bir yaklasim getirerek kurumun amaglarina ulasmasina

yardimet olur.” seklinde bir tanim yapmustir (Yurtsever, 2015, s. 90).

Cey 9

Denetim faaliyetinin “i¢” olma ozelligi, kurum igerisinde, yetkili merciler adina
yapiliyor olmasindan ileri gelmektedir. I¢ denetime iliskin yapilan tanimda nesnel
giivence saglama 6n plana ¢ikarilarak kurum igerisinde etkin bir i¢ denetim sisteminin
mevcut olduguna; kurumun risk yonetimi, i¢ kontrol sistemi ve islem siireglerinin
basarili bir sekilde gerceklestigine, elde edilen bilgilerin tam ve dogru olduguna;
varliklarin muhafaza edildigine, faaliyetlerin etkili, ekonomik, verimli ve mevzuata
uygun olarak siirdiiriildiigiine iliskin kurum igine ve disariya giivence verilmesidir

(Sahin, 2008, s. 291).

5018 sayil1 Kanunda, i¢ denetimin i¢ denetgiler tarafindan yapilacagi, nasil ve kimler
tarafindan yapilacagi belirtilmektedir. Buna gore disiplinli, sistematik siirekli bir
yaklasimla ve genel standartlara uygun bir sekilde, i¢ denetciler tarafindan yapilacak

i¢c denetim ile kamu idarelerine deger katilacagi ve gelistirilecegi ifade edilmektedir.



Yonetimin kaynaklar1 ne diizeyde etkili, verimli ve ekonomik sekilde kullandiginin,
yonetim ve kontrol yapilari ile finansal islemlerin risk yonetimi, yonetim ve kontrol

stireclerinin etkinligi degerlendirilerek yapilacagina yer verilmistir (Yaman, 2011, s.
26).

S6z konusu Kanunun 64. Maddesinde ise i¢ denetcinin gorevleri su sekilde

siralanmaktadir:

“a) Nesnel risk analizlerine dayanarak kamu idarelerinin yonetim ve kontrol
yvapilarint degerlendirmek.

b) Kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullaniimasi bakimindan incelemeler
vapmak ve onerilerde bulunmak.

¢) Harcama sonrasinda yasal uygunluk denetimi yapmak.

d) Idarenin harcamalarimn, mali islemlere iliskin karar ve tasarruflarimn, amag ve
politikalara, kalkinma planmina, programlara, stratejik planlara ve performans
programlarina uygunlugunu izlemek ve degerlendirmek.

e) Mali yonetim ve kontrol siireglerinin sistem denetimini yapmak ve bu konularda
onerilerde bulunmatk.

f) Denetim sonuglari ¢cergevesinde iyilestirmelere yonelik onerilerde bulunmatk.

g) Denetim sirasinda veya denetim sonuglarina gore sorusturma agilmasini
gerektirecek bir duruma rastlandiginda, ilgili idarenin en tist amirine bildirmek.

I¢ denet¢i bu gorevlerini, I¢ Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan belirlenen ve
uluslararast kabul gormiis kontrol ve denetim standartlarina uygun sekilde yerine
getirir.”

Diinyada i¢ denetim, meslek olarak 1941 yilinda ABD’de kurulan ve giiniimiizde
varligm siirdiiren I¢ Denetgiler Enstitiisii tarafindan kurumsallasmistir. 1982°de
kurulan ve 32 Avrupa iilkesinin i¢ denetim enstitiilerinin bir araya geldigi Avrupa I¢
Denetim Enstitlileri Konfederasyonu da i¢ denetim meslegine iliskin 6dnemli bir
yapidir. I¢ denetim meslegi ile ilgili standartlar1 bu kurumlar belirmekte ve buna iliskin
arastirma ve toplantilar yaparak kiiresel is birligi saglamaktadir (Kiraci & Corbacioglu,

2008).

Uluslararas1 I¢ Denetim Standartlari Mesleki Uygulama Cercgevesine gore ig

denetgilerin uygulamasi gereken ilkeler su sekildedir (Yurtsever, 2009, s. 116-117):



- Diiriistliik: I¢ denet¢inin diiriist olmas1 giiven verir ve hiikiimlerine uyulmasini

kolaylagtirir.

- Objektiflik: I¢ denetciler, calismalar1 siiresince mesleki objektiflik gercevesinde

hareket etmelidirler.

- Gizlilik: I¢ denetgiler, elde etmis olduklar: bilgiye ve degerine saygi gdstermel,
kanuni ve mesleki agidan zorunlu olmadik¢a yetkisi disinda paylasimda

bulunmamalidir.

- Yetkinlik: I¢ denetciler, mesleklerini icra ederken gereken bilgi, yetenek ve

deneyimlerinden faydalanmalidir.

2.1.4. T¢ Denetimin Amaci ve Kapsam

I¢ denetimin amaci, érgiitiin sorumluluklarini etkin bir sekilde yerine getirmesinde,
personele destek olmaktir. Orgiit yoneticileri ve yonetim kurulu iiyeleri de i¢ denetimin
destek oldugu personellerdendir. Inceleme yapilan faaliyetlere iliskin analizler,
yorumlar, goriisler, tavsiye ve bilgiler sayesinde calisanlara yardimci olmaktadir. I¢
denetimin diger bir amaci1 diisiik maliyetlerle etkin bir kontrol sistemi kurulmasina

tesvik etmektir (Ozeren, 2000, s. 1).

Ic denetimin kapsamiyla ilgili rehberligi Uluslararas1 I¢ Denetim Standartlar:
yapmaktadir. Bu standarda gore, i¢ denetim finansal ve operasyonel bilgilerin
giivenilirligi, etkinligi ve verimliligi, varliklarin korunmasi ve yasa, diizenleme ve
sozlesmelere uyum bakimindan yonetsel siirecleri, faaliyet ve dijital sistemlerin
karsilastig riskleri degerlendirmektedir. I¢ denetim kurumun farkli operasyonlarindan
saglanan bilgiler ve kontrollere iliskin bilgi edinmek {izere yapildigindan yalnizca
finansal tablolarla ilgili fikir edinmek i¢in muhasebe i¢ kontroliinii ger¢eklestiren dis
denetimden farklidir (Sabuncu, 2018, s. 782).

I¢ denetim faaliyetlerinin temeli giivence saglama ve damigmanlik olmak iizere iki

fonksiyona dayanmaktadir.

Giivence hizmeti kapsaminda i¢ denetgiler, bir orgiit, faaliyet, islev, siireg, sistem ya
da bagka bir faktore iliskin temin ettikleri kanitlar1 objektif olarak degerlendirerek
bagimsiz bir goriise veya kanaate varirlar. Giivence gorevlerinin 6zelliklerini ve

kapsamini i¢ denetgi belirlemektedir (Yurtsever, 2015, s. 93).



I¢ denetim birimleri gergeklestirmis olduklari islemlerde; i¢ kontroliin yeterli ve etkin
olduguna, faaliyetlerin mevzuat cercevesinde yapildigina, hazirlanan raporlarin
giivenilir olduguna, operasyonlarda verimliligin saglandigina, varliklarin ve
kaynaklarin dogru kullanildigina iligskin iist yoneticiye, harcama yetkililerine, dis
denetim birimine ve kamuoyuna makul diizeyde giivence vermektedir. i¢ denetim
burada mutlak giivence vermeyebilir. S6z konusu giivenceye denetim islemleri
sayesinde ulagilmakta ve her denetim faaliyeti sonrasinda hazirlanacak raporla ilgili

birim ya da siirece iliskin giivence diizeyi belirtilmektedir (Giiler, 2010, s. 146).

Glivence fonksiyonu kapsaminda, kurumun ugrayabilecegi zarar riski ortaya
cikarilarak engellenebilmektedir. Ozellikle mali ve operasyonel riskler i¢in ydnetime
sunulan raporlar ile s6z konusu riskler azaltilabilir. I¢c denetim sdz konusu olmadig
takdirde risklerin tespit edilmesi ve tedbir alinmasi biiylik Ol¢iide azalacaktir

(Yurtsever, 2009, s. 119).

Ic denetim kapsaminda yer alan danismanlik hizmetleri, bilinen denetim tanimlari
kapsaminda olmayan faaliyetler seklinde degerlendirilse de hizli bir degisim siirecinin
oldugu giinlimiizde, kurumlarin ilerde karsilasabilecegi riskleri proaktif olarak
engelleyebilmek igin belirsizliklerin hakim oldugu gelecekte kurumun alacagi
pozisyonun belirlenmesi, rakiplerin degerlendirilmesi ve buna gore stratejilerin

olusturulmasi da denetim siirecinin kapsamina girmektedir (Aslan, 2010, s. 68).

Danigmanlik fonksiyonu, yazili anlagmalarda yer alan resmi gorevlerden daimi ya da
gecici yonetim komitelerinde ya da proje ekiplerinde bulunmak gibi danigmanlik
hizmet ve faaliyetlerine kadar gesitli sekillerde olabilmektedir. Danismanlik hizmeti,
i¢ denetimin katma deger 6zelligini arttirmaktadir. Bu hizmetler genelde giivence
hizmetlerinin dogrudan sonucudur ancak tam tersi durum da s6z konusu olabilecegi

kabul edilmektedir (Yurtsever, 2009, s. 120).
I¢ denetimin orgiite sagladig: yararlar (Holmes & Owermeyer, 1975, s. 120):

- Eksiklikleri ve bunlarin diizeltilmesi igin gereken islemleri belirtilerek oOrgiit

menfaatlerini korumak.

- Orgiit faaliyetlerinin asamalarmm gelistirmeye yardimci olacak dneriler sunarak orgiit

menfaatlerini korumak.



Denetimin hedefleri, prosediirleri, teknikleri, is kalitesi ve hazirlayacagi rapor
acisindan uymast gereken ve genellikle denetim standartlar1 olarak bagimsizlik ve
mesleki yeterlilik gibi kurallar bulunmaktadir. Bu standartlarin amaglari ise (Ozeren,
2000, s. 8);

- Tiim yonetim kademelerinin, yonetim kurullarinin, kamu kuruluslarinin, dis denetim
elemanlarinin ve ilgili meslek orgiitlerinin i¢ denetimin roliinii ve sorumluluklarini

kavramasini saglamak,
- 1@ denetim performansinin dlglimlemek,

- I¢ denetim uygulamasinin gelismesine katk1 saglamak

2.1.5. Tiirkiye’de Finansal Piyasalar1 Diizenleyen ve Denetleyen Kamu

Kurumlar:

2.1.5.1.Merkez Bankasi

29.08.2009 tarihi TCMB Denetim Yonetmeliginin 5. Maddesinde Bankanin

islevlerinin igerdigi hususlar asagida belirtilmistir:

“a) Bankamin faaliyetinin etkinligini ve verimliligini degerlendirerek iyilestirici
onerilerde bulunmak ve Banka yonetimine Bankaya deger katma amaci giiden,

bagimsiz ve nesnel bir giivence vermek, danigmanlik yapmak.

b) Birimlerde, subelerde ve temsilciliklerde yiiriitiilen siireglerde ortaya ¢ikabilecek
riskleri belirlemek, degerlendirmek ve alinmasi gerekli onlemler hususunda onerilerde

bulunmak.

¢) Bankamin her tirlii varliginin yeterli derecede korundugu konusunda makul

giivence saglamak.

¢) Birimlerin ve subelerin yonetim ve kontrol siireglerinin yeterliligi ile etkinligini

degerlendirerek nesnel giivence saglamak.

d) Bankada yapilan her tiirlii isin ve islemin; 1211 sayili Kanuna, Banka Esas
Mukavelesine, diger ilgili mevzuata, talimatlara ve emirlere uygun yapildig

konusunda makul giivence olusturmak.



e) Bankanin sahip oldugu veya kullandigi biitiin yazilimlarin, donanimlarin ve biligim
teknolojilerinin yeterliligi, etkinligi, biitiinliigii, siirekliligi, verimli bir sekilde
kullanmildig, izinsiz erigimlere karsi giivenilirligi, amac¢lara ulasmak i¢in uygunlugu;,
bilisim sistemlerinde yer alan biitiin kayitlarin ve bilginin gizliligi ve bunlara

erisimlerin kontrol altinda tutuldugu hususlarinda makul giivence saglamak.

f) Banka personeli icin su¢ veya kusur sayilan ve ceza gerektiren fiillerin veya
hareketlerin varit olup olmadigina dair arastirma, inceleme ve sorusturma yaparak

gortis olusturmak.

g) 1211 sayui Kanun ve diger mevzuat geregince Banka disinda incelenmesi uygun

goriilen hususlari incelemek ve bunlarla ilgili gériis olusturmak.

g) Denetim ve sorusturma faaliyeti disinda arastirilmasi istenilen konular: ya da
Genel Miidiirliige aksettirilen hususlari incelemek ve bunlar hakkinda goriis

olusturmak.”

S6z konusu yonetmeligin 7. Maddesinde ise Bankanin gorev ve yetkileri

siralanmaktadir. Buna gore:

“(1) Genel Miidiirliik, 1211 sayih Kanun ve diger mevzuatin tanidigi yetkiler ve
gorevler cercevesinde Bankanmin birimleri, subeleri ve temsilcilikleri ile Banka dist
kurumlar ve kuruluslar nezdinde denetim yapmak; inceleme ve arastirmalarda
bulunmak, gerektiginde sorusturma yapmak ve damsmanhk faaliyetinde bulunmak

gorev ve yetkisini haizdir.

(2) Genel Miidiirliik, dogrudan Baskana baglh olarak goérev yapar ve denetim
sonuglart hakkinda, Baskana rapor sunar. Raporlarin Genel Miidiirliikce ilgili

birimlere ve subelere gonderilmesi bu duruma aykirilik teskil etmez.

(3) Genel Miidiirliik, denetim kapsaminin belirlenmesinde, denetim etkinliklerinin

’

gergeklestirilmesinde ve sonuglarinin iletilmesinde bagimsiz olarak gérev yapar.’



2.1.5.2.BDDK

BDDK (Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu), bankalarin kurulus, faaliyet
ve tasfiyeleri, finansal raporlarin diizeni, 6z kaynak, likidite ve diger teknik
hususlardaki koruyucu diizenlemeler gibi genel ve detayli pek ¢ok yonetmelik ve
teblig ¢ikararak sektorii ilgilendiren kisitlayict ve kilavuz niteliginde diizenlemeler
yapmaktadir. Bu diizenlemeler sektoriin geneli i¢in ya da banka veya banka gruplari
icin gegerli olabilmektedir. Ayrica yerinde denetim ya da uzaktan gozetim seklinde,
teknolojinin de destegi ile her tiirlii denetim yetkisine sahip olmakla beraber finansal
yapist bozulmus bankalarin Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu (TMSF)’na devri ya da
caligma izinlerinin iptali gibi agir yaptirimlar ve idari cezalar uygulama yetkisi vardir.
BDDK, bankalardaki bagimsiz denetim ve i¢ denetim usul ve esaslarina iliskin
diizenlemeler yaparak, kendisinin gerceklestirdigi denetim haricindeki denetim

yapilarinin kapsamini belirlemektedir (Kartal, 2013, s. 25-26).

BDDK’nin misyonu, Bankacilik Kanununa iliskin ve diger diizenlemelerde yer alan
gorev ve yetkiler cergevesinde diizenleme ve denetleme kapsamina giren kurumlarin
giivenli ve saglam bir sekilde bankacilik faaliyetlerini stirdiirmelerini, kredi sisteminin
verimli ¢aligmasini, tasarruf sahiplerinin hak ve ¢ikarlarinin korunmasini saglayarak
finansal piyasalarin gelismesine ve istikrar kavusmasina destek olmaktir (BDDK,
2016, s. 26).

BDDK ’nin herhangi bir bankada yapmis oldugu denetim sonucunda (Akyazan, 2006,
s. 151);

- Bankalar Kanunu’na aykiri,

- S6z konusu Kanun cercevesinde alinan kararlara ve yapilan diizenlemelere ters

diisen,
- Bankacilik ilkelerine aykiri,

- Bankanin faaliyetlerini giivenli bir sekilde siirdiirmesini engelleyecek durumlar
tespit edildiginde bankaya siire taniyarak tespit edilen aykiriliklarin ve hatali
islemlerin diizeltilmesi ve tekrarlanmamasi i¢in gereken Onlemlerin alinmasi
uyarisinda bulunur. Hatali ve aykir1 islemlerden sorumlu ¢alisanlara ise cezai islem

uygulanir.



BDDK’nin amaglari su sekildedir:

BDDK Stratejik Plan (2010-2012) ¢ergevesinde amaglarin1 bes baslik altinda
diizenlemistir (BDDK, 2012, s. 17-18):

- Idari kapasitenin gelistirilmesi,

- Esnek, etkili ve kapsamli bir diizenleyici ger¢evesinin olusturulmasi,
- Finansal piyasalarda giiven ve istikrarin saglanmasi,

- Finansal piyasanin gelistirilmesi,

- Miisterilerin haklarinin korunmasi

“BDDK, denetim faaliyetlerinde etkinligin, siirekliligin, yeterliligin ve denetim
kaynaklarimin  etkin  kullamiminin  saglanmasi amaciyla Risk Odakli  Denetim
vaklagimini benimsemistir. Risk Odakli Denetim Yaklagimi, denetimin seklinin,
kapsaminin, zamanimin, yogunlugunun, denetim kaynaklarinin tahsisinin ve denetim
faaliyetlerinin, her bir bankanin risk profili ile i¢ denetim ve risk yonetim sistemlerinin
mevcudiyeti ve bunlarin yeterliligi baz alinarak sekillendirilmesini ifade etmektedir”.

(BDDK, 2012, s. 20).

2.1.5.3.SPK

Sermaye Piyasas1 Kurulu (SPK), tasarruflarin menkul kiymetlere yatirilarak kisilerin
ekonomik kalkinmaya dahil olmasini saglamak ve sermaye piyasasinin faaliyetlerini
giiven, aciklik ve kararlilik iginde siirdiirebilmesi, tasarruf sahiplerinin hak ve
menfaatlerinin korunmasini saglamak icin gerekli diizenleme ve denetlemeleri
yapmak tizere 1981 yilinda kurulmustur. Kurulun belirlenen hedefler dogrultusunda

temel amaglari sunlardir (Www.Spk.gov.tr):
- Sermaye piyasalar1 ve kurumlarinin isleyis kurallarini belirlemek,

- Sermaye piyasasindan fon temin eden kurumlarin belli kurallar ¢ergevesinde en iyi

sekilde faydalanmalarini saglamak,
- Piyasaya yatirimda bulunan kisilerin hak ve menfaatlerini korumak,

- Sermaye piyasasinda faaliyetlerin adil ve etkin bir sekilde gergeklesmesini saglamak.



Kurulun goérevleri ilgili kanunda su sekilde ifade edilmektedir:

“a) Bu Kanun ile verilen gérevier ile bu Kanunun emrettigi uygulamalarin yerine
getirilmesini ve ongoriilen neticelerin saglanmasini teminen gerekli olan is ve

islemleri yapmak

b) Kamunun zamaninda, yeterli ve dogru olarak aydinlatilmasint saglamak amacuyla

genel ve ozel nitelikte kararlar almak

¢) Bu Kanun kapsamina giren kurum ve ortakliklarin bagimsiz denetim,
derecelendirme, degerleme ve bilgi sistemleri denetimi faaliyetine iliskin sartlart ve

calisma esaslarint belirlemek ve bu sartlari tasiyanlari listeler hdlinde ilan etmek

¢) Finansal istikrar ve ulusal veya uluslararasi mevzuatin gereklerinin saglanmasi
amaciyla diger finansal diizenleyici ve denetleyici kurumlarla her tiirlii is birligini

vapmak ve bilgi alisverisinde bulunmak

d) Sermaye piyasalarinda diizenleme ve denetimle yetkili muadili yabanci kurumlar
ile sermaye piyasalariyla ilgili olarak karsiliklilik ve mesleki sirrin korunmasi ilkeleri
cercevesinde karsiliklt bilgi alisverisinde bulunulmasina ve belge taleplerinin
karsilanmasina, yabanct iilkelerdeki sermaye piyasalarinda faaliyet gosteren
kuruluglarin Tiirkiye 'deki merkez, sube veya ortakliklar: ile yazili bir sozlesme
cergevesinde disaridan hizmet aldiklar: kurumlarda denetim yapilmasina ve gerekli
idari tedbirlerin alinmasina, bu kapsamda yiiriitiilecek faaliyetlere iliskin masraflarin
paylasimina yonelik ikili veya ¢ok tarafli mutabakat zabitlar: imzalamak ve sermaye

piyasalariyla ilgili her tiirlii is birligini yapmak

e) Sermaye piyasasinin gelismesini teminen yeni sermaye piyasast kurumlarina ve

araclarina iliskin usul ve esaslari diizenlemek ve bunlar: denetlemek

f) Halka a¢ik ortakliklarda gorev alacaklar, sermaye piyasasi kurumlarinin yonetici
ve diger ¢alisanlarinin mesleki egitimi, mesleki yeterliligi ve mesleki ehliyetlerini
gosterir sertifika verilmesine iligkin esaslari belirlemek, bu amaclarla merkez veya

sirket kurmak ve bunlarin faaliyet usul ve esaslarin belirlemek

g) Sermaye piyasasinda yatirimci ve tasarruf sahiplerine yonelik olarak yatirim

tavsiyesinde bulunacak kisiler ve kuruluglarin uyacaklari ilke ve esaslart belirlemek



&) Kamuyu Aydinlatma Platformunun isletim ve calisma esaslari ile bu Kanun

kapsaminda Kurula yapilacak bildirim ve basvurularin usul ve esaslarini belirlemek

h) Sermaye piyasast kurumlarinin, halka agik sirketlerin, borsalarin ve oz diizenleyici
kuruluglarin bilgi sistemlerinin igletimine ve bu Kanun ¢ergevesindeki denetimine

iliskin usul ve esaslari belirlemek

1) Yerli veya yabanci akademisyen veya uygulamacilardan olusan ¢alisma gruplarina
veya kisilere, mevcut veya gelecekteki diizenleme tercihlerinde esas teskil etmek iizere
sermaye piyasalarina iligkin ulusal veya uluslararasi nitelikli bilimsel arastirmalar

yaptirmak

i) Kurulun itiyesi bulundugu uluslararast kuruluslar, mali, iktisadi ve mesleki
tesekkiiller ile Tiirkiye'nin dogrudan iiyesi bulundugu uluslararast kuruluslarin

calismalarina katilmak, bu kuruluslarla ortak projeler gelistirmek ve projelerine

katkida bulunmak

j) Kurulun gérev alam ile ilgili uluslararasi kuruluslara, mali, iktisadi ve mesleki

tesekkiillere iiye olmak...”

2.1.5.4 TMSF

Mevduat sigorta sistemi, finansal sisteme iliskin nispeten daha az bilgiye sahip kiigiik
tasarruf sahiplerinin, bankalara ya da tasarruf kuruluslarina yatirmis olduklar
mevduatlarinin bir kisminin veya tamaminin teminat altina alinmasini amaglayan bir
sigorta sistemidir. Bu sistem ayrica ekonomide ve finansal piyasalarda olusabilecek
krizlerden etkilenen bankalarin sorumluluklarini yerine getirememe riskini mevduat
sigortalarina devrederek, bankacilik piyasasina olan gilivenin zarar godrmesini
engellemektedir. Makro diizeyde degerlendirildiginde ise mevduat sigortasi, tasarruf
sahiplerinin panikleyerek bankacilik sisteminden g¢ikmalarini engelleyerek finansal

sistemde istikrarin saglanmasina katki saglar (Ayzit, 2004, s. 4).

25 Mart 2006 tarih ve 26119 sayili Resmi Gazetede yayimlanan “Tasarruf Mevduati
Sigorta Fonu Teskilat Yonetmeligi” ile Fonun idari ve hukuki yapisina iliskin
diizenleme yapilmistir. Bu diizenlemeye gére TMSF, Kanun ve ilgili diger mevzuat

kapsaminda belirlenen gorevleri yerine getirmek i¢in kurulmus olan kamu tiizel



kisiligine sahip, idari ve mali agidan &zerk bir kurulustur (Islamoglu & Sanli , 2013, s.

281).

5411 sayili Kanununun 122. Maddesine gore Tasarruf Mevduati Sigorta Fonunun
(TMSF) gorevleri su sekildedir:

“a) Fon Kurulu kararlarinin uygulanmasini saglamak.
b) Fonun insan kaynaklari politikalarini belirlemek.

¢) Yurt igi ve yurt disi muadil kurumlarin katildigi uluslararas: mali, iktisadi ve mesleki
tesekkiillere tiye olmak, gorev alamina giren hususlarda yabanci iilkelerin yetkili

mercileri ile mutabakat zapti imzalamak.

d) Kanunlarla verilen diger gorevleri yapmak

flgili kanuna gore TMSF gorevini bagimsiz bir sekilde yerine getirmektedir. Fon
tarafindan alinan kararlar yerindelik denetimine tabi tutulamaz ve higbir organ, makam

veya kisi Fon Kurulunun kararlarina emir ve talimatla etkileyemez.

2.2. I¢ Kontrol Sistemi
2.2.1. T¢ Kontrol Sistemi ve Onemi

Kontrol en genel tanimiyla, planlanan hedeflere ne dilizeyde ulasildigim
incelemektedir. Kontrol islemleri yonetimin bir fonksiyonudur ve yonetim igin
yapilmaktadir. Muhasebede denetim ve kontrol kavramlar1 genellikle birbirleri yerine
kullanilmaktadir. Hatta kontrol ile muhasebe, denetim ile de muhasebe denetimi
(bagimsiz dis denetim) ifade edilmeye ¢alisiimaktadir. Ancak kontrol kavrami, iglem
ve kayitlarin yapildigi anda gerceklesir ve siireklilik gostermektedir. Ayrica orglitiin
uyum ve tepki gosterme kabiliyetini arttirmayr ve koordinasyonu gelistirmeyi
hedeflemektedir. Denetim kavrami ise ge¢mis ve mevcut faaliyetlerin etkinligini
degerlendirmekte ve bunu Onceden belirlenmis olan amaglara yonlendirmektedir.
Denetim is silirecinden ayridir ve bu islemi bagimsiz kurmay gorevi olan calisanlar

gerceklestirmektedir (Ersoy M. , 2019, s. 27).

I¢ kontrol ilk olarak 1970’lerde ABD’de Watergate savcisinin konuya dikkat ¢ekmesi

ile giindeme gelmistir. Watergate arastirmalari ile 1977°de i¢ kontroliin esas alindigi



“Yabanc1 Yolsuzluk Kanunu” yiiriirliige girmis ve 1980’lerde kontrol ortaminin ve i¢
kontrol siirecinin 6n plana ¢ikmasini saglamistir. Daha sonra 1985°te Hileli Mali
Raporlama’ya iliskin “Treadway Komisyonu” olarak bilinen Ulusal Komisyon
kurulmus ve kontrol ortamiyla davranis ve yetki standartlarina dikkat c¢ekilerek, i¢
kontrol kavrami {izerinde ortak ve genis bir ¢erceve olusturulmasi gerektigine dair
destekleyici kurumlara seslenilen “Hileli Mali Raporlama” yayimlanmistir. Ve sonug
olarak “Destekleyici Kurumlar Komitesi” COSO olusturulmustur (Erdzbag, 2018, s.
58).

5018 sayili Kanun’un 55. Maddesinde i¢ kontrol icin “idarenin amacglarina,
belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve
verimli bir sekilde yiiriitiilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe
kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve ydnetim bilgisinin
zamaninda ve giivenilir olarak iiretilmesini saglamak iizere idare tarafindan
olusturulan organizasyon, yontem ve siire¢le i¢ denetimi kapsayan mali ve diger

kontroller biitiiniidiir ” seklinde bir tanim yapilmistir.

Gelisen ekonomik iliskiler sayesinde isletmeler biiyiimiis ve faaliyetleriyle beraber
deger hareketlerinin sayisi1 ve karmagikligr artmisg boylece isletmelerin faaliyetlerini
dogrudan kontrol etme imkan1 zorlasmigtir. Bu olumsuz gelismenin etkisi ancak etkin
bir i¢ kontrol sisteminin kurulmas: ile giderilebilir. I¢ kontrol, amaglara ve hedeflere
ulasabilmek igin isletme tarafindan belirlenen politikalar ile uygulanan usul ve

yontemlerin tiimiinii ifade etmektedir (Aksoy, 2005, s. 139).

Orgiit yapilarinda ve faaliyetlerinde oldugu gibi yonetim fonksiyonlarindan olan
“kontrol” fonksiyonunda da birtakim degisiklikler meydana gelmistir. Buna gore
kontrol, birkag kisinin degil profesyonel ekiplerin gergeklestirdigi, sinirli sayida degil
belli donemlerde siirekli olarak yapilan bir siire¢ haline doniismiistiir. S6z konusu bu
kontrol fonksiyonu ise orgiit tarafindan olusturulan i¢ kontrol sistemleri araciligiyla

gergeklestirilmektedir (Tuna & Memis, 2007, s. 3).

I¢ kontrol sistemi ilk olarak ABD’de bulunan bes meslek kurulusunun kurmus oldugu
Treadway Komisyonu olarak da ifade edilen COSO (The Committe of Sponsoring

Organization) tarafindan ortaya ¢ikarilmstir.



Ic kontrol, standartlagsmus siireglerin destegi ile operasyonlarin etkinligini ve
verimliligini arttirmaktadir. Kontroller herhangi bir kurumda siire¢ ve gorevlerin
tanimi, kurallarin diizenlenmesi dolayisiyla etkinligin ve verimliligin arttirilmasinda
katma deger saglamaktadir. Ayrica Orgiitlerin biiylimesi sonucunda varliklarin
korunmasi sistemsel bir problem yaratacagindan kontrol islemleri sayesinde bu

varliklarin korunmasi saglanir (Uzun, 2009, s. 61).
I¢ kontroliin isletmeye sagladig: faydalar sunlardir (Ondes, 2000, s. 82):

-Isletmenin amaglarina ulasabilmesi igin personelin belirlenen politikalara ve kurallara

uyumunu saglar.
- Isletme faaliyetlerinin etkili ve verimli olmasi igin giivenilir bilgi iiretilmesini saglar.
- Isletme faaliyetlerinde kayip ve artiklarin en aza indirilmesini saglar.

- Isletmenin fiziki varliklarimin ¢alinmasimi, kaybolmasini, amaci disinda

kullanilmasini engellemektedir.

2.2.2. I¢ Kontrol Sisteminin Ozellikleri

Sirket varliklarin1 korumak ve muhtemel kayiplar1 engellemek, muhasebe verilerini
dogru ve giivenilir kilmak, faaliyetlerin etkinligini arttirmak ve yonetim ilkelerine
uyumu 6zendirmek ve amaglara ulasmayi saglamak i¢in kurumun orgiitsel yapisi,
kullanilan yontemler ve dlgiileri ifade eden i¢ kontrol uygulamalarina, bazi belgelerde,
islemlerde birden ¢ok kisinin onaymin gerekli olmasi, gérev paylasimi ve kontrol
hesaplar1 yapilmasi, 6zel sifrelerden faydalanilmasi ve dosyalarin yedeklenmesi

islemleri 6rnek olarak verilebilir (Akarkarasu, 2000, s. 17).
I¢ kontroliin 6zellikleri sunlardir (BUMKO, 2006, s. 4):

- I¢ kontrol islemleri, siirekli ve sistematik olarak ydnetimin sorumlulugunda

gergeklestirilir.

- I¢ kontrol diizenlemelerinde riskli alanlara éncelik verilir.

- I¢ kontrol islemlerinde yer alan tiim gérevliler sorumluluk almis olur.

- Finansal olan ya da olmayan tiim islemler i¢ kontrol kapsamina girmektedir.

- I¢ kontrol sistemi en az senede bir defa degerlendirilir ve gereken 6nlemler alinir.



- I¢ kontrol islemlerinde ve diizenlemelerinde finansal yonetim ilkelerinden olan
mevzuata uygunluk, saydamlik, hesap verebilirlik, ekonomiklik, etkinlik ve etkililik

gibi faktorler goz oniinde bulundurulur.

Kurum igerisinde zamanla misyon, personel yapisi veya uygulanan muhasebe
standartlar1 gibi farkli konularda degisiklikler ve farkliliklar ortaya ¢ikabilir. Bu durum
sistemin etkinliginin yeniden test edilmesini zorunlu kilmaktadir. Dolayisiyla i¢

kontrol sisteminin dinamik bir yap1 oldugu s6ylenebilir (Akisik, 2005, s. 91).

2.2.3. I¢ Kontrol Sisteminin Amaclari

Isletmelerin ya da rgiitlerin amaglari calisan kisilere gore farklilik gdstermekte ve i¢
kontrol farki sekillerde degerlendirilmektedir. I¢ kontrol muhasebeciler tarafindan
organizasyon plani ve belirlemis olduklari amaglara ulagsmada kullanilan yontem ve
Olgiiler olarak kabul edilmektedir. Bu olgiiler; varliklarin korunmasi, dogru ve
giivenilir muhasebe bilgilerinin elde edilmesi, verimliligin arttirilmasi ve yonetim
ilkelerine sadakati saglamaktir. Bahsi gecen Ol¢iilerden ilk ikisi muhasebe kontrolleri
olarak ifade edilir ve muhasebeciler a¢isindan olduk¢a 6nemlidir, geriye kalan ikisi ise
daha ¢ok yonetim tarafindan dikkate alinan yonetsel kontrollerdir (Doyrangdl, 2002,
s. 37).

Ic kontrol sistemi isletmelerin amaglarina ulasmasinda makul bir giivence
saglamaktadir. Sistemde yer alan insan unsuru nedeniyle herhangi bir garanti
verilememektedir. Karar siirecindeki kisilerin yapacagi yanlislar, calisanlarin hatalar
veya kontrol mekanizmalarina kasten zarar verilmesi tam bir giivence verilememesine

neden olmaktadir (Sabuncu, 2017, s. 169).

I¢ kontrol sisteminde, amaglar belirlenmeden kontrol islemlerini basaril1 bir sekilde
gerceklestirmek imkansizdir. Diger bir ifadeyle, Oncelikle amaclar belirlenmeli
sonrasinda ise bu amaglara yonelik kontrol faaliyetleri ile politikalar belirlenmelidir.
Dolayisiyla i¢ kontrol sisteminin amaglar1 genel ve 6zel olmak tizere ikiye ayrilabilir

(Sabuncu, 2017, s. 167).

Isletme yonetiminin tasarladig1 ve giivence saglamasi amaglanan i¢ kontrol sisteminin

genel amaglar su sekildedir (Hatunoglu, Koca, & Killi, 2012, s. 174):

- Isletme aktifindeki varliklar1 korumak,



- Isletmenin muhasebe bilgilerinin dogrulugunu ve giivenilirligini saglamak,
- Isletme faaliyetlerinin verimlilik ve politikalarla paralelligini saglamak,

- Kaynaklarin etkin kullanimini saglamak,

- Isletmenin hedef ve amaglarin1 gergeklestirmesini saglamak,

- Yonetimin denetimini saglamak,

- Muhasebe denetimini saglamak.

Ozel amaclar1 belirlemeden 6nce ilk olarak islem gruplar1 béliimler olarak, sirket
fonksiyonlaria, finansal tablolar smiflamasina ya da islem dongiilerine gore
boliimlendirilmelidir. Sonrasinda ise yapilan bu bolimlendirmeler kapsaminda, genel
kontrol amaglar1 6zel kontrol amaglari haline getirilir. Doniistiiriilen bu amaglar son

olarak amaglara ulagabilmek i¢in usul ve yontemlere doniistiiriiliir (Sabuncu, 2017, s.
167).

2.2.4. T¢ Kontrol Sisteminin Unsurlar

I¢ kontrol sisteminde; kontrol ortam, risk degerleme, kontrol faaliyetleri, bilgi ve
iletisim ile izleme bilesenlerinden olusan ve tiim diinyada yaygin olarak kabul goren

COSO modeli esas alinmaktadir.
2.2.4.1.Kontrol Ortam

I¢ kontrol sisteminin eksiksiz olarak var olabilmesi kontrol ortamina baglidir. Kontrol
ortami, i¢ kontrol sisteminin kalitesi tizerinde oldukga etkili olmakla beraber disiplin
saglayarak i¢ kontroliin temelini olusturmaktadir. Ayrica stratejilerin ve amaclarin
belirlenmesinde etkilidir ve kontrol islemlerini yapilandirmaktadir. Kontrol ortami i¢
kontroliin diger bilesenlerinin temelini olusturmaktadir. Kisisel ve mesleki diiriistliik,
yonetimin ve c¢alisanlarin ahlaki degerleri, personelin nitelikli olmasinin
onemsenmesi, {ist yonetimin i¢ kontrole bakisi, orgiit yapisi, insan kaynaklart kontrol

ortami iizerine etkili olmaktadir (Akyel, 2010, s. 86-87).

Kontrol ortami, bir kurumun ge¢misinden ve kiiltiirlinden etkilenen, calisanlarda
kontrol bilinci olusturan biitiin faktorlerdir. Bu faktorler ise sunlardir (Comlekei, ve

digerleri, 2004, s. 61):



- Diiriistliik ve ahlaki degerler,

- Uzmanliga 6nem verilmesi,

- Yonetim kurulu ya da denetim komitesinin katilima,
- Yonetim felsefesi ve faaliyet yaklasima,

- Kurumsal yapi,

- Gorev ve sorumluluk verme sekilleri,

- Insan kaynaklar1 uygulamalaridir.

Orgiitiin varliklarin1 korumak, amag ve hedeflere ulasiimasia destek olmak, rgiitsel
faaliyetlerin etkinligini ve verimliligini arttirmak gibi amaglar1 olan i¢ kontrol igin
saglam bir kontrol ortamimin varlii mecburidir. Giiglii kontrol ortamina sahip
kurumlarin denetim riski diigiiktiir. Denetim riski, Orgiitteki denetim iglemlerinin
kapsam ve siiresi ile denetime tabi tutulacak birimlerin ve denetim maliyetlerinin

belirlenmesinde belirleyicidir (Giiner, 2010, s. 191).
2.2.4.2 Risk Degerleme

Risk, orgiitlerin amaglarin1 ve stratejik hedeflerini gerceklestirmesine, gorevlerini
yerine getirmesine engel teskil edecek ya da beklenmeyen zararlara neden olabilecek
durumlar olarak tammlanabilir. Orgiit, ilgili mevzuat, stratejik plan ve faaliyet
programinda yer alan amac¢ ve hedeflere ulasabilmek i¢in i¢ ve dis kaynakl riskleri
degerlendirerek kontrol sistemleri tasarlar ve bdylece bu riskleri makul diizeyde
tutmaya caligir. Ayrica bu sistemi diizenli olarak kontrol eder (Bozkurt M. , 2010, s.
134).

Risk degerlemesi i¢in ii¢ ana islem yapilmis olmahidir (Comlekei, ve digerleri, 2004,
S. 63):

- Amaglarin belirlenmesi,
- Risklerin ortaya ¢ikarilmasi ve analiz edilmesi,
- Degisim yonetimi.

Giliniimiizde isletmelerin yasadigi iflas, sirketin gerilemesi ve hileli islemler gibi

olumsuzluklar isletmedeki risklerin tespit edilmesinin, degerlendirilmesinin ve



bunlarin engellenmesinin olduk¢a 6nemli oldugunu gdstermistir. Is hayatindaki riskler
belirlenmeli ve yonetim ile onlenmelidir. S6z konusu isletme igi riskler disinda

cevresel ve etik riskler de sorun yaratabilmektedir (Dursun & Dal, 2018, s. 20).
2.2.4.3.Kontrol Faaliyetleri

Kontrol faaliyetleri genel olarak, orgiit yonetiminin hedeflerine ulagabilmek i¢in aldig
Onlemler olarak tanimlanabilir. Bu faaliyetler, orgiitiin karsilasabilecegi muhtemel
riskleri etkisiz hale getirmeye odaklanmalidir. Bagka bir ifadeyle, kontrol
faaliyetlerinin risk unsuruna dayandig1 sdylenebilir. Yonetim tarafindan olasi riskler
tanimlanmais ve politika ve prosediirler bu ¢ercevede diizenlenmisse kontrol faaliyetleri

yonetim stirecine dahil olmus demektir (Akbulut, 2012, s. 179).

Kontrol faaliyetleri dnleyici, diizenleyici ve tespit edici dzelliktedir. Onleyici kontrol
faaliyeti; istenmeyen sonuglarin ortaya ¢ikmasini engellemek iizere yapilmaktadir.
Mali hizmetler biriminin gerceklestirdigi 6n mali kontrol bu kapsama girmektedir.
Diizeltici kontrol faaliyeti; istenmeyen sonuglarin ortaya ¢ikmasini engellemek tizere
slire¢ icerisindeki faaliyetlerdir. Tespit edici kontrol faaliyetleri, istenmeyen
sonuglarm tespit edilmesi igin yapilan faaliyetlerdir. I¢ denetim bu tiirden bir islemdir

(Bozkurt M. , 2010, s. 134).

Kontrol faaliyetlerinde genelde prosediirler ve politikalar olmak tizere iki faktor yer
almaktadir. ik olarak ne yapilacagma iliskin politika olusturulur ve bdylece
prosediirlerin de temeli olusturulmus olur. Ikinci olarak belirlenen politikalarda

bagaril1 olabilmek i¢in prosediirler belirlenir (Comlekei, ve digerleri, 2004, s. 65).
2.2.4.4.Bilgi ve Iletisim

Isletmede etkin bir bilgi ve iletisimin mevcut olmasi faaliyetleri ve bunlarin kontroliinii
hayati derecede etkilemektedir. Yonetim hem kurum i¢i hem de kurum dis1 islemler
icin eksiksiz, giivenilir, dogru ve zamaninda iletisim kurmak mecburiyetindedir.
Hedeflere ulagilmasinda kurumun tiim kademeleri bilgiye ihtiya¢ duydugundan bilgi
ve iletisim i¢ kontroliin genel amaglari i¢in dnemli bir yere sahiptir. idarenin alacag
kararlarin niteligi saglanan bilgilerin uygunlugu, zamanlamasi, giincelligi, dogru ve

elde edilebilirligi ile dogru orantilidir (Akyel, 2010, s. 88).



Orgiit yonetiminin ihtiyac1 olan bilgiler uygun bir sekilde kaydedilir, siniflandirilir ve
i¢ kontrole iligkin sorumluluklarin yerine getirilebilecegi sekilde ve zamanda sunulur

(BUMKO, 2006, s. 6).

Yonetime sunulacak bilginin 6zelligi, yonetimin dogru kararlar vermesinde ve
faaliyetlerinde dogrudan etkili olmaktadir. I¢ kontrol cercevesinde yonetim birimine
ulasacak bilginin tasimasi gereken nitelikler sunlardir (Comlekgi, ve digerleri, 2004,

S. 65):

- Gereklilik, yonetimin ihtiyact olan bilgi olmalidir.

- Zamanlilik, yonetimin ihtiyaci oldugu zamanda hazir olmalidir.
- Gegerlilik, talep edilen konu ile ilgili olmalidir.

- Dogruluk, sunulacak bilgi dogru olmalidir.

- Ulasilabilirlik, bilgiye ihtiyaci olan herkes buna ulasabilmelidir.
2.2.4.5.1zleme

I¢c kontrol sisteminin izlenmesi, sistemin kalitesinin degerlendirilmesi islemlerini
kapsayan izleme faaliyetleridir. Siirekli izleme faaliyetleri, diizenli gozetim
faaliyetleridir ve operasyonlarin dogal bir parcasidir. Ozel izleme faaliyetleri ise risk
degerlendirmesi ve siirekli izleme faaliyetlerinin etkinligine gore uygulanan bir
islemdir. Yapilan izleme faaliyetlerinde i¢ kontrol sisteminde zayiflik veya eksiklik
tespit edildiginde bu durum hizli bir sekilde yonetime bildirilmelidir (Erdogan, 2009,
s. 30).

Izleme; siirekli, kismi ya da ikisinin karma uygulanmasi seklinde
gerceklestirilmektedir. Daimi izleme, tekrarlanan islemlerle ayni1 anda yapilan birbirini
takip eden siire¢lerin 6z degerlendirilmesi seklinde yapilmaktadir. Kismi izleme ise i¢
kontroliin etkinligini 6lgmek i¢in belirli bir zamanda gézden gecirmek ve test etmek

tizere i¢ denetgiler ve Sayistay tarafindan gerceklestirilir (Bozkurt M. , 2010, s. 135).

Izleme kismen i¢ kontrol faaliyetlerinin etkinligini ve siirekliligin saglamakta ve bu

yiizden izleme bir siirectir. Bu siire¢ (Comlekei, ve digerleri, 2004, s. 66):

- Kontrolii yapan personelin uygun olup olmadiginin,



- Kontrol faaliyetlerinin olmasi gereken sekilde ve zamanda yapilip yapilmadiginin,

- Belirlenmis olan konuda herhangi bir diizeltmenin yapilip yapilmadiginin

izlenmesini icermektedir.

Sonu¢ olarak i¢ kontrol sisteminin aksayan yonleri tespit edilmeli, isleyisi
degerlendirilmeli ve teknolojik gelismelerden yararlanilarak sistem izlenmelidir.
Ciinkii izleme de dahil olmak {izere i¢ kontroliin biitiin bilesenleri i¢in i¢ denetim

oldukga énemlidir (Kizilboga & Ozsahin, 2013, s. 226).
2.2.5. ¢ Kontrole iliskin Diizenlemeler
2.2.5.1. 1A Tarafindan Yapilan Diizenlemeler

Uluslararas1 I¢ Denetgiler Enstitiisii’niin (IIA) &ncelikli amaci, isletmelerin stratejik
hedeflerini gerceklestirmesine destek olmak igin toplam etkinligi ve verimliligi
saglayan i¢ denetim faaliyetlerini ve birimlerini tesvik etmektir. IIA, i¢ denetim
faaliyetlerinin ancak IIA tarafindan yayimlanan I¢ Denetimde Uluslararasi Mesleki
Uygulamalar Cergevesi (Standartlar) kapsaminda, nitelikli kisiler tarafindan
uygulandiginda, islevini yerine getirecegine ve belirlenen stratejik hedeflere

ulasilabilecegine inanmaktadir (Uluslararas: I¢ Denetgiler Enstitiisii, 2009, s. 2).

I¢ kontroliin sisteminde i¢ denetgilerin olduk¢a dnemli gdrev ve sorumluluklari vardir.
ITA tarafindan ortaya ¢ikarilan uluslararasi i¢ denetim standartlar1 i¢ denetcilerin

sorumluluklarina iliskin agiklamalar1 igermektedir (Uyar S. , 2010, s. 40).

Uluslararas1 I¢ Denetim Standartlarinin amaglari sunlardir (The Institute of Internal
Auditors, 2016, s. 1):

- Katma deger yaratabilen i¢ denetim faaliyetlerini tesvik etmek ve gerceklestirmek

i¢in bir ¢ergeve olusturmak.

- I¢ denetim performansinin degerlendirilebilecegi bir ortam yaratmak.
- Gelismis orgiitsel siire¢ ve operasyonlari tesvik etmek.

- Kaliteli bir i¢ denetim faaliyetinin standartlarini belirlemek.

S6z konusu standartlar yapisi, nitelik standartlar1 ve performans standartlari olmak

tizere ikiye ayrilmistir. Nitelik standartlari, i¢ denetimi gergeklestiren kurum veya



kisilerin niteliklerine iliskindir. Performans standartlari ise i¢ denetimin yapisini
aciklamakta ve performansin 6l¢iilmesinde kullanilan kalite standartlarini ifade
etmektedir. Bu iki standart biitiin i¢ denetim faaliyetlerine uygulanmak iizere

olusturulmustur (global.theiia.org).

Yapilan diizenlemede i¢ kontrole iliskin belirtilen hususlar su sekildedir (Baskici,

2012, s. 43):

- Kontrol hedeflere ulagabilmek i¢in orgiit yonetimi tarafindan gerceklestirilmektedir.
- Kontrol yonetim tarafindan planlanir, 6rgiitlenir ve yonlendirilir.

- Kontroliin, idari, yonetim ve i¢ kontrol gibi farkli ¢esitleri vardir.

- Amaglarin gergeklestirilebilmesi i¢in kontrol sistemi igletmedeki diger sistemlerle

entegre olmalidir.
- Kontroller; engelleyici, tespit edici ya da yonlendirici 6zellikte olabilmektedir.
2.2.5.2. SEC Tarafindan Yapilan Diizenlemeler

Amerika Sermaye Piyasasi (SEC), bagimsiz dis denetcilerin denetim yaparken i¢
kontrol sisteminin igleyisi hakkinda bilgi edinmelerini yetersiz bulmus ve yonetimin
hazirlamis oldugu i¢ kontrol raporunu da onaylamayi mecburi kilmistir. Yapilan bu
diizenlemede, giiniimiizde yasanan kiiresel etkilere yol agcan muhasebe ve denetim
skandallarinin  yatirimeilarin - giivenini  zedelemesini engellemek amaciyla, i¢
kontroldeki sorumluluk &rgiit yonetimi ile bagimsiz denetgilere yiiklemistir (Aksoy,
2005, s. 153).

SEC tarafindan yayinlanan Sarbanes Oxley yasasinda i¢ kontrolle ilgili diizenlemelere
yer verilmistir. Bu yasada; yatirimcilarin dogru bilgiler edinmesini saglamak, haklarini
korumak, isletme yoOnetimine daha fazla sorumluluk vermek, denetim komitesinin
gbzetim ve denetim sorumlulugunu arttirmak ve denetgileri isletme yonetiminden

bagimsiz kilmak gibi amaglar belirlenmistir (Uyar S. , 2010, s. 40).

I¢ kontrole iligkin yapilan bu diizenleme i¢ kontrolii, digerlerine gore daha dar ve
yalmizca muhasebe ile iliskili gormeye meyilli tarihsel bakis acis1 ile

degerlendirmektedir. Buna gore i¢ kontrol sisteminin amaci, mali tablolarin



giivenilirligi ile bu tablolarn dogrulugunun ve genel kabul géren muhasebe ilkeleri

gergevesinde olusturulmasini saglamaktir (Aksoy, s. 153).

2.2.5.3.INTOSIA Tarafindan Yapilan Diizenlemeler

Uluslararasi Yiiksek Denetim Kurumlar1 Teskilati (INTOSALI), bilginin gelisimini ve
aktarilmasini saglamak, kamuda denetimi iyilestirmek ve tiye iilkelerin ulusal olarak
mesleki giiciinii, itibarin1 ve etkilerini arttirmak {izere Yiiksek Denetim Kurumlari
(Sayistaylar) i¢in kurumsal bir cerceve olusturmustur. ilk Denetim Standartlar1 ise

1992 yilinda yayimlanmigtir (Balyemez, 2016, s. 8).

Kamunun sosyal ve politik amaclar ¢ercevesinde hareket etmesi, kamu fonlarindan
faydalanmasi, biitge dengesi, kamuda performans Ol¢limiiniin karmasik olmasi ve
kamuya hesap verme sorumlulugu gibi nedenlerle INTOSAI i¢ Kontrol Standartlart
Komitesi giincellenmis Kamu Sektorii I¢in I¢ kontrol Standartlar1 Rehberi 2004
yilinda kabul edilmistir (Erdogan, 2009, s. 100).

Bu diizenleme kapsaminda i¢ kontrol; bir kurumun yonetiminin ve ¢alisaninin yapmis
oldugu, asagida belirtilen hedeflere ulagsmak iizere, isletmenin misyonunu
gergeklestirmek i¢in makul bir giivence saglamak iizere tasarlanan biitiinleyici bir

siirectir. Bu amaglar sunlardir (Ozeren, 2004, s. 2):

- Faaliyetlerin diizenli, etik kurallara uygun, verimli, tutumlu ve etkin bir sekilde

gerceklestirilmesi,
- Hesap verme sorumlulugunun yerine getirilmesi
- Kanun ve yonetmelikler ¢ercevesinde hareket edilmesi,

- Kaynaklarin kaybolmasinin engellenmesi.

2.2.5.4. IFAC Tarafindan Yapilan Diizenlemeler

Uluslararas1 Muhasebeciler Federasyonu (IFAC) yaymlamis oldugu bagimsiz denetim
standartlarinda i¢ kontrol sisteminin, hesap bakiyelerinde ya da hesaplarin
siniflandirilmasinda ve mali tablolar1 olumsuz etkileyecek hatalarin zamaninda tespit
etmeyi amagladigi, i¢ kontroliin yetmedigi durumlarda ise hata ve eksikliklerin tespit

edilmesinin zorlasacagi, diger bir ifadeyle kontrol riski artacagi ifade edilerek; basarili



bir i¢ kontrol sisteminin bile kontrol riskini biitiiniiyle yok edemeyecegi belirtilmistir

(Akisik, 2005, s. 96).

Bu diizenlemeye gore i¢ kontrol sistemi, yonetim politikalarina baglilik, kurum
varliklarinin korunmasi, yolsuzluk ve yanlislarin engellenmesi ve ortaya ¢ikarilmast,
muhasebe bilgilerinin dogrulugunun ve giivenilirliginin saglanmasi, mali raporlarin
dogru, zamaninda ve gilivenilir bir sekilde olusturulmasi gibi isletmenin verimliligine
katkida bulunacak politika, yontem ve uygulamalar1 igermektedir. Dogrudan
muhasebe fonksiyonlari ile iligkili konular disinda ayrica i¢ kontrol ortami ve kontrol

prosediirleri konularint da kapsamaktadir (Aksoy, 2005, s. 151).

2.2.5.5.AICPA Diizenlemeleri

Amerikan Sertifikali Kamu Muhasebecileri (AICPA), 1995’te 78 No’lu standartla i¢
kontrole iligkin COSO modelinde yapilan, mali tablolarin giivenirligi, islemlerin
etkinligi, faaliyetlerin kanun ve mevzuata uygunlugu konusunda sinirli bir giivence
saglamak {izere isletme yOnetimi ya da yonetim kurulu tarafindan gergeklestirilen ve

kontrolii yapilan bir yontemdir tanimini kabul etmektedir (Akisik, 2005, s. 91).

Bu diizenlemeye gore, i¢ kontrol isletme ydnetiminin ya da yonetim kurulunun
olusturmus oldugu ve kontrolii yapilan bir faaliyettir. Diger taraftan mali tablolarin
giivenilirligi, isletmelerin etkinligi, faaliyetlerin kanun ve yonetmelikler ¢ercevesinde
uygulanmas1 ve bu konularda smirlt bir giivence verilmesi i¢ kontrol kapsaminda

degerlendirilmektedir (Aksoy, 2005, s. 153).

2.2.5.6.Basel II Diizenlemeleri

2004 yilinda Bank for International Settlements tarafindan yayimnlanan Basel-1l
diizenlemesi ile mali raporlamada seffaflik saglamak iizere derecelendirme sistemi
gelistirilmistir. Bu diizenlemeyle beraber i¢ denetim ve i¢ kontrol olmasi gereken
Ozellikler haline gelmis ve kurumlarin bu birimleri olusturmalar1 gerekmistir. Basel

II’de i¢ kontrolii etkinlestirmek igin belirlenen ilkeler sunlardir (Uyar S. , 2010, s. 42);

- Yonetim i¢ kontrol sistemini kurulmasindan ve yeterliliginin o6lgiilmesinden

sorumludur,

- I¢ kontrol sistemi, i¢ denetimin faaliyetlerini gerceklestirmesine destek olmalidir,



- i¢ kontrol, devamlilik gdstermeli ve bagimsiz olmalidir,

- I¢ kontrole iliskin yonetmelik hazirlanmaldir,

- i¢ kontrol, sistemi profesyonel olarak yeterli olmalidir,

- I¢ kontrol sistemi, kurumun karsilasabilecegi muhtemel riskleri 6l¢melidir,

- I¢ denetim béliim baskani, sistemin ¢alismasindan sorumludur, yonetim kurulu iist
yonetimin i¢ kontrol sistemi kurmasii ve bunun her sene kontrol edilmesini

saglamalidir,
- Denetim komitesi i¢ kontrol sisteminin giiclii olmasi i¢in gereklidir,

- {¢ kontrol sistemine iliskin isletme dis1 kaynaklardan yardim alinabilir.

2.2.5.7.SPK Diizenlemeleri

SPK’nin i¢ kontrolle ilgili yapmis oldugu temel diizenlemeler; Seri: X, No: 16,
Sermaye Piyasasinda Bagimsiz Denetim Hakkinda Teblig, Seri: X, No: 19, Sermaye
Piyasasinda Bagimsiz Denetim Hakkinda Tebligde Degisiklik Yapilmasma Dair
Teblig, Seri: X, No: 22, Sermaye Piyasasinda Bagimsiz Denetim Standartlar
Hakkinda Teblig ve Seri: X, No: 23, Sermaye Piyasasinda Bagimsiz Denetim
Standartlar1 Hakkinda Tebligde Degisiklik Yapilmasina Dair Tebligdir (Uyar S. ,
2010, s. 42).

SPK tarafindan ¢ikarilan Seri: X No: 22 numarali tebligin 10. Kisim 11 maddesinde i¢
kontrol sistemi “isletme ydnetimi ve ydnetimden sorumlu kisiler ile diger ilgili
personel tarafindan; igletmenin amacglarina ulastigina, faaliyet ve iglemlerin etkin
olarak gerceklestirildigine, kanun ve diizenlemelere uyulduguna dair makul bir
giivence saglamak iizere tasarlanan ve uygulanan bir sistemdir” seklinde

tanmimlanmistir.”

S6z konusu Tebligin 9 numarali ekinde I¢ Kontrol Sisteminin unsurlar1 (COSO
bilesenleri) belirtilmis ve bagimsiz denetime tabi tutulacak oOrgiit yoneticilerine bu
bilesenlere iligkin sorumluluklar verilmistir. Ayni tebligde i¢ kontrol eksiklikleri
olmasi durumunda bunun yonetime bildirilmesi gerektigi ifade edilmistir (Balyemez,
2016, s. 20).



2.2.5.8.BDDK Diizenlemeleri

Bankacilik Kanunun 23. Maddesinde i¢ kontrol sistemine iliskin sorumluluk y6netim
kuruluna verilmektedir. S6z konusu madde su sekildedir: “I¢ kontrol, risk yonetimi ve
i¢ denetim sistemlerinin ilgili mevzuata uygun olarak tesis edilmesi, islerliginin,
uygunlugunun ve yeterliliginin saglanmasi, finansal raporlama sistemlerinin giivence
altina alinmasi, banka icindeki yetki ve sorumluluklarin belirlenmesi yonetim

kurulunun sorumlulugundadir”.

Ayni kanunun 29. Maddesinde i¢ sistemlere iliskin yiikiimliiliiklere deginilmis ve
bankalarin karsilastig1t risklerin izlenmesi, kontroliin saglanmasi, faaliyetlerinin
kapsami ve yapisiyla uyumlu ve mevcut sartlara uygun etkin bir i¢ kontrol, risk
yonetimi ve i¢ denetim sistemi kurmak ve bunu uygulamak zorunda olduklar

belirtilmistir.

Kanunun 30. Maddesinde kurulacak i¢ kontrol sistemine iligkin temel hususlar
belirtilmistir. Bahsi gegen madde su sekildedir: “Bankalar, i¢ kontrol sistemi
kapsaminda, faaliyetlerinin mevzuata, i¢ diizenlemelerine ve bankacilik teamiillerine
uygun olarak yiiriitiilmesini, muhasebe ve raporlama sisteminin biitiinliigiinii,
giivenilirligini ve bilgilerin zamaninda elde edilebilirligini her seviyedeki personeli
tarafindan uyulacak ve wuygulanacak siirekli kontrol faaliyetleri ile saglamatk,
gorevlerin fonksiyonel ayrimlarimi, yetki ve sorumluluklarin paylasimini, fon
odemelerini, banka islemlerinin mutabakatimi, varlhiklarin korunmasini ve
viikiimliiliiklerin kontrol altinda tutulmasini temin etmek, maruz kalinan her tirlii
riskin taninmasi, degerlendirilmesi ve yonetimi icin gerekli alt yapiyr hazirlamak ve
yeterli iletisim agim olusturmak zorundadir. I¢ kontrol faaliyetleri yonetim kuruluna

bagli olarak ¢alisacak i¢ kontrol birimi ve personeli tarafindan yiiriitiiliir.”

Bankalarm I¢ Denetim ve Risk Yénetim Sistemleri Hakkinda Y&netmelik’te ise yine
i¢ kontrole iliskin diizenlemelere yer verilmis ve yonetmeligin 9. maddesinde i¢
kontrol sistemlerinin amaci; bankalarin varliklarint korumak, faaliyetlerinin etkin,
verimli, Kanuna ve ilgili mevzuata, banka politikalarina ve bankacilik teamiillerine
uygun sekilde siirdiiriilmesini, muhasebe ve mali raporlama sisteminin giivenilir
kilinmasini, bilgilerin zamaninda temin edilmesini saglamak olarak ifade

edilmektedir.



2.2.5.9. 5018 Kapsaminda Yapilan Diizenlemeler

Ozel sektorde oldukga yaygin olan i¢ kontrol giiniimiizde kamuda da yayginlasmaya
baslamistir. Avrupa Birligi (AB) adaylik siirecinde kamuda hesap verebilirligin ve
mali seffafligin 6nem kazanmasi sebebiyle i¢ kontrol sisteminin kurulmasi zorunlu
hale gelmis ve bdylece i¢ denetim sistemine iliskin diizenlemeler yapilmistir. 5018
sayil1 kanun kapsaminda i¢ kontrole iliskin tanima ¢alismanin 6nceki boliimlerinde yer
verilmistir (Uyar S. , 2010, s. 44). Bu kanunun 56. maddesinde i¢ kontroliin amaglari

su sekilde siralanmaktadir:

“a) Kamu gelir, gider, varlik ve yiikiimliiliiklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir

sekilde yonetilmesini,

b) Kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet

gostermesini,
c) Her tiirlii mali karar ve islemlerde usulsiizliik ve yolsuzlugun onlenmesini,

d) Karar olusturmak ve izlemek i¢in diizenli, zamaninda ve giivenilir rapor ve bilgi

edinilmesini,

e) (Degisik: 22/12/2005-5436/10 md.) Varhiklarin kétiive kullanilmasi ve israfini

onlemek ve kayiplara karsi korunmasini, saglamaktir”.

Ayni Kanunun 57. maddesinde, yeterli ve etkili bir kontrol sistemi i¢in; mesleki ve
diiriist yonetim anlayisinin gegerli olmasi, finansal yetki ve sorumluluklarin kalifiye
yoneticilere ve ¢alisanlara verilmesi, belirlenen standartlara uyulmasi, mevzuata gore
hareket edilmesi, kapsamli bir yonetim anlayis1 ve gerekli ¢alisma ortaminin ve
seffafligin saglanmasi igin ilgili ve diger yoneticilerin gorev, yetki ve sorumluluklar

cercevesinde gerekli onlemleri almasi gerektigi belirtilmektedir.
2.2.5.10. Teni TTK Kapsaminda Yapilan Diizenlemeler

2012 yilinda uygulanmaya baslanan 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu’nda (TTK) “i¢
kontrol” ifadesi yer almamakta, “i¢ denetim” ifadesi ise iki madde kullanilmaktadir.
TTK kapsamindaki isletmelerin kontrol sistemlerine iligskin ikincil mevzuat
diizenlemeleri genelde “bagimsiz denetim” ile ilgili diizenlemelerde yer almaktadir

(Balyemez, 2016, s. 26).



Kanunun 366. maddesinin 2. fikrasinda, “Yénetim kurulu, islerin gidigini izlemek,
kendisine sunulacak konularda rapor hazirlamak, kararlarmmi uygulatmak veya i
denetim amaciyla i¢lerinde yonetim kurulu iiyelerinin de bulunabilecegi komiteler ve

komisyonlar kurabilir.” hikmii yer almaktadir.

Kanun’un gerekgesinde i¢ denetim “sirket icerisindeki ¢esitli komiteler, ozellikle halka
agtk sirketlerde denetim komitesi veya miifettisler araciligiyla yapilan veya
holdinglerde biitiin toplulugu kapsar sekilde yapilan denetimler” seklinde ifade
edilmektedir. Kabul géren diisiinceye gére bu i¢ denetim sisteminden “i¢ Kontrol
Sistemi”, uygulayacak kurumdan ise “sirketin is ve islemlerinin denetlenmesine iliskin

orgiit olarak i¢ denetim birimi” anlagilmalidir (Balyemez, 2016, s. 27).

2.2.6. I¢ Kontrol Modelleri
2.2.6.1.COSO Modeli

Treadway Komisyonu olarak bilinen COSO, ABD’de yer alan bes meslek kurulusu
(Amerika Muhasebe Dernegi, Amerika Mali Misavirler Enstitiisii, Uluslararasi
Finansal Yéneticiler Birligi, Yonetim Muhasebecileri Enstitiisii, I¢ Denetciler
Enstitiisii) tarafindan olusturulmustur. isletmelerin ve diger kurumlarin sahte finansal
tablolar olusturmalarinin nedenlerini ortaya ¢ikarmak ve bunu en aza indirmek tizere
1985’te  kurulan COSO modelinde i¢ kontrol etkinlestirilerek amaglarin
gergeklestirilmesinde arag olarak belirlenmis ve ¢alismalarda daha ¢ok bu konuya

odaklanilmistir (Tiiredi & Karakaya , 2015, s. 68).

COSO tarafindan yayinlanan I¢ Kontrol Entegre Cercevesine gore orgiitiin hedeflerini
gerceklestirmesine ve risk yonetimine destek olan i¢ kontrol sistemi (Hasanefendioglu
& Uzel, 2007, s. 210);

- Ust yonetim ve diger calisanlarin eylemlerinden etkilenen,
- Kurumun ihtiyaglari ¢ergevesinde ayarlanabilen,

- Kurum varliklarinin korunmasi,

- Giinliik faaliyetlerde verimliligin arttirilmasi,

- Raporlarin giivenilirligi,



- Islemlerin i¢ ve dis mevzuata uygun olmasi Konularinda iist yonetime makul bir

giivence sunmak i¢in tasarlanmis bir siiregtir.

COSO modeli, risk odakli olmasi ve mali olmayan siiregleri de kapsadigindan bu
yoniiyle diger modellerden ayrilmaktadir. Ayrica bu model farkli boliimlerin
ihtiyaglarinin giderilmesinde ortak bir yapi olusturarak biitiinciil bir yaklasim

saglamaktadir (Topgu, 2013, s. 10).

Bu ¢alismada i¢ kontrol sistemi COSO modeli kapsaminda incelendiginden model

burada kisaca anlatilmistir. Caligmanin genelinde detayli bilgiler verilmistir.
2.2.6.2.eSAC Modeli

Electronic Systems Assurance and Control (eSAC), orgiitlerde bilgisayar ortaminda
gerceklestirilen iglemlerin (e-business) neden olacagi risklere iliskindir. Bu model, st
diizey orgiit yoneticilerinin ve denetcilerinin elektronik sistemlerin yol agacagi riskleri
anlamalarmni, degerlendirmelerini ve kontrol etmelerini saglamak i¢in 2001 yilinda

ortaya ¢ikarilmistir (Aksoy, 2005, s. 144).

COSO ile ayni1 amaglara sahip eSAC modelinde sistemin kurulmasi yoneticilerin
sorumlulugunda iken etkin bir sekilde islemesi miinhasiran i¢ denetgilerdedir. Bu
yiizden i¢ denetgiler finans ve muhasebede oldugu kadar bilgisayar sistemleri denetimi
konusunda da uzman olmalidirlar (Akisik, 2005, s. 94).

2.2.6.3.COBIT Modeli

1996 yilindan beri kullanilan bu model, kurumlarin kullandig1 yazilimlarin neden
oldugu riskleri kontrol etmek {izere ortaya gelistirilmistir. Bu modele gore sistemin
kurulmasi ve etkin bir sekilde ¢alistiriimasi yoneticilerin sorumlulugundadir. Bagimsiz
ve i¢ denetgiler ise kurumdan sorumludur. Sistem, kurumun bilgi islem teknolojisi ile
tiim isletmeyi kapsamaktadir ve giivenilir mali raporlama, faaliyet etkinligi, mevzuata

uygunluk, bilgilerin gizliligi gibi amaglara sahiptir (Dabbaoglu, 2009, s. 111).

Cobit, yoneticinin kontrol ihtiyaci, teknik konular ve is riskleri arasindaki bosluklari
birlestirmeye yardimei olan ydnetisim catist ve destekleyici araclardir. Bu model
sayesinde, kurumda bilgi teknolojisinin kontrolii i¢in seffaf politikalar gelistirilebilir.
Bilgi teknolojilerinin isletme ihtiyaglarin1 giderebilmesi i¢in yonetim tarafindan

COBIT modeli olusturulmaktadir. S6z konusu model, isletmenin ihtiyaglari arasindaki



baglantiy1 saglar, bilgi teknolojileri islemlerini kabul gérmiis bir siire¢ modeli olarak
orgiitler, ana bilgi teknolojisi kaynaklarini tamamlar, isletme kontrol hedeflerini

aciklar (Uzunay, 2007, s. 4).

2.2.6.4.SysTrust Modeli

System Trust (SysTrust), 1999°da AICPA ve Kanadali Sertifikali Muhasebeciler
Enstitiisii (CICA) tarafindan, elektronik ortamda iiretilen bilgilerin giivenligini

saglamak amaciyla ortaya cikarilmistir (Akisik, 2005, s. 99).

SysTrust Modelinde giivenilir finansal raporlama yapilmasi ve yonetimin hedefleri
gerceklestirme basaris1 olmak tizere iki amag¢ bulunmaktadir. Yonetimin belirledigi
hedeflere ulagsma, diger modellerde yer alan faaliyetlerin etkinligi, yasa ve
yonetmeliklere uygunluk amagclari ile baglantilidir. Zira yasa ve yonetmeliklere uygun

etkin faaliyetlerle hedeflere ulasmak daha kolay olmaktadir (Aksoy, 2005, s. 148).

SysTrust modelinde i¢ kontroliin etkin ¢alismasi yalnizca dis denetgilerin

sorumlulugundadir (Akisik, 2005, s. 94).

2.3.1¢ Denetim ve i¢c Kontrol Iliskisi

I¢ kontroliin yeterliliginin degerlendirilmesinde i¢ denetime ihtiyag vardir. Dolayisiyla
bu iki kavram birbirinden farkli fakat tamamlayici 6zelliktedirler. I¢ kontroller
kurumsallasmanin en énemli unsurlarindandir. Orgiit igerisinde yapilan kontrollerin

yerindeligi ve yeterliligi i¢ denetim faaliyeti ile belirlenmektedir (Uzun, 20009, s. 62).

I¢ kontrol sistemini etkin olmasi, inceleme disinda tutulan kayit ve islemlerin hata ve
eksikliklerini azaltmakta boylece denetimin kalitesini arttirmaktadir. Bu sistemin
etkinligi denetim riskini azaltmakta, personelin gorevini yerine getirmesinde ve
hedeflere ulasilmasinda olduk¢a etkili olmaktadir. Dolayisiyla bir isletmedeki ic
kontrol sistemi denetim ile yakindan iligkilidir (Aksoy, 2005, s. 41).

Ic denetim, i¢ kontrollerin degerlendirilmesinde ve buna iliskin 6neri, tedbir ve
tavsiyelerin yonetime sunulmasinda danismanlik gorevi goren bir kavramdir. Bu
kapsamda i¢ kontrol ve i¢ denetimin birbirinin ayrilmaz pargas1 oldugu soylenebilir.

Aralarindaki ¢ok yakin bir iliski olmasia ragmen bu kavramlar birbirlerinin yerine



kullanilmamalidir. i¢ denetim ilgili mevzuatta belirtildigi sekilde i¢ kontrol sisteminin

bir unsuru olarak goriilmelidir. (Erozbag, 2018, s. 116).

Idareciler, i¢ kontrollerin kalitesine iliskin diizenlenen periyodik raporlar araciligiyla
bilgi edinebilir. Bu bilgileri ayrica i¢ kontrol sisteminin bir unsuru olarak olusturulan
i¢c denetim biriminin raporlarindan da temin edebilirler. Diger bir ifadeyle i¢ denetim,
i¢ kontrole iliskin yonetme gerekli bilgileri saglar, degerlendirme ve oOnerilerde
bulunur. Fakat tiim bunlara ragmen i¢ denetim i¢ kontroliin ikamesi olarak goriilemez
(Ozeren, 2000, s. 5).

Ic denetim, bir orgiitteki i¢ kontrol siireglerinin etkinligini degerlendirmek ve
gelistirmek lizere yapilan calismalardir. Dolayisiyla i¢ denetim kismen i¢ kontrol
igerisinde kismen de i¢ kontrol disinda bir iglev olarak goriilmektedir. Bu iki kavram
arasindaki en onemli farklarindan biri de i¢ kontrol siiregleri ile ilgili standartlari
Maliye Bakanliginin, i¢ denetimle ilgili olanlar1 ise I¢ Denetim Koordinasyon

Kurulunun belirlemesidir (Cevikbas, 2011, s. 52).

2.4.Teftis Kavram ve Denetimle Tliskisi

Teftis, bir seyin aslmi ya da faaliyetlerin dogru bir sekilde gerceklestirilip
gerceklestirilmedigini tespit etmek iizere yapilan bir inceleme olarak ifade edilebilir.
Teftis kavrami denetime gore daha dar kapsamlidir. Denetim genele yonelik bir
uygulamayken, teftis daha ziyade 6zel durumlar igin gegerlidir. Bu durum uygunluk
denetimini olarak adlandirilir ve bir alanda uygulanacak olan standartlar
belirlenmektedir. Dolayisiyla teftis, ne diizeyde buna uyum saglandigini tespit etmek

lizere yapilmaktadir (Baspinar, 2004, s. 36).

Teftis kavrami i¢in yapilan diger bir tanima gore denetim, sorusturma, aragtirma ve
inceleme islemlerini kapsayan, yoneticilere karar siirecinde gerekli bilgileri saglayan,
politikalarin ve prosediirlerin gelistirilmesi i¢in oneride bulunan ve yonetsel tedbir
alma amagclar1 acisindan orgiitlerin programlarini ve g¢alismalarini degerlendiren,
inceleme, arastirma ve analiz etme islevlerini {istlenen bir kavramdir. Buna gore

teftisin amaglar1 su sekilde siralanabilir (Alici, 2016, s. 190):
- Olgulara dayanan analitik bilgiler sunma,

- Hukuka uygunlugu izleme,



- Performansi 6l¢me,
- Faaliyetlerin etkinligini ve verimliligini degerlendirmek,

- Sahtecilik, israf, kdotilye kullanma ve yonetimin basarisizligi gibi sdylemleri

incelemek.

Teftis, denetimden ayr1 bir kavramdir ve farkli fonksiyonlara sahiptir. Tiim diinyada
genelde denetim igin tanimlama yapilmis, mesleki bir islem ve disiplin olarak kabul
edilerek teftisten ayrilmistir. Zira Ingilizcede teftis (inspection) ve denetim (audit)
farkli sekilde ifade edilmektedir. AB iilkelerinde teftis, {ilkemizde giindelik
kullanimda sorusturma olarak tanimlanan fakat idari olarak sikayetlerin ve sug teskil
eden davraniglarin incelenmesi, arastirilmasi ve raporlanmasi faaliyeti ya da uzmanlik
gerektiren bir alan ya da faaliyetin uygunluguna, niteligine iliskin degerlendirmeleri
gerceklestirmek tizere kurum haricinde yiiriitiilen faaliyetlerdir. Dolayisiyla teftisi
yapacak kisilerin 6zel nitelikleri, yetki ve uzmanligi olmalidir (Orenay, 2012, s. 93-

04).

Teftis ifadesi, 5018 sayili Kanunun yalnizca 75. ve 77. Maddelerinde yer almaktadir.
Bu maddelere gore olaganiistii durumlarda Maliye ve Icisleri Bakanliklar1 mevzuata
uygunluk agisindan teftis yetkisine sahiptir. Bu Kanunda denetim kelimesinin 94 farkli
yerde teftis kelimesinin ise yalnizca dort yerde gegiyor olmasi denetim anlayigini
ortaya koymaktadir. Fakat s6z konusu Kanunda i¢ denetim sistemi ile mevcut teftis-
denetim sistemi arasindaki iliskinin tanimlanmamis olmasi i¢ denetim ve teftis
kavramlarinin birbirlerinin alternatifi olarak goriilmesine yol agmustir. Ancak bu
goriisiin  aksine i¢ denetim ve teftis birbirini tamamlayict unsurlar olarak

degerlendirilmelidir (Giirkan, 2009, s. 128).

Denetim ve teftis kavramlari resmi literatliirde bile hemen hemen ayni anlamda
kullanilmaktadir. Ancak giinliik hayatta birbirinin yerine kullanilan bazen kontrol ve
daha kapsamli olarak arastirma, inceleme sozciikleri ile biitiinlesmis teftis ve denetim
kelimeleri, aslinda tam olarak ayni seyi ifade etmemektedir. Bu iki kavram mesleki
olarak karsilagtirlldiginda bazi ince farkhiliklarin oldugu goriilmektedir. Bunlar

(Yiicel, 2009, s. 51-53):



- Teftis kelimesi, denetime kiyasla insan faktoriinii daha fazla ¢agristirmaktadir. Bazi
denetimler gerekli bilgi ve belgeler elde edildikten sonra uzaktan yapilabilir ancak

teftis yerinde yapilan bir iglemdir.

- Teftis, geleneksel resmi kullanimda kamudan kamuya yonelik, denetim ise kamudan

ozele yonelik iglemler i¢in kullanilmaktadir.

- Teftis kelimesi, kamu ¢alisanlarinin kisisel karar ve islemlerinin kanunu asan bir
denetime, yerindelik denetimine tabi tutulabilmesini de kendiliginden ifade

etmektedir.

- Teftis, mesleki ve genel kullanimina gore devlet teskilatindaki en iist yonetici adina
yapilan bir islem, denetim ise her diizey yonetici ile iliskilendirilen bir islem olarak

algilanmaktadir.

- Teftis kelimesi giinlimiizde, denetim meslegini yapanlarin faaliyetlerini
tanimlamaktayken, kural olarak, yonetici pozisyonundaki amirler tarafindan yapilan

denetimler i¢in bu kavram genelde kullanilmamaktadir.

Teftis denetimle benzerlik gosteren ve genelde sorusturma agirlikli, sugun ve suglunun
ortaya ¢ikarilmasi, islem odakli, siirekli ve sistematik olmayacak sekilde
gerceklestirilen faaliyetleri ifade etmektedir (Candan, 2007, s. 9). Denetim ise
bagimsiz, sistematik ve diizenli olarak yapilan, hata ve suclu tespit etmekten ziyade
faaliyetlerin etkinliginin arttirilmasi amaciyla gergeklestirildigi igin bu yoniiyle teftis

ve kontrol kavramlarindan farklilik gostermektedir (a.g.e. s.18).

Ulkemizde teftis ve denetim hususunda ikili bir sistem mevcuttur. Yani pek ok kamu
kurumunda hem teftis hem i¢ denetim birimi yer almaktadir. Bir idarede ayn1 kapsama
giren bir isin birden ¢ok birim tarafindan yiiriitiilmesi olanaksizdir. Herhangi bir
bakanlikta iki tane personel genel miidiirii olamayacag1 gibi ayni alan ve birimlere
yonelik iki ayr1 denetim organi da olmamalidir. Aksi bir durumun varligt yani iki farkl
denetim veya teftis biriminin mevcut olmasi kaynak israfina da sebep olmaktadir

(Giiler, 2010, s. 149).

Kanun ve ilgili mevzuat cgercevesinde disiplin ve ceza sorusturmalari ile kurum
disindaki is yeri, mikellef ya da iiglincii kisi ve kuruluslara yonelik inceleme,

denetleme ve sorusturma faaliyetleri i¢ denetimin kapsamina girmemektedir. S6z



konusu faaliyetler uzmanlik gerektirmekte ve kamuda bunlar igin birimler
olusturulmalidir. Kanuni bir diizenleme ile i¢ denetim birimi ve teftis kurullari arasinda
gorev ayristirmasi yapilarak birbirlerini tamamlayici sekilde ¢alismalar1 saglanabilir
(Giiler, 2010, s. 150).

Amag¢ ve yontemler acisindan ayristirilmasi gereken denetim, teftis, sorusturma,
inceleme gibi gorevlerin basarili bir sekilde isleyebilmesi dogru kullanilmalarina
baghidir. Bu konuda belirsizligin olmasi teftis ve denetim islemlerinin etkisini
kaybetmesine neden olacaktir. Siyasi otorite ve denetim gorevinde bulunanlar bu
konuda degisimi desteklediklerine gore, denetimin etkin hale getirilmesi ve meslegin
uluslararas: standartlara kavusturulmasi i¢in caligmalar yapilmali ve i¢ denetimi

giigsiizlestirecek gdrev cakismalarinin dniine gecilmelidir (Orenay, 2012, s. 94).

1957 yilinda yasalagan Tiirk Ticaret Kanunu ile 6zel sektor isletmelerinin denetim
kurullar1 olusturmasi zorunluluk haline gelmistir. Kamuda ise bu durum Cumhuriyet
kuruldugundan beri uygunluk ve sistem denetimi olarak yapilmaktadir. Ancak
giiniimiizde denetimde performans denetimi ne ¢ikmaya baslamistir. Ulkemizde 2007
yilinda yasalagan 5018 sayili Kanun ile klasik denetim ve teftis anlayis1 geride
birakilarak kamuda performans, verimlilik anlayisi 6n plana ¢ikmistir (Cankaya, Ding

, & Kara , 2012, s. 49).



UCUNCU BOLUM

TURKIYE FINANS PiYASASI iC DENETIMINDE CIFT
BASLILIK: IC KONTROL VE iC DENETIM UYGULAMASI

3.1. Arastirmanin Amaci

Calismanin bu kisminda i¢ kontrol ve i¢ denetim birimlerinde gorev yapan/yapmis
meslek mensuplarinin goriisleri alinarak i¢ kontrol ve i¢ denetim iligkisini ortaya
koyulmus ve uygulanabilirlikleri hakkinda genel goriislerin neler oldugunu tespit
edilmistir. I¢ kontrol ve i¢ denetim isletme yapisinda ne anlama geldigi, nasil

uygulandig1 ve uygulama sonuglarinin neler oldugu anlatilmaya ¢aligilmustir.

Ulke ekonomilerinin gelismesinde finans piyasalar1 nemli bir role sahiptir. Finansal
kurumlarda yapilan i¢ kontrol ve i¢ denetim de bu piyasalarin basarisinda etkili

olmaktadir. Bu iki kavramin net bir gsekilde tanimlanmasi yararli olacaktir.

3.2. Arastirmada Kullanilan Veri Toplama Yoéntemi

Calismanin 6rneklemi, Tiirkiye finans piyasasi i¢ denetiminde ¢ift baglilik; i¢ kontrol
ve i¢ denetim uygulamasi1 hakkinda calismaya katki saglayabilecek on bir kisiden

olusmaktadir.

Arastirmada veri toplama ydntemi olarak derinlemesine miilakat yontemi tercih
edilmistir. Miilakat formu ilgili kisilere sunularak cevaplanmasi istenmistir. Her

katilimcinin cevabi ayr1 ayr1 degerlendirilmistir.

3.3. Arastirma Bulgulari



Veri toplama yontemi olan derinlemesine miilakat uygulamasimin sonucunda elde
edilmis yamitlar asagida yer almaktadir. Ornekleme dahil olan her bir katilimcinin
sorulara verdigi cevaplar akabinde yazar tarafindan genel bir degerlendirmeye yer

verilmistir.
3.4. Sorular, Cevaplar, Genel Degerlendirmeler

Calismanin bu boliimiinde katilimcilara yoneltilen sorular, katilimcilarin verdigi

cevaplar ve genel degerlendirmeler ile ¢6ziim 6nerileri yer almaktadir.

Soru 1- I¢ denetim ve i¢ kontrol kavramlarim mesleki tecriibenize dayanarak

kendi ifadeleriniz ile nasil tanimlarsimniz?

Cevaplar 1

e ¢ denetim kurumlara deger katmak icin tesis edilen bagimsiz ve objektif olarak
yerine getirilen giivence ve damismanhik hizmetidir. I¢ kontrol kurumlarin
faaliyetlerini etkin sekilde gergeklestirmesi igin olusturulmus kontrol sisteminin

butinudir.

e ¢ denetim belirlenen kurallarin yapilip yapilmadigi veya yapilis sekillerinin
kontrol edildigi yontemlerdir. I¢ kontrol sube igerisinde banka genel kurallarmin
uygulanmasi1 ve kurumun belirlemis oldugu prensiplerin sube icinde hayata

gecirilmesini saglayan faaliyetlerin tlimiidiir.

e I¢ denetim, kurumun is siireclerinde karsilasmas1 muhtemel riskleri 6nlemeye,
gerceklesti ise tespit etmeye ve sonucunda ortaya ¢ikmasi olast maliyetlerin belli bir
giivence kapsaminda degerlendirilmesidir. I¢ kontrol ise, belli bir giivence saglamak
adina siireclerin iyilestirilmesi ve kurumun hedeflerine ulasmasi i¢in gerceklestirilen

siireclerdir.

e I¢ denetim uygulamalarmn belirli bir zaman aralifinda geriye déniik; politika ve
stireclerin anlik olarak denetlenmesidir. Cogunlukla geriye doniik olarak tespit
edicidir. I¢ kontrol uygulamalarmn belirli risk kriterlerine gére anlik olarak kontrol
edilmesidir. Ayrica politika ve prosediirler de yaymlanma asamasinda kontrol edilir.

Anlik olarak riskleri ve hatali uygulamalar1 6nleyicidir.



e I¢ denetim, bir kurumun faaliyetlerine deger katma amaci giiden bagimsiz ve
objektif giivence ve danismanlik faaliyetidir. i¢ kontrol, bir kurumun faaliyetlerinin
yasal uygulamalara, kurumun i¢ diizenlemelerine ve hedeflerine uygun sekilde yerine

getirilip getirilmedigini test etmeye yonelik faaliyetlerdir.

e ¢ denetim kurumun risk yonetimi, i¢ kontrol faaliyetleri ve siireglerin yeterliliginin
degerlendirilmesi ve gelisimi icin Onerilerde bulunulmasidir. I¢ kontrol kurumun
faaliyetlerinin etkin ve verimli bir sekilde siirdiirebilmesi ve varliklarinin korunmasi

icin kurum ig¢i politika ve ilgili mevzuata bagli olarak kontrol edilmesi siirecidir.

e ¢ kontrol risklerin azaltilmasi, varliklarin korunmasi, raporlarm dogrulugu,
sistemsel tasarimlarin giivenirligi icin tasarimlarin biitiiniidiir. I¢ denetim ise bu ic
kontrollerin ¢alismasi ve degerlendirmesini yaparak iist yonetime bilgi saglamaktir. i¢
kontrol siirekli olmali ve makul giivence vermelidir. Denetim ise belirli periyotlarla

yapilmakta, ge¢gmise yonelik gerceklestirilmektedir.

e ¢ denetim, bir kurumun faaliyetlerini gelistirmek ve onlara deger katmak amaciyla;
risk yonetimi, kontrol ve yonetisim siireglerinin etkin ve verimli ¢alismasina yonelik
bagimsiz ve tarafsiz bir giivence ve damismanlik verme faaliyetidir. Ii¢ Kontrol ise; bir
kurumun yoénetim Kurulu ve ist yonetimi dahil olmak iizere tiim ¢alisanlarnin is
stirecleri ve faaliyetler lizerindeki riskleri yonetmek ve hedeflere ulasmak i¢in aldiklari

tedbirlerin tamamudir.

e ¢ denetim, bir kurumun hedeflerine ulasmas igin, i¢ kontrol, risk yonetimi, uyum
ve yonetisim faaliyetlerinin etkinligi, yeterliligi ve uyumlulugu hakkinda, sistemsel ve
disiplinli bir sekilde, giivence ve danismanlik saglayan bagimsiz ve tarafsiz bir
faaliyetler biitiiniidiir. I¢ kontrol, bir kurumun tiim prosediirleri, kiiltiirii, organizasyon
yapist, is yapis sekli, sistemleri, siiregleri, uygulamalari, personeli, yOnetimin
yaklasimi ve felsefi gibi o kurumu olusturan tiim unsurlardan etkilenen ve bu unsurlari

etkileyen faaliyetlerdir.

e ¢ kontrol, 6zellikle finans sektdriinde birim yapilanmasi olarak bilinse de temelde
bir sistemdir. I¢ kontrol bir organizasyonda riskleri yonetmek igin isletilen kontrollerin
timiidiir. I¢c kontrol sistemi ise risk odakli, ydnetimin sorumlu oldugu,

organizasyondaki tiim galisanlarin islettigi bir sistemdir. islemleri gerceklestirirken ve



gerceklestirdikten sonra yapilmasi gereken kontroller, diizenleyici dokiimanlar,
stiregler, prosediirler ve kullanilan sistemler de buna dahildir. Yonetimin ve bizzat
siireg  sahiplerinin uyguladigi bir sistemdir. I¢ denetim ise bu sistemin
degerlendirilmesidir. Kurum igerisinde yer alan, bagimsiz bir organizasyon
yapilanmasinda olan i¢ denetim birimi tarafindan i¢ kontrol sisteminin

degerlendirilmesidir.

e ¢ kontrol icranin ve ikinci hatta yer alan ekiplerin riskleri bertaraf etmek ve
yonetmek icin kurdugu sistemdir. I¢ denetim, icray1 ve ikinci hatta yer alan ekipleri
yani i¢ kontrol ortamini bagimsiz ve objektif olarak gozden gegirerek yonetim
kuruluna bagimsiz ve objektif olarak bir giivence saglar. Ayrica gerektiginde

danigmanlik hizmeti de saglar.
Degerlendirme

Miilakata katilanlarin, i¢ denetim ve i¢ kontrol kavramlarimi tanimlama ve iki tanimi
birbirinden ayristirma konusunda sergiledikleri yaklasimi genel olarak soyle ifade
edebiliriz. I¢ kontrol; kurumlarin faaliyetlerini etkin bir sekilde, kalite ve verimliligi
on planda tutarken aynm1 zamanda hata ve risklerden miimkiin oldugunca uzak bir
sekilde siirdiirmeleri i¢in siireglerin tasarimi ve calistirllmasina yonelik kontroller
icerirken i¢ denetim ise; hem bu sistemin etkinligini ve saglikli ¢alisip ¢alismadigini
hem de belirlenen kurallarin tam olarak uygulanip uygulanmadiginin kontrol
edilmesidir. Bir baska ayrim noktasi ise i¢ kontrol anlik riskler agisindan stireklilik
igeren bir kontrol ve bir siire¢ denetimiyken i¢ denetim geriye doniik belli bir zaman
dilimi i¢inde siire¢lerin nasil ¢alistiginin ve islerin nasil yapildiginin denetlenmesi ve
ortaya ¢ikan eksikliklerin  diizeltme danigmanligmin  sunulmasidir.  Bu
tanimlamalardan hareketle i¢ kontrol bir tasarim ve test silireci olarak
tanimlanabilirken, i¢ denetim bir tespit ve degerlendirme faaliyeti olarak ifade etmek

mumkindiir.

Soru 2- i¢ denetim ve i¢ kontrol birimlerini yetki ve gorev alanlar1 bakimindan

degerlendiriniz.

Cevaplar 2



e Kontrollerin test edilmesi anlaminda benzer yetki ve gorevleri bulunmaktadir.
Ancak i¢ denetimin sahip oldugu inceleme/sorusturma faaliyeti kapsami

genisletmektedir.

e ¢ kontrol subenin aslinda rutin faaliyetlerinin tiimii iken i¢ denetim 6rneklem usulii
veya ornek olay lizerinde yapilan aksiyonlardir. Yetki ve gorev alanlar1 birbirinden

farklilik gostermektedir.

e Kanunen gorev tanimlar1 tam olarak ayrilmis olsa da pratikte bu farklilig1 ¢cok net
gorememekteyiz. I¢ kontrol daha dar kapsamli denetim, gelistirme ve incelemeler
yapar iken, i¢ denetim mahiyeti geregi — sorusturma dahil- daha kapsamli bir yetki
alanina sahiptir. Zaman zaman iki birimin yetki ve gorev cakigsmasi olmaktadir.
Kanaatimce bankacilik kanunundan kaynakli yasal yiikiimliiliikler olmasa bir¢ok

bankanin iki birimi birlestirebilecegini diistinmekteyim

e Her iki fonksiyon da riskleri kontrol altinda tutmay1 amaglamaktadir. I¢ kontrol
fonksiyonunda anlik kontroller varken, i¢ denetim geriye doniik olarak incelemeler

yapar. I¢ denetim ayrica i¢ kontrol faaliyetlerini de denetler.

e ¢ denetim ve i¢ kontrol birimlerinin yetki ve gorevlerinin temel olarak birbirine
yakinsadigini sdyleyebiliriz. S6z konusu yetki ve roller kurumlarin faaliyet alanlarina
gore yasal diizenlemeler sonucu farklilasmis olabilir. Ornegin, finansal kuruluslar
acisindan i¢ denetimin ve i¢ kontroliin rolleri ve sorumluluklar1 bazi farkliliklar tasir.
S6z konusu yetki ve sorumluluklar zaman zaman kurumun kendi i¢ uygulamalari
acisindan da farklilasabilir. Ornegin, baz1 kurumlar kendi kalite kontrol ekiplerini
kurarken bazi kurumlar ise bu faaliyetleri i¢ kontrol ekiplerine yaptirabilir. Benzer
sekilde finansal kuruluslarda -6zellikle de bankalarda- inceleme ve sorusturma temel

olarak i¢ denetimin gérevleri arasinda yer almaktadir.

e I¢ kontrol biriminin gérevi kurumun faaliyetlerinin, hedef ve ilkelerine, ydnetimin
belirledigi politika, yontem, uygulama talimatlar1 ve limitlere uygun olarak diizenli,
verimli ve etkin bir sekilde, mevzuat ve kurallar g¢ercevesinde yiiriitiilmesinin
saglanmasi; i¢ kontrol faaliyetlerinin bu amag¢ dogrultusunda tasarlanmasi,
gelistirilmesi, uygulanmasi, yonetilmesi, izlenmesi, degerlendirilmesi ve sonuglarinin
yonetim kademelerine raporlanmasi; i¢ kontrol sisteminin yasal diizenlemelere, kurum

hedef, strateji ve politikalarina, uluslararasi normlara uygun bir sekilde gelistirilmesi



ve i¢ kontrol faaliyetlerinin yonetim Kurulu adina, diger gorev, yetki ve sorumluluklar
ile birlikte bagimsiz bir sekilde aksamadan yiiriitiilmesi seklinde ifade edilebilir. I¢
denetim birimi i¢ kontrol sistemi ile risk yonetim sisteminin igleyisi basta olmak iizere
kurumun tiim faaliyetlerinin ve is silireglerinin risk esasli bir yaklagimla
denetlenmesinden sorumludur. Herhangi bir kisitlama olmaksizin kurumun tim
faaliyetlerini, tim organizasyon birimlerini ve bunlarda yer alan hesaplar1, kayitlari,
belgeleri, personeli ve kurum giivenligini etkileyebilecek diger tiim hususlari
donemsel ve riske dayali olarak inceler ve denetler, eksiklik, hata ve suiistimalleri
ortaya c¢ikarir, bunlarin yeniden ortaya ¢ikmasinin Onlenmesine ve kurum
kaynaklariin etkin ve verimli olarak kullanilmasina yonelik goriis ve Onerilerde
bulunur. Kisacas1 i¢ kontrol birimi i¢ kontrol sisteminin kurulmasindan ve
yiirlitiilmesinden sorumlu iken, i¢ denetim bu sistemin isleyisini denetler. Ayrica i¢

denetim yetki anlaminda sorusturma yapma yetkisine sahiptir.

e ¢ denetim i¢ kontroliin faaliyetlerini de kapsar ve degerlendirir fakat i¢ kontrol bir
ic denetim degildir. I¢c kontrol faaliyetlerin amaglara, politikalara ve yasalara
uygunlugunu saglar. I¢ denetim i¢ kontroliin faaliyetlerini de degerlendirir. i¢ kontrol
inceleme sorusturma ya da daha dzel ve gizli alanlara dair degerlendirme yapamaz. I¢
denetim yonetim kuruluna bagl olarak biitiin alanlarda inceleme ve denetim yapma

hakkina sahiptir.

e I¢ denetim ve i¢ kontrol birimleri yetki ve gorev alanlar1 bakimindan biiyiik dlgiide
benzerdir. Bir kurumun tiim birimleri, subeleri ve istirakleri hem i¢ denetim birimi
hem de i¢ kontrol birimi tarafindan faaliyetleri kapsamina alinabilir. I¢ denetimin
ayrica giivence verme gorevleri kapsaminda i¢ kontrol birimini de denetleme yetkisi

bulunmaktadir.

e I¢ denetim birimi, bagimsiz ve tarafsiz bir sekilde giivence faaliyetleri
gerceklestirmektedir. Tiim icrai birimlerden bagimsiz olarak tiim inceleme yetkilerine
sahip bir sekilde konumlandirilmistir. I¢ kontrol birimi, icrai birimlerden bagimsiz ve
tarafsiz bir sekilde konumlandirilmis olup kontrol ve danismanlik faaliyetleri

gerceklestirmektedir.

e ¢ kontrol birimi, ydnetim kurulu ve tiim calisanlar ile birlikte etkin bir i¢ kontrol

sistemi ve kontrol kiiltiirii olugturulmasindan sorumludur. Tiim faaliyetlerin etkin bir



ic kontrol sistemi ile yiiriitilmesine doniik kontrollerin tasarlanmasi, politika ve
prosediirler ile siire¢ ve sistemlerin etkin kontrollerle isletilecek sekilde tesis
edilmesine katkida bulunmak faaliyetlerini icra eder. I¢ denetim ise i¢c kontrol
sisteminin yeterliligini ve etkinligini degerlendirir, giivence ve danigsmanlik verir.
Kurumun tiim faaliyetlerini risk ydnetimi ve i¢ kontrol acisindan degerlendirir. ¢
denetim faaliyeti belirli bir program, kapsam ve amag dahilinde yiiriitiiliir. I¢ denetim,
giinliik operasyonlarin igerisinde yer almaz. Her iki birim ¢alisanlar1 da i¢ kontrol ve
denetim faaliyetleri disinda gorevlendirilemezler, banka organizasyon semasinda

dogrudan yonetim kuruluna bagl calisirlar.

e ¢ denetim birimleri dogrudan ydnetim kuruluna ya da yonetim kurulunun ig
denetim sorumlulugunu devrettigi komitelere baghdir. Yetkileri; denetimleri
yiirlitiirken sirket icindeki tiim bilgiye erigebilirler, denetimi kisitlayict durumlarin
yonetim kuruluna raporlanmasi. Sorumluluklar; objektiflik, etik kurallara uygun
davranmak, mesleki bilgi ve becerilerini siirekli gelistirmek, gizlilik — denetim
sirasinda elde edilen bilgilerin gizliligini korumak, yillik denetim planini tamamlamak
ve yonetim kurulu tarafindan talep edilen tiim diger galismalar1 yiiriitmek. i¢ kontrol
birimleri ikinci seviyede yer alan ve birinci hatta bulunan is birimlerini i¢ kontrol
ortaminin giiglendirilmesi igin destekleyen ekiplerdir. I¢ kontrol faaliyetlerinin bir
boliimiinii birinci seviyede yer alan is birimleri bir bolimiinii ise ikinci seviyede yer
alan i¢ kontrol birimi gerceklestirir. I¢ denetim birimleri her iki birimin de etkinligini

degerlendirir ve giivence hizmeti saglar.

Degerlendirme

I¢ kontrol ve i¢ denetimi yetki ve gérev alanlar1 bakimindan karsilastirdigimizda; yetki
ve gorev alanlarinda bir karmagiklik var gibi goriinse de aslinda amaglar yoniinden net
olarak anlasilabilir nitelikte ayrima tabi tutulabilmektedir. Bu kapsamda i¢ kontrol
kurumlarin faaliyetlerinin etkinligi ve risklerinin kontrol altinda tutulmasina yonelik
sistemlerin gelistirilmesi ve bu sistemlerin saglikli c¢alisip calismadiginin ve
etkinliginin test edilmesi ve yiiriitilmesinin saglanmasi gibi alanlarda faaliyet
gostermektedir. I¢ denetim ise bu sistemin isleyisini i¢ kontrol faaliyetlerini de
kapsayacak sekilde degerlendirir, eksiklik, hata ve suiistimalleri ortaya c¢ikarir,
bunlarin ortadan kaldirilmasina ve yeniden ortaya ¢ikmasiin dnlenmesine yonelik

goriis ve Onerilerde bulunur. Ayrica i¢ denetim yetki anlaminda i¢ kontrolden farkli



olarak inceleme ve sorusturma yapma yetkisine de sahip olmasindan dolay1 daha genis

kapsamli bir gérev ve yetki alanina sahiptir denilebilir.

Soru 3- I¢ denetim ve i¢ kontrol birimlerini kontrol ve denetim yontem ve

siirecleri acisindan karsilastirabilir misiniz?
Cevaplar 3

e ¢ kontrol, kurumlardaki kontrollerin etkin, verimli ve yeterli olup olmadigin test
ederken, i¢ denetim altina i¢ kontrol ortamini da alan genis bir alana odaklanmaktadir.

Kontrol ve denetim yontemleri agisinda benzer uygulamalar1 bulunmaktadir.

e Ic kontrol genel sube aksiyonlarmnin sube amiri tarafindan ve yetkilisi tarafindan
tim islemlerde denetim yapmak iken i¢ denetim ise belli zamanli veya zamansiz
yapilan anlik kontrolii ifade etmektedir. i¢ kontrol aslinda sube icerisinde akis
esnasinda kurallarin tiimiiniin uygulanma modeli iken i¢ denetim ise uygulamalarin

dogru yapilip yapilmadigini denetlemektedir.

e Kullandiklar1 yontemler agisindan ¢ok farklilastiklarini  diisiinmiiyorum.
Raporlama da kullanilan veriler, bilgi teknolojileri yontemleri ve teknikler agisindan
benzerlik géstermektedir. i¢ kontrol daha dar kapsamli kontroller gerceklestirdiginden
daha hizli olabilmektedir ama yaptig1 kontroller daha operasyonel kalabilmektedir. I¢
denetim ise mali analizden sorusturmaya kadar son derece genis bir kapsama alanina

sahiptir. Bu da siireglerin daha yavas ilerlemesine yol agabilmektedir.

e I¢ denetim fonksiyonu, denetim esnasinda uygulamalar1 sectigi &rneklemler
iizerinden geriye doniik olarak inceler. I¢ kontrol islem aninda belirledigi kriterlerin
onay akislarinda yer alarak islemlerin i¢ ve dis mevzuata uygunlugunu kontrol
eder. Islem bazli denetim ve kontroller farklilagsa da siire¢ ve politikalara yonelik ic
denetim ve kontrol faaliyetleri birbirine benzerlik gostermektedir. Her iki faaliyet de

riskleri minimize etmeyi amaglamaktadir.

e I¢ denetim ve i¢ kontrol ekipleri benzer sistemsel alt yapilardan faydalanabilir
ancak gorev alanlarindaki niianslar geregi is siireglerinin farkli olmasi kagimilmazdar.
Bir i¢ denetim gorevinde belirli bir donem i¢in denetlenen birimin faaliyetlerinin i¢ ve

dis diizenlemelere, kurumun stratejisi ile uyumuna, etkinlik ve verimliligine yonelik



denetim prosediirleri uygulanir. Bu durum dogasi geregi faaliyetlerin lizerinden belli
bir donem geg¢mesini gerekli kilarken bazen de heniiz hi¢ baslanilmamis bir faaliyete
iliskin stratejik degerlendirmeler yapilmasini gerektirebilir. Bir i¢ kontrol gorevinde
ise kontrol edilen birime iliskin i¢ kontrol sisteminin degerlendirilmesi, mevcut
kontrollerin tasariminin yeterli olup olmadiginin degerlendirilmesi, tasarimi yeterli
olan bir kontrolin etkin olup olmadiginin test edilmesi gerekir. Ayrica hig
diistiniilmemis bir kontroliin eksikligine vurgu yapilabilir. Bu anlamda i¢ kontrol
faaliyetlerini kontrollerin etkinliginin ve yeterliliginin degerlendirilmesine yonelik bir
gorev olarak tanimlayabiliriz. Bu anlamda bir i¢ kontrol faaliyetinin, kontroliin
niteligine gore bazen islem gergeklestikten hemen sonra, bazen ertesi giin bazen de
biraz daha uzun zaman sonra test edilmesi gerekebilir. Ancak bu zaman her sekilde i¢
denetim icin uygulanan denetim araligindan daha kisa olmalidir. i¢ kontroliin daha
kisa araliklarla uygulanma gereksiniminin, i¢ kontrol ekiplerinin kurulmasinin ana

noktalarindan birisi olarak dile getirebiliriz.

e Siireg olarak iki birimin tamamen ayni oldugunu diisliniiyorum. Kapsam hazirlama,
verileri toplama, denetimi gergeklestirme vs. Fakat i¢ kontrol 6zellikle bankalarda
siire¢ tasarimi ve damismanlik konularinda aktif olmaktadir. I¢ denetim ekipleri

danigsmanlik ve siire¢ tasarimi konularinda ¢ok fazla dahil olmamaktadir.

e ¢ denetim birimi faaliyetlerini bir dnceki denetim déneminden cari doneme kadar
gecen siire icerisinde yapilan iglemler arasindan sectigi onemli bir 6rneklem sayisi ile
denetlemekte ve yapilan hata ve eksiklikleri raporlamaktadir. Ayrica suistimal, fraud
vb olaylarda da inceleme ve sorusturma gdrev ve yetkisi bulunmaktadir. i¢ kontrol
birimi ise, ¢ok gecmise gitmeden, yakin bir donemde yapilan islemlerden yine
orneklem secerek kontrol faaliyetini gergeklestirmektedir. Ancak i¢ kontrol birimi
tespit ettigi hata veya noksanlarn nasil diizeltilmesi gerektigi ve tekrar etmesinin
Onlenmesi i¢in siirecler veya sistemler tizerine otomatik veya manuel kontrollerin

tasarlanmasini saglamaktadir.

e Mevcut deneyimime gore tlim kontrol ve denetim yaklasimlari birbirine benzerdir.

I¢ denetim, i¢ kontrolden farkli olarak sorusturma faaliyetleri de yapmaktadir.



e ¢ kontrol birimi aslinda bir denetim birimi degildir, bu sekilde isimlendirilmemeli
ve yapilandirilmamalidir. i¢ Kontrol birimi, kurum igerisinde i¢ kontrol sisteminin ve
kontrol kiiltiirinlin  olusturulmasi, kontrollerin tasarlanmasit ve planlanmasi
faaliyetlerinde bulunur. I¢ kontrol birimi 6ncelikle is birimlerinin siiregler ve islemler
gergeklestirilirken kendi kontrollerini etkin ve yeterli bir sekilde gerceklestirecegi bir
sistemin olusturulmasi i¢in ¢alismalar yapar. Bunun disinda izleme, inceleme ve
kontrol faaliyetlerinde bulunur. I¢ denetim ise i¢ Kontrol birimi tarafindan
olusturulmasina katki saglanan i¢ kontrol sisteminin etkinligini degerlendirir.
Mutabakat yapilmasi, yetkilerin incelenmesi, kayitlarin kontrolii, politika ve
prosediirlerin degerlendirilmesi, belge incelemeleri, fiziki varliklarin denetlenmesi
gibi denetim faaliyetlerini Orneklem ve bilgi teknolojilerinden yararlanarak

gerceklestirir.

e ¢ denetim birimleri risklilik durumuna gore siirecleri geriye doniik olarak belli
siklikta denetler. Ornegin risk durumuna gére bir ddeme siireci her y1l denetlenirken
insan kaynaklar1 egitim siireci 3 yilda bir denetlenebilir. Denetim siirecinde mutabakat,
yeniden hesaplama, siire¢ walkthrough gibi denetim testleri uygulanir ve belli bir
doneme (0rnegin ilgili y1l ya da son 2 yil gibi) odaklanilir. Yapilan testlerde secilen
ornekler de ilgili denetim déneminden segilir. I¢ kontrol birimleri yiiriittiikleri kontrol
faaliyetleri giinliik, aylik, 3 aylik ya da yillik seklinde olabilir. Risklerin erken tespiti
ve Onlenmesi i¢in olusturulan pek ¢ok Onleyici ve tespit edici nitelikteki kontrolii

kapsar. Denetim gibi belli bir doneme ait fotograf ¢ekmez.

Degerlendirme

I¢ denetim ve i¢ kontrol birimlerini kontrol ve denetim yontem ve siirecleri acisindan
karsilastirildiginda 6ne cikan hususlar su sekilde belirtilmistir. I¢ kontrol denetim
sisteminin etkin, verimli ve yeterli olup olmadigini test ederken, i¢ denetim altina i¢
kontrol ortamini da i¢ine alan genis bir alana odaklanmaktadir. Bir baska ifade ile i¢
kontrol akis esnasinda kurallarin tiimiiniin uygulanma modeli iken i¢ denetim ise
uygulamalarin dogru yapilip yapilmadigin1 denetlemektedir. Bu farklilik iki sistem
arasinda zamansal bir farkliligin da ortaya ¢ikmasma neden olmaktadir. Ciinkii Ig
denetim birimi faaliyetlerini bir dnceki denetim doneminden cari doneme kadar gegen

siire icerisinde yapilan iglemler arasindan sectigi onemli bir orneklem sayisi ile



denetleyerek yapilan hata ve eksiklikleri raporlarken i¢ kontrol ise ¢ok gecmise
gitmeden, yakin bir donemde yapilan islemlerden yine 6rneklem secerek veya islem
aninda belirledigi kriterlerin onay akislarinda yer alarak islemlerin i¢ ve dis mevzuata
uygunlugunu kontrol eder. I¢ kontrol i¢ denetim gibi belli bir déneme ait fotograf
¢ekmek yerine sistemin saglikli c¢alisip calismadigina odaklanmaktadir. Ancak
denetim fonksiyonu dogas1 geregi i¢ denetim i¢in de bazen faaliyetlerin tizerinden belli
bir donem ge¢mesini gerekli kilar. Ancak bu zaman her sekilde i¢ denetim igin
uygulanan denetim araligindan daha kisa olmalidir. Her iki alandaki kontrol ve
denetim yaklagimlari birbirine benzer olmakla birlikte i¢ denetim, i¢ kontrolden farkli

olarak sorusturma faaliyetleri de yapmaktadir.

Soru 4- Kuruluslarda i¢ kontrol ve i¢c denetim birimleri ayr1 ayr1 olmalh midir?

Tartisimiz
Cevaplar 4

e Yonetmelik geregi bankalarda ayr1 olmak durumundadir. Ancak bu ayrim bir¢ok
taraf acgisindan anlasilamamaktadir. Mikerrer 1§ yapildigi hissi yogun olarak
olusmakta, birim elemanlar1 dahi i¢ kontrol ve i¢ denetimi ayirt edememektedir. Bir

biitiin olarak tek basli bir yonetim diisiiniilebilir.

e I¢ kontrol ve denetim ayr1 ayr1 yapilmalidir nedeni ise i¢ kontrol akis iken ig
denetim akisin dogru olup olmadigmi arastirmaktir. Bu cergevede bakildiginda
ikisinin ayr1 uzmanlik anlarinin olmasi gerekmektedir. i¢ kontrol uygulama i¢ denetim
ise uygulamanin nasil yapildigin1 ifade etmektedir. Ikisinin ayr1 ayri baslikta

degerlendirilmesi gerekmektedir.

e Aym ¢ati altinda goérev tamimlar1 1iyi Dbelirlenmis sekilde yeniden
yapilandirilmasinda fayda oldugunu diistinmekteyim. Dolayisi ile birlestirilmeleri

verimsizlige yol agmaz. Aksine ¢ift baglilig1 ve miikerrer islemleri 6nler.

e I¢ kontrol ve i¢ denetim faaliyetlerinin ayr1 veya birlesik olarak konumlandirilmasi
kurumun biiytikligli, bulundugu sektor, yasal diizenlemeler ve is modellerine gore
farklilik gostermektedir. Tiirkiye’de bankacilik kanunu geregi bankacilik sektoriinde

i¢ kontrol ve i¢ denetim fonksiyonlarinin ayr1 ayri konumlandirilmasi gerekmektedir.



Bazi is modellerinde i¢ kontrol fonksiyonlari departmanlarin igerisinde islemi yapan
kisilerden farkli kisilere yaptirilabildigi gibi farkli sektorlerde i¢ kontrol ve ig

denetimin tek cat1 altinda yapildig1 uygulamalar da goriilebilir.

e i¢ kontrol ve i¢ denetim ekiplerinin yasal diizenlemeler geregi ayr1 ayr1 kurulmasi
zorunlu olabilir. Bunun disinda s6z konusu ekiplerin ayrigmasi, kurumlarin faaliyet
alanlarma ya da olgeklerine gore degisebilir. Ornegin, holding diizeyinde faaliyet
gosteren bir kurulus herhangi bir yasal diizenleme olmasa dahi faaliyetlerinin ve
finansal hacminin biiyiikliigii, gerceklestirilen islemlerin karmasikligi ve faaliyetlerine
iliskin dogal risklerin varligina bagl olarak farkli ekipler halinde siireglerini
ayristirabilir. Nispeten kiiciik bir kurulus ise sadece bir i¢ denetim ekibi kurarak bu
ekipler araciligiyla tiim kontrol ve denetim faaliyetlerini yerine getirmek isteyebilir.
Ancak finansal olarak biiyiiyen ya da biiylime hedefleri olan, islemleri karmagik ve
cesitli riskler barindiran kurumlarin s6z konusu ekipleri ayristirmasinin yerinde
olacag1 sdylenebilir. Ornegin, 5 subeli bir hazir giyim firmasi ilk etapta merkez
ofisinde 1-2 kisiden olusan ve denetim ile i¢ kontrol siireglerini gergeklestiren tek bir
ekip diistinebilir. S6z konusu firma eger e-ticaret alanina da giris yapacaksa ve internet
tizerinden de satis yapmayr planliyorsa sistemsel bir alt yapi kurmasi, miisteri
iletisimini sanal ortam tiizerinden yliriitebilmesi ve finansal olarak farkli modeller
diisiinmesi gerekecek, daha 6nce hi¢ diistinmedigi is stirekligi, siber saldirt gibi riskleri
de hesaba katmak durumunda kalacaktir. Boyle bir durumda 1-2 kisilik bir ekibin
donem donem magazalari ziyaret etmesi, zaman zaman giderleri kontrol etmesi, zaman
zaman da faaliyetleri denetlemesi gibi rutin ve déonemsel denetim-kontrol faaliyetleri
s0z konusu firma icin yeterli olmayacaktir. Bu firmanin biiyiime hedeflerine paralel
olarak Oncelikle denetim-i¢ kontrol ekibindeki kisi sayisini arttirmasi, sonrasinda ise
ekipleri ayirarak faaliyetlerin saglikli yliriitiilebilmesi acisindan anahtar niteligi
tastyan kontrollerin s6z konusu islemleri gerceklestirenlerden bagimsiz kisilerce
kontrol edilmesini saglamak tizere ayr1 bir i¢ kontrol ekibi kurmasi, kisa donemde
maliyet artis1 gibi goriinse de uzun dénemde firmanin menfaatine olacaktir. Ozetle,
teknolojinin geldigi nokta itibariyle islem hizinin artmasi ve islem cesitliligi ile
karmagikliginin ytlikselmesi nedeniyle s6z konusu ekiplerin ayristirilmasinin yerinde
olacag soylenebilir. S6z konusu ayrismadaki en kritik nokta ise bu ekiplerin gorev ve

sorumluklarinin net olarak tanimlanmasidir.



e i¢ kontrol birimi i¢ kontrol sistemini kuran ve bunun yiiriitiilmesinden sorumlu
oldugundan bu sistemin bagimsiz bir goz ile gecirilmesi gerektiginden ayri ayri

olmasinin daha faydali olacagini diisiintiyorum.

e Bence ayr1 olmamali fakat yasalar sebebiyle ayri olmak zorunda. Bir birim olarak
birlestirilebilse hem kaynak kullannmi hem de verimlilik agisindan daha faydal

olacagini diistiniiyorum.

e Gorev, yetki ve sorumluluklari net bir sekilde ayrilmis olmak sarti ile i¢ kontrol ve
i¢ denetim birimlerinin ayr1 ayr1 olmasi daha saglikli olacaktir. Ciinkii yukaridaki
maddede belirttigimiz lizere yontemleri benzer olsa da ¢ikt1 ve sonuglart bakimindan
farkliliklar bulunmaktadir. Ancak ayr1 birimler olmakla birlikte ayn1 ¢at1 altinda (ayn1
iist yoneticiye bagli olarak) faaliyet gostermeleri de is birligi acisindan faydali

olacaktir.

ei¢ kontrol birimleri, giivence faaliyeti saglamadigindan, ilgili kurumun tiim
stireglerinde gergeklestirilen degisikliklerin ve gelismelerin i¢inde danismanlik rolii ile
yer alabilmekte ve ig birimleri ile daha siki is/yonlendirme/danismanlik iligkisine sahip
olmaktadir. I¢ kontrol ortaminda katkilari zaafiyetler ortaya ¢tkmadan saglanmaktadir.
Ic denetim birimi ise bagimsizlik tereddiitleri nedeniyle faaliyetlere miidahil
olmamakta, zaafiyetleri ortaya ciktiktan sonra tespit etmektedir. Bu nedenle i¢ kontrol
Onleyici; i¢ denetim ise tespit edici bir fonksiyon icra etmektedir. Sonug olarak her

ikisinin de varlig1r onemlidir.

e Uluslararasi uygulamalarda genel olarak li¢ kontrol birimi gibi bir uygulama olmasa
da iilkemizde ilgili mevzuat ayr1 ayr1 i¢ denetim ve i¢ kontrol birimleri kurulmasini
zorunlu tutmaktadir. Bu anlamda iki ayr1 birim olmasit zorunludur. Ancak pratikte i¢
kontrol birimi seklinde bir yapilanmanin gereksiz oldugu kanaatindeyim. i¢ Kontrol,
yonetim ve tiim organizasyon (her bir personel) tarafindan olusturulmasi ve
stirdliriilmesi gereken bir siiregtir. Bir birimin sorumlulugunda olan ve bu birim
caliganlar1 tarafindan siirdiiriilecek bir faaliyet degildir. i¢ kontrol birimi
uygulamalarina baktigimizda, denetim faaliyetlerine girdigi ve hatta i¢ denetim birimi

ile denetim faaliyetlerini paylastig1 hatali 6rnekler goriilmektedir.

ei¢ kontrol biriminin etkinligi de i¢ denetim birimi tarafindan denetlenmekte ve

yonetim kuruluna giivence saglanmaktadir. Bu agindan ikinci hatta yer alan i¢ kontrol



birimi ile ti¢iincii hatta yer alan i¢ denetim birimi ayr1 ayr1 6rgilitlenmelidir. Burada
esas karmasa yaratan konu i¢ kontrol sistemi, i¢ kontrol faaliyetleri ve i¢ kontrol birimi
kavramlaridir. I¢ kontrol sistemini kurmak ve isletmek icra kurulunun ana
gorevlerindendir. Bu sistem igerisinde gerek sirket diizeyinde gerekse siiregler bazinda
pek cok kontrol faaliyeti vardir. Bu kontrollerin sadece i¢ kontrol birimi tarafindan
yiiriitiilmesi beklenemez. Birinci hatta yer alan ekipler islerini tek seferde ve dogru
sekilde yapmak i¢in kontrollerini de uygularlar. Burada i¢ kontrol biriminden
beklenmesi gereken is birimlerini kontrolleri tasarlarken desteklemeleri ve yol
gostermeleri olabilir. Zaman zaman da bu kontrollerin etkin ¢alisip ¢alismadigini test
edebilirler. COSO’da i¢ kontrol sistemi tanimlanmigtir ancak ayr1 bir birim kurulmasi
gibi bir anlam ¢ikmamaktadir. Tiirkiye’de bankacilik sektorii i¢ sistemler mevzuati
calismalar1 sirasinda ortaya atilmis ve tiim bankalarda aslinda i¢ denetime benzer
sekilde ¢alisan birimler kurulmustur. Avrupa’da Solvency Il mevzuatinda da boyle bir

birimden bahsedilmez yalnizca i¢ kontrol sistemi {izerinde durulur.
Degerlendirme

“Kuruluslarda i¢ kontrol ve i¢ denetim birimleri ayr1 ayr1 olmali midir?” sorusuna
katihimeilarin farkli goriislere sahip oldugu goriilmektedir. Ilgili birimlerin ayri
birimler olmasi1 gerektigini diisiinenlerin yaninda ayr1 olmasina gerek olmadigini veya
ayr1 olmasi gerektigini ancak bunun i¢in bazi gerekliliklerin oldugunu diisiinenler de
vardr. Ilgili birimlerin ayr1 olmasi1 gerektigini diisiinenler; bu faaliyetlerin ayri ayri
alanlar1 kapsadiginy, i¢ kontrol akis iken i¢ denetimin bu akisin dogru olup olmadiginm
arastirmak oldugunu belirtmislerdir. I¢ kontrol birimi i¢ kontrol sistemini kuran ve
bunun yiiriitiilmesinden sorumlu oldugundan bu sistemin bagimsiz bir goz ile
gecirilmesi gerektiginden ayr1 ayr1 olmasi fayda saglayacaktir. Bu yonleri ile i¢ kontrol
Onleyici; i¢ denetim ise tespit edici bir fonksiyon icra etmektedir. Sonug¢ olarak her
ikisinin de varlig1 6nemlidir. Ayr1 birimler olmas1 yoniinde goriis belirtenler igerisinde
bir adim daha ilerisi olarak pratikte i¢ kontrol birimi seklinde bir yapilanmanin
gereksiz oldugunu diisiinenler de vardir. Bu goriis i¢c Kontrol, yonetim ve tiim
organizasyon (her bir personel) tarafindan olusturulmasi ve siirdiiriilmesi gereken bir
stiregtir demekte ve durumu i¢ kontrol birimi uygulamalarina baktigimizda, denetim
faaliyetlerine girdigi ve hatta i¢ denetim birimi ile denetim faaliyetlerini paylastig

hatali 6rnekler goriilmektedir seklinde ifade etmektedir. Ilgili birimlerin tek birim



olmasi gerektigini diislinenler; bu birimler ayr1 birimler halinde faaliyetini siirdiiriirken
ikisi arasindaki ayrimin birgok taraf agisindan anlagilamadig1 ve miikerrer is yapildig:
hissinin yogun olarak olustugu, birim elemanlarinin dahi i¢ kontrol ve i¢ denetimi ayirt
edemedikleri belirtilmistir. Bu birimler tek birim olarak birlestirilebilse hem kaynak
kullanim1 hem de verimlilik acisindan daha faydali olacag: da diistiniilmektedir. Ayri
olmakla birlikte bunun igin baz1 gerekliliklerin oldugunu diisiinenler; I¢ kontrol ve ig
denetim faaliyetlerinin ayr1 veya birlesik olarak konumlandirilmast kurumun
biiyiikliigii, bulundugu sektor, yasal diizenlemeler ve is modellerine gore farklilik
gostermektedir diyerek teknolojinin geldigi nokta itibariyle islem hizinin artmasi ve
islem g¢esitliligi ile karmasikliginin yiikselmesi nedeniyle séz konusu ekiplerin
ayristirtlmasinin yerinde olacagi kanaatinden hareketle s6z konusu ayrigmadaki en
kritik noktanin bu ekiplerin gérev ve sorumluklarinin net olarak tanimlanmasini bir
gereklilik olarak ortaya koymuslardir. Bu grup altinda toplayabilecegimiz goriisler
genel olarak bu iki birimin birlestirilmesinden veya birinin kaldirilmasindan
ziyade ayn1 ¢att altinda gérev tanimlar1 iyi belirlenmis sekilde yeniden
yapilandirilmasinda fayda oldugunu diistinmekteler, gorev, yetki ve sorumluluklari net
bir sekilde ayrilmis olmak sart1 ile i¢ kontrol ve i¢ denetim birimlerinin ayri ayri
olmasmin daha saglikli olacagini diisiinmektedirler. Ayr1 birimler olmakla birlikte
ayni ¢at1 altinda (ayni st yoneticiye bagl olarak) faaliyet gostermeleri is birligi

acisindan da faydali goriilmiistiir.

Soru 5- I¢ denetim ve i¢ kontroliin ayr1 birimler tarafindan yiiriitiillmesi cift

bashhga neden oluyor mu?
Cevaplar 5

e Gorev alanlart net sekilde belirlenmesi durumunda ¢ift baslilik olusmayacaktir.
Ancak gri alanlarin giderilmemesi durumunda is birimleri tarafindan miikerrer is

yapildig1 hissi olusacaktir.

e Bilakis uzmanlik alanlarim gelistirmis oluyor. I¢ denetim ve i¢ kontrol farkli
birimler oldugunu diisiiniiyorum. ikisini birbirinden ayr1 diisiinmemiz gerekiyor ama

birbirlerini tamamlayan unsurlar olarak diisiinebiliriz.

o Kesinlikle, birimler burada ¢atisma olmamasi adina is boliimii yapmaktadir.



e ¢ kontrol fonksiyonu literatiirde ikinci seviye savunma hatt1 ve denetim faaliyetleri
de {iciincii seviye savunma hatt1 olarak ifade edilmektedir. ikinci seviye ve iigiincii
Seviye gorev tanimi, yetki ve sorumluluklar ilgililer tarafindan net anlagilmazsa
miikerrer kontrollere sebep olabilir. Denetim ve kontrol icrai faaliyetler olmadiklari
i¢in kararlarda ¢ift baslilik olacagini sdyleyemeyiz. Ancak her iki ekip de ayni alanlara

odaklanirsa verimsiz is modeli ile karsilasilabilir.

e ¢ denetim ve i¢ kontrol ekiplerinin ayr1 birimler tarafindan yiiriitiilmesi, uygun
tanimlanmis gorev tanimlari olmasi durumunda ¢ift basliliga sebebiyet vermeyecektir.
Ancak bazi kurumlarda i¢ kontrol ekiplerinin, i¢ denetim kdkenli kisilerden olugmasi
ve ekiplerin ayrigtirtlmasinin sonradan yapilmasi gibi nedenlerle ekiplerin birbiri ile
benzer igler yapmasi ya da yapmaya calismasi gibi sorunlarin da yaygin oldugunu
sOylemek miimkiindiir. S6z konusu tartismalarin biiyiik 6l¢ekli kurumlar i¢in ¢ogu

zaman bir danisman firma rehberliginde ¢ozlilmesine calisildigini da sdyleyebiliriz.

e Ic denetim ve i¢ kontrol fonksiyonlar: ayri oldugundan ayr1 birimler tarafindan
yiiriitiilmesi ¢ift basliliga sebep olmaz. Ancak i¢ kontrol ve i¢ denetim siirekli birbiri
ile kanstirllan, farkin ¢ok bilinmedigi terimler olmasi nedeniyle ayri birimlerin

olmasimin gereksiz olduguna dair bir kanaat mevcuttur.

e Banka 6zelinde konusursak ¢ift basliliga sebep oldugunu diisiinliyorum. Sube ve
birim denetimlerinde ayni is olarak yapiliyor izlenimi vermekte. Danismanlik olarak

da ayn1 bakis agisindan iki kez islem yapiliyor.

e Gorev, yetki ve sorumluluklart net bir sekilde ayrilmis kurumlarda cift bashliga
neden olmaz. Ciinkii yaptiklar1 faaliyetler ayni1 degil, birbirini destekleyen ve

tamamlayan faaliyetlerdir.

e Her iki birim arasindaki iletisime ve is birligine baglidir. Bunlar zayifsa ¢atismalara
ve kaynaklarin verimsiz kullanilmasina neden olur. Eger gii¢lii ise ortaya ¢ikan sinerji
ile, kurum, her iki birimin ayr1 ayr1 olusturacaklar: katkidan ¢cok daha yiiksek seviyede
katma deger elde edecektir. Dolayisi ile bu iki birimin diger i¢ sistemler birimleri ile

biitiinsel bir yaklasimla hareket etmesi gerekir.



e Her ne kadar i¢ kontrol birimi i¢in farkli gbérev tamimlart ve kontrollerin
tasarlanmas1 gibi faaliyetler ongoriilse de pratikte i¢ kontrol birimlerinin denetim
faaliyetleri icra etmesi, i¢ kontrol birimlerinin calisanlarina i¢ denetgi vb. unvanlar

verilmesi gibi sebeplerle denetimde ¢ift bagliliga sebep oldugu kanaatindeyim.

e ¢ kontrol biriminin etkinligi de i¢ denetim birimi tarafindan denetlendiginden bir
¢ift basliliga neden olmaz. i¢ denetim gerek birinci hatta gerekse ikinci hatta yiiriitiilen
kontrol faaliyetlerinin etkinligini denetler ve i¢ kontrol sisteminin giiglendirilmesine

yonelik varsa tavsiyelerini sunar.
Degerlendirme

Arastirma konumuzun dzetini ortaya koyar nitelikteki “I¢ denetim ve i¢ kontroliin ayr1
birimler tarafindan yiiriitiilmesi ¢ift basliliga neden oluyor mu?” seklindeki final
sorumuza verilen cevaplardan ulagtigimiz genel kani ise; icrai faaliyetler olmadigi icin
kararlarda yonetsel sorun yaratacak bir ¢ift baslilik olmasa da belli bir diizeyde ¢ift
baslilik ve gorev alanlarinda kesisme oldugu, ayrica gri alanlar nedeniyle ¢ift baslilik
algisinin olusabildigi, miikerrer is ve kontroller yapilma, verimsizlik gibi durumlarin
ortaya ¢iktig1 belirtilmis, gorev, yetki ve sorumluluklarin net bir sekilde ayrilmis ve
1yl tanimlanmis olmasina ve bu birimler arasindaki iletisim ve isbirliginin 6nemine
vurgu yapilmistir. Ayrica bu kanatin ortadan kaldirilabilmesi icin i¢ kontrol ve i¢
denetim terimlerinin birbiri ile karigtirilan terimler olmasi nedeniyle tanimlarinin iyi

yapilmasi ve farklarinin net olarak ortaya koyulmasi gerekliligi de ortaya ¢ikmustir.



SONUC

Finansal piyasalar giliniimiizde iilke ekonomileri i¢in olduk¢a Onemli bir rol
tistlenmektedir. Zira finansal piyasalar sayesinde finansal faaliyetlerde bulunan
orgiitler arasindaki rekabet artar, faizlerde diisiis yasanir ve borglanma maliyetleri

azalir.

Finansal piyasalar bu denli 6nemli bir fonksiyona sahipken, denetimi de o diizeyde
ciddi bir konudur. Ulusal ve kiiresel denetim standartlarinin saglikli bir sekilde
uygulanmadigi piyasalarda manipiilasyon ve asimetrik bilgi sorunu ortaya
cikabilmektedir. Yatirimcmin haklarinin - korunacagi bir gliven ortaminin
saglanamamasi, tasarruflarin piyasaya girisini giiclestirecek ve sistemin saglikli bir

sekilde isleyisini engelleyecektir.

Finansal piyasalarda gerceklestirilen i¢ denetim, kurum faaliyetlerinin etkinligini
arttiran ve katma deger saglayan bagimsiz bir glivence ve damigsmanlik saglayan
islemlerdir. I¢ denetim birimi, politika ve prosediirlere uyum ve kontrolii saglayan ve

buna iliskin goriis bildiren bagimsiz bir birimdir.

Orgiitlenmelerin yayginlasmasi ve farkli sektdrlerde bulunulmasi birtakim sorunlarin
ortaya ¢ikmasina yol agmaktadir. S6z konusu sorunlarin tespit edilmesi ve ¢dziim
bulunmasi i¢ denetim faaliyetinin en 6nemli fonksiyonlarindandir. Basarili bir i¢
denetim sistemi, hedeflere ulagsmay1 kolaylastirir, kaynaklarin verimli kullanilmasini

saglar ve hileleri engeller.

I¢ kontrol ise genel olarak rgiit faaliyetlerinin belirlenen hedefler yoniinde diizenli ve
verimli ger¢eklesmesini saglamak iizere politikalara dogrultusunda hareket edilmesini,
varliklarin korunmasini, yanhis ve hileli islemlerin engellenmesini, muhasebe

kayitlarinin tam ve gegerli olmasini, mali bilgilerin olmasi gereken zamanda



hazirlanmasini ifade etmektedir. I¢ kontrol ve i¢ denetim birbirinden farkli kavramlar
olarak goziikse de i¢ denetim, i¢ kontroliin etkin islemesinde rol oynamaktadir. i¢
denetim, i¢ kontroliin basarili olup olmadigini ortaya koymakta ve sistemin
giiclendirilmesine yardimci olmaktadir. I¢ denetim i¢ kontroliin isleyisine iliskin

yonetime gerekli bilgileri sunarak sistemin iyilestirilmesine katkida bulunur.

Calisma kapsaminda yapilan miilakatta elde edilen sonuglara bakildiginda i¢ denetim
ve i¢ kontrol kavramlarinin birbirinden farkli oldugu ancak bazi noktalarda kesistikleri
goriilmektedir. Yonetsel agidan bir sorun yaratmayan bu durum, bazi konularin
netlestirilmemis olmasindan dolay1 cift basliliga yol aciyor gibi goziikmektedir.
Ayrica ig ve kontrollerin tekrarlanmasi ve verimsizligin ortaya ¢ikmasi gibi sorunlara
neden olabilmektedir. Bu sorunlarin giderilmesi, i¢ denetim ve i¢ kontrol islemlerinin
gorev, yetki ve sorumluluklarinin agikca belirlenmesine ve birimler arasinda giiclii bir
iletisim ve is birligi kurulmasina baghdir. i¢ denetim ve i¢ kontrol kavramlarmin

birbirinden farkli ancak tamamlayici oldugu g6z ontinde bulundurulmalidir.
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