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SOSYAL MEDYA VE DIS POLITIKA iLISKiSi:
CNN ETKISI’NIiN ARDINDAN
AYLAN BEBEK ORNEGI

OZET

Geleneksel medyanin 6nce kamuoyu, ardindan karar vericileri etkileyerek, dis
politikanin yapim siirecine bir aktor olarak dahil oldugu bir dizi 6rnegi “gecmiste”
gérmek miimkiindiir. Simdiye dek CNN Etkisi ve Rizanin Imalat1 yaklasimlarinin
birbirine zit gorislerle agikladigi, medya-kamuoyu ve dis politika iligkisi; sosyal
medyanin bu alanda ortaya ¢ikan varligiyla birlikte yeni bir doneme girmistir. Cikis
noktasina bu baglamdaki iddiasini alan tez caligmasi; kurumsal yapiya sahip,
organizasyon ag1 yaygin, marka degeri yiiksek kiiresel medya faktoriiniin dis politikay1
etkiledigi varsayilan giiclinii “giiniimiizde” kaybetmeye basladigin1 savunmaktadir. Bu
degisime yol acan unsurun “sosyal medya” oldugunu ileri siiren tez, bu goriisiinii
sosyal medyanin kendiliginden ortaya ¢ikan anonim ve kitlesel ortaklik temeline
dayandirmaktadir. Kamuoyunu, birbirine etkili bir sekilde baglayan ve seslerini
kiiresel 6l¢ekte daha giiglii hale getiren bu yeni durum, medya ve dis politika arasinda
var oldugu goézlenen geometriyi zorlar bir noktaya getirmistir. Bu alanda yasanan
temel degisimin, geleneksel medya i¢in bir “giic kaymas1” anlamina geldigini savunan
caligma; Twitter, Facebook, Instagram gibi ¢agimizin popiiler ve yaygin sosyal
iletisim uygulamalarinin, dis politikayr etkileyen yeni bir ara¢ oldugunu iddia

etmektedir.

Anahtar Kelimeler: Medya, Kamuoyu, Dis Politika, Sosyal Medya, CNN Etkisi, Rizanin Imalat,
Dijital Diplomasi, Aylan bebek.
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THE RELATION OF SOCIAL MEDIA AND FOREIGN POLICY:
ALAN KURDI CASE AFTER CNN EFFECT

ABSTRACT

It has long been accepted that traditional media is a significant actor in the making of
foreign policy, by way of influencing, firstly, public opinion and then decision makers
themselves. Yet, this fact has increasingly become a reality of the past and should be
approached with great scrutiny. The media - public opinion and foreign policy
interaction, which thus far has been explained with such fundamentally opposing
theories as CNN Effect and the Manufacturing Consent, has entered a new era, as a

new actor, namely social media, has come into play stage.

This theses argues that the globally established media channels with a wide
organizational network and an established corporate structure have come to lose their
power over the making of foreign policy in this day and age. Putting forward the
assertion that it is the emergence presence of social media which is the leading cause
of this change, the following pages defend that social media platforms have managed
to affect such change through its spontaneous and anonymous nature and through the

mutual consent of the mass partnership.

This situation has come to connect people effectively and enabled them to voice their
opinion more powerfully at a global scale; as such, these vehicles are now pushing on
the presumed borders of media and foreign policy even more hard. This fundamental
change points to the undeniable truth of a shift in power implies a power shift from the
traditional media to the masses. The popular and widely used social media tools such
as Twitter, Facebook, and Instagram are the new vehicles of change and factors of

influence over foreign policy.

Keywords: Media, Public Opinion, Foreign Policy, Social Media, CNN Effect, Manufacturing
Consent, Digital Diplomacy, Alan Kurdi.
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GIRIS

Teoride, llkelerin dis politikalarin1 insa eden en Onemli aktoriin resmi yap1 ve
kurumlartyla devletler oldugu goriilse de, pratikte baska diger faktorlerden de s6z
etmek miimkiin ve daha gercekegidir. Dis politikanin iiretim siireglerinde devletler
adina karar vericilerin® yani sira, 6zelikle biirokrasinin, istihbaratin ve danismanlarin
rolii 6ne ¢iksa da, “devlet dig1” aktorleri olusturan diger yapilar da belirleyici
olabilmektedir. Bu alanda uluslararasi hukuk g¢er¢evesinde Birlesmis Milletler (BM)
ve dzelikle de catismaci ortamlarda Kuzey Atlantik Antlasmasi Orgiitii’niin (NATO)
onemi aciktir. Devletlerin, bu iki yapinin sigorta gorevinden yararlandigi kadar
caydirici etkisinden de faydalanmasi, bu kurumlari politika yapim siire¢lerinde 6nemli

bir etken haline getirmektedir.

Diger yandan bu alandaki gii¢ ¢esitliligine, literatiirde bu konu ile heniiz
iligskilendirilmedigi goriilen terdr orgiitlerinin de, sinirlar 6tesi eylem bigimleriyle dahil
olduklar1 6ne siiriilebilir. Bu baglamda El Kaide ve ISID menseli eylemlerin terdrii
uluslararast bir alana tasidigindan s6z etmek miimkiindiir. Kiiresellesen teroriin,
iilkelerin dis politika planlamasinda kendisine yer agmasi kagmilmazdir. ISID’in
Suriye ve Irak’ta yol agtig1 kaotik etkinin, uluslararasi sisteme yiikledigi stres, gosterge

niteliginde sayilabilir.

Bunun yani sira kamuoylarmin “sistematik olmasa bile” 6zellikle kriz zamanlarinda
karar alma mekanizmalarini etkilemede rol aldigi, daha once birgok 6rnek olayda
gosterilmistir. Bu giiciinii yaygin bilinen sekliyle ilk kez Vietnam’da test eden
kamuoyu, uluslararasi politikanin 6tesinde savasin gidisatina dahi ¢esitli zamanlarda

medyanin destegiyle yon verdigi tecriibe edilmistir.

! “Karar vericiler”, uluslararas1 gelismelerde devlet adina karar veren politika yapicilari, yani karar
alicilan tarif etmektedir. Karar alma yaklasimi ve asamalar1 her iilke, rejim ve cografyada farklilik
gosterebilir. Ancak temel olarak uluslararasi politikalarin iiretimi agsamalarinda ve kriz durumlarinda
iilkelerin olgunlagmig nihai kararini veren ger¢eve olarak tanimlanabilir.



Kamuoyu baskisi, giiniimiiziin i¢ savas magduru miilteci olaylarinda ise bu kez
yogunlukla yeni nesil medya araglar1 lizerinden goriiniir olmustur. Bu baglamda
gazete, radyo ve televizyon gibi geleneksel medya araglarini sosyal medya kanallariyla
“ikame” ederck baski olusturan kamuoyu, politika yapicilar1 yeni kararlar almaya

zorlamistir.

Sosyal medya, sadece kullanicisi konumunda bulunan kamuoyu agisindan degil, ayni
zamanda dis politika uygulayicilari, devletler ve devlet dis1 aktorler i¢in de bir siiredir
kritik onemde bir ara¢ haline gelmistir. Hiikiimetlerden cok ¢esitli uluslararasi
aktorlere kadar bir¢ok yapi igin sosyal medya, gegmiste geleneksel medyada oldugu

gibi 6nemli bir dis politika unsuru haline gelmistir.

Bu noktalardan hareketle ¢alisma, medyanin dis politikaya olan etkisinin 6rnek olaylar
1s1g¢1nda bugiine kadar siirdiigiinii savunmaktir. Ancak sosyal medyanin ortaya ¢ikist
ile birlikte, geleneksel medyanin gegmisteki giicliinii ve etkisini kaybetmeye
basladigini ileri siirecektir. Bu ayn1 zamanda literatiiriin giiglii ve popiiler teorisi olarak
gosterilen CNN Etkisi’nin, bir glic kaymasina ugrayama basladigini aciklamay1

deneyen bir tez olacaktir.

Dile getirilen iddia, tek bir 6rnek olayda gosterilmeye ¢alisilacaktir. Vakada, Suriye’de
2018 itibariyle 7 y1ldir devam eden i¢ savastan, basta Avrupa’ya olmak {izere kagmaya
calisan miilteciler ele almacaktir. Ornek olaym en kuvvetli dayanagini ise, daha iyi bir
yasam i¢in Tirkiye lizerinden Yunanistan’a gitmeye calisirken denizde bogulan ii¢
yasindaki Aylan Kurdi olusturacaktir. Bu g¢er¢evede kamuoyunda, “Aylan bebek”
olarak anilan ¢ocugun, Bodrum kiyilarima vuran cansiz bedenine ait goriintiilerin
sosyal medyada yayinlanmasin ardindan olusan kiiresel tepkiye dikkat cekilecektir.
Kiy1 seridinden baslayip tiim diinyaya Twitter, Facebook, Instagram ve Whatsapp gibi
popiiler uygulamalar aracilifiyla hizli ve kesintisiz bir sekilde yayilan bir dramin,
ozellikle Avrupa Devletlerini miilteci politikalar1 konusunda “zorunlu” bir degisiklige

gitmeye “nasil” mecbur biraktigi ortaya konulacaktir.

Uzerinde durulacak ilk boliimiin temel amaci, medyay1 kavramsal diizeyde incelemek
olacaktir. Medya araglarinin gelisimini tarihsel perspektiften ele alarak baslatilacak
tartisma, giiniimiizde kiiresel lgekte bir biiyiikliige ulasan medyay:1 daha iyi analiz

etmemize yarayacaktir. Bu amaca yonelik olarak ele alinacak kavramlarin, mevcut

2



kaynaklardaki karsiliklarinin yani sira, sosyolojik ve politik boyutlari {izerinde de

durulacaktir.

Ikinci boéliim, medyanin etkileri {izerinedir. Bu béliimde medyanin kamuoyu, devlet,
i¢ ve dis politika ile olan iliskisinin yani sira, diger uluslararasi aktorlere olan iliskisine
deginilecektir. Literatiirdeki zayifliklarin gdsterildigi 3. boliimde, vatandaglarin sosyal
medyay1 kullanarak kiiresel politikanin yapimina, diplomaside “game changer?
olarak ifade edilen sekliyle dahil olmaya basladigi iddia edilecektir. Bu boliim ayrica
teorinin test edildigi kisimdir. Test, Suriye’den go¢ ederken yasamini yitiren “Aylan

bebek” 6rneginde gosterilecektir. Dordiincii boliim, sonug yerine konunun genel bir

degerlendirmesi olacaktir.

Literatiirde medya, kamuoyu ve dis politika basligmma dair yapilan ¢aligmalar,
cogunlukla geleneksel medyanin etkilerini agiklamaya yoneliktir. Siyaset bilimi ve
medya c¢ergevesinde sekillenen ve bu konudaki aragtirmalarda eksikligi hissedilen
sosyal medya konusu, bundan sonra da akademik calismalara agiktir. Bu tez, bu
yondeki girisimleri tesvik etmeyi ve sosyal medyanin kiiresel siyasete etkisinin daha

1yi anlagilmasina yardimeci olacak aragtirmalara katki saglamay1 amaglamaktadir.

2 Game changer: Diplomaside kullanilan sekliyle bu tabir; stratejik manzaray1 temelden degistiren, yeni
olanaklar yaratan ve baskalarini kendi konumlar1 konusunda yeniden diisiinmeye zorlayan cesur ve
riskli inisiyatifler olarak agiklanabilir. http://foreignpolicy.com/2011/12/13/five-potential-game-
changers-in-international-diplomacy/ (Erisim Tarihi: 18 Ocak 2018)



http://foreignpolicy.com/2011/12/13/five-potential-game-changers-in-international-diplomacy/
http://foreignpolicy.com/2011/12/13/five-potential-game-changers-in-international-diplomacy/

1. KAVRAMSAL CERCEVE

Temelde, kitlelere doniik iletisim araglarim1 tanimlamak ig¢in kullanilan medya,
geemisten giliniimiize insanlarin ve toplumlarin en 6nemli dinamiklerinden birini
olusturmustur. Latincede “araglar” anlamina gelen medya, siklikla Ingilizcede Kitleyi
ifade eden “mass” kelimesiyle bir arada kullanilmistir. Bu anlamda, Kitle iletisim
araglari® olarak da adlandirilan medya kavraminin, 1920’lerden sonra yayginlagsmaya
baslandig1 gortilmiistiir.* Medya glinlimiizde, kapsamu itibariyle her ne kadar genis bir
anlamda kullanilsa da, gergekte ¢ogunlukla gazete ve dergilerin olusturdugu yazili

basini, televizyonu, radyoyu ve sinemay1 kapsamaktadir.

Medya, topluma doéniik verilen mesajlarin ve bilgilerin saklanmasini, uzaktan
iletilmesini ve kiiltiirel ya da siyasi bilgilerin giincellestirilmesini saglar. Bunu kismen
veya tamamen yerine getiren biitlin iletisim sistemleri, teorik olarak medyay1
olusturur®. Tarihi perspektifi, 1452 yilinda matbaanin bulunmasina kadar uzayan
medyanin yayginlagmasi, 19. yilizyilda gazetelerin dolagima biiyiik dlgekte girmesiyle
baslamistir. 20. yiizyilda ise dnce radyo, ardindan da televizyon yayinlarinin artmasi,

medyay1 modern toplumlarla 6nemli derecede etkilesim igine koymustur ®.

80’li yillarla birlikte kitle iletisim araglari, tarihindeki keskin sigramalardan bir
digerini daha yasamistir. Diinyada ekonomi ve teknoloji alanda meydana gelen hizli
ve doniistiiriicti degisimler, medya alaninda da 6nemli sonuglara yol agmustir.
Ozellikle uydu teknolojilerinde elde edilen yeni gelismeler, yayincilik alaninda yeni
bazi cazip imkanlar dogurmustur. Daha yaygin yayin ag1 sunan bu yeni ortam, ayni

zamanda medyanin igerigin de zenginlesip ¢esitlenmesine neden olmustur. Ayrica

3 “Kitle iletisim araglar®” terimi, bu tez ¢alismasinda sadece medya sektdriiyle sinirlt bir baglamda
kullanilacaktir.

4 Asa Briggs ve Peter Burke, Medyanin Toplumsal Tarihi — Gutenberg’den Internet’e..., istanbul:
Izdiistim Yaymlari, 2004, s. 7.

5 Frederic Barbier & Catherine Bertho Lavenir, Diderot’dan internete Medya Tarihi, Istanbul:
Okuyan Us Yaylari, 2001, s. 7.

6 John B. Thompson, Kitle Iletisimi Simgesel Mallar ve Medya Uriinleri, Anthony Giddens (Ed.)
Sosyoloji - Baslangi¢c Okumalar: iginde, Istanbul: Say Yayinlari, 2010, s. 419.



tiretimin kurumsallagsmasi ve dagitimin genellesmesi, medyanin giiciinii 5nemli oranda

arttiran etken olmustur.

Medya sirketlerinin biiyiimesi ve etki alanlarinin genislemesine neden olan bir baska
gelisme, bu sektore dair kiiresel Ol¢ekte planlanan stratejiler ve bunun igin ortaya
konan yatirimlarda goriilmiistir. Medyadaki yogunlagmanin 6nemli sekillerinden
birini agiklayan bu durum holdinglesmeleri de beraberinde getirmistir. Holdinglesme,
birbirinden farkli alanlarda operasyonlar yiirliten sirketlerin, medyada 6zel bir etki
kazanmasini aciklamaktadir. En biiyiik medya sirketleri, birlesmeler ve satin almalar
araciligryla biiyiiyerek medya yaymcihiginin Stesine gegmeye baslamistir. Ornegin
Time Warner, bir medya sirketi olarak faaliyetlerinin yani sira film endiistrisinde,
kablolu televizyon sistemlerinin isletilmesinde, kitap dagitiminda ve miizik
yapimciliginda kiiresel lider konumundadir’. Medyanin 6zel tesebbiislerden aldigi
yatirimlar dogrultusunda holdinglesmesi, iletisimin de biiyiik oranda kiiresellesmesine
neden olmustur. Bu baglamda medyanin biiylik kisminin Batida Amerika ve Avrupa,

Asya — Pasifikte ise Avustralya ve Japonya merkezli oldugu gorilmiistiir®.

Diger yandan medya alaninda yasanan ‘“genlesme”yi agiklamak, anlam itibariyle
kiiresellesme kavramim tarif etmekle esdeger niteliktedir. Her ne kadar tlizerinde
uzlagilmis bir tanim1 bulunmasa da kiiresellesme, diinyanin kii¢iilmesini ifade eden
yorumlarla® yakindan ilgilidir. Kiiresellesme, zaman ve mekan olarak birbirlerinden
uzakta gelisen olaylarin, yerel olusumlarla etkilesime girmesi ve bu yolla farkl
toplumsal iligkilerin giderek yogunlasmasini’® tanimlamaktadir. Ekonomik ve politik
faktorlerin yani sira, iletisim teknolojilerindeki gelismeler kiiresellesmenin itici

giictinii olusturmaktadir'. Bu baglamda kiiresellesmenin, medya ile yakin bir iliski

" Robert McChesney, Medyanin Sorunu, Istanbul: Kalkedon Yayinlari, 2006, s. 234.

8 John B. Thompson, letisimin Kiiresellesmesi, David Held ve Anthony Mcgrew, Kiiresel Déniisiimler
iginde Istanbul: Phoenix Yayinlar1, 2014, s. 295

° Roland Robertson, Globalization: Social Theory and Global Culture, London: Sage Publications,
1992, pp. 8

10 Anthony Giddens, The Consequences of Modernity, Stanford: Stanford University Press, 1990, s.
64

11 Anthony Giddens & Simon Griffiths, Sociology, Cambridge: Polity Press, 2006, pp. 50



icinde oldugu goriilmektedir. Iletisim teknolojilerindeki gelismeler 1s181nda medya,

ozellikle 20. ylizyilin sonlarindan bu yana kiiresellesmeyi hizlandirmigtir'2,

Diinya ¢apinda uzak yerlesimleri birbirine baglayan en 6nemli arag, kuskusuz medya
olmustur. Medya, toplumlardaki siyasal, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel degisimlerin
arkasindaki temel gili¢lerden biri olarak gosterebilir. Kitlelerle bu derece yakin ve
doniistiiriicii oldugu diisiiniilen bir iliski, medyanin islevsel boyutu ve ideolojik yonleri
acisindan tartismalar1 da beraberinde getirmistir. Medyay1 algilama bigimine yeni
boyutlar kazandiranin bu tartismalarda 6ne ¢ikan konu, daha ¢ok haber icerikleri ile
ilgili olmaktadir. Diger bir degisle medya, eglence ve egitim gibi baska islevlere sahip
olsa da elestirilere dair en biiyiik ilgiyi haber iceriklerinden almaktadir.

Medyanin dogru ve tarafsiz haber yapmasi farkli yaklasimlar 1s18inda incelendiginde,
karmagik yapilar ile karsilasilir. Bu durum, medyanin sahiplik yapisina isaret
edebilecegi gibi, siyasi ve ekonomik ¢ikar iliskilerini de dayanabilir. Ulusal ¢ikarlar
ya da uluslararasi iligkiler konular1 da benzer bir sekilde kitlelerin dogru haber almasini
engelleyen konular olarak medya cercevesinde elestirilere konu olmaktadir. Bu
baglamda tartismalarin 6zii daha ¢ok toplumlar1 yonlendirme, bilerek yanlis bilgi
iletme ya da haberin bir kismin1 vererek kitleleri eksik bilgilendirmeye dayanmaktadir.
Medyaya yonelik temel elestiriler bunla sinirla degildir. Medya sirketleri, kiiresel
alanda hem kendi ¢ikarlarini hem de is birligi yaptiklart kurumlart koruduklar
su¢lamalarin da maruz kalmaktadirlar. Diger yandan s6z konusu holdingler, kiiresel
ama¢ ugruna toplumlar1 yonlendirebilecek giice sahip olmalar1 nedeniyle de giiclii

elestirilere ugramaktadirlar.

Diinyada medya yayinciligi, sadece 6zel yatirimlara dayali olarak faaliyet gdsterilen
bir alanla sinirl degildir. Kamu hizmeti yayinciligi olarak nitelenen medya faaliyetleri,
devlete ait ya da denetimine devletin ¢esitli yollarla disaridan dahil oldugu bir
organizasyonu ifade eder. Ge¢misi Ingiliz Yaym Kurumu BBC’nin (British
Broadcasting Corporation) kurulusuna dayanan kamu yayinciliginin finansmani,
halkin vergileri ile saglanir. Bu durum finansman kaynagi agisindan, kamu yaymn

kuruluglari ile diger ticari yayin kuruluslari arasindaki temel farki ortaya koymaktadir.

12 Cecilia von Feilitzen ve Ulla Carlsson, Children, Young People and Media Globalisation,
Gothenburg: UNESCO International Clearinghouse on Children, Youth and Media - University of
Gothenburg, 2002, pp. 13



Ancak bu fark, 6zel sirketlere ait medya kuruluslart gibi kamu hizmeti yaymciliginin
da benzer sekilde elestirilmesine engel degildir. Devletin yayincilik politikasinin,
hiikiimetler lehine siyasal yonelimlere yansima ihtimali, teorik olarak miimkiindiir. Bu

alandaki en kuvvetli tartismalarin temel dayanagini da bu elestiriler olusturmaktadir.

Her ne kadar biiyiik tartismalara konu olsa da medya, topluma gittik¢e daha fazla cazip
gelecek ¢ok cesitli ortamlar sunarak, pek ¢ok acidan insanlar1 kendine bagimli kilacak
bir merkez niteligi kazanmaya devam etmektedir. Bireyler, zaman ve mekan
baglamindaki olanaklar1 icinde medya aracglarindan herhangi birini tercih ederek,

yayin politikalarina uygun olarak hazirlanmis igerikleri alma egilimi gosterirler.

Insanoglunun en giiclii duygularindan birini ifade eden merak, medyay1 cazibe
merkezi haline getirerek kiiltiirleri daha ¢ok haber, eglence, drama alaninda sinirlar
Otesinde birbirine baglamaktadir. Buna gore, diinyanin herhangi bir yerinde yagsanan
gelismeden haberdar olmak miimkiindiir. Bu, ordularin cephelerde karsi karsiya
geldigi Vietnam’da banttan verilen, Irak’ta ise canli yaymlanan bir savas olabilir. Veya
diger bir bakis agisiyla diinyanin ¢ok farkli cografyalarinda ayni dizinin izlenmesi,
siirlari asan ortak bir heyecani ifade edebilir. Bu anlamda bir donemin fenomen dizisi
Koéle Isaura’nim, Tiirkiye dahil 80 iilkede drama doniik toplumlararasi bir ilgi

uyandirmasi dikkat ¢ekicidir.

[letisim Bilimci Marshall McLuhan’in 1962 yilinda ortaya attig1 dngoriisii medyanin
bu ve bu gibi etkilerini iizerinedir. Global Koy, teknolojik gelismelerin 1s18inda
diinyanin sinirlart gézetmeksiniz kiigiik bir topluga doniisecegini savunmaktadir®.
McLuhan’in ileri siirdiigii gibi diinyanin kiiresel bir kdye doniismesi, kitle iletisim
araglariin kullaniminin hizla yayilmas: ile dogrudan iligkilidir. Pozitif bir bakis
acistyla, karsilikli dayanisma ongéren Global Koy yaklasimi, 21. yiizyil iletisim
teorileri arasinda 6nemli bir yer tutmaktadir. McLuhan’a gore telgrafin icadi, bizi
elektronik ¢caga tasimistir. Ancak sirada, teknolojinin daha biiyiik degisim vaatleri de

vardir.

Ozellikle Internet gibi hizla gelisen yeni teknolojiler, kitle iletisim ydntemlerini

degistirip gelistirmis, bu alanda sosyal medya benzeri modern iletisim araglarin ortaya

13 Bu konuda daha detayh bilgi igin bkz: Marshall McLuhan, The Gutenberg Galaxy: The Making of
Typographic Man, Canada: University of Toronto Press, 1962.



¢ikmasina neden olmustur. Bu yeni durumun, McLuhan’in Global Koy teorisini daha
da ileri bir boyuta tasidigi soylenebilir. Sosyal medya, yliz yiize iletisime gerek
olmadan, kitleleri ortak bir igerik etrafinda bir araya getirmistir. Geleneksel kitle
iletisim araglarinin tek yonlii bilgi akisi, yerini sosyal medyanin ¢ok yonli akisina
birakmistir. Bu anlamli bir degisikliktir ve bu ortamin kendi dinamikleri vardir. Sosyal
medya kullanicilar1 kendi igeriklerini iireterek, aninda yayabilmektedir. Bu, bireyler
icin medya sahipligi anlamina da gelmektedir. Kendi medyasini bir cep telefonu
araciiyla yoneten kullanicilar, yazili ya da goriintiili paylasimlarda bulunarak
iceriklerinin dolagimimi diinya c¢apinda saglayabilmektedirler. Kisisel ve kullanici
odakl1 goriinen sosyal medya, etkilesim ortaminda farklilagsmaktadir. Kullanici veya
okuyucularina ortak katilim imkén1 saglayan sosyal medya, kitlelere doniik kolektif
bir davranig ortami yaratmaktadir. Bu, sosyal medyanin en giiglii 6zelligini agiklayan,

icerik paylasimina dayali kitlesel is birligidir.

Medyanin dogusunu, tanimini ve O6zelliklerini giris niteliginde ele aldiktan sonra,
arastirmanin bundan sonraki boliimlerinde kitle iletisim araglarini yapilarina gore
aciklamak yararli olacaktir. Medya varligini, giiniimiize kadar yazili, gorsel ve duysal
olarak 3 ayr1 grupta siirdiirmiistiir. Ancak bu alanda sosyal medyanin da ortaya
cikmasi, kullanilan terminolojiyi de etkilemistir. Medyaya dair yapilan tanimlar,
geleneksel ve yeni medya olarak bir ayrim ortaya c¢ikarmistir. Medya kavramina
getirilen bu tiir gruplamalar, kitle iletisim araglarimin farkli boyutlarim1 One

cikarmaktadir.



1.1. Geleneksel Medya

Medyanin, giinlimiizde geleneksel (traditional) veya eski (old) medya olarak
nitelendirdigi alana dair tek bir iletisim kalib1 yoktur. Kategorisi oldukga genis olan
geleneksel medya, ana akim (mainstream) olarak da adlandirilmaktadir ve
muhtemelen hemen hemen her giin maruz kaldigimiz medya araglarindan en az birini
ifade etmektedir. Evde izlenilen televizyon, yolda dinlenilen radyo veya bir bekleme
salonunda otururken okunan gazeteyi kapsamaktadir. Bu iletisim araglari, bireylerin
ve toplamda kitlelerin giinliilk yasaminda haber almak, bilgilenmek ya da eglenmek
icin yillardir erigtikleri eski, yaygin ve kararli yontemleri olusturmaktadir. Geleneksel
medya, yapisi ve igerigi bakimindan kendi i¢inde farkli kategorilere ayrilmaktadir. Bu
acidan ele alindiginda medya araglarinin her biri, birbirine bagli olarak yazili, gorsel

ve isitsel olarak kendi i¢cinde bir ayrima tabii olmustur.

1.1.1. Yazih Bir Form Olarak Gazeteler

Yazili medya denildiginde, gazeteler akla ilk gelen yaygin ve en eski medya
araglaridir. Iceriklerine bagh olarak cesitli kaynaklardan edinilen bilgiler 1s131nda
hazirlanan gazeteler, geleneksel medya alaninda giiclii bir konuma sahiptirler. Basili
bir yayin olan gazeteler, kitleleri haberler ve makaleler 6lgeginde glincel ve toplumsal
olaylara dair bilgilendirmeyi amaclamaktadir. Diger bir deyisle gazeteler, giinliik
olaylara dair haberleri ve bunlara iliskin yorumlar1 igeren ve periyodik zamanlarda
¢ikan yazili yayndir. Siyaset, politika, ekonomi, yasam, spor ve aktiialite gibi ¢cok

farkli igeriklere sahip olabilen gazeteler, genellikle giinliik olarak yayinlanmaktadir.

Tarihsel gelisimine bakildiginda, bugiinkii anlayisa uygun ilk gazetenin hangisi oldugu
ile ilgili farkli tartismalar s6z konudur. Ancak kitlesel veya siireli yaymn baglaminda
ele alabilecek ilk 6rneginin Avrupa’da basildig1 bilinmektedir. Bu baglamda kagit
tizerine basilan ilk gazetenin, 1605°te Strasbourg’da Fiirnemmen und
gedenckwiirdigen Historien ismi ile kuruldugu son arastirmalar 1s1ginda ortaya

cikmigtir®®, Strazburg Belediye Arsivi’nde 1980°lerde kesfedilen tarihi bir dilekge, bu

14 Hamish M. Scott, The Oxford Handbook of Early Modern European History 1350-1750, 1.
Volume, London: Oxford University Press, 2015, pp. 178.



gazete igin bir g¢esit dogum belgesi niteligi tasimaktadir. Diger yandan 1609°da
Almanya’nin Wolfenbiittel kentinde yayinlanan Avisa Relation Oder Zeitung gazetesi
de giiniimiiz anlayis1 iginde tamimlanabilecek ilk gazete tiirlerinden biri olarak

gosterilebilir's.

[k Ingilizce gazete, 1622 yilinda Ingiltere’de Weekly News adiyla yaymlanmigtir®®,
Ik Tiirkge gazete ise, ilk drneginden iki yiizyillik gecikme ile 1828°de Kahire’de
yayinlanmaya baslayan Vakayi-1 Misriyye olmustur. Tiirk Basin tarihinin bagladigi
nokta olarak ele alinan gazetenin yaris1 Tiirkge, yarisi Arapga olarak yayinlanmigtir’.
Bugiinkii Tiirkiye sinirlar1 i¢inde Istanbul’da ¢ikmus ilk Tiirkge gazete ise 1831°de

yayimlanan Takvim-i Vekayi’dir®.

Gazeteler yiizyillar boyunca, kitlelerin 6nemli olaylardan haberdar edilmesinin aract
olarak giinliilk yagamin bir pargasi olmustur. Tas tabletlere oyulan ilk 6rnekleri Antik
Roma’ya kadar uzanan gazeteler, asirlar boyu bir¢ok degisiklige ugramistir. Ancak en
biiyiik degisim, onlart matbaa kullanarak gazete kagidina bastirmakta ortaya ¢ikmustir.
Bu baglamda Johannnes Gutenberg’in 1463’de matbaay1 kurarak, metal harflerle
basim teknigini uygulamaya baslamasi, gazetelerin hizla gelismesine yol agmuistir.
Medya tarihi agisindan 6nemli bir donemec¢ olarak kabul edilen matbaa, gazete
tiretimini bir anlamda otomatiklestirmistir. Bu sayede kitleler, daha ¢ok sayfa sayisina
sahip gazeteleri, daha makul bir fiyata elde etmeye baslamistir. Bu gelismeler,
gazetelerin endiistrilesmesine dontik ilk adimlar1 olusturmustur. Siiphesiz gazeteler,
matbaanin icadindan 6nce de ¢esitli formlarda varligini siirdiirmiistiir. Ancak matbaa,

basimi kolaylastirarak okumanin yayginlagsmasina dontik yeni firsatlar dogurmustur.

Gazetelerin, giinlimiiziin ¢ok yonlii ortamina doniismesi i¢in 19. yiizy1l beklenecektir.
Matbaanin icadi ile ivme kazanan gazeteler, Sanayi Devrimi ile birlikte yeni bir
déneme girmistir. Bu siirecte iiretime dair baski sayis1 ve kalitesi ileri boyuta ulagmis,

baski maliyetleri daha da azalmistir. Diger yandan gazetelerin boyutlar1 biiylimiis,

15 Warren Chappell ve Robert Bringhurst, A Short History of the Printed Word, Canada: Hartley &
Marks Publishers, 1980, s 141.

16 James Grant, The Newspaper Press: Its Origin —Progress- and Present Position, London: Tinsley
Brothers, 1871, pp. 33.

17 Orhan Kologlu, Osmanli’dan 21. Yiizyila Basin Tarihi, Istanbul: Pozitif, 2015, s. 24.

8 Alpay Kabacali, Baslangicindan Giiniimiize Tiirkiye’de Basin ve Yaym, Istanbul: Literatiir
Yaymecilik, 2000, s. 49.
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dolasimi kolaylasmistir. Tiim bu yeni gelismeler, gazetelerin igerigine de etki etmistir.

Gazetelerde yer alan haberlerde, daha fazla ayrintilara yer vermek miimkiin olmustur.

Niifusun hizla arttig1, egitimde okur ve yazarligin genisledigi bir ortamda gazeteler,
toplumun orta ve alt smiflar1 arasinda daha yaygin ilgi uyandirmaya baslamstir.
Ekonomik gelismeler, akabinde reklam talebi olusturmus, ulasimda ve iletisimde
kaydedilen gelismeler pazarlari genisletmistir. Bu ayn1 zamanda, kalitesi artan ve

hizlanan haberciligi tetiklemis, gazetelerin gelismesi buna bagli olmustur®®.

Bu donemde yasanan politik ve ekonomik gelismeler, gazete okuma aliskanliginin
yayginlagmasina yol agmis; gazeteler, dergi ve kitaplarla birlikte iletisimin temel
araglar1 haline gelmistir®. Ayrica refahin yiikselisi, ticaretin kiiresel bir karakter
kazanmasi, demokrasinin kademeli olarak kurumsallagmasi, 6zgiirliik arayislar1 gibi

sonuglar, toplumlar arasindaki iletisim ve etkilesimi arttirmistir.

lletisimin kiiresel dlgekte yayginlasmaya baslamasi, diger yandan basin organlarmin
onemli Olclide ticari sirketlere doniismesine zemin hazirlamigtir. Bu gelismeler,
gazetelerin modernlesmesine katkida bulunacak bir ortam meydana getirmistir. Ayrica
iletisim, gittikge daha ¢ok elektronik tabanli bir boyut kazanmistir?. Bu durum, 19.
yiizyilin sonu ve 20. yiizyilin baslarinda ortaya ¢ikacak baska bir kitle iletisim aracinin

da habercisi olacaktir: Radyo...

19 A E. Musson, “Newspaper Printing in the Industrial Revolution”, The Economic History Review,
Volume. 10, No.. 3 (1958), pp. 411.

20 Bu konuda daha detayli bilgi i¢in bkz: Paul Starr, The Creation of the Media: Political Origins of
Modern Communications, New York: Basic Books, 2004.

2L Starr, A.g.e,
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1.1.2. Yerkiireyi Saran Fenomen: Radyo

“Her hareket havaya yazilir. Etrafimizi saran atmosferdeki her titresim, evrendeki her

bir varligin tizerine etki eder.?**

Medya tarihindeki gazeteden bir sonraki biiyiikk gelisme, radyonun icadi ile
gerceklesmistir. Haberlesme imkanlariin sinirli oldugu bir dénemde dogan radyo,
haber almanin gazeteden sonraki yeni yolu olmustur. Gazetenin aksine, bilgiyi
siirlarin Otesine “aninda” aktarabilen radyo, bir¢cok acisindan devrim niteligi
tagimaktadir. Kitleleri, uzak mesafelerden birbirine baglayan ve iletisim kurmalarina
yardimer olan radyonun ilk zamanki giicii, Internetin bugiinkii saskinlik veren

durumuyla kiyaslanabilir diizeydedir.

Radyonun ilk gelisimi, Nikolai Tesla’nin 1893’deki kablosuz iletisimi®® ile
iligkilendirilmektedir. Tesla’nin bu g¢aligmasi, giiniimiizde kullandigimiz radyonun
atas1 varsayllmaktadir. Ancak radyoyu, bir dizi farkli bulus miikemmellestirmistir. Bu
anlamda radyoyu, biri digerini tamamlayan pek ¢ok mucidin katkisiyla gelistirilen bir
icat olarak agiklamak daha dogru bir yaklagimdir. Yine de radyonun ortaya ¢ikisi ile
ilgili anilan en 6nemli isim, 1986°da Ingiliz Hiikiimeti’nden bu konuda resmi patent
alan Guglielmo Marconi’dir. 1902°de ilk transatlantik radyo sinyalini génderen
Marconi, radyoyla iletisim kurmanmm miimkiin oldugunu gostermistir. Marconi
disinda; Oliver Lodge, Heinrich Hertz ve Alexander Popov gibi isimler radyonun

gelisimine biiyiik katkilar saglamigslardir.

Birinci Diinya Savasi, radyonun etkin kullanildigi bir donem olmustur. Radyolar,
savasa katilanlarin yani sira, birliklere ve iist diizey yetkililere mesajlar iletmek i¢in
kritik diizeyde bir arac¢ haline gelmistir. O donem daha cok askeri amaclara hizmet
eden radyonun, siviller arasinda popiilerlik kazanmasi ise savasin ardindan baglamistir.
ABD ve Avrupa’da, birbiri ardina yaymn hayatlarina baglayan radyolar, gazetelerle

birlikte haber almanin en etkili kaynaklar1 olmustur.

22 Sair Edgar Allan Poe’ya ait bu ciimle, Frederic Barbier ile Catherine Bertho Lavenir’in yazdiklar
“Diderot’tan Internete Medya Tarihi” adl1 kitabin girisinden alimustir. Istanbul: Okuyan Us Yayinlari,
2001.

2 Nikola Tesla, Tesla, icatlarim ve Hayatim, Istanbul: Alfa Yayinlari, 2017, s. 95.
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Tarihteki ilk diizenli radyo yayini, 2 Kasim 1920°de ABD’de KDKA adli kanalda
baglamistir. Avrupa’da ise ilk yayin, 1922°de Londra’da BBC’de gergeklestirilmistir.
Gazete endiistrisinin karsisinda gii¢lii bir alternatif konumu gelen radyo, ilk ciddi
sinavini, 1926°da Ingiltere’de ortaya ¢ikan gazete grevinde vermistir?*. Grev nedeniyle
gazeteler baskilarina ara verince, halka bilgi saglamak tek bagina BBC’ye diismiistiir.
Tiirkiye’de radyoya duyulan ilgi, Avrupa’da yayginlasmasinin ardindan olugsmustur.
O donemde birgok kisi i¢in bliylik bir liikks sayilan radyo, ilk anonsunu 6 Mayis
1927°de gegmistir.

Radyo teknolojisi, ikinci Diinya Savasina dogru giden siirecte, biiyiik dl¢iide gelisme
kaydetmistir. Bu ayn1 zamanda radyonun altin ¢aginin baslayacagi doneme yonelik ilk
isaretlerdir. Hacimli ve tasimasi zor radyo cihazlari, artitk daha hafif ve daha
kiiciiktiirler. Bu gelismeler, radyo cihazlarinin daha genis kitlelere ulagmasi igin Kritik
bir firsat dogurmustur. Kullanimi1 evlerde de yayginlasan radyolar, devletler ve liderler

i¢in kitlelerle dogrudan iletisim kurmanin yeni ve etkili yolunu olusturmustur.

Bu potansiyeli gorenlerden biri de 1933’de Hitler’le ayni tarihte basa gegen ABD
Bagkan1 Franklin Roosevelt olmustur. ABD, diinya tarihinin en yikicit ekonomik
krizden birisini atlatmaya c¢alisirken, bir yandan da lkinci Diinya Savasi
yaklagmaktadir. Roosevelt, 1944’¢ kadar siirdiirecegi Fireside Chats’de (Somine Onii
Sohbetleri) ekonomiden savasa, baristan Avrupa’da yiikselen fagizme kadar ¢ok ¢esitli
konularda Amerikan halkina seslenmistir. Roosevelt bunu yaparken, Baskan ve halk
arasindaki iliskiyi degistiren yeni bir politik temsil bigimi ortaya koymustur?®. Bu,
Roosevelt icin ABD genelindeki dinleyicilerle iletisim kurmanin benzeriz bir seklidir
ve ayni zamanda radyonun bir propaganda araci olarak kullanildig: tarihteki 6nemli

orneklerden biridir.

Avrupa’da yeni bir savas basladiginda, radyo daha 6nce hi¢ olmadigi kadariyla
kitlelerin dikkatinin odak noktasi haline gelmistir. Radyo, savasa giren tiim taraflar
icin onemli bir rol iistlenmistir. Savas haberleri tarihte ilk kez, ger¢cek zamanli olarak
evlerde radyolardan takip edilmistir. Kitlelerin yani sira, radyoyu devletler de etkin bir

sekilde kullanmustir. Ingiltere, Almanya’ya savas ilan ettiini Basbakan Neville

24 Sean Street, The A to Z of British Radio, Lanham Maryland: Scarecrow Press, 2009, pp. 128.
2 David Michael Ryfe “Franklin Roosevelt and The Fireside Chats” Journal of Communication,
Volume 49, No. 4, (December 1999), pp. 82.
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Chamberlain tarafindan 3 Eylil 1939°da radyodan duyurmustur.?® Ayni donemde
Fransiz Hiikiimeti, halka sakin olmalar1 konusunda yaymnlar yaparken, Ingiltere

tehlikedeki vatandaslarina acil durum talimatlarini radyo araciligiyla vermistir.

Radyo gibi etkili bir iletisim araci, 21 yil sonra yeniden savasa siiriiklenen bir diinyada
Kritik bir rol almistir. Radyo o donem, uluslararasi propaganda amagli kullanilan tek
ara¢ degildi ancak kuskusuz en onemlisi olmustur?’. Hitler’in basbakan secilmesi,
radyo icin birgok acidan kokten degisiklik anlamina gelmistir. Almanya’da yayin
yapan radyolarin, Goebbels’in baginda bulundugu Halki Aydinlatma ve Propaganda
Bakanligi’na baglanmasi, dikkat ¢ekici ilk gelismelerden biridir. Bu noktadaki temel
amag, halki radyo araciligi ile nasyonal sosyalizm adina etkilemektir. Ayrica,
propaganday1 yayginlastirmak adina, geliri diisiik aileleri radyo sahibi yapmak icin

ucuz ve tek kanalli cihaz liretimine baslanmuistir.

Hitler’in, ikinci Diinya Savas1 dncesinde ve savas boyunca propaganday1 her yoniiyle
giiclii bir sekilde kullanan sayili liderlerden biri oldugu sir degildir. Alman kamuoyunu
arkasina alan basarili propaganda calismalarinda, radyonun payr kuskusuz
tartisilmazdir. Radyoyu diger propaganda yontemlerinin bir adim Otesine tasiyan
etken, bilginin kitlelere aninda ulasmasini1 saglamasidir. Hitler ve propaganda bakani
Goebbels, radyoyu saldir1 ve istila i¢in pratik yardimi olan dinamik bir silah olarak

kullanmigtir?®

Gelisimini, telgraf ve telefon gibi iki biiyiik bulusa bor¢lu olan radyo, iizerinde
yonetimlerin ve liderlerin kontroliiniin bulundugu bir medya araci olmustur. Radyo,
ozellikle Ikinci Diinya Savasi’'nda propagandanin yayginlastirilmasi icin, en etkili
yontemlerden biri olarak kabul gérmistir. Radyo yine aymi siiregte diplomasi,
kamuoyu olusturma, ekonomik baski ve askeri gii¢ ile iliskili yeni dis politika
araglarindan biri haline gelmistir. Radyo, uluslararasi iliskilerin {izerine televizyonun

baslamasindan ¢ok Once, ani ve dinamik bir etki yaratmistir®. Radyo yaymciligi,

% (Cevrimici) http://www.bbc.co.uk/historyofthebbc/anniversaries/september

(Erigim Tarihi: 25 Aralik 2017)

27 Kenneth R. M. Short, Film & Radio Propaganda in World War 11, Knoxville: University of
Tennessee Press, 1983, pp. 32.

28 John B. Whitton, “War by Radio”, Foreign Affairs, Volume 19, No. 3 (1941), pp. 584.

29 Joseph J. Mathews, “The Radio and International Relations”, The Southwestern Social Science
Quarterly, Volume 20, No. 2 (September, 1939), pp. 140.
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diinya meselelerinde kayda deger 6l¢iide kitlenin ilgisini ¢ekmistir. Nihai etkileri ne
olursa olsun radyo, uluslararas1 “s6z savasi”nin temel araci olarak kritik bir doneme iz
birakmistir. Bu, Tesla ya da Marconi’nin hayal edebileceginden muhtemelen ¢cok daha

fazlasidir.

1.1.3. Geleneksel Medyanin Sihirli Kutusu: Televizyon

Glinlimiizde kitle iletisim araglarinin en 6nemli par¢asini olusturan televizyonun tarihi,
radyonun gecmisteki gelisimiyle ¢ok yakin benzerlikler tasimaktadir. Icadinda
radyoda oldugu gibi, teknolojinin gelisimine katkida bulunan bir¢ok insanin ¢abalari
s6z konusudur. Grekce Tele (Uzak) ve Latince Vidi (GoOrme) kelimelerinin
birlesmesinden olusan “Televizyon” terimi, ilk kez 1900 yilinda Avrupa’da
diizenlenen Uluslararas1 Elektrik Kongresi i¢in hazirlanan bir raporda kullanilmstir.
Ancak televizyon, 1926 yilina kadar diinyanin pek ¢cogu i¢in, ¢ok az anlam tasiyan bir
icad1 ifade etmistir. Bu nedenle, 27 Ocak 1926°da ingiltere’de gerceklestirilen ilk

televizyon gosterisine, yalnizca kiigiik bir grup insan tanik olmustur®.

1930’larda diinyada, ticari olarak uygulanabilir bir iletisim araci olmaktan uzak olan
televizyonun gelisimi, radyonun etkili oldugu bir ortamda yavas ilerlemistir. ik TV
denemelerinin ardindan diizenli yaymlara Ingiltere 1936°da, ABD 1939 yilinda
baslamigtir. Tiirkiye’de ilk televizyon yaymi 1952°de gergeklesmistir®. Iki diinya
savagl arasi donemde teknik olgunlasmasi uzun siiren televizyonun, yeni bir kitle

iletisim aracina doniismesi ancak 1950°1i yillarda miimkiin olmustur®,

Bu donemin ardindan televizyon, diger kitle iletisim araglarina oranla daha popiiler bir
hale gelmistir. Glinlimiize kadar hala devam eden bu ilginin en biiylik nedeni,
televizyonun radyonun aksine hem goze hem de kulaga hitap edebilmesidir. Haber

vermesinin yani sira, egitme ve eglendirme gibi baska islevleri de yerine getiren

30 Susan K. Wilbur, “The History of Television in Los Angeles, 1931-1952: Part I: The Infant Years”,
Southern California Quarterly, VVolume 60, No. 1 (Spring 1978), pp. 59.

31 Korkut Boratav, Tiirkiye iktisat Tarihi: 1905-1985, Gergek Yayinevi, istanbul, 1988, s. 94.

32 Barbier & Lavenir, a.g.e., s. 257.
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televizyon, savasin bitimiyle birlikte hizla radyonun ve sinemanin yerini almaya

baslamistir.

Bununla birlikte, Ikinci Diinya Savasi’ndan sonraki yirmi yil iginde, yaym yapan
televizyon kanallarin yayginlasmasi, artan kiiresel iletisim ihtiyaci ve teknolojideki
degisimlerin getirdigi yenilikler; televizyonu kacinilmaz bir sekilde degistirmeye
devam etmistir. Bu anlamda televizyon, ilk zamanlarindaki bi¢iminden farkli olarak;
onemli sosyal ve politik meseleleri kiiresel diizeyde iletme potansiyeline sahip,
giivenilir ve etkili bilgi saglayicilardan biri haline gelmistir®. Icerik ve teknolojinin bir
araya gelmesi ile yakindan iliskili olan bu durum, i¢inde savaslarin da oldugu
gelismeleri, diinyanin her yerinden canli yaymlarla genis kitlelere aktarabilme

kabiliyetini ifade etmektedir.

Iki diinya muhaberesi géren radyonun ardindan televizyonun ilk savas tecriibesi,
ABD’nin yenilgisi ile sonuglanan Vietnam olmustur. ABD’nin 1963’den 1973 yilina
kadar dahil oldugu savas, diger bir yoniiyle televizyonun kamuoyu olusturma ve onu
etkilime giiciinii gostermistir. Zamanin cepheden yapilan yayincilik teknolojisi,
giinlimiizdeki imkanlar ile karsilagtirildiginda elbette geridedir. Ancak yine de
Vietnam’daki savas, televizyonun gorsel ve isitsel bir arag olmasindan dolayi diinyaya

tiim dehsetiyle agik bir sekilde yansimustir.

ABD’den yaklasik 19.000 km uzakta cereyan eden savas, izleyenlerde travma
yaratacak goriintiiler esliginde Amerikalilarin evlerine kadar taginmistir. Bu durum,
onceki herhangi bir savastan cok daha fazla catisma ve savas goriintiisiiniin
Vietnam’dan televizyon ekranlarina yansidigi anlamina gelmistir.. Bu nedenle pek ¢ok
bilim insan1 Vietnam’1, glinlimiizde medyanin en 1iy1 belgelendirdigi savaslardan biri
olarak gérmektedir. Bu anlamda televizyon, cephelerin dogasini yansitan kirli ve kanli
bir savasi Vietnam’dan oturma odalarina tagidigi kabul edilmistir. Ancak bu, son
degildir. Diinyay1, televizyonlardan naklen yayinlanacak yeni bir savas daha
bekliyordur. Bu kez bir fak vardir. Ve bu, kanin ekranlara sigramadigi “temiz” bir

savas olarak sunulacak Korfez Savasi’dir.

3 Peter Lunt, “Television, Public Participation and Public Service: From Value Consensus to The
Politics of Identity”, The Annals of The American Academy of Political and Social Science, Volume.
625, sy (September, 2009), pp. 128.
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1991°de Irak’a kars1 yapilan bu savas, bir askeri gosteriyi kiiresel uydu ve kablo aglari
ile tim diinyanin izledigi ilk televizyon olaylarindan biri haline gelmistir. Gegmise
bakilirsa, Bush yonetimi ve Pentagon; modern siyaset tarihinde savasa destegi seferber
etmek i¢in medyay1 kullandigi, en basarili halkla iligkiler kampanyalarindan birini

gerceklestirmistir®.

1.2. Yeni Medya

Devrim, televizyondan yayinlanmayacak®

Kitle iletisim araglarinin gelisimi, her donemde ¢esitli teknolojiler ile yakindan iliskili
olmustur. Giinlimiizde medya olarak da anilan bu araglar, baslangicta sadece gazeteyi
tarif ederken, her yeni gelisme beraberinde kitleleri farkli agilardan etkileyen yeni bir
iletisim formu dogurmustur. Radyonun icadi, gazetenin tek basina bu gorevi tistlendigi
bir ortamda medyaya cesitlilik ve bliyiik degisimler getirmistir. Savas ve krizlerde
radyo, kamuoyu i¢in hizli ve etkin bir bagvuru kaynagina doniismiistiir. Televizyonun
icadi, bir sonraki siiregte radyonun etkisini kirarak, sesin yaninda goriintiiniin giiglii ve
etkileyici yoniinii kitlelere ulastirmistir. Once Vietnam, ardindan Tiananmen Meydani
ve Berlin Duvart’nin yikilmasi gibi 6nemli olaylar, toplumsal hafizaya televizyonlar
tarafindan islenmistir. Ancak, medyanin potansiyelini ve yayginligin arttiran araglar,

teknoloji gelistikce televizyon ile sinirli kalmamistir.

Gazete, radyo ve televizyonun geleneksel medya anlamina geldigi bir ortamda dogan
Internet, kitlesel medyaya meydan okuyacak yeni gelismeleri beraberinde getirmistir.
Internet, bir yandan e-posta gibi kisiler arasi elektronik iletisim ile biitiinlesirken, diger
yandan radikal bir bi¢imde yeni nesil bir medya aracina doniismiistiir. Sosyal medya
olarak da adlandirilan bu tanimin temelini, bireylerin veya gruplarin etkilesimine izin
veren uygulamalar olusturmustur. Diger bir degisle, Internet erisimi ve giiniimiizde
siklikla mobil cihazlarin besledigi bu etkilesimin 6ziinii; diinya ¢apinda benimsenen

Facebook, Twitter, Instagram, YouTube gibi platformlar meydana getirmistir.

% Douglas Kellner, The Persian Gulf TV War Revisited, Stuart Allan and Barbie Zelizer. Reporting
War: Journalism in Wartime i¢inde, London: Routledge, 2004, pp. 136.

% Gil Scott Heron’un 1971°de kiilt olmus sarkisi. Dénemin siyah hareketlerinin ruhunu yansitan ve
ozellikle gencler arasinda sikga sdylenen sarkinin sozleri, zamanla slogan haline gelmistir.
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Bireylerin veya gruplarin etkilesimine bu denli kolaylik saglayan sosyal medyanin,
toplumsal muhalefetin yeni bir boyutu olarak siyasal alanda da varlik gostermesi

kag¢inilmaz olmustur.

1.2.1. i¢eriginin Kolektif Oldugu Toplumsal Yeni Medya Tiirevi:
Sosyal Medya

Sosyal medya, temelde kullanicilarin igerik olusturup paylasabilmelerini saglayan, bu
icerige ayni zamanda diger kullanicilarin ¢esitli sekillerde tepki vermelerini miimkiin
kilan Internet uygulamalarm ifade etmektedir. Kisisel bir iletisim ydntemi olarak
karsimiza ¢ikan sosyal medya, ayn1 zamanda kitleler arasinda bag olusturan ve siirlar
otesindeki farkli toplumlar1 ¢ok c¢esitli konularda bir araya getiren arac¢ niteligi
tagimaktadir. Bilgisayarlar1 ve cep telefonlarin kiiresel boyutta birbirine baglayan bu
siire¢, 1990’11 yillardan bu yana sosyolojik temelde Ag Toplumu®® (The Network
Society) olarak tanimlanmistir. Ag Toplumu kavramini ilk kullanan ve gelistiren
aragtirmact olan Jan Van Dijk’e gore Internet, yasadigimiz ¢agm orgiitsel yapisini
ifade etmektedir. Bu ifade tarzi, 1978 yilinda James Martin’in telekomiinikasyon
aglartyla baglantili bir toplumu belirtirken kullandig: “Kablolu Toplum™3’ (The Wired
Society) teriminin ileri seklini agiklamaktadir. Van Dijk’e gore, modern toplumun en
onemli yap1 ve organizasyon bi¢imini sosyal medya aglar1 sekillendirmektedir.
Iiskilerini, gittikge aglar {izerinde organize eden toplumun birbiri ile olan baglantisi,
dijital teknoloji tarafindan desteklenmektedir. Bireyler bu durumda birbiriyle siirekli

bir etkilesim i¢inde olurlar ve birbirlerine siirekli bilgi ve iletisim erisimi saglarlar.

Ag toplumu, her diizeydeki birey, grup, orgiit ve kitleyi ya da bunlara bagh
organizasyonlar1 Internet altyapisiyla bir araya getiren bir sosyal olusum olarak
tanimlanabilir. Kitlelere kiiresel ¢apta bir ortaklik sunan bu model, diinyanin her
yerindeki insanlarin birbiri ile baglant1 kurarak, elektronik bir ortamda anonim fikirler

etrafinda toplanmasimi saglamistir. Bu anlamda sosyal medya gibi yeni nesil medya

% Bu konuda daha detayli bilgi icin bkz: Jan A.G.M. van Dijk, The Network Society - Social Aspects
of New Media, London: Sage Publications, 2 Edition, 2006.

3" Bu konuda daha detayh bilgi igin bkz: James Martin, The Wired Society: A Challenge for
Tomorrow, Prentice Hall Press, 1978.
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araclari, ortaya koyduklar kitlesel iletisim ortamiyla yeni bir paradigmanin kapisin

aralamigtir.

Haber, ag olusturma ve ¢evrimigi iletisim i¢in en giiclii ve dnemli kaynaklardan biri
haline gelen sosyal medya, Tunus’ta baslayip diger Kuzey Afrika ve Ortadogu
tilkelerine si¢crayan toplumsal hareketlerde 6nemli bir rol oynadigi, bugiin hemen her
kesim tarafindan kabul edilir hale gelmistir. Giiniimiizde kitlelerin organizasyonu
stireclerinde yogun ve etkin olarak kullanilan sosyal medya, Avrupa ile Amerika
kitasinda da goriilen bazi1 baska gosterilerin daha i¢inde yer almistir. Internet ortaminda
ortak iletisim aglar1 sayesinde hizla haberlesen gostericiler, kolektif tepkilerine dair
igerik olusturmus, birbirleriyle etkilesime girmis ve is birligi yapmistir. Bu, daha 6nce
nadir goriilen essiz bir sosyal birliktelik ve sosyal etkilesim deneyimini agiklar

nitelikte bir gelisme olmustur.

Sosyal medya, diger geleneksel medya araglarinda oldugu gibi etkisini yine kamuoyu
aracilifryla ortaya koymaktadir®. Kamuoyunu yakindan ilgilendiren konularin
giindemin Ust siralarina yerlesmesine olanak saglayan sosyal medya, bu alanda olusan
cesitli taleplere doniik olarak politika degisikligini tetiklemektedir. Kullanicisi
konumunda yer alan bireylerin olusturdugu kamuoyu, ¢esitli sorunlarla ilgili
hiikiimetin dikkatini ¢ekmekte basarili oldugu kabul edilmektedir. Potansiyelini bu
yonde ortaya koyan sosyal medya, politika tartismalarina katkida bulunmak icin

giderek daha fazla kullanilmaya baslamigtir®.

Bu anlamda 6zellikle cep telefonu ve mobil teknolojilerinde yasanan geligsmeler ve
Internet kullaniminda gézlemlenen artisin bir sonucu olarak yiikselen sosyal medya,
bireylerin iletisim yontemlerini geri dondiiriilemez bir sekilde degistirmeyi
basarmistir. Geleneksel medya cergevesinde bilgiyi alan konumunda bulunan birey,
sosyal medya kullanimu ile birlikte aktif alic1 ve aktif génderici pozisyonuna ¢igir agici

bir sekilde terfi etmistir.

38 Philip N. Howard & Malcolm R. Parks, “Social Media and Political Change: Capacity, Constraint
and Consequences” Journal of Communication, VVolume 62, No. 2, (April 2012), pp. 359.

39 Bu konuda daha detayl: bilgi igin bkz: Stephen Coleman. “New Mediation and Direct Representation:
Reconceptualizing Representation in the Digital Age”. New Media & Society, Volume 7, No. 2, (April
2005), pp. 177-198. Ayrica Steffen Albrecht, “Whose Voice is Heard in Online Deliberation? A Study
of Participation and Representation in Political Debates on The Internet”. Information, Community
and Society, Volume 9, No. 1, (August 2006), pp. 62-82.
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Sosyal medyada kitle, merkezdedir. Burada, geleneksel medyanin aksine bir durum
s6z konusudur. Kitleler, bir 6nceki giin yazilan haberi gazetede okuyan, verilen radyo
bilgisini dinleyen ya da televizyonda sunulan haberi izleyen seyircisi gibi pasif bir
konumda degildir. Sosyal medya kullanicilar1 hem izleyici konumundadir, hem de

icerik olusturucusu olarak yayincidirlar.
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2. MEDYANIN ETKIiLERI

Mevcut senaryoda ¢ogu kisi, medyanin insanlar etkileyebilecegi fikrini kabul eder?.
Ancak, bu etkinin derecesinin yani sira, ne zaman, nasil ve neden oldugu, yaklasik yiiz
yildir iletisim arastirmacilar1 arasinda biiyiik tartismalarin  konusu olmustur.
Akademisyenler medyayr anlamak ig¢in bir¢ok farkli yaklasim ve teori
geligtirmislerdir. Bu alanda Walter Lippmann, Bernard Cohen, Marshall McLuhan,
Chapell Hill, Max McCombs ve Donald Shaw gibi isimler, medyanin etkileri iizerine
odaklanan énemli arastirmalara imza atmislardir. Ingiliz Profesdr Marshall, sirastyla
1962 ve 1964’te yaymlanan Gutenberg Galaksisi ve Medyayr Anlamak
calismalarinda, medyanin hem bireysel davranigi, hem de genis anlamda kiiltiirii
degistirdigini gostermeye calismistir. McLuhan’a gore medya, insant ve kiiltiirel

tecriibeyi sekillendirmede arag niteligindedir.

Diger yandan giindem belirleme*, politika olusturma ve fikir {iretimi gibi yaklagimlari
ele alan bazi ¢alismalara gére medya; kamuoyunu ilgilendiren birtakim konularda ve
ozellikle de politika alanlarinda kitleleri etkileme giicline sahiptir. Buna gore medya,
demokratik toplumlarda gerceklesen olaylarla ilgili kamuoyuna doéniik politik anlay1s
ve algilan sekillendirmede 6nemli roller oynamaktadir. Ayrica, bu alanda yapilan
birgok c¢alismaya gore medya, sadece kisileri ve kamuoylarini degil, genel olarak
kuruluslar ve kurumlart da etkileyebilmektedir. Bu baglamda gazeteler, televizyonlar
ve radyolar kolayca erisilebilir olmaya devam ettigi siirece medya, kullanicisi
konumundaki kamuoyunun goériislerini sekillendirmede etkisini  siirdiirmesi

miumkindiir.

40 Dan Laughey, Medya Calismalar1 — Teoriler ve Yaklasimlar, Istanbul: Kalkedon Yayincilik, 2000,
s. 39.

41 Giindem belirleme yaklasimi, 1968 Amerikan baskanlik segimlerine iliskin bir arastirmada, Max
McCombs ve Donald Shaw tarafindan gelistirilmistir. Kuramsal kdkenleri Walter Lippmann’nin 1922
tarihli Kamuoyu kitabinin ilk boliimiinde ve Bernard Cohen’in galigsmalarinda yer almaktadir.
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2.1. Medyanin Kamuoyu Uzerine Etkileri

“Basin, insanlarin ne diisiindiiklerini soylemek konusunda ¢ogu zaman basaril

olamayabilir. Ancak okuyucularina, neyi diistinmeleri gerektigini soylemekte sasirtict

derecede basarilidir®.”

Kamuoyu, Latince’deki “publicus” ve “opinion” sozciiklerinden tiiretilerek
kullanilmaya baslanmistir. Bu kavram, Ingilizce’de “public opinion” olarak ifade
edilirken, dilimizde ilk zamanlarda g¢ogunlukla “efkar-1 umumiye” olarak yer
edinmistir®®. Literatiirde {izerinde uzlasilmis tek bir karsilig1 olmasa da kamuoyu;
halkin ilgi duydugu konulara dair ortak bir yargiyr agiklamaktadir. Diger yandan
kamuoyu, siyasi konular ya da giincel olaylarla ilgili genel kamunun tutumlarini

tamimlamaktadir*.

Kamuoyu, 6zellikle politika alanindaki konularda hakim bir fikri yansitmasi agisindan
kritik bir 6neme sahiptir. Ayrica politikanin ve ona bagl diger aktorlerin kamuoyu
destegine ihtiya¢ duydugu aciktir. Kamuoyu bazi durumlarda, bir bask:i aracina da
doniisebilmektedir. Bu agidan kamuoyunun, iktidara kars1 bir takim siyasi kararlarin

alinmasi ve uygulanmasi siirecinde zorlayici olmasi s6z konusudur.

Kamuoyunun politikaya dair etkilerini tarihsel olarak, Machiavelli’nin on besinci
yiizyildaki goriislerinde géormek miimkiindiir. Buna goére Machiavelli, yoneticilerin
kamuoyunun destegini almasi1 gerektigi savunmustur. Ancak iginde bulundugumuz
son yiizyilda bu siirecin aktorleri, yalnizca kamuoyu ve politikadan ibaret kalmamustir.
Bu baglamda medyanin, karar alma siireclerinde rol alan 6nemli bir faktor oldugu,
cesitli arastirmalar 1518inda tartisilmaktadir. Buna gore medya, kamuoyunun
olusturmak icin giiglii bir arag ve onemli bir degiskendir. Yine de biitiiniiyle
“medya=esittir kamuoyu” gibi bir baglantidan kagmilmalidir. Bununla birlikte
devletler ve politikacilar, hangi sistem i¢inde olurlarsa olsunlar, kamuoyunu etkilemek

icin medyaya Onem vermektedirler*®. Kamuoyu olusturmadaki giicli agisindan

42 Bernard Cecil Cohen, The Press and Foreign Policy, New Jersey: Princeton University Press,
2015, pp. 13. (Cevrimigi) (e - kitap:
https://books.google.com.tr/books?id=GkPWCgAAQBAJ&printsec=frontcover&vg=13&hl=tr#v=one
page&q=13&f=false) (Erisim tarihi: 20 Ocak 2018)

43 Nejdet Atabek, “Kamuoyu, Medya ve Demokrasi”, Kurgu Anadolu Universitesi iletisim
Bilimleri Fakiiltesi Dergisi, S: 19, (2002) s. 223.

# Erol Mutlu, fletisim Sézliigii, Ankara: Bilim ve Sanat Yayinlari, 2004, s. 117.

4 Ahmet Taner Kislali, Siyaset Bilimi, Eskisehir: Anadolu Universitesi Yaynlari, 1997, s. 330
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medyanin 6nemi, 6zellikle ikinci Diinya Savasi’nda ortaya ¢ikmistir. Bu baglamda kitle
iletisim araglarinin kamuoyuna yonelik etkisi, Hitler’in propaganda bakani Joseph
Goebbels’in  6zgiin denilebilecek yontemlerinde net bir sekilde goriilmiistiir.
Propagandanin 6neminin ortaya c¢ikmasi; kitle iletisim araglari, kamuoyu ve Gtesi

arasindaki iligkiyi agiklama doniik ¢alismalara yeni bir soluk getirmistir.

Son yiizyilda teknoloji alaninda yasanan gelismeler gergevesinde yazili basin, radyo
ve televizyon ile tanisan kamuoyu, karar vericilerle olan iliskisinin boyutunu farkl: bir
asamaya getirmistir. Karar vericiler ile kamuoyu arasinda bir ¢esit mesaj aligverisi
olarak ifade edebilecegimiz yeni bir siire¢, medyanin ana faaliyet alani igerisinde yer
almigtir. Halkin goriisleri ile karar alicilarin kararlari arasindaki baglanti, 6ziinde Kitle

iletisim araclar1 lizerinden kurulmaya baglamistir.

Medya tiim araglariyla, bireyler ve toplumla etkilesim i¢indedir. Bu araglar, kronolojik
olarak gazete, radyo ve televizyon olarak ele alinabilir. Bu iligki bigiminde kamuoyu,
medyadan Oncelikle bilgi edinmeye egilimlidir. Ardindan okuyucular, dinleyiciler
veya izleyiciler, haberde gegcen vurgunun sekline bagli olarak o konunun 6nemini
kavramaktadirlar. Bilgi ve Onem c¢ergcevesinde medyanin, bazi durumlarda
kamuoyunun diisiincesini ve eylemlerini etkileyebildigi ¢ok ¢esitli ¢calismalarda ele

alinmaktadir.

Bu anlamda bakildiginda, medya ile kamuoyu arasindaki iligski bigiminde iki temel
egilim one ¢ikmaktadir. Buna gore medya, kamuoyunun fikrini yansitarak kitlelerin
sesi olur. Diger gorlise gore ise kamuoyunu olusturan gergekte medyadir. Baska bir
ifade ile medya, kitlelerin fikrini diizenleyerek kamuoyunu sekillendirir. Glindem
belirleme® olarak da tartisilan bu yaklagimda medya; kamuoyunu, toplum igin énemli
olduguna inandig1 konularda yonlendirir. Bu ¢ercevede medya, dikkat ¢cekmek istedigi

bazi konulara yayinlarinda agirlik vererek, kamuoyunun giindemini belirler”’.

Medya ayni1 konulari siirekli olarak giindeme getirerek, kamuoyunun zihninde bir ¢esit

onemli konular listesi olusturur. Boylece, medyanin kamuoyuna ilettigi mesaj icerigi

46 Bu kavramin Ingilizce karsilig1 “Agenda Setting”tir. Tiirkce literatiirde yaygin bir kullanim alam
bulan glindem belirleme, bazi g¢aligmalarda giindem olusturma ve giindem kurma gibi farklhi
adlandirmalarla da kullanilmaktadir.

47 Werner Joseph Severin, James W. Tankard, Communication Theories: Origins, Methods and Uses
in the Mass Media, New York: Longman, 2001, s 219.
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gindemi de sekillendirir. Diger bir deyisle, toplumda iizerinde onemle tartisilan
konular, aslinda medyanin diislincesiyle belirlenmistir. Ancak hangi konunun
digerlerinden daha o©nemli oldugunu belirleyen se¢imi kim yapmaktadir?
Kamuoyunun giindeminin medya belirliyorsa, bu durumda medyanin giindemini kim

olusturmaktadir?

Gilindem belirleme konusundaki arastirmalarin temelini iki varsayim olusturmaktadir.
Buna gore, medya gergekleri yansitmamaktadir. Gergek, filtreleyip sekillendirilerek
kamuoyuna sunulmaktadir. Diger varsayima gore, medyanin belli basli konulara
yogunlagmasi, kamuoyunun bu konular1 diger gelismelerden daha 6nemli gérmesine

yol agmaktadir®®,

Goriildiigii gibi, medya ve kamuoyu arasinda oldugu varsayilan dolayli iliskisi, ¢ogu zaman
pliriizsiiz degildir. Bu alanda ¢ok g¢esitli teoriler 1s1ginda, iliski bigimini temelden
tanimlayan farkliliklar s6z konusudur. Tartigmalara bu ¢er¢eveden bakildiginda, medyanin
kamuoyunun goriislerini yansitan bir ¢esit ayna oldugu kadar, medyanin aslinda
kamuoyunu belli bir goriis cercevesinde dizayn eden, ona sekil veren bir isleve sahip

oldugu da varsayilmaktadir.

Bu yondeki elestirilerin biiyiikk ¢cogunlugu, medyanin temelde ticari bir kurulug olmasi
nedeniyle, kamuoyunun ¢ikarlarin1 her zaman gézetmedigi iizerine kuruludur. Bu anlamda
medyanin; iktidarin, ¢esitli cevrelerinin ve kendi 6zel cikarlarinin dogrultusunda
kamuoyunu yonlendirmesi olasidir. Bilginin kamuoyuna aktarildig: bir arag¢ dznesiyle
anilan medya, bu gibi tartismalarin odaginda yer alarak propaganda, manipiilasyon,
bilgi carpitma gibi keskin elestirilere siklikla maruz kalmaktan kurtulamadig

gorilmektedir.

Birbirinden farkli sonuglar doguran bu yaklasimlar ve kaydedilen 6rnekler, gercekte
farkli bakis acilarmi ele almaktadir. Ciinkii ¢ogulcu demokratik yonetimlerde
kamuoyu serbestge olusurken, baskici sistemlerde ise kamuoyunun olusturuldugu veya
yonlendirildigi goriilmektedir. Bu baglamda konu hangi yaklasim agisindan
degerlendirilirse degerlendirsin, ama¢ ne olursa olsun medyanin kamuoyu ve karar

vericileri etkileyebildigi sonucuna ulagsmak miimkiindiir. Ancak bunun nasil ve hangi

8 David H. Weaver, “Medya Giindem Kurmasi ve Kamuoyu: Bir Baglanti Var M1?” Cev: Ziilfikar
Damlapinar, Selcuk Universitesi Iletisim Fakiiltesi Dergisi: Y. 1, S. 1 (1999) s. 146.
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kosullar altinda gerceklestigi ve Vietnam Orneginde oldugu gibi, dis politikay1
etkileyip etkilemedigi farkli agilardan tartismalidir. Ancak yine de her iki yaklasim,
medyanin politik olabilecek tercihleri etkiledigi gergegini reddetmez. Gergekte sadece

etkisi ve yontemine dair, aralarindaki kesin farkliliga vurgu yapar.

Medyanin kamuoyu iizerine etkileri, elbette degisime her zaman neden degildir. Bazi
durumlarda medya, mevcut bir inanc1 ya da kanaati de pekistirebilmektedir. Bu
durumun gergeklestigi siklikla iki alan s6z konusudur. Medya kimi zaman ulusal
kamuoyunu, bazi durumlarda ise uluslararasi kamuoyunu bir diisiinceyi degistirmek

ya da pekistirmek anlaminda etkilemektedir.

2.1.1. Medyanin Ulusal Kamuoyu Uzerine Etkileri

Winston Churchill: Kamuoyu diye bir sey yok, yalnizca yayinlanmis bir goriis var®.”
Abraham Lincoln: “Kamuoyu, bu iilkede her seydir™.”

Ayetullah Humeyni: “Kamuoyu diye bir sey yoktur. Kamuoyunu hiikiimetler tiretir ve

onu manipiile eder™.”

Medyanin oncelikli hedef kitlesini, ulusal kamuoyu olarak gormek miimkiindiir. Bu
baglamda hem kamuoyu oOlusturucu, hem de kamuoyunun o6nemli bir aktarcisi
konumunda olan medya, lilke i¢inde cereyan eden 6nemli olaylarin odaginda yer
almaktadir. Medya, ulusal kamuoyu adina daha ¢ok i¢ meselelerle, yani vatandaslarin
hayatin1 ilgilendiren konulara belirgin bir ilgi gostermektedir. Medya, siyasal ve
ekonomik gelismelerin izlenmesi, hiikiimet politikalarinin takip edilmesi, iilkenin
kars1 karsiya oldugu i¢ ve dis sorunlar hakkinda bilgi sahibi olunmasi ¢ergevesinde,
ulusal kamuoylar1 ile siirekli bir etkilesim halindedir. Medya ayrica, ulusal
kamuoyunun dikkat etmesi gereken konularla ilgili haberler olusturarak, hedef

kitlesine bilgi akis1 saglamaktadir. Medya, diger yandan genelde konunun muhatabi

49 (Cevrimigi) https://www.theguardian.com/public-leaders-network/2012/sep/03/public-opinion-
influence-policy (Erisim Tarihi: 3 Ocak 2018)

%0 Dan Reiter, Allan C. Stam, Democracies at War, New Jersey: Princeton University, 2002, pp. 144
51 Brendan Bruce, On the Origin of Spin: (Or How Hollywood, the Ad Men and the World Wide
Web Became the Fifth Estate and Created Our Images of Power) CreateSpace Independent
Publishing Platform, 2013, s 14.
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olan hiikiimetler ya da karar alicilar iizerinde, i¢sel faktorler agisindan giiglii bir etkiye

sahiptir.

Ornegin, go¢ ve miilteciler konusunda politikacilarin temel motivasyonun dislama ya
da yabancilarin izolasyonu yoniinde oldugu bir durumda, medyanin bu konu hakkinda
yapacagi yayinlar i¢ kamuoyunu 6nemli dlgiide sekillendirecek giictedir. Medya, bu
insanlik trajedisine miidahale gerekliligine isaret ederek veya vatandaglarin bu alanda
uygulanan politikada bir degisim istedigini gosteren yayinlar yaparak, hiikiimete bask1

kurabilmektedir.

Demokratik rejimlerde, medyanin ulusal kamuoyuna doniik islevi daha ¢ok politik
alanda s6z konusu olmaktadir. Bu ortamda medya, i¢ kamuoyu adina dordiincii giig
olma ozelligi tasimaktadir. Bu anlamda medyadan yasama, yiiriitme ve yargi giiglerini

denetleme ve gozetleme gorevini yerine getirmesi beklenmektedir.

2.1.2. Medyanin Uluslararas1 Kamuoyu Uzerine Etkileri

“Medya sadece haberleri bildirmiyor. Televizyon, olaylarin bir par¢ast haline geldi ve

diinyamn krizlere tepki verme bicimini degistirdi .

Gilinlimiizde medya, yalnizca ulusal kamuoylar ilgili degildir. Uluslararasi
yayinciligin varligi, medyayr ayni zamanda uluslararasi kamuoyu ile de yakindan
iligkilendirmektedir. Burada s6z konusu olan; degisik tlkelerdeki kamuoylarmin,
temel bazi uluslararasi konularda ortak bir diisiince etrafinda birlesmesidir. Bu
anlamda, ABD’nin Aralik 2016°da Kudiis’ii “Israil’in Baskenti” olarak tanimasi
karsisinda olusan kiiresel tepkiler, uluslararast kamuoyunu ifade edecek giiclii bir

Ornektir.

Sivil haklar ve demokrasi hareketlerinin diinya ¢apinda yeniden canlanmasinda en
onemli etken, 1980°den sonra iletisim medyasinin yayilmasi olmustur®®. Uluslararast

alanda bilgi ve iletisim kaynagi olan medya, ayn1 zamanda politik ve ekonomik

52 Birlesmis Milletler Genel Sekreteri Boutros Boutros — Ghali’nin, 5 Mayis 1993°de CNN’in
Atlanta’daki Konferansinda yaptigi konusmasindan alintidir. Stephen Badsey, The Media and
International Security, London: Frank Cass Press, 2000, s 198.

3 Dijk, a.g.e., s. 98
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amaglar i¢in de kullanilabilecek bir giic ve aractir. Ancak uluslararasi kamuoyunu

hedefleyen medyanin, bu yonde kiiresel bir yayin agi olusturmasi gerekmektedir.

Bu ¢ergevede, diinya kamuoylara doniik yayimnlar ger¢eklestiren BBC, CNN, Euro-
News, Al Jazeera, Al Arabiya gibi televizyonlarin giiniimiizdeki amaci daha iyi
anlagilmaktadir. Medyanin uluslararasi kamuoyuna yonelik etkileri, daha ¢ok
uluslararasi yayincilik yapan bu gibi televizyonlar yoluyladir. Her biri, kiiresel medya
giicii olma iddiasiyla kurulmus olan bu araglarin, bazi zamanlarda giiclii birer dis

politika araci olarak da islev gordiigii siklikla tartigiimaktadir.

2.2. Medyanin Devlet Uzerine Etkileri

Medya kuruluslarinin, genellikle demokrasilerde ©nemli bir rol oynadigi
varsayllmaktadir. Ancak bu islevini farkli sistemlerde yerine getirmede ne kadar etkili
oldugu tartismalidir. Genellikle devlet tarafindan sik1 bir sekilde kontrol edilen kitle
iletisim araglarinin, demokratik olmayan yonetimlerde ancak mevcut iktidar yapisini
stirdirmeye hizmet etmesi s6z konusudur. Medyanin varhiginimn, i¢ politikadaki
etkilesimini ele alan bu tipik 6rnek, bazi durumlarda dig politika da goériilmektedir.
Giivenlik ve refah arayisinda olan bir devletin, uluslararas: sistemdeki diger aktorleri
etkilemek i¢in daha fazla ara¢ kullanmaya ihtiya¢ duymasi dogal goriilmektedir. Bu

baglamda devletler i¢in, medyanin propaganda ve ikna etme giicii 6ne ¢ikmaktadir.

Devletlerin demokrasiye olan ilgisi goz oniine alindiginda, medya ve devlet iliskisi
cogunlukla kamuoyu baglaminda bir araya gelmektedir. Buna gore, medya
kamuoyunu etkilerken, kamuoyu ise devletleri ve politikalari insa eden hiikiimetleri
tesiri altina almaktadir. Bunun yani sira, medyanin devletle ilgili ¢ok cesitli
kuruluglar, farkli kurumlart da etkileme giiciine sahip oldugu tartismalarin odaginda
yer alir. Diger yandan devlet ve hiikkiimetler, medyanin varliginin etkin olabilecegi iki

farkli alanda olusturulan politikalarda yasamlarini siirdiirmek zorunda kalmaktadirlar.
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2.2.1. Medyanin I¢ Politika Uzerine Etkileri

Medyanin kamuoyu diginda etkili oldugu varsayilan diger bir alan, politika tizerinedir.
Bu baglamda politika iireticisi olarak ele alinabilecek hiikiimet ve siyaset ¢evreleri,
ozellikle se¢imler ve yeni yasalar gibi konularda kamuoyu adina medyanin etkisi
altindadir. Politik adaylarin sonug¢ elde etmek icin kamuoyunu iletisime ge¢mek
istemesi dogaldir. Liderler ve politikacilar, kamuoyunu hangi siyasi partiyi
desteklemeleri gerektigi konusunda ikna etmeye calismaktadir. Diger yandan is
basindaki hiikiimetler, dogal olarak toplumla siki bir diyalog hedeflemektedirler.
Medya bu noktada, goriislerini ifade etmeleri i¢in politikacilara bir platform saglar ve

halkin tartismaya katilmasina aracilik eder.

Medyanin bu denklemdeki asil gorevi, ¢esitli politikalarin bir sonucu olarak ortaya
¢ikacak sorunlar1 bulmak ve onu kamuoyuna bildirmektir. Ancak medya, kamuoyunun
sorunlu olarak gordiigii politikalara karsi, tepki gostermesine gercekten de yardimci
olabilir mi? Belki. Yine de bir¢ok hiikiimet, kamuoyunun medya araciligiyla siyasi

alana uyguladig: giice dikkat etmektedir.

Kamuoyu, hiikiimet politikalarinin onlar1 nasil etkileyecegini en cok medya vasitasiyla
Ogrenirler. Bu baglamda kamuoyunda gelisen fikirler, muhataplarina yine medya
araciligiyla iletilir. Diger bir ifadeyle medya, kamuoyu ile politika yapicilarin arasinda

bir arabulucu olarak hareket etmektedir.

Medyanin odaklandigi konular, politika yapicilar i¢in yeni politikalarin
belirlenmesinde de 6nemli bir rol oynamaktadir. Ayrica liberal bir demokraside
medyanin temel gorevlerinden biri de, hiikiimetin islerini elestirel bir bigimde
incelemektir. Diger bir degisle medya, hiikiimetin gozlemcisi olarak hareket

etmektedir.

Bununla birlikte medya, kamuoyu ve politik {iggenindeki baglanti, her zaman bu ideali
yansitmamaktadir. Medya gercekten de i¢ politikayi ilgilendiren konularda kamuoyu
adina bagimsiz olarak hareket etmekte midir? Medya, i¢ politika olusturma siirecinde,

kamuoyunun yerine gorev yapmakta midir?
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Bu gibi sorularin yanit1 oldukea tartigmalidir. Giiniimiizde medya sahipligi, kiiresel
holdinglerin yogunlastigi bir ortami ifade etmektedir. Medya kiiltiirlinii olusturan film,
TV sovlari, kablo sistemleri, kablo kanallari, televizyon kanallari, radyo istasyonlari,
kitaplar, dergiler, gazeteler, reklam panolari, miizik ve TV sebekelerinin ezici ylizdesi

holdingler tarafindan kontrol edilmektedir®*

Bu baglamda biiyiik medya holdingleri, ayn1 zamanda giiclii birer siyasi aktor roliinii
yerine getirmektedirler. Bu durum, demokratik siire¢ler i¢in belirgin sorunlara neden
olabilmektedir. Birbiri ile yakin baglantilar, hiikiimetlerin politikalarin1 aragtirma ve

biitiin goriisleri temsil etme kabiliyetlerini sinirlama ihtimali tagimaktadir.

Buna ragmen demokratik bir toplumda yasayanlarin, medyanin gézlemci yoniinii
kullanarak hiikiimetlerinin ne yaptigini bilmek istemeleri esastir. Medya temsil ettigi
kamuoyu adina, hiikiimetlerin politikalarin1 denetleme sorumluluguna sahiptir.
Medyanin, kamuoyunun hem sosyal, hem de hiikiimet diizeyinde istedigi degisimleri
tarafsiz ve dogru bir sekilde ele alma yiikiimliligi vardir. Bunu gergeklestirmesi
beklenen medyanin, bugiin gegmisinden daha genis bir kapsama alaninin yani sira,

daha genis imkanlara sahip oldugu agiktur.

2.2.2. Medyanin Dis Politika Uzerine Etkileri

Colin Powell®: “Canli televizyon yayin politikayr degistirmez, ancak politikanin

yapuldigi ortami yaratir.>®

Klasik yaklasimda dis politika; bir devletin smirlart  6tesindeki ¢ikarlarin
gergeklestirmek lizere izledigi amaglar ve kullandigi yontemler olarak agiklanir®.
Hiikiimetlerin smirlart disgindaki gelismeleri etkilemek veya kontrol etmek ic¢in

stirdiirdiikleri gabalar seklinde de tanimlanan dis politika, bir devletin resmi dis

54 John Nichols ve Robert W. McChesney, It’s the Media, Stupid. New York: Seven Stories Press,
2000, pp. 28.

% ABD’nin 1987-1989°de gorev yapan Ulusal Giivenlik Danismam. 1989-1993 yillar1 arasinda
Genelkurmay Baskani. 2001-2005°de Disisleri Bakani. ABD tarihinde, bu gorevlere getirilen ilk siyahi
devlet adamu.

%6 Merje Kuus, The Routledge Research Companion to Critical Geopolitics, New York: Routledge,
2016 pp. 452

57 Suat Bilge, Milletlerarasi Politika, Ankara: A. U Siyasal Bilgiler Fakiiltesi, 1966, s. 297
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iliskilerin toplami® anlamina da gelmektedir. Diger yandan dis politikaya, baska
devletlere karsi ulusal ¢ikar amaciyla planlanan, stratejik ve pratik eylemler de

denilebilir.

Bu eylemlerin sahaya aktarilmasi gogunlukla diplomasi yoluyla olmaktadir. Ancak dis
politika gelecege yonelik planlanmaktadir ve karmasik siiregler igeren ¢ok aktorlii bir
alan ortaya koymaktadir. Kendine has 6zellikler tasiyan ve dinamik kosullarin etkisi
altinda sekillenen dis politikanin, c¢ok denklemli bir yapiya sahip olmasi
beklenmektedir. Bu agidan bakildiginda, diger tiim bilesenlerle beraber uluslararasi
temelde tiretim yapan medyanin da, dis politika siireclerinde kendine yer bulmasi
olasidir. Kamuoyu ile tam bir etkilesimde bulanan medya, dis politika olusturma
stirecinde karar vericiler igin 6nemle dikkate alinacak bir arag niteligindedir. 24 saat
yayin yapan bir yaymcilik ortaminin varhigi diisiintildiigiinde ve dis politika kararlarina
doniik yapilan haber ve bilgi akisi géz Oniine alindiginda, medya baskin bir faktor
olabilmektedir.

Diger yandan politikanin, beklenti yonetimi oldugu kabul edildiginde, kamuoyunda
olusan taleplerin medya {izerinden dis politikaya yansimasi s6z konusudur. Bu yoniiyle
medya, bazi durumlarda dis politikanin girdilerini olusturabilmektedir. Sinirlar
otesindeki gelismelerle ilgilenen dis politika, i¢c kamuoyunda yogunlasan milliyetci,

insani, duygusal tepkileri medya kanaliyla 6lgiimleyebilir hale gelmistir.

Tim bu gozlem ve deneyimlere ragmen, medyanin dis politika siireglerine ve karar
mekanizmalarina olan etkisi yine de tartigmalidir. Dis politikanin nasil sekillendigi,
karar verme siireglerinin hangi asamalarda ¢esitlendigi, bu alanda medya gibi baska
hangi unsurlarin dis politikay1 etkidigi gibi sorulara verilecek yanitlar, bu tezin bashgi
ile yakindan ilgilidir.

%8 Christopher Hill, The Changing Politics of Foreign Policy, New York: Palgrave Macmillan, 2003,
pp. 3.
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2.2.2.1. Medyanmin Dis Politikada Karar Alma Siirecine Olan
Etkisi

Devletlerin dis politikalar, alinan kararlar g¢ercevesinde ortaya konulmakta ve
yiriitiilmektedir. Temel anlamda karar alma, var olan segenekler arasinda tercih
yapmak ile es degerdir. Ancak konu dis politika oldugunda, karar almaya doniik
alternatifler her zaman giinliik yasamdaki kadar belirgin ve net olmayabilmektedir.
Secenekler arasindan bir se¢im yapmak, politik agidan ¢ogunlukla zorluklar ve riskler
tagimaktadir. Karar alma siireci, bir iilkede dis politikay: ilgilendirecek bir kararin
alinmasindan, uygulanmasina kadar gecen asamalar1 icermektedir. Karar almayi
etkileyen faktorleri kisiler, kurumlar ve olaylar olusturabilmektedir®. Dolayisiyla dis
politikaya iliskin bir kararin alinabilmesi, karar vericilere, belli bir siirece ve hassas

bazi faaliyetler dizinine bagli olmaktadir.

Bu alanda yapilan tanimlamalarin ortak noktasinda, karar alici olarak daha ¢ok devlet
ifade edilmektedir. Bu anlamda devlet, uluslararasi sistemde dig politika kararlarini
belirleyen temel aktdr durumundadir. Bu agidan ele alindiginda dis politika, devletin
stirdiirdiigli bir yiirlitme islevi haline gelmektedir. Devleti yoneten politik karar
alicilar, diger sorumlular veya mekanizmalar ise; giivenlik, c¢ikar, degerler
cercevesinde cesitli yontemler kullanarak iilke sinirlar1 6tesinde sonug¢ doguracak

kararlar alirlar.

Karar vericilerin dis politika alanina dair karar alma siireglerinde nasil hareket ettikleri,
onlar1 hangi kosullarin etkiledigi iilkeden iilkeye, hatta ¢esitli teorik yaklagimlara gore
farklilhk gostermektedir. Ornegin klasik realist yaklasim, dis politikada karar alma
konusunda i¢ ve dis politika arasinda kesin bir ayrima giderek, devleti merkeze alir.
Bu cercevede karar vericiler, devletin askeri ve ekonomik alandaki giiciine bakarak
karar alirlar. Bu alanda hedeflenen baslica amag, realizmin temel perspektifte
yansittiglr gibi giiciinii arttirmak olacaktir. Boylece devlet; gii¢, giivenlik ve ¢ikar

cercevesinde dis politika davranis izler.

Neoklasik realizm, bu tip genellemeleri disarda birakarak, karar alma siirecinde

devletin tek basina olusturdugu tekeli kirmaya yonelmistir. Neorealizmin kurucusu

5 Tayyar Ari, Uluslararasi iliskiler ve Dis Politika, Istanbul: Alfa Yayincilik, 2006, s. 183.
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olarak kabul edilen Kenneth Waltz’a® gore dis politikayr belirleyen etken,
devletlerden ¢ok uluslararasi sistemdeki gili¢ dagilimidir. Daha agik bir ifadeyle,
aktorlerin veya devletlerin davraniglarin1 karar alma asamalarinda yonlendiren ya da
sinirlandiran temel unsur uluslararasi yapidir. Bu agidan klasik anlayista gosterildigi
gibi siireci tayin eden sadece gii¢ degil, uluslararasi sistem ve devletlerin bu yapidaki
yeridir. Dis politikada karar vermeye doniik olarak, uluslararasi sistem ¢ercevesinde
gelisen siirecler goz oniine alindiginda, smirlar 6tesindeki gelismelerin devletin dis
politika refleksini etkiledigi varsayilabilir. Bu durumda, alinacak kararlara tesir eden

faktorler; uluslararasi sistem ve bunu igeren giig iligkisidir.

Uluslararasi sistem agisindan bakildiginda, dis politika kararlarinin sekillenmesinde,
ittifaklar, iiye olunan orgiitler ve ikili iliskiler ¢cergevesinde ortaya ¢ikan sorumluluklar
dahilinde baz1 baska etkiler de goze ¢arpmaktadir. Ayrica ¢agimizda ticari ve mali
iligkilerin gittikce artmasi, 6zelde karar alicilar1 genelde ise devletleri dig politika
tayininde farkli degiskenlere de bagli birakmaktadir. “Karsilikli bagimlilik” olarak
adlandirilabilecek bu degiskenler, sadece ticari ve ekonomik alanda degil,
devletlerarasinda toplumsal baglamda da ortaya ¢ikabilir noktadir. Sinirlarin birbirine
yakin kesiminde yasayan ayni kiiltiir, gelenek, dil ve dine sahip topluluklarin, dis

politikada belirecek kararlara erken etki edebilecegi goz dniinde bulundurulmalidir.

Ote yandan yalnizca dis etkiler degil, i¢ etkiler de karar verme siirecleri ile ilgili
olabilmektedir. Ulkenin siyasal sistemi, rejimi ve ydnetim bigimi, dncelikli olarak
karar verme siirecinin bir pargasi niteligi tasimaktadir. Ornegin, iilkelerin i¢ meselesi
olarak goriilebilecek rejim degisikligi, bazi Orneklerde realist yaklagimin isaret
ettiginin tersi bir sekilde, uluslararasi anlam kazanabilmektedir. 1979°da yasanan iran
devriminde gerceklesenler, benzer sonuglar dogurmustur. Ulkede ydnetimin degismesi
dis politikaya da yansimis, Iran 6rnegi 6zelinde yasananlar Ortadogu ve diinya sorunu

haline gelmistir.

Ancak, giinlimiizde bir devletin dis politika alanindaki davranisim1 gdzlemlerken, karar
alma siirecinde etkisini bulabilecegimiz baska etkenler goérmek miimkiin hale

gelmistir. Son donemde dis politika alanina iligskin yapilan ¢aligmalarda da elde edilen

80 Kenneth Neal Waltz, Amerikali siyaset bilimci ve egitimcidir. Neorealizm veya yapisal realizm olarak
adlandirilan yaklagimin Onciilerindendir. Uluslararas1 politikada goriisleri sik¢a tartigilan bir
teorisyendir.
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cesitlilik, karar verme siirecinde farkli degiskenlerin bir arada olduguna isaret etmistir.
Bu acidan bakildiginda, dis politikada karar alma siirecinin sekillenmesinin ¢ok

katmanli iligkiler agin1 tasvir etmeye basladigi s6ylenebilir®?.

Bu calisma konusu ile baglantili olarak ortaya c¢ikan ve arastirma sorularini
aciklayabilecek yaklasim da, karar alma siire¢lerinde yeni faktorlerin yani sira
aktorlerin varligin1 ongormiistir. Bu alanda, devlet kaynakli etkenleri olusturan
biirokratik kurumlar ile devlet-dis1 aktorler olarak ifade edilebilecek unsurlar soz
konusudur. Dis politikada karar alma siirecine Sivil toplum orgiitleri, siyasi partiler,
cesitli baski gruplarinin disinda, medyanin da dahil olmaya bagladig1i ornekler
cogalmistir. Bu baglamda devlet dis1 aktorlerden biri olarak ele alinabilecek medyanin,
dis politika siirecindeki etkisinin glinlimiizde artmakta oldugu dikkati ¢ekmektedir.
Teknolojik gelismelerin gittikge daha gliglii bir konuma ulastirdigi medya, dis
politikada karar vericiler ile kamuoyu arasinda karsilikli bir mutabakat kurmaya

yardimci olmaya baglamistir.

Medyanin karar verme siirecine etkisi, birbirinden farkli boyutlar icermektedir. Bu
acidan ele alindiginda, giiniimiizde medyanin ulastig1 giiciin konusu ve medyanin dis
politika tizerindeki muhtemel etkileri, onlarca yildir lizerinde net bir fikir birligine
varilmadan tartigilmaktadir. Tarihsel olarak ele alindiginda ilk yillardaki medya ve dis
politika ¢alismalarinin, daha ¢ok medyanin kamuoyuna etkileri iizerine yogunlastig
gorlilmiistiir®. Konuyu bu cercevede inceleyen Walter Lippmann, 1922 tarihli
“Kamuoyu” (Public Opinion) kitabinda, yasadigimiz diinya hakkinda bilgi almak i¢in
kitle iletisim araglarina bagimli oldugumuza dikkat cekmistir.

1960’11 yillarin basinda, televizyonda yayinlanan haberlerin 6nemi gittik¢e artmistir.
Ayni zamanda uluslararasi bilgi akisi da saglayan haberlerin, dis politika yapmay1 nasil
etkileyebilecegi sorusu Onem kazanmistir®®. Bu baglamda, Amerika ile Vietnam

arasinda 1965’de baslayan savasta medya, zamanin teknolojisinin olanaklari

61 Alex Mintz, Karl DeRouen Jr., Understanding Foreign Policy Decision Making, New York:
Cambridge University Press, 2010, pp. 4.

62 Bu konuda daha detayli bilgi igin bkz: W. Lance Bennett, Taken by Storm: The Media, Public
Opinion, and U.S. Foreign Policy in the Gulf War, Chicago: University of Chicago Press, 1994.

83 Brigitte Nacos, Robert Y. Shapiro & Pierangelo Isernia, Decisionmaking in a Glass House: Mass
Media, Public Opinion, and American and European Foreign Policy in the 21st Century. Oxford:
Rowman & Littlefield Publishers, 2000, pp.46.
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cergevesinde cepheden yayinlar yapmaya baglamistir. Ancak bu yayinlarin igeriginin
harekete gecirdigi kamuoyu, ABD’yi kendisi agisindan kotii giden savastan ¢ekilmeye
zorlamistir. Bu durum, “Vietnam'da savas cephede degil, evlerin televizyon izlenen
oturma odalarinda” kaybedildigi seklinde yaygin bir kanaat olusturmustur®.
Kamuoyunda olusan baskilar neticesinde ABD’nin 1973 yilinda Vietnam’dan
¢ekilmesi, medyanin dis politika alanindaki kararlara yon verdigine dair tartigsmalari

da beraberinde getirmistir.

Vietnam 6rneginde oldugu gibi kamuoyunun goriislerinin dikkate alinmasi, demokratik
yonetimlerde hiikiimetlerden beklenen bir olgudur. Bunun anlami vatandaslarin
goriislerinin, diger alanlarda oldugu gibi dis politikaya da yansimasinin dogal
oldugudur. Zira dis politika; kamuoyunu yakindan ilgilendirecek uluslararas: krizler,
sinir Otesi harekatlar, kiiresel kararlar, hatta savaslarin konu edildigi bir alani ifade

etmektedir.

1980’lere gelindiginde, bu kez gercek zamanli kiiresel haber ¢aginin baslamasi, medya-
kamuoyu ve karar verici iliskisini, dis politika ekseninde yeni bir ¢er¢eveye oturtmustur.
Halkin biiylik cogunlugunun fikirlerini belirtmek i¢in se¢imler ve kamuoyu
yoklamalarin1 ara¢ olarak kullanmaya calistiklar1 sdylenebilir. Ancak gercekte
kamuoyunun dis iliskilere dair anlamli goriislere sahip olabilmesi, bir yoniiyle medyaya
da bagl olabilmektedir. Bu alanda ge¢misten giiniimiize yaganan teknolojik gelismeler,
hiikiimetlerin siyasal ve politik alanlarda aldig1 kararlara kamuoyunun tepki vermesini
hizlandirmistir. Bu baglamda kamuoyunun, iilkelerinin kars1 karsiya kaldigi dis sorunlar
hakkinda medya aracilig ile bilgi sahibi olmalarini kolaylastirmistir. 1991°de Korfez
Savasi’nin CNN televizyonu tarafindan diinyaya canli yayinla iletilmesi, iletisim tarihi

acisindan bir doniim noktasi olusturmustur®.

Dis politikanin ve iletisim teorilerinin i¢ ige gegtigi bu donemde medya, dis politikanin
yapim siirecinin yogruldugu bir alan haline gelmistir. Bu ¢ercevede yapilan akademik
tartismalarda one en ¢ok ¢ikan iki model s6z konusudur. Cogulcu ve elit model olarak

ele alinan yaklasimlar, birbirine zit iki medya tasvir etmektedir. Cogulcu model,

64 Elizabeth M. Knowles, The Oxford Dictionary of Quotations, New York: Oxford University Press,
(1999) - pp. 487.

8 Etyan Gilboa, “The CNN Effect: The Search for a Communication Theory of International Relations”,
Political Communication, Volume 22, No. 1, (2005), pp. 27.
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herhangi bir ¢ikarlar grubunun, digerlerini etkileyecek bir sekilde giicii elinde
bulundurmadigini, bunun medya ve kamuoyu dahil toplum i¢inde dagilmis oldugunu
varsayar. Bu anlamda medya ve kamuoyunun giice sahip oldugunu, bu yiizden her
ikisinin de kuvvetli sinirlayicilar olarak hiikiimetlere etki edebildigini ifade eder. Bu
yaklasim, ayn1 zamanda literatiiriin {izerinde en ¢ok tartisilan ve yaygin teorisi olarak

gosterilen CNN Etkisi’ni de (CNN Effect) aciklar.

Diger yandan elit model, Rizanin Imalati (Manufacturing Consent) olarak anilir. Bu
yaklagim, giice elit bir grubun hakim oldugunu, bu ayricalik sayesinde siyaseti,
toplumu ve medyay1 belli kosullar altinda kontrol altina alabildiklerini varsayar. Bu
gergeveden bakildiginda, CNN Etkisi’nin tam tersi bir durum ortaya ¢ikar. Daha agik
bir ifade ile medya, hiikiimetin ya da ¢ikar gruplarinin sézciiliigiinii yaparak, belirlenen
politikalar1 desteklemeleri i¢in kamuoyunu harekete gecirir. Kiiresel haber aglarinin
savunma ve dis politika yapimindaki etkileri tartismasi bu baglamda ele alindiginda,

iki muhalif argiimanin ve savunucularinin kars1 karsiya geldigi goriilmektedir.

2.2.2.2. CNN EtKkisi

Geleneksel medyanin kamuoyu ile baglayan, ardindan karar vericileri de i¢ine alan ve
nihayetinde dis politikaya kadar ulastigi varsayilan etkisi, birbirine karsit iki ekol
cercevesinde acgiklanmaya calismistir. ik yaklasimi olusturan CNN Etkisi, siyaset
bilimi ve medya ¢alismalarinin popiiler teorisi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Haber
medyasinin 6zellikle de televizyonun, politika giindemini sekillendirme kabiliyetine
sahip oldugunu® Gne siiren teori, toplumda duygusal hisler uyandiracak goriintiilere
yer verilmesinin dis politikay1 etkiledigine®” dikkat ¢eker. Bu ¢ergevede medyanin
hiikiimetleri harekete gecirme giiciine atifta bulunur ve Bat1 hiikiimetlerini iradeleri

disinda olusan insani krizlerde, askeri miidahaleye zorladigini®® savunur.

% Nik Gowing, “Real-time Television Coverage of Armed Conflicts and Diplomatic Crises: Does it
Pressure Or Distort Foreign Policy Decisions?” The Joan Shorenstein Center on the Press Politics
and Public Policy Working Paper Series, Harvard University, (Spring 1994) pp. 13.

67 piers Robinson, The CNN Effect: The Myth of News, Foreign Policy and Intervention, New York:
Routledge, 2002, pp.2.

88 peter Viggo Jakobsen, “Focus on the CNN Effect Misses the Point: The Real Media Impact on
Conflict Management is Invisible and Indirect” Journal of Peace Research, VVolume 37, No. 2, (Mart
2000), pp. 132.
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CNN Etkisi, devlet ile medya arasindaki iliskiyi inceler ve bu baglamda yapilan
haberlerin Irak, Somali, Bosna, Kosova ve Ruanda’daki bir dizi “insani yardim”
miidahalesinde oynadigi rolii degerlendirir. CNN Etkisi, bu alandaki karsit goriislere
meydan okuyarak, yabanci krizlerin Onemli anlarina dair haberlerin Bati

hiikiimetlerinin tepkilerini etkileyebilecegini 6ne siirmektedir.

Burada CNN denilerek genis anlamda kastedilen; kurumsal yapiya sahip,
organizasyon ag1 yaygin, marka degeri yiiksek kiiresel ve etkili medya sirketleridir.
Amerikan CNN televizyonun yaptigi haberlerin tiim diinyada izlenebilir olmasi,
teoriye kendi isminin verilmesinin asil nedeni olusturmaktadir. Bununla birlikte CNN
Etkisi, ger¢ekte cok daha genis bir olguyu tartismaya agmak i¢in gegerli bir terimdir.
Ayrica belirtmek gerekir ki, etki kelimesini 6lcmek ve agiklamaya calismak diger
sosyal bilimler alaninda oldugu gibi baz1 temel zorluklar tagimaktadir. Konu
uluslararasi bir alan olunca, bir uyaricidan digerine giden etkiyi derecesine gore ortaya
koyabilmek oldukga zor bir iddiadir. Ancak yine de varsayilan bir etkinin 6l¢iilmesinin

zorlugundan dolay1 gormezden gelinerek yok sayilmasi sorunlu bir durumdur.

CNN Etkisi’nde medya; ihtilaflar, krizler, savaglar gibi olaganiistii durumlarda tabiati
geregi kamuoyu adina en yakin gorgii tanig1 olarak gorev yapar ve olanlar1 aktarir.
Uzmanlasmis kadrolarca hazirlanip halka sunulan haberler; mesleki ve ahlaki
sorumluluk cergevesinde kitlelere tarafsiz ve yonlendirmeden uzak bir sekilde yansitir.
Bunun sonucunda vatandaslarin, karmasik ve riskli alanlardan gelen “6zgiin”
haberlerin etkisinde kalarak politika yapicilar1 cesaretlendirmesi ya da karar almaya
zorlamast CNN FEtkisi ¢er¢evesinde miimkiindiir. Bu anlamda politikacilarin,
toplumdan gelen bu ¢agriy1 “yanitlamamasi” giigtiir. Cevapsiz kalan ¢agrinin bedeli,
siyasetciler i¢in yaklasan secimlerde keskin ve engellenemez bir kariyer diisiisii

anlamina gelebilir.

Bu kuramin savunucularinin en sik bagvurdugu 6rnekler, 90’11 yillar boyunca bir dizi
olayda gosterilebilir. Bu anlamda haber medyasinin Kuzey Irak, Somali, Bosna ve
Kosova’da yasanan insani krizlerde, dis politika kararlarini etkileyen potansiyel bir
aktor konumunda aktif rol aldig1 one siiriilebilir®®. Amerika’nin 6nciiliigiinde 1992°de

Somali’ye yapilan ve “insani miidahale” olarak adlandirilan siireg, CNN Etkisi

% Robinson, a.g.e., s. 5.
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teorisinde sikca dile getirilir. Buna gore, Somali’de yasanan i¢ savas ve kurakligin
tetikledigi kitlik ve ¢ocuk oltimleri, uluslararasi haber kanallari, ajanslar ve gazetelerde
sikca yer almistir. Bolgeden gelen haber ve goriintiiler, tiim diinyada oldugu gibi
Amerikan kamuoyunu da etkilemistir. Medyanin harekete gecirdigi kamuoyu tepkisi,
karar vericileri etkisi altina almay1 basaracak giice ulastiginda, Somali’ye miidahale

gerceklesmistir.

Bu olaydan bir yil sonra, teori yeniden test edilmistir. Somali’nin bagkenti
Mogadisu’da ar1za yapip diisen bir Amerikan helikopteri, 18 ABD askerinin 6liimiine
neden olmus; enkazdan ¢ikarilan bir ABD askerinin cesedi, o giin Somali sokaklarda
isyancilarca siiriklenmistir. Diinyaya servis edilen bu olayin goriintiileri giinlerce
medyada yer almis, kamuoyu ABD yo6netimine biiyiik baski olusturarak Amerikan
ordusunu Somali’den “planlanandan once” g¢ekilmek zorunda birakmustir. 1992°de
ABD’yi Somali’ye miidahaleye zorlayan CNN Etkisi, bu kez Ekim 1993’de

Somali’den ¢ikmasina neden olmus gibi gorinmektedir.

Diger yandan kamuoyunun, Somali 6rneginde oldugu gibi 1990’11 yillar boyunca
devam eden insani krizler konusunda, neredeyse dogrudan bir sekilde diinya
sorunlarina erisme imkani bulmustur. Bu anlamda medyanin yayimladig1 goriintiilerin
kamuoyunda olusturdugu tepki, dis politika yapimi iizerinde baski olusturmaya
baglamistir. Uluslararas1 yardim konusunda, 6zellikle Etiyopya ve Somali’den
gosterilebilecek gegmis 6rnekler, medyanin diinya kamuoyu iizerinde oynadig giiglii
etkiyi kanitlar niteliktedir. Yetersiz beslenme ve hastaliklar sonucu 6lmekte olan
cocuklarin medyada yer alan goriintiileri, kamuoyunun duygusal refleksini arttirarak
kiiresel tepkiye yol agmis, uluslararasi ¢éziim konusunda goniilsiiz davranan basta
ABD ve diger Bati devletlerini ge¢ de olsa harekete gecirmeye zorlamistir. Ote yandan
bolgeden gelen goriintiiler, ¢esitli kurumlarin ve goniillii organizasyonlarin da
tizerinde bask1 olusturarak bolgeye yardim gotiirmelerini tesvik etmistir. Medya bu
gibi kriz durumlarinda, hiikiimet ve farkli sivil toplum kuruluslarini birbirine baglamak

icin uygun ve hizli bir iletisim araci oldugunu gostermistir.

CNN Etkisi’ne dair tarihsel arka planda, baska bir 6rnek daha géz Oniine alinabilir.
1980’lerden itibaren Etiyopya’da yasanan i¢ savas ve o siiregte gelisen kurakliga bagl

kithik tiim iilkeyi felaketin esigine getirmis, bu siirecten en ¢ok ¢cocuklar etkilenmistir.
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Ulkede aclik ceken ¢ocuklarin gériintiilerinin medyada yer almast iizerine uluslararasi
kamuoylarinda biiyiik tepkiler yasanmis, bu Afrika iilkesine yardim gotiirmek

konusunda isteksiz davranan devlet ve kuruluslara karsi1 baskilar ortaya ¢ikmustir.

Ekim 1984’te BBC gazeteci Michael Buerk’in “Yeryiiziinde cehenneme en yakin sey”
tabiriyle diinyaya servis ettigi haberin ardindan, bir doniim noktasi yasanmis,
hiikiimetler ve yardim kuruluslar1 harekete gecmistir’®. Ayrica kamuoyunun yakindan
tanidig1 sanatci, sinema oyuncusu ve sarkici gibi birgok iinlii kisi de, daha once hig

olmadig1 bir sekilde Etiyopya trajedisi etrafinda bir araya geldigi goriilmiistir.

13 Temmuz 1985°te, tarihte 6rnegine pek az rastlanan kitalararasi yardim konseri Live
Aid ismiyle diizenlenmis, miizige dayali bu bagis toplama girisimi tiim diinyada biiyiik
ses getirmistir. ABD, Ingiltere, Sovyetler Birligi, Kanada, Japonya, Yugoslavya,
Avusturya, Avustralya ve Bati Almanya gibi iilkelerde rock yildizlarinin ortak
diizenledikleri konserler, tiim zamanlarin en biiyiikk 6l¢ekli uydu baglantilar1 ve
televizyon yayinlarindan biri olarak 150 tilkede yaklasik 1,9 milyar kiiresel seyirciye
canlt yayinda ulagsmistir. Konserler boyunca tiim diinyadan izleyiciler, BBC tarafindan
yonetilen ii¢ yiiz telefon hatt1 aracihigiyla kredi kartlarin1 kullanarak Etiyopya igin
bagis toplamistir. O giinlerde, bu iilke hakkinda muhtemelen higbir bilgisi olmayan
diinyanin farkli bircok noktasinda yasayan insanlar, Etiyopyali ¢ocuklara yardim

etmek icin para bagisinda bulunmuslardir.

BBC’nin bu haberi, Kitleleri 6lim ve act yoluyla uyandirmis, Etiyopya’da uzun
yillardir yasanan kaosu aslinda popiilerleserek diinyanin giindemine yerlestirmistir.
Ancak, Sahraalti Afrika Bolgesi’nde 1980’lerde baslayip yayilan kithgin gercek
nedeni ve daha 6ncesinde bu konuya medyanin neden odaklanmadigi tartismalidir. O
yillarda Etiyopya disindaki komsu {ilkelerde de benzer durumlarin yasanip
yasanmadig1, SSCB-Etiyopya iligkilerinin Batili devletlerin yardima bakisini ne kadar
etkiledigi, uluslararas1 sistemin kitlik ve bdlgede yasanan istikrarsizlik ile ilgili

sorumlulugu olup olmadigi1 konusu giiclii yanitlara ihtiya¢ duymaktadir.

0 (Cevrimigi) http://news.bbc.co.uk/2/hi/africa/8321043.stm (Erisim Tarihi: 20 Ocak 2018)
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Ancak yine de, 1984°de Etiyopya’da yasanan kitligin diinya giindeminde 6n plana
c¢ikmasi ve uluslararast alanda biiyiikk dikkat c¢ekmesinin TV’de yayinlanan
gorintiilerle dogrudan iliskili oldugu kabul edilmektedir. Bu gibi olaylarda, medyanin
kamuoyunu saskina ¢eviren ve karar mercilerini harekete gegmeye zorlayan giicli goz
ard1 edilmemelidir. Medyanin bu alandaki varligi, elbette politika yapicilarin ya da
ulusal veya stratejik c¢ikarlarin varligin1 ortadan kaldirdigi sdylenemez. Fakat
medyanin kamuoyu ile olan yogun iliski bi¢imi ve fikir doniistiiriicii giicii, karar verici

aktorlerin cogu zaman goz ardi edemeyecegi 6nemli bir etken niteligindedir.

Bu 6rneklerde acik¢a goriilecegi gibi CNN Etkisi, politika yapicilari ¢esitli nedenlerle
duyarsiz kaldiklar1 durumlarda krize odaklanmaya zorlamaktadir. Karar vericiler, bu
alanda kamuoyu baskisinin da olusmasiyla birlikte, ¢esitli durumlara dair aldiklar
pozisyonlarini degistirmek zorunda kalabilmektedir. Boylece CNN Etkisi, 6zellikle
insani miidahaleler gibi 6zel kosullara dair politika olusturma siirecinde, belirleyici ve

Oonemli bir faktor olusturmaktadir.

Medyanin bu alandaki giicii, yalnizca akademisyenler ve gazeteciler tarafindan degil,
ayni zamanda politikayla dogrudan ilgilenen kisiler ya da yetkililer tarafindan da
tartistlmaktadir. Ornegin, medyanin Somali’deki Amerikan politikastyla iliskili
onemi, ABD’nin BM Biiyiikel¢isi Madeleine Albright tarafindan acgik¢a dile
getirilmistir. 1993°de ABD Senatosu’nun Dis Iliskiler Komitesine konusan Albright,
televizyonun act ve dfkeye dair goriintiileri oturma odalarina kadar getirme
kabiliyetinin, hem uluslararasi krizlerin oldugu alanlarda acil miidahalede, hem de
olaylarin plana gore gitmedigi zamanlarda derhal devreden ¢ikma baskisin

artirdigini belirtmistir.”

CNN Etkisi’nin, kamuoylarinin yani sira uluslararas1 kurumlari da giindemlerinde yer
aldig1 gorilmistiir. Birlesmis Milletler Genel Sekreteri Boutros Boutros-Ghali’nin
“CNN, B.M. Giivenlik Konseyi nin 16. tiyesi oldu’"* demeci, medyanin kiiresel siyaset
alanindaki etkisi agiklayan net bir degerlendirmedir. 1994’de BM Miilteci Yiiksek
Komiserligini yiiriiten Sylvana Foa da, medyanin uluslararas1 alandaki 6nemine vurgu

yapmistir. Foa, vatandasla baglant1 kurmayan ya da sorunlarin halkin giindeminden

" Gowing, a.g.m, s. 20
2 Suzanne Franks, Reporting Disasters: Famine, Aid, Politics and the Media, London: C Hurst &
Co Publishers, 2013, pp. 5.
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uzaklagsmasint umut eden politikacilar icin, televizyonlarin varligini hayat ¢izgisi

olarak gostermistir.”

Haber yayinciligina uluslararasi boyut katan bu siireg, kiiresel giice sahip baska
iilkeleri de bu alana yatirrm yapmaya zorlamistir. Ingiliz BBC ve Alman Deutsche
Welle gibi kokeni ge¢cmise dayanan kuruluslarin yani sira Fransa, 2004 yilindan
itibaren Ingilizce yayin yapan France 24 kanalia sahip olmustur. Ruslar, 2005 yilinda
Russia Today kanalini1 yayina baslatmislardir. Cinliler de, resmi kanallar1 olan CCTV
ile bu alana giris yapmuslardir. 2009 yilinda Japon resmi televizyonu, “NHK World”
de 24 saat Ingilizce yayina baslanmistir. Nihayet Tiirkiye de, uluslararasi haber
mecrasinda benzer bir yaris i¢ine girerek, 2015°de TRT World’le kiiresel yayinciliga
giris yapmistir. Ancak bu yayincilarin higbiri, 1 Kasim1996’da Katar’da kurulan El
Cezire kadar, CNN’in uluslararasi alandaki etkinligini tehdit etmemistir. Doha
merkezli yayin yapan bu medya organizasyonu, Arap Bahari’nda oynadig1 rolden
dolay1 “Al Jazeera Effect” yakistirmalarina maruz kalmistir. Yine de biitiin bu
kanallar, CNN International’in bu alanda teorilere konu olan giiciinii gegmeyi

basaramamuistir.

Gortildiigii gibi iletisim teknolojilerinde 1980°den giinlimiize kaydedilen gelismeler,
diinyada yasanan olaylar1 kamuoylarina aninda ve daha ¢ok kanalla ulastirmasina
neden olmustur. Izledikleri karsisinda bir bakis agis1 olusmaya baslayan halk, medya
aracilifiyla politikaya katilma potansiyelini genisletmistir. Kamuoyu ile hiikiimet
arasinda ara arabulucu olarak yer alan medya, ozellikle Batili toplumlarda karar

alicilar1 politika {iretimi siirglerinde baski altina almay1 basardigi goriilmiistiir.

3 Royce J. Ammon, Global Television and the Shaping of World Politics: CNN, Telediplomacy,
and Foreign Policy, North Carolina: McFarland 2001, pp. 88.
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2.2.2.3. Rizanin Imalat1 ve Propaganda Modeli

Medya ve kamuoyu calismalarinda CNN Etkisi tartismalarina karsilik, ikinci
yaklasimi ele alan teori, Rizanin imalat: (Manufacturing Consent) olarak adlandirilir
ve temelde medyanin bir yonlendirme araci olarak kullanildigi iddiasina dayanir.
Radikal elestirisel argiimanlara sahiptir. Medyanin kendisini denetleyen ve finanse
eden giiclii toplumsal gruplarin ¢ikarlara hizmet ettigini ve onlar adina propaganda
yaptigini ileri siirer. Buna gore medya, normal kosullar altinda devlet ya da sirketlere
dair c¢esitli kararlara karst ¢ikmasi beklenen kamuoyunu manipiile eder. Bdylece
kamuoyunun bakis acist olumlu veya tepkisiz bir yonde degisiklige ugrar. Bu,
kamuoyunun kabul etmeyecekleri seylere riza gostermelerini saglamak olarak da

tanimlanabilir.

Rizanin Imalati kavrami ilk kez, Walter Lippmann’in Kamuoyu kitabinda
kullanilmistir. Lippmann, demokrasinin etkin bir sekilde islemesi i¢in, genis kitlelerin
fikirlerinin ortak bir sagduyuda bulusmasi gerektigine vurgu yaparak, bunun rizanin
iretimi ile miimkiin olabilecegini 6ne slirmiistiir. Lippmann’a gore halkin, kamusal
meselelerle ilgili dogrudan fikir sahibi olabilmeleri olas1 goriinmemekle birlikte, bu
ancak ikinci elden saglanabilmektedir. Bu durumda medya, bilgiyi yayacak arag
konumda olabilmektedir. Kitlesel medyanin, kamuoyunun algisim1 imajlarla
sekillendirdigi yaklasimini ortaya koyan Lippmann, giindem belirleme teorisi
cercevesinde halkin dikkatinin nasil kazanacagi konusunda medyanin etkili bir rol

oynadigini savunmustur’.

Lippmann’in ardindan bu alanda referans nitelinde ¢aligsmalar kaydeden bir bagka isim
de Bernard Cohen olmustur. Cohen 1963 tarihli ifadesinde, basinin okuyucularina ne
diistindiiklerini sOylemede sasirtici derecede basarili oldugunu One stirmistiir’.
Cohen’in bu yaklagimina gére medya, toplumun belli bir konuya dair fikrini etkilemeyi
¢cogu zaman basaramasa da, glindemin ne olacagin belirleyebilir. Yani kamuoyunun

ne konusacagi, bir yoniiyle medyaya baglidir.

™ Bu konuda daha detayli bilgi igin bkz: Walter Lippmann, Public Opinion New York: The Free Press,
1997.
> Cohen, a.g.e., s. 13
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Medyanin, giindem, kamuoyu ve politika ile olan iligkisi, Cohen’den sonra da
aragtirmacilarin ilgisini ¢gekmis, bu olguyu agiklamaya doniik olarak gesitli calismalar
ortaya konmustur. Bu kapsamda iletisimciler, tarihgiler, sosyologlar ve siyaset
bilimcileri icin 6nemli bir arastirma alani olusturan Rizanin Imalati, bu kez Noam

Chomsky ve Edward Herman tarafindan ele almmistir’®,

Konuyu Lippmann’mn
yaklasiminin 1s18inda inceleyerek, giinimiizdeki kosullara gore yeniden yorumlayan
Chomsky ve Herman; medyanin sermaye, iktidar, gii¢ ve ¢ikarlarla olan iliskilerine
odaklanmaktadir. Buna gore medya, iktidar, gii¢ ve sermaye sahiplerine hizmet eden
bir ara¢ niteligindedir. Dolayisiyla politikacilar, fikir ve goriiglerini kamuoyuna

sunmak i¢in kendilerine boylesi cazip bir ortam sunan medyayr kullanma

egilimdedirler.

Bu baglamda karar vericiler, kontrol edilebildigi varsayilan medya sayesinde dis
politikaya dair kararlarint kamuoylariin kesin rizasina agmaktadirlar. Bu yoniiyle
kamuoyu; medyanin verdigi “lizerinde oynanmis”, organik olmayan diyebilecegimiz
mesajlart  benimseyerek, karar vericilerin irettigi politikalar1  desteklemeye
baslamaktadirlar. Bu anlamda kamuoyunun istemeyecegi bir seyi, kitlelere medya
ortaminda kabul ettirmek miimkiin goriinmektedir. Bu durumda medya igin,

“kamuoyuna doniik ¢alisan fikir doniistiiriicii bir makine” de denilebilir.

Kapali toplumlarda ve agir sansiiriin hakim oldugu kimi ortamlarda, medyanin
kamuoyunu yonlendiren bir ara¢ olarak kullanilabilecegi Ongoriilebilir olsa da,

demokratik iilkeler diigiiniildiigiinde durum farklilik gosterebilir mi?

Chomsky ve Herman gore bu sorunun cevabi hayirdir. Medya, resmi bir sansiiriin
olmadigi, farkli goriislerin savunuldugu demokratik ortamlarda da, seckinlerin ve
iktidar sahiplerinin ¢ikarlarina hizmet edebilmektedir. Bunun i¢in medyanin yapisal
analizine bakmak gerekir. Bu analize gére, medyanin kamuoyuna ger¢egi nesnel
sekilde vermesinin oniinde bazi engeller vardir. Bu engeller, birer siizgectir ve 5 ayr1
filtreden olusmaktadir. Bu siizgecler diger yoniiyle, haberin medyada yer almadan
once gectigi 6n elemelerdir. Gelisen olaylar ancak bu 5 yapisal siizgeclerden gectikten

sonra, haber degeri tasiyip tasimayacagi, yapilacak yorumlarin hangi temeller tizerine

76 Bu konuda daha detayl bilgi i¢in bkz: Noam Chomsky ve Edward S. Herman, Rizanin imalati,
Kitle Medyasinin Ekonomi Politigi, Istanbul: BGST Yaynlari, 2012.
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kurulacagi ortaya ¢ikar. Noam Chomsky ve Edward Herman 5 siizgegten olusan bu
yapisal analizi, “Propaganda Modeli” olarak ele alirlar. Buna gore yapisal slizgegler

sunlardir:’’
1- Medya kuruluslarin biiytikliigi, tekelci olan yapisi ve kar amaci tagimast,
2- Kitle medyasinin temel gelir kaynaginin reklamlardan olusmasi,

3- Kitle medyasinin haber kaynaklarmin bazilari, iktidara ait yapilarin

olusturmasi,
4- Tepki iireterek, medyay1 disiplin altina almak,

5- S6z konusu olan tilkede, donemsel olarak 6ne ¢ikan hakim ideoloji

2.2.2.3.1. Medya kuruluslarimin biiyiikliigii, tekelci olan yapisi ve

kiar amaci tasimasi

Genis kitlelere ulasan medya kuruluslari, giiniimiizde ¢ogunlukla biiyiik sirketler
tarafindan kontrol edilmektedir. Bunun en 6nemli nedeni, kitle medyasina sahip olmak
icin biiyiik ¢apli yatirimlara ihtiya¢ duyulmasidir. Dolayisiyla kitle medyasina, ancak
biiyiik sirketlerin ya da sermaye gruplarinin yatirim yapmasi séz konusudur. Bu
cercevede yapilan yatinmlarin sahiplerinin, diger genis sirketlerle bir ¢ikar iliskisi
icine girmesi, kendilerine ayricaliklar olusturacak konularda hiikiimetlerle is birlikleri

kurmalari teorik olarak miimkiindiir’®.

Dolayisiyla belli bazi ortak ¢ikarlar ¢ercevesinde bulusan medya gruplarinin, haber
imalatinda kamuoyunu ydnlendirmeye doniik bir tekel olusturmasi olasidir. Diger
yandan, yerel 6l¢ekte yayimn yapan daha kii¢iik ve medya birimleri de, haber tiretimi
acisindan biiylik medya haber ajanslarina bagimli bir halde olabilmektedir. Diinyada
dolasima giren haberlerin ¢ok biiyiik kismi, Batili {i¢ biiyiik haber ajansi tarafindan

tiretmektedir. Bu medya kuruluslarinin hedef kitleleri, birbirinden farkli olsa dahi ham

" Chomsky & Herman, a.g.e., s. 72 — 107.
8 Chomsky & Herman, a.g.e., s. 73.
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icerikler Associated Press (AP), Reuters ve Agence-France-Presse (AFP) tarafindan

olusturulmaktadir.

2.2.2.3.2. Kitle medyasinin temel gelir kaynaginin reklamlardan

olusmasi

Medya kuruluslarinin en biiyiik gelir kaynaklarini reklamlarin olusturdugu, yaymecilik
sektoriine dair yaygin bilenen bir gercektir. Bu nedenle medyanin, reklam veren
sirketlere karst bir bagimlilig1 s6z konusu olabilmektedir. Diger yandan iiriinlerini
tilketecek miisterilere ulagsmak igin, reklam veren sirketler de kitle medyasina ihtiyag
duymaktadirlar. Medya, reklam verenle Karsilikli ticari bir iligski olusturan bu siirecte
¢ok daha baski altindadir. Gittikge artan reklamin daha fazla kazang anlamina geldigi
bir pazarda medya, reklam verenlerin ¢ikarlarini zedeleyecek haber ve yorumlara yer

vermeyi goze almaktan kaginabilmesi ihtimaller dahilindedir’®.

Diger yandan reklam veren kuruluslar da, kendi ¢ikarlarini tehlikeye atacak yayinlar
yapan karsit medya organlarma reklam “vermemeyi” tercih edeceklerdir. Sirketler,
tiriinleri gdstermek igin sectikleri programlara da dikkat etmektedirler. Uriinlerini daha
kolay tanitip satabilecekleri programlara reklam vermeyi tercih eden sirketler,
medyay1 daha yumusak icerikli ve eglenceye dayali programlar yapmalar1 yoniinde
desteklemektedir. Bu gibi nedenlerle reklamlar, kitle medyasinin nasil yaymn yapacagi

ile ilgili dolayl1 bir slizge¢ olugturmaktadir.

9 Chomsky & Herman, a.g.e., s. 84.
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2.2.2.3.3. Kitle medyasimin haber kaynaklarimin bazilarim,

iktidara ait yapilarin olusturmasi

Medya haber yaparken, cesitli kaynaklara erismek zorundadir. Bu anlamda kendisine
diizenli olarak haber akis1 olusturacak kaynaklara ihtiya¢ duyar. Haber yapan editorler
ve muhabirlerin en sik bagvurdugu kaynaklar arasinda, hiikiimet ve kurumsal
kaynaklar 6ne ¢ikmaktadir. Gerek konumlari, gerekse prestijleriyle biiyiik bir avantaja
sahip olan bu kaynaklar, taninabilir ve glivenilir olmalar1 nedeniyle medya i¢in 6nem
tagimaktadirlar. Bu anlamda medya, kendisine bir ¢esit diizenli bir haber akisi saglayan
haber kaynaklarini kiistiirerek, kendini haber akisindan mahrum birakmak istemez. Bu
durum, medya ve kendisine haber akis1 saglayanlar arasinda bir bagimlilik iliskisinin
dogmasina yol agar. Ayrica kendi 6zgiin haberlerini iiretmek, medya i¢in gerek zaman

gerekse de olusturacagi maddi kayip acisindan cazip degildir®.
2.2.2.3.4. TepkKi iireterek, medyayi disiplin altina almak

Tepki ile kast edilen, olumsuz elestiridir. Tepkiler, yaymnlarin biitiiniine ya da
programlardan birine karsi yapildiginda, medya kuruluslari agisindan olumsuz bir
durum ortaya ¢ikar. Tepkiler genis ¢apli, kaynag: ise maddi giicli olan birey ya da
gruplar oldugunda reklam verenler reklamlar1 c¢ekebilmektedirler. Bu anlamda,
medyada istenmeyen bir igerige karsi verilen olusabilecek tepkiler, medya kurumlarini

reklam kesintisi riski ile kars1 karsiya birakmaktadir®.

Bu siizge¢te medyanin, tepki olusmasi riskine karsi onceden 6nlem alip, tepkilerin
Oniine gececek yayinlara yer vermesine neden olur. Bu, bir yoniiyle kitle medyasinin
tarafsizligindan vazgegmesi anlamina gelir. Tepki iiretimi, bagimsiz bireylerden
kaynaklanabilecegi gibi, hiikiimet, sirketler ve cesitli organizasyonlardan da baski

niteliginde gelebilir.

8 Chomsky & Herman, a.g.e., s. 88.
81 Chomsky & Herman, a.g.e., s. 95.
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2.2.2.3.5. S6z konusu olan iilkede, donemsel olarak one c¢ikan

hakim ideoloji

Herman ve Chomsky’nin ABD kitle medyasi lizerinden yaptiklari ¢alismalarinda diger
bir slizgeci, anti-komiinizm olarak ele almislardir. Bu siizgegte s6z konusu olan,
komiinizm karsithgidir. Ozellikle Soguk Savas doneminde kapitalist politikalarin
aklanmas1 ve toplumdaki belli siniflarin sindirilmesi i¢in, komiinizme karst olmak
argiimani1 kullanilmistir. Amerikan medyasinda yapilacak komiinist veya komiinist
baglantili su¢lamalar, hatta yeteri kadar komiinizm karsit1 olmamak gibi elestiriler
muhalif sesleri sindirmeye yol agacaktir. Chomsky ve Herman’a gore ¢ikar gruplari,
konumlarm1 ve yiiksek statiileri tehdit eden komiinizmden korkarlar. Bunun
neticesinde, liberaller ve demokrat kesimlerin antikomiinist bir savunma i¢inde kontrol
altinda kalmalar1 i¢in medya kullanilir. Amerikan medyasinda yer alan komiinist veya
komiinist baglantili olmak su¢lamalari, ayn1 zamanda toplumu seferber etmeye

yaramaktadir®,

Herman ve Chomsky’nin Rizanin Uretimi tezleri, Marksist temellere dayanan bir
yaklagim olarak i¢ ve dis politika acisindan sikga tartisilmis ve akademik literatiirde
genis yer bulmustur. Teori 6zetle, medyanin iktidarlar ve glic odaklar1 taratindan
sistemli bir propaganda araci olarak kullanildigini 6ne siirer ve bu sayede kamuoyu
olusturarak toplumun rizasim1 kazandiklarini iddia eder. Bu etki ¢ergevesinde toplum,
normal sartlarda kabullenemeyecegi bir politika konusunda riza gosterir. Burada
medyanin rolii, elitleri olusturan giiciin isteklerini yerine getirmekten ibarettir. Bir
baska ifadeyle, medyanin diger bazi karsit yaklagimlarda oldugu gibi devletler,
hiikiimetler ve iktidarlar iizerinde herhangi bir etkisi s6z konusu degildir. Bunun

yerine, medyanin {izerine asil giiglii etkiyi devletler kurmaktadirlar.

Rizanin imalati yaklagiminin, medyada propaganda konusunda gecerli bazi noktalar
irettigi sOylenebilir. Teoriyi One siiren yazarlar, kanitlarina dair 6rneklerini ise daha
cok dis politikada yasanan yanliglar iizerinden vererek ikna etmeyi umut etmektedirler.

[k 6rnekte Nikaragua ile El Salvador ve Guatemala’daki olaylarin ABD medyasina

82 Chomsky & Herman, a.g.e., s. 99.
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yansima bi¢imi inceleniyor. Bir diger drnekte ise ABD medyasinin Vietnam savasi ve

Kambogya ile Laos’taki olaylar1 nasil yansittig1 iizerinde durulmaktadir.

Ancak bu yaklasimin, bu ornekler 1s18inda desteklenerek ortaya konmasi yeterli
degildir. Medyanin, bir propaganda araci gibi isleyip-islemedigi, hatali dis politika
kararlar1 digindaki bagka 6rnek olaylar temel alinarak da gésterilmelidir. Diger yandan
medyanin, iktidarlar iizerinde higbir anlamda etki yaratmayacagini sdylemek,
medyanin diger baska calismalarda bahsedilen giiclinii yadsimak anlamma da
gelmektedir. Bu ¢eliski, medyanin zaman zaman dis politika yapicilarin ve
kamuoyunun iizerinde ortaya c¢ikan etkisini aciklamaktan uzaktir. Ozellikle
demokratik iilkelerde medyanin gerek sistemi ve gerekse kurumlar elestirdigi, yine
cesitli medya organlarmin yayinlarinda farkli goriisleri savundugu gériilmektedir. Ote
yandan giinimiizde medya, her ne kadar sahiplik bakimindan biiyiilk sermaye
kuruluglarinin elinde olsa da, medya profesyonellerinin mesleki degerleri ve kitlesine
kars1 tagidigi sorumluluk da hala 6nemi koruyabilmektedir. Diger tiirlii bir yaklagim,
medya profesyonellerini sistemin bilingli savunuculart sinifina koyar. Bagka bir
degisle, bu c¢alisanlarin ¢cogu, mesleki ve ahlaki degerlere 6nem vermez, objektif
davranmayarak taraf tutan tutum takimirlar. Ustelik bunu kurum politikastyla uyumlu

davrandiklarini 6ne siirerek yaparlar.

Chomsky ve Herman, medyanin isleyisini bu yaklasimlar c¢ergevesinde
aciklamaktadirlar. Propaganda modelinin degisik ¢evrelerce komplo teorilerine yakin
oldugu gibi farkli elestirilere maruz kalmasi bir yana, medya profesyonellerine doniik
asirt mekanik bir yaklasim igine girmesi, nesnelligi goz ardi etmesi, muhalefeti ve
giiclinii agiklamakta yetersiz kalmasi, toplumun dinamik yapisini kiiglimsemesi

teorinin sorunlu yanlarini olusturmaktadir.

Bu tezde oldugu gibi, Chomsky ve Herman’a yoneltilen diger tiim elestirilere ragmen
ortaya koyduklar1 Propaganda Modeli; medya, kamuoyu ve dis politika ¢alismalarinda
cok onemli bir yer tutmaktadir. Medyanin iirettiklerine ve bu baglamda iliski i¢ginde
olduklarina alternatif bir bakis agis1 arayisinda olanlar icin Rizanin Imalati1 dogru bir

kaynak olacaktir.
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Kamuoyu ve karar vericiler vasitasiyla dis politikayr etkileyen medya faktorii, bu
calismada da genis bir sekilde konu edilmis, tartismalar iki temel yaklasimla farkli
acilardan ele alinmaya calisilmistir. Konuya, ozet bir ifadeyle son bir kez
deginildiginde goriilecektir ki: CNN Etkisi’nde kamuoyu, medyada gordiikleri
karsisinda hiikiimeti yeni kararlar almaya zorlarken, Rizanin Imalati’nda ise ¢oktan
alinmig kararlar kamuoyunun “sicak” destegine maruz birakilmaktadir. CNN
Etkisi’nde kamuoyu medyayr kullanirken, karsit teoride medya kamuoyunu
yonlendirmektedir. Bu noktada, her iki model konusunda bir tercih yapmak, biitiin

resmi degistirebilecek kadar biiylik ac1 farki ortaya koymaktadir.

Kabul etmek gerekir ki bu teoriler, akademik ¢aligmalara kaynak teskil eden gii¢lii
birer akim haline gelmistir. Ancak her iki kuram da, geleneksel medyanin 6tesini goz
ardi etmistir. Kamuoyuna yonelik iki secenek disinda tiglincii bir yol daha
cikabilecegini kestirememistir. Ilk olarak kurumsal gergevede yayginlasan bilgi
teknolojinin, bir giin kitlesel alani da i¢ine alip vatandaslarin da kullanima

acilabilecegini 6n gorememistir.

Sonug olarak her iki teori de giiniimiizde, siradan bireylerin dijital iletisim gruplari
marifetiyle, yeni nesil bir orgiitlenme ve kamuoyu olusturma modeli kullanarak
canlandig1, ¢oziimler 6nerdigi ve dis politikanin tiretilmesi konusunda baski kurdugu

ileri diyebilecegimiz ortam fikrine uzak kalmistir.
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2.3. Medyanin Devlet Dis1 Aktorlere Etkileri

“Devletlerin, uluslararasi iliskilerdeki hakim ve benzersiz giicler olarak tekellerini
kaybettikleri bir zamanda yasiyoruz. Bu alandaki aktif katilimcilar giintimiizde;
hiikiimet dist kuruluslar, ozel sirketler, kitle iletisim araclari, iiniversiteler,
entelektiieller, kiiltiir calisanlart ve kendilerini biiyiik insanlik ailesinin bir par¢asi
olarak géren tiim erkekler ve kadinlardir”. BM Genel Sekreteri Kofi Annan, Italya,
Nisan 2007 %,

Geleneksel yaklasima gore, devlet uluslararasi siyasetin ana aktoriidiir ve dis
politikaya dair iliskiler, devletlerin resmi organlar1 araciligiyla gercgeklestirilir.
Devletler, uluslararasi arenadaki diger 6zerk aktorlerin davranislarini etkileme
kapasitesine sahiptirler ve her kosulda bagimsiz olarak faaliyet gosterebilirler. Bu
acidan devlet, dis politikada tek aktor olarak uluslararasi sistem i¢inde kendi giict,

c¢ikarlar1 ve amaglart dogrultusunda hareket etmektedir.

Siyasi faaliyet olarak tanimlayabilecegimiz uluslararas: iliskinin yonii, devletten
devlete oldugu i¢in, bu alanda ortaya ¢ikan aktor de dogal olarak devlet konumundadir.
Bu anlamda devlet kendi giicii 6l¢iistinde dis politikasini inceler, rasyonel karar alma
seckinlerini olusturan diplomatlarin disindaki dis politika aktorlerini  disarida
birakarak karar alma siirecine girer®. Bu anlayisa gore devletler, ulusal ¢ikarlar adina
hareket eder ve dis politikaya dair kararlar1 tek bir bireymis gibi alirlar. Ciinkii ¢ogu
realiste gore devlet, karar alma asamasinda tutarli bir bigimde davranir ve eylemler

hakkinda dogru tercihlerde bulunur.

Ancak ozellikle son iki diinya savasinin ardindan olusan yapisal kirilmalar,
uluslararas: iligkilerin dogasini1 degistirmis ve bu alanda uluslararasi drgiitlerin ortaya
¢ikmasina neden olmustur. Bu ortamda devlet-disi bazi birimler, bazen uluslararasi
siyasi aktorler gibi davranarak dis politikalar1 etkilemeye baslamislardir. Bu

geligsmeler, devletin dis politika alaninda tek aktoér olup olmadigi konusunda yeni

8 L. A. Kokhanova, The Mass Media and Nongovernmental Organizations in Education, Natalia P.
Tarasova, Quality of Human Resources: Education - Volume 11 iginde, Oxford: EOLSS Publications
2009 pp. 86.

8 Faruk Sonmezoglu, Ozgiin Erler Bayir, Dis Politika Karsilastirmah Bir Bakis, istanbul: Der
Yaynlari, 2014, s. 51.
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tartigmalara yol agmistir. Devletin baska herhangi bir seye bagimli olmadan, politika

yapma kabiliyetine sahip olmaya devam edip etmedigi sorusu 6nem kazanmistir®.

Berlin Duvari’nin, Soguk Savas’in simgesi olarak yillarca varligini siirdiirmesinin
ardindan yikilmasi ve Sovyetler Birligi’nin dagilmasi, uluslararasi sistemde bazi
yapisal doniigiimlerin yaganmasina neden olmustur. Diger yandan bilgi ve iletisim
alaninda ortaya ¢ikan yeni gelismeler, iilkeleraras: iliskilere devlet dis1 bakis agisi
getirmeye zorlamistir. Diinyanin herhangi bir yerinde meydana gelen politik ya da
siyasi, askeri veya insani gelismelerin ¢ok kisa zamanda biitiin diinyaya ayrintilar1 ile
ulagabilmesi, resmi devlet kanallarini bu alandaki tek ¢6ziim yolu olmaktan gittikce

uzaklagtirmigtir.

Uluslararasi iliskiler, geleneksel olarak devletlerarasindaki etkilesime odakli olarak
yorumlanmis olsa da, yillar igerisinde bu goriis uluslararas1 oOrgiitler, ¢ok uluslu
sirketler, toplumlar ve vatandaslar da dahil olmak iizere, her tiir siyasal varlik
arasindaki iliskileri igerecek sekilde genisletilmistir®. Diger yandan kiiresellesme ve
bilgi ¢agi, devlet dis1 aktorlerin uluslararasi sahnede giiclenmesine yol agacak etkiler

ortaya koymustur.

Kiiresellesme, geleneksel yonetim siireclerini 6nemli 6l¢lide zayiflatmistir. Kiiresel
ekonomik entegrasyonun artirilmasi ulusal hiikiimetlerin giiciinii diistiriirken, diger
ekonomik ve siyasi aktorlerin diinya sahnesine girmesine izin vermistir. 1990’lar, bu
gibi organizasyonlarin kiiresel yonetime katiliminda dramatik bir artiga tanik olunan
bir dénem olmustur®’. Giiniimiizde uluslararasi diizeyde faaliyet gosteren 40,000°den
fazla STK’dan s6z edilmesi, bunun agik bir gostergesi niteligindedir. Bu anlamda
uluslararasi sistem, yalnizca devletlerin olusturdugu bir yap1 olmanin Stesine ge¢mis,
devlet dis1 farkli aktorler bu alanda 6nemli islevler gormeye baslamislardir. Bu
orgiitler, belirli bir alanda karsilasilan sorunlarin 6nemini degerlendirmekte, ¢6ziim
onermekte ve tesvik edici miidahalelerde bulunmakta uzmanlagsmis organizasyonlari

ifade etmektedirler.

8 Tayyar Ar1, Uluslararas: iliskiler ve Dis Politika, Istanbul: Alfa Yaymcilik, 2006, s. 71.

8 Carmen Gebhard, One World Many Actors, Stephen Mcglinchey, International Relations i¢inde pp.
32. Bristol: E-International Relations, 2017.

87 Steve Charnovitz, “Two Centuries of Participation: NGOs and International Governance”, Michigan
Journal of International Law, Volume 18, No. 2, 1997. pp. 268.
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Cogu zaman sinirlar 6tesi olaylara dair girisimlerde bulunan orgiitler i¢in medya,
onemli bir yer tutmaktadir. Bu organizasyonlarin diizenledikleri etkinliklere dair
bilginin yayginlastirilmasi, medya araglara bagli olmaktadir. Bu baglamda, medya
bu orgilitlerin diizenledigi faaliyetlere gosterecegi ilginin diizeyi, etkinliklerin
basarisini etkileyebilir dururumdadir. Medya bu yoniiyle, ¢esitli konularda faaliyet

yiirliten organizasyonlarin stratejilerini sekillendirmeye yardimci olmaktadir.

Medya, cevre sorunlarinin giindeme gelmesinde ve kamuoyu olusturmakta etkili
olmaya devam etmektedir. Ozellikle gevre tehdit altinda oldugunda, medya toplumu
giiclii bir sekilde harekete geciren ara¢ olabilmektedir. Diger yandan insanlari
stirdiiriilebilir kalkinma konusunda egitme, medya araclarinin ve sivil toplum

oOrgiitlerinin ortak ¢abalarina bagli olmaktadir®.

Medya ve devlet disi aktorleri olusturan Orgiitler, sivil toplumun diinyadaki
gelisiminde 6nemli rol oynamaktadir®. Bu organizasyonlar toplumsal meseleler
hakkinda medyayla birlikte ¢alisarak, kurulus amaglar1 yoniindeki ¢abalarini en tist
diizeye ¢ikarabilmektedirler®. Ancak onemle unutulmamahidir ki; bu kurum ve
kuruluglar hiikiimeti temsil etmezler ve dis politikayi, dogrudan lobi yaparak veya

dolayli yollardan kamuoyunu harekete gecirerek etkilemeye ¢alismaktadirlar.

Yine de giinimiizde giderek artan sayida uluslararasi kurulus, liye devletlerden
bagimsiz olarak uluslararasi sistemde 6nemli rol oynamaktadir. Bu kurumlarda alinan
bazi kararlar, bazen devletlerin temel dis politikalarindan ¢ok farkli olabilmektedir.
Cogunluk tarafindan kabul edilen bir karar, iiye lilkenin dig politikasini tersi yonde
etkiler olsa dahi, kabul etmek zorunda kalabilmektedir. Bu sonug, uluslararasi
orgiitlerin devletlerin dis politika kararlarini etkiler niteliktedir. Bir veya daha fazla
tiye tilke farkl diisiinse bile, devletler oylama ile alinan kararlara uygun olarak hareket

etmek zorunda kalabilmektedirler.

8 Kokhanova a.g.m. s, 83.

8 Maureen Taylor & Philip M. Napoli, “Public Perceptions of How Media and NGOs Contribute to
Civil Society in Croatia’s Accession to the EU”, International Journal of Communication, No. 2,
(2008), pp. 1227.

% QOscar H. Gandy, Beyond Agenda Setting: Information Subsidies and Public Policy, New Jersey:
Ablex Publishing, 1982, pp.6.
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3. SOSYAL MEDYA VE DIS POLITIKA ILISKISI

Yalnizca devletlerarasinda gergeklestigi varsayilan diplomasi, birbirine kiiresel olarak
bagli modern diinya i¢in fazlasiyla geleneksel ve tutucu bir yaklasima isarettir. Uluslar
iistli meseleleri igeren dis politika, cogunlukla giiclii bir arka plana sahiptir. Liderler,
bakanlar, diplomatlar ve uluslararasi yetkililer, dis politika alaninda iklim
degisikliginden devletleri uluslararasi krizlerin esigine getiren irili ufakli pek ¢ok konu
ile ilgilenmek zorundadir. Bunlardan birisi de, kiiresel izleyicilerdir. Ozelikle Arap
Bahart ile iliskili sosyal ve politik kargasa gostermistir ki, giiniimiiz diinyasinda yerel
kalacak olay pek azdir. Diinya’nin herhangi bir yerinde cereyan eden siyasi, politik,
diplomatik, askeri, sosyal ve ekonomik olaylar, neredeyse gergek zamanli olacak kadar
es anda kiiresel Olgekte yankilanmaktadir. Bunda elbette en biiyiik pay sosyal

medyanindir.

Facebook, Arap Bahari’na neden olmasa da, sosyal medya kullanan dijital
vatandaslarin hiikiimetlerini agikca elestirmek i¢in bir araya geldigi, modern bir kent
meydani olarak hizmet vermistir®. Bu modern sehir meydani, diinyadaki diger
meydanlarla karsilikli bir etkilesim i¢inde kalarak bag kurmustur. Sorunlarin nasil
giderilebilecegi lizerinde duran kamuoylari, gelismeleri sosyal medya araciligiyla

takip ederek uluslararast ortamlarda goriiniir olmustur.

Bu durum, diplomasi ile mesgul olan aktorler i¢in gérmezden gelemeyecekleri kritik
bir etki dogurmaktadir. Diger iilkelerin kamuoylar ile etkilesim kurarak, olumlu
iletisim ve igbirligi yapma imkani sunan sosyal medya, dis politika siirecinin cazip bir
araci haline gelebilecek bir yone ilerlemektedir. Bu konuda yiiriitiilen ¢alismalar, daha
¢ok kamu diplomasisi literatiiriiniin genis bir pargasini olustursa da arastirmacilar,
Uluslararasi aktorlerin politika hedefleri dogrultusunda yabancit kamuoyu ile iliski

kurmak icin sosyal medyay1 kullanmak egilimde olduklarina igaret etmektedirler.

%1 Tlan Manor, “What is Digital Diplomacy and How is it Practiced Around the World” Annual Review
of the Diplomatist Magazine, (2015), pp. 36.

(Cevrimigi) http://www.diplomatist.com/dipoannual2016/index.html?pageNumber=36 (Erisim Tarihi:
01 Subat 2018)
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3.1. Uluslararas1 Politikada “Yeni Medya”tik Aktor: Sosyal
Sebeke

Bilgi teknolojilerinde son 30 yilda yasanan gelismeler, diinyada 6zellikle iletisim alaninda
biiyiik degisimlere yol agmus, bilgi bireyler arasinda bir olgu olmaktan g¢ikararak
uluslararas1 ¢evrede paylasilan bir {iriin haline getirmistir. Ulkelerarasinda eylem ve
tartismaya dayanan yeni tiir bir iliski bigimi doguran bu gelismeler; sadece spor, kiiltiir,
sanat, eglence ve ekonomi gibi konularda degil, ayrica siyaset ve politika gibi meselelerde

de goriilmeye baglanmustir.

Bu konular {izerinde ¢alisan gdzlemcilere gore Internet ve ileri bilgisayar teknolojileri,
halkin giiclendigi ve barisa dogru ilerleyen yeni bir ¢agin baslangicini ifade eden
kiiresel dontisiimler gerceklestirmistir. Bireylere pek cok olanak saglayan yeni
teknolojiler, seffafligi gelistirecek yeni imkéanlar dogurmustur. Aninda baglanti
saglayan kiiresel aglar ve bu aglara bagl akilli araglar sayesinde; toplumsal, ekonomik

ve gevresel alanda yeni bir verimlilik kapasitesi s6z konusu olmustur®?,

Sosyal medya, simirlar1 asan etkisiyle diinyanin gesitli bolgelerinden ve degisik
cevrelerden insanlar1 gercek zamanli bir etkilesim agiyla birbirine baglamistir.
Bireylere, uluslararasi “sosyal sebeke” lizerinde genis bir iletisim imkan1 saglayan bu
degisim, ayn1 zamanda giiclii bir uluslararasi ag kitlesinin de ortaya ¢ikmasina neden
olmustur. Bu anlamda, diinyanin her kdsesinden insanlar arasinda y1l boyunca, her giin,

24 saat arabulucusuz diyalog ve bilgi alisverisi gergeklesme olanagi kazanmistir®,

Bireyler arasinda gergeklesen ve “bilgi takasi” diyebilecegimiz siireg, elbette diinya
genelinde gelisen kiiresel politika konularini da igermektedir. Bireyler, herhangi bir
sinirlamaya ugramadan, kendi siyasi giindemini gerek yerel, gerekse uluslararasi
alanlara tasima imkani bulmustur. Bu bireyler icin biliylik bir degisim getirmistir.
Devlet ve hiikiimetlerin bilgiyi yonetmesi ya da manipiile etmesi, aninda ve bagimsiz

iletisimin oldugu kiiresel bir diinyada eskiye oranla zorlasmistir. Bu yeni durumun

92 Henry Kissinger, Diinya Diizeni, Dijital Cagda Dis Politika, Istanbul: Boyner Holding Yaymlari,
2014, s. 385.

% Olubukola S. Adesina, “Foreign Policy in an Era of Digital Diplomacy”, Cogent Social Sciences
Volume 3, (March 2017), pp. 2.
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kamuoyu-medya ve devlet arasindaki iligkiyi radikal bir bigimde ¢ogulcu hale

getirmesi kaginilmaz olmustur.

Bireylerin tepkilerini sahsi sosyal medya hesaplarina yigmasi sonucu olusan ortam,
birbirine bagh aglar nedeniyle gercekte kitlesel bir boyut olusturmaktadir. Bireyden
bireye dogru baslayan akim, kitleden kitleye dogru genlesmektedir. Sagladigi
kisilerarasi iletisime ek olarak, gergek zamanli enformasyonun kaynagi haline de gelen
sosyal medya; haber, politika, ekonomi ve eglence konularinda tartisma meydani

olarak kullanilmaktadir.

Aglarda, sosyal oldugu kadar politik degisimler hakkinda da bir araya gelen kitleler,
tepkilerini kimi zaman kendi tilke smirlarmin digina tasiyacak bir sekilde dahi
genisletebilmektedirler. Bu anlamda, yerel baslayan bazi goriislerin ve tepkilerin 6nce
kitlesel bir etki olusturdugu, sosyal aglarin kiiresel Ol¢ekte birbirine bagli olmasi

nedeniyle de zamanla uluslararasi bir anlam kazandig1 6rnekler goriilmektedir.

Sosyal medya; iran, Misir, Tunus, Libya, Yemen, Moldova, Giircistan, Filistin, Cin ve
diger {iilkelerdeki bazi olaylarda siyasi muhalefet ve eylemci organizasyonlari
amactyla kullanildigi goriilmistiir. Bu baglamda sosyal medya, hem yerel, hem de
ulusal ve uluslararasi politikalar iizerindeki etkilerini inceleyen ¢ok sayida tartismaya

konu olmaya baslamistir®.

Sosyal medyanin gercekte ilk ve en biiyiik gii¢ gosterisini, Ortadogu ve Kuzey
Afrika’daki bir dizi toplumsal olaylarda ortaya koydugu séylenebilir. Protestolar,
mitingler, gosteriler ve i¢ ¢atismalar seklinde Tunus’ta baglayan ve Arap Bahari olarak
nitelendirilen hareketler; sosyal aglarin kolaylastirici etkisi ile birlikte, Misir, Libya,
Suriye, Bahreyn, Cezayir, Urdiin ve Yemen’e sicramistir. Hiikiimetleri yikip rejim
degisikliklerine yol agan halk ayaklanmalari ve protestolar, geleneksel medyada
sansiire ugradigi halde, sosyal paylasim siteleri araciligiyla her giin-her saniye

kesintisiz ve etkili bir sekilde diinyaya aktarilmistir. Bu anlamda sosyal medya, tim

% Christian Christensen, “Twitter Revolutions? Addressing Social Media and Dissent”, The
Communication Review, No. 14, (September 2011), pp.155.
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diinyay1 bolgede yasanan siirece ortak etmis, bu iilkedeki iktidarlarin direnisini kiran

etkenlerin 6nemli bir par¢asini olusturmustur.

Sosyal medyanin halk hareketlerindeki neredeyse sinirsiz ve otoritelerce kontrol
edilemeyen bir hizda yayilan giicii, sadece Ortadogu ve Kuzey Afrika ile sinirh
kalmamistir. 2011°de gesitli tilkelerdeki mevcut ekonomik diizeni kinamak ig¢in
Ispanya’da “Indignados” (Ofkeliler) hareketiyle baslayip Yunanistan, Fransa, Israil,
Belgika ve Ingiltere’ye kadar ulasan gosteriler, “Arap Bahar1” érneginde oldugu gibi
adeta bir domino etkisi olusturmustur. Sosyal medyadan tasan kaygilar ile kendi
sorunlar1 arasinda ¢esitli benzerlik bulan tepkili gruplar, ayn1 eylemleri Amerika’da da
gdstermistir. “Wall Street’i Isgal Et” sloganiyla sosyal paylasim siteleri Facebook ve
Twitter lizerinde Orgiitlenen protestocular, diinyanin siiper giicii olarak gosterilen
sistemi sorgulamaya doniik eylemler gergeklestirmislerdir. Tahrir Meydani’ndaki
ofkeli kitleler ve New York’taki protestocularin arasinda esasen kiiltiirel, sosyal,
politik farkliliklar olsa da, protesto gosterileri i¢in sosyal medyadan her iki farkl

grubun da azami diizeyde yararlandiklar1 gériilmiistiir.

Geleneksel medya araglarinin gérev yapmakta zorlandig1 ve engellerle karsilastigi bu
stiregte kitleler, iilkelerindeki gelismelere doniik haber, yorum ve gorselleri sosyal
medya yoluyla diinyaya anlik olarak ihrag¢ etmistirler. Bolgedeki diger tilkelerde de
bas gosteren halk hareketlerine dair gelismeler, yine benzer araglarla kitleler arasinda

karsilikli paylagimlara dayanan bir bilgi aligverisine yol agmustir.

Sosyal medyanin, kiiresel bir topluluk olusturmak yoniinde bir arag olarak
kullanildigina dair gérmezden gelinemeyecek tartigsmalarin oldugu bir ortamda en
temel bir bagka soru, bu tiir araglarin kiiresel siyasi katilimi nasil gelistirdigidir.
Facebook’un kurucusu Mark Zuckerberg’in yayinladigi bir manifesto, bu soruya yanit
niteligi tasimaktadir. Zuckerberg, iyimser bir bakis agisiyla ele aldig1 “Kiiresel
Topluluk Olusturun” bashkli bildirisinde® “Facebook ta yapabilecegimiz en énemli

sey, insanlara kiiresel bir topluluk insa etme giicii vermektir”’ demektedir.

Bu noktada, sosyal medyanin tasidig: tiim ozellikleri ile aslinda gercekte ne gibi bir

etkiye sahip oldugu 6nem kazanmaktadir. Yerel veya bolgesel baslayan bir hareket,

% (Cevrimigi) https://www.facebook.com/notes/mark-zuckerberg/building-global-
community/10154544292806634 (Erisim Tarihi: 18 Ocak 2018)
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sosyal medya ile etkilesime girdigi andan itibaren, uluslararasi izleyici kitlesine sahip
bir olaya dontigebilir mi? Bir fotograf karesinin, bir videonun ya da 140 karakterden

olusan tweet’in igerigi, sosyal medya ortaminda kiiresel bir dalga olusturabilir mi?

Teorik olarak, evet. Ciinkii bir sosyal medya hesabmniz varsa, kiiresel erigsime
sahipsiniz demektir. Bir cep telefonuna ve veri baglantisina sahip herhangi bir
kullanici, mesajlarini daha genis kitlelerle paylasilacak bir “ileti” iiretebilir. Bu igerik,
cogunlukla politik olabilmektedir. Bu, geleneksel medyanin siradan bir okuyucuya,
dinleyiciye ya da izleyiciye daha dnce vermedigi bir firsati ifade etmektedir. Elbette
sosyal medyanin etkilerine dair elestiriler garanti altindadir. Ancak, 6zellikle politik
ve insani konularda kiiresel kitleye igerik iletmenin en kolay ve en giivenilir araci,

bir¢ok durumda sosyal medya olmaktadir.

3.2. Dijital Diplomasi

Dijital araglart otantik, ilgi ¢ekici ve maksatli bir sekilde kullanan
diplomat ordusuna ve ag boyunca dijital diplomasiyi stirdiirebilecek kalict

bir dijital profesyonel kadroya ihtiyacimiz var®®.

flging bir benzetmede uluslararas: iliskilerin “makine dairesi”®’ olarak tanimlanan
diplomasi, temelde devletlerin dis politika hedeflerini icermektedir. Genellikle savas
ve siddetten uzak diyalog ortamini benimseyen diplomasi, daha net bir ifadeyle
miizakereler ve diger onlemler yoluyla yabanci hiikiimetlerin ve halklarin kararlarini

ve davraniglarini etkileme ¢abalarini koordine eden yontem olarak agiklanabilir®®.

Sosyal medyanin, politik degisimlere yol acabilecek Olclide etkili kullanilmaya
baslamasi, diplomasi c¢evreleri i¢in firsat ve tehditleri beraberinde getirmistir.

Gegmiste siklikla geleneksel metotlarla yiiriitiilen diplomasinin uygulama big¢imleri,

% Tom Fletcher, Ingiltere’nin Eski Liibnan Biiyiikelgisi, “Future Foreign and Commonwealth Office
Report”, s 10.

https://www.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment data/file/521916/Future FCO R
eport.pdf (Erisim Tarihi: 29 Ocak 2018)

% Raymond Cohen, “Putting Diplomatic Studies on the Map”, Diplomatic Studies Programme
Newsletter, Leicester: Centre for the Study of Diplomacy, (1998) aktaran, Paul Sharp, “For Diplomacy:
Representation and the Study of International Relations”, International Studies Review, VVolume. 1,
No.. 1 (March 1999), pp. 33

% Adesina, a.g.m. s, 2
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bilgi ve iletisim teknolojisindeki gelismelerin sonucunda degismeye basladigi
goriilmiistiir. Diinyada yasanan gelismeler hakkinda daha kisa siirede daha ¢ok bilgi
O6grenmeye baslayan kamuoyu, kimi zaman bilingli, bazense bilingsiz olarak dis
politika alaninda varlik gostermeye baslamistir. Diplomasi igin gittikce daha 6nemli
bir ara¢ haline gelen sosyal medya, bir yandan kamuoylarina anlik olarak uluslararasi
haber akis1 saglarken, diger yandan fikirlerini agiklamalar1 i¢in diplomatlara, bagh
olduklar1 dis isleri bakanliklarina, hiikiimetlere, hiikiimet baskanlarina ve politik

liderlere kosulsuz bir iletisim platformu saglamistir.

Cevrimigi araglarin yakin bir gegmiste diinya ¢apinda benimsenmesi, diplomasiye
daha 6nce hi¢ yasanmamuis bir agiklik ve seffaflik dalgasi getirmistir. Sosyal medya
araglar1 ayrica, hiikiimetlerin dis politikaya dair goriislerinin yayilip, desteklemesini
saglamak iizere yaygin olarak kullanilmaya baslamistir. Bu alanda 6zellikle Twitter,
uluslararasi iligkileri ilgilendiren konularda ve diplomasi alaninda siklikla kullanilan

bir arag¢ haline gelmistir.

Daha ¢ok dijital diplomasi (Digital Diplomacy) ya da E-Diplomasi (e-diplomacy) ad1
verilen bu yeni siireg, diplomatik hedeflere ulagiimasina yardime1 olmak icin Internet’i
ve buna baglh olarak kullanilan sosyal medya gibi diger iletisim araglarini
kapsamaktadir. 2016 yilinda uluslararasi alanda yapilan bir arastirmaya gore®®, 173
iilkede devlet bagkanlari, hiikiimet baskanlar1 ve disisleri bakanlarina ait 793 kisisel
Twitter hesaplar1 oldugu anlagilmistir. Bu say1i, BM’ye iiye {ilkelerin yiizde 90’1n1

temsil eden ve 324 milyon takipgiyi bir araya toplayan potansiyeli ifade etmektedir.

Diplomatik hedeflerin gerceklestirilmesine yardimci olmak igin, Interneti ve buna
bagli sosyal medyay1 kullanan dijital diplomaside, birden ¢ok hedefler s6z konusudur.
Bu anlamda yurtdisinda ulusal ¢ikarlarin korunmasi, paylagilmasi ve kullaniminin
optimize edilmesi i¢in sosyal medya uygun bir ortam yaratmaktadir. Diger yandan
kamu diplomasisini amaglayan alanlarda siklikla sosyal medya kullanilmaktadir. Bu
noktada hedef kitlelerle ¢evrimigi iletisim kurmak ve etkilemek icin yeni iletisim
araglarii cazip kosullar sunmaktadir. Ayrica ¢ok cesitli alanlarda politika olusturma

stireci konusunda kamuoyunu bilgilendirmek ve gelen sorulara yanit vermek igin

% (Cevrimigi) Sosyal medyada éncii diinya liderleri kiiresel aragtirmasi. Caligma, “Twiplomacy”
adiyla halkla iligkiler ve iletigim sirketi Burson-Marsteller tarafindan yapilmustir.
http://twiplomacy.com/blog/twiplomacy-study-2016/ (Erigsim Tarihi: 02 Subat 2018)
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kullanmaktir. Diger yandan kriz durumlarinda konsolosluklarla dogrudan kisisel

iletisim kanallar1 yaratmaktadir'®.

Ingiltere’nin, Disisleri Bakanlig1 olarak anilan ve Diinya’nin her yerindeki ingiliz
cikarlarin1 korumaktan ve gelistirmekten sorumlu olan Yabancilar ve Hiikiimet Ofisi
(FCO), dijital diplomasiyi Internet sayfasinda ayrmtili bir sekilde ele almaktadirt®?.
Dijital diplomasiyi, dis politika dair sorunlari Internet’i kullanarak ¢ézmek olarak
tanmimlayan FCO, konvansiyonel diplomasiyi ge¢miste kullanilan yontemlerden farkli

araglar kanaliyla zenginlestirmeye ¢aligmaktadir.

Ingiltere’nin Tiirkiye’de gérev yapmis Biiyiikelgisi Richard Moore’un sosyal medya
kullanimi, bu durumu agiklamaya doniik oOrneklerden birini olusturmaktadir.
Twitter’da takipgilerine verdigi esprili yanitlari ve Besiktas futbol takimi
taraftarligiyla taninan Moore, gérev siiresinin bittigini Tiirk¢e konustugu ilgi ¢ekici bir
videoyla agiklayarak sosyal medyada giindem olusturmustur. Richard Moore’un veda
videosu, sadece Twitter’da 35 binden fazla kayitli begeni toplamis, 8 bine yakin kez
yeniden paylasilmis, 2000°den ¢ok yorum almistir. Bu rakamlarin gercekte daha fazla
oldugu o6n goriilebilir. Biiyiikel¢inin yayinladigr videoyu sadece izlemekle kalip,
herhangi bir begeni belirtmeyen Twitter kullanicilari olabilecegi de gz Oniine

alinmalidir.

100 Fergus Hanson, “Baked In and Wired: eDiplomacy@State”, Foreign Policy Paper Series 30,
Washington: Brookings Enstitiisii, (2012), pp. 20. (Cevrimigi) https://www.brookings.edu/wp-
content/uploads/2016/06/baked-in-hansonf-5.pdf (Erisim Tarihi: 29 Ocak 2018)

101 (Cevrimigi): https://www.gov.uk/government/news/digital-diplomacy-social-media-and-the-holy-
see (Erigim Tarihi: 29 Ocak 2018)
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Sekil 1: ingiltere nin Tiirkiye’de gorev yapmus Biiyiikelgisi Richard Moore’un, dijital diplomasiye
ornek gosterebilecek sosyal medya paylagimi.
https://twitter.com/dnsarichard/status/940506477676122112 (Erigsim Tarihi: 28 Ocak 2018)

Birlesik Krallik diginda dijital diplomasi faaliyetlerini benimseyen baska iilkeler de
s6z konusudur. Isvec bu alanda, disisleri bakan1 Carl Bildt’in Twiter’daki paylagimlari
ile inliidiir!®?. Avustralya da benzer bir sekilde, iilkenin dis politika hedeflerinin
ilerlemesine yardimer olacak bir sekilde dijital diplomasi trafigi yiiriitmektedir!®®.
Fransa, dijital diplomasisini gelistirmeye 2008’de aktif bir sekilde baslamis, politik

alandaki yumusak giictinii dijital teknolojilere de dayandirmaya baslamistir. Polonya

102 Andreas Sandre, Digital Diplomacy: Conversations on Innovation in Foreign Policy, Maryland:
Rowman & Littlefield Publishing, 2015 pp. 81.

103 (Cevrimigi) https://www.lowyinstitute.org/the-interpreter/does-australia-do-digital-diplomacy
(Erigim Tarihi: 30 Ocak 2018)
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ve Japon disisleri de, benzer bir donemde genis bir sosyal medya agi kullanma
egilimine gitmiglerdir. Almanya’nin, dis politikasin1 gézden gegirmesine olanak
saglayacak kamuoyu goriislerini almak i¢in, 2014 yilinda bu platformlardan
faydalanmaya basladig1 goriilmiistiir. Rusya da, yurti¢i ve yurtdisi kamuoyu tizerinde
etki yaratmak ve diinyada nesnel bir algi olusturmak igin dis politikada bilgi ve iletisim
teknolojilerini kullanilmayr amaglamistir. Bu anlamda Baskan Vladimir Putin, en
etkili dis politika araglar1 arasinda dijital diplomasiyi de saymustir. Putin,
diplomatlarina iilkelerinin ¢ikarlarina doniik olarak sosyal medyanin da dahil oldugu

yeni teknolojileri kullanma ¢agris1 yapmustir!%,

Amerika’nin bu baglamdaki benzer girisimleri, dis politikadaki yeni ¢alismalarin
ontinti agmistir. Barack Obama’nin ilk doneminde ABD dis politikasindaki en 6nemli
yeniliklerden biri olarak gosterilen sosyal aglar, liderlerin milyonlarca vatandasla
dogrudan iletisime ge¢gmesine ya da diger liderlerle kamuoyuna agik iletisim imkani
saglayan bir ara¢ haline gelmistir. Bu anlamda ABD Dasisleri Bakanligi, 21 inci yiizyil
diplomasisinde kullanmak {izere sosyal medya agina biiylik onem ve destek vermeye
doniik faaliyetler baslattigi gortilmistiir. 21st Century Statecraft'® (21. Yiizyilda
Devlet Idaresi) adiyla baslatilan cabalarin temel mantigi, Amerika’nin ¢ikarlarini
diinyaya yaymak icin dijital aglar1 kullanmaya dayaniyordu. Dijital diplomasiyi, ABD
Disisleri Bakanligi’nin ayrilmaz bir pargas: haline getirecek arayislar, ABD Bagkan
Barack Obama’nin 2008’deki se¢im kampanyasinda yer alan ve ardindan Disisleri
Bakani Hillary Clinton’in yenilik konusunda ilk kidemli danigmani olan Alec Ross

etrafinda yogunlagmistir.

Medyaya yansiyan haberlere gore Ross ve ekibi bu kapsamda, Clinton’nun davetlisi
olarak teknoloji ve sosyal medya diinyasinin 6nde gelen 10 kisisini Washington’da
Disisleri Bakanlhigi’nda agirlamistir’®, Davetliler arasinda Google’in CEO’su ve

Twitter’in bagkani da yer almistir. Disigleri Bakanlig1 ve Silikon Vadisi’ni bir araya

104 (Cevrimigi) https://www.kommersant.ru/doc/1981536 (Erisim Tarihi: 30 Ocak 2018)

Aktaran: Larissa Permyakova, Digital Diplomacy: Areas of Work, Risks and Tools, 2012,
(Cevrimigi) http://russiancouncil.ru/en/analytics-and-comments/analytics/digital-diplomacy-areas-of-
work-risks-and-tools/ (Erisim Tarihi: 30 Ocak 2018)

105 (Cevrimigi) ABD Disisleri Bakanligi Web Sayfast,

https://2009-2017 .state.gov/statecraft/overview/index.htm (Erisim Tarihi: 31 Ocak 2018)

106 (Cevrimigi) http://www.nytimes.com/2010/07/18/magazine/18web2-0-t.html (Erisim Tarihi: 31
Ocak 2018)
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getiren bu bulugmaya, bir aksam yemeginin ¢ok O6tesinde bir anlam yiiklenebilir.
Danigman Ross, bir roportajinda “dis politika hedefleri ilerletmek i¢in sosyal medyay1
da igeren yirmi birinci yiizyilin aglarini, teknolojilerini ve demografik 6zelliklerini
kullanmaktan s6z etmektedir’®. Ross ifadelerinin, kuskusuz Twitter’dan mesaj

yollamak ve Facebook’ta hesap olusturmaktan ibaret olmadigi ortadadir.

Twitter ve Facebook onemli sosyal aglardir, ancak giinlimiiziin diplomatlarinin
kullandig1 genis bir ara¢ ailesinden sadece ikisidir. Geleneksel diplomasi bigimleri,
Ross’un ve soylediklerinin 6tesinde elbette hakimiyetini siirdirmektedir. Ancak 21.
yiizyilda, bu alanda bazi bagska yontemlerin de giindeme gelmesi s6z konusu
olabilmektedir. Eski stratejiler yerine yeni ve teknolojiye dayali politik ¢dziimler,
ABD gibi devletlerin glindeminde yer teskil ettigi anlagilmaktadir. 2009-2012 yillar
arasinda Kiiba’da ayaklanma c¢ikarmak icin tasarlandigi one siiriilen ve “Kiiba
Twitter’1” olarak adlandirilan kisa mesaj servisinin arkasinda, bir Amerikan yardim
oOrgiitiiniin oldugunun Beyaz Saray tarafindan Sozcii araciligiyla kabul edilmesi'® bu

konunun vardigi boyutlarin bir gostergedir.

Ornekler 15181nda incelendiginde, sosyal medya platformlarinin bir iilkenin dis politika
hedeflerini gerceklestirmek, imajin1 ve itibarini proaktif bir bicimde yonetmek i¢in
giderek daha fazla énem kazandig: goriilmektedir.!% Elbette, yiiz yiize geleneksel
diplomasi Onemlidir, ancak giiniimiizde yeterli degildir. Bu anlamda liderler,
hiikiimetler, devlet kurumlar1 ve diplomatik cevreler, gerek muhataplar: ile diyalog
baslatmak, gerekse kamuoyu ile iletisim kurmak icin sosyal medya araglarinin

giiclinden yararlandiklar1 gériilmektedir.

Diplomasi alanindaki geleneksel iletisim, hem resmi hem de gayri resmi yollara sahip
oldugu kabul edilmektedir. Ancak politik liderlerin mevkidaslariyla aralarindaki
iletisim yontemi, giiniimiiziin sosyal medya ortamda nemli bir kayma ile kars1 karsiya

kalmistir. Liderler, son zamanlarda yeni bir politik haberlesme bigimi olarak sosyal

107 (Cevrimigi) https://mashable.com/2013/03/12/digital-diplomacy-alec-ross/#DWpwenMyIPqp
(Erigim Tarihi: 31 Ocak 2018)

108 (Cevrimigi) http://www.bbc.com/news/world-us-canada-26872866 (Erisim Tarihi: 31 Ocak 2018)
109 Jlan Manor & Elad Segev, “America’s Selfie: How the US Portrays Itself on its Social Media
Accounts”, Corneliu Bjola & Marcus Holmes, Digital Diplomacy: Theory and Practice iginde pp.
94. New York: Routledge, (2015)
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medyay1 kullanmaya baslamiglardir. Anlik ve dogrudan iletisim i¢in yeni olanaklar
getiren sosyal medyanin, liderler arasinda aracisiz ve birbirini telefonla sahsen arama

imkani saglayan ‘“kirmizi hat”a rakip diplomatik bir arag haline geldigi s6ylenebilir.

2015 Kasim’inda Yunanistan Bagbakani Aleksis Cipras’in Tirkiye’yi elestiren
Tweet’leri ve buna karsin aldig1 yanit, genel anlamryla dijital diplomasiye 6rnek olarak
gosterilebilir. Cipras’in, Twitter tizerinden Tiirk Bagsbakan Ahmet Davutoglu ile agik
diyalog kurdugu olay, Rus savas ug¢aginin Tiirk jetleri tarafindan diisiiriilmesinden
hemen sonra ger¢eklesmistir. Cipras’in, sosyal medya hesabini kullanarak yaptigi
paylasimlarda, Tiirk hava sahasini ihlal eden Rus ugaginin diisiiriilmesine dair imal
yorumlarda bulunmustur. Sosyal medyanin, devletleraras1 agik diyaloglara sahne
oldugu bu yazismalarda Bagbakan Cipras, “Neyse ki bizim pilotlarimiz, sizinkilerin
Ruslara karst oldugu gibi fevri degil. Ege’de olanlar korkung ve inanilmaz. Silahlara
milyarlar harcryoruz. Siz bizim hava sahamizi ihlal etmek i¢in, biz sizi engellemek i¢in.
En modern hava silah sistemlerimiz var. Ve hala karada masum insanlari bogan insan

kagakgilarint yakalayamiyoruz ” ifadelerini kullanmistir.

Bunun {izerine Bagbakan Davutoglu, Cipras’a sosyal medya hesabi {izerinden s6yle
yanmit vermistir: “Cipras’in pilotlarla ilgili yorumu, bugiiniin ruhuyla uyusmuyor.
Aleksis, pozitif giindemimize odaklanalim...” Davutoglu’nun Cipras’a bu cevabi
vermesinden sonra, Yunanistan Bagbakanin séz konusu Tweet’lerini sildigi
goriilmiistiir. Iki lider arasmda cereyan eden ve gerilim dolu bir mesajlasma
diyebilecegimiz diyalog, sosyal medyanin dogasi geregi bir anda herkese agik kiiresel

bir iletisime doniismistiir. (Sekil 2)
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S Alexis Tsipras
¥ 4/4 We have the most modern aerial

weapons systems--and yet, on the
ground, we can't catch traffickers who
drown innocent people #EUTurkey

Alexis Tsipras

' 3/4 We're spending billions on weapons.
You--to violate our airspace, we--to
intercept you #EUTurkey

8\_ Alexis Tsipras

2/4 What is happening in the Aegean is
outrageous and unbelievable #EUTurkey

B Alexis Tsipras :

¢ 1/4 To Prime Minister Davutoglu:
Fortunately our pilots are not as mercurial
as yours against the Russians #EUTurkey

# Ahmet Davutoglu = Ahmel_Davutoglu - 10 sa
*Q; Comments on pilots by (@ atsipras seem hardly in tune with the spirit of

the day. Alexis: let us focus on our positive agenda.

Sekil 2: Yunan Basbakan Aleksis Cipras ve Tiirk Bagbakan Ahmet Davutoglu arasinda Twitter’da
cereyan eden kamuoyuna agik mesajlagsmalar
https://twitter.com/Ahmet_Davutoglu/status/671086990146801665 (Erigim Tarihi: 28 Ocak 2018)

Bu oOrnekte liderler ve muhtemelen yanlarinda olan deneyimli diplomatlari,
uluslararas1 ¢apta bir olay sonrasinda kiiresel kitleyle konusmak ve dogrudan
etkilesime girmek i¢in sosyal medyay1 kullanmislardir. Yasanan olay karsisindaki
pozisyonlarmi ve ayni zamanda fikirlerini Twitter iizerinden agiklamaya

calismiglardir.

Siyasi liderlerin politik islerde sosyal medya araglarindan yararlanmasi, gergekte
Donald Trump’un baskanligindan 6nce hig¢ bu kadar popiiler ve kiiresel olmamustir.

Trump, 2017°de ABD Baskanlik se¢imlerini kazandiktan sonra farkli tilkelere resmi
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ziyaretler yapmaktan ziyade, dis politikaya dair mesajlarin1 Twitter tizerinden ilettigi
gozlemlenmistir. Trump’in sosyal medya kullanimu, dijital diplomasiyi kavramsal bir

yaklasimdan ¢ikararak, pratik bir sonuca ulastiracak noktaya tagimistir.

Baskan Trump, Kuzey Kore’yle niikleer savas olasiliginin bir kez daha arttigi bir
ortamda, meydan okumay1 Twitter’dan yapmayi tercih etmistir. Trump, Asya’daki
tilkeden daha ¢ok yikici, ¢ok daha biiyiik ve daha giiglii silahlara sahip oldugunu sosyal
medya araciligiyla agiklamistir. Kuzey Kore Lider Kim Jong Un’a hitaben, “Niikleer
silahlara ait anahtarin, her zaman masasinin iizerinde oldugunu séyliiyor. Tiikenmig
ve gidaya hasret rejime, onlarinkinden ¢ok daha biiyiik ve gii¢lii niikleer giice benim
de sahip oldugumu birileri hatirlatir mu Litfen? Ustelik benim silahlar: atesleyecek

anahtarlar ige yariyor.” (Sekil 3)

@ Donald J. Trump @

@realDonaldTrump

North Korean Leader Kim Jong Un just stated
that the “Nuclear Button is on his desk at all
times.” Will someone from his depleted and
food starved regime please inform him that |
too have a Nuclear Button, but it is a much
bigger & more powerful one than his, and my
Button works!

16:49 - 2 Oca 2018

189.706 Retweet 496.2228c5en (@ QP P P © B © »

QO 1568 11 1908 O 496B

Sekil 3: ABD Baskani1 Donald Trump’un, Kuzey Kore Lideri Kim Jong Un’1 hedef aldig1
sosyal medya paylagimi

https://twitter.com/realdonaldtrump/status/948355557022420992 (Erisim Tarihi: 18 Ocak
2018)
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ABD Baskan1 Trump’in, dis politikaya dair sosyal medya paylasimlarina gosterilecek
ornek Kuzey Kore ile sinirli degildir. Trump’in bu alandaki bir baska tweet’i Pakistan
ve Afganistan ile ilgilidir. Trump, ABD’nin son 15 yil i¢inde Pakistan’a “akilsizca”
33 milyar dolardan fazla yardimda bulundugu yazmustir. Trump’m, kendine has
iislubuyla yolladigi tweet’te Pakistan’t kastederek “Bize yalanlar ve aldatmalardan
baska bir sey vermediler. Liderlerimizi aptal olarak gordiiler. (Obama ve Bush'u
kastediyor olmasi muhtemel). 33 milyarlik kiiciik bir yardimla (1) Afganistan’da
avladigimiz teroristlere giivenli bir siginak sagliyorlar. Hepsi bu, daha fazlas: degil!
(Sekil 4)

@ Donald J. Trump @

@realDonaldTrump

The United States has foolishly given Pakistan
more than 33 billion dollars in aid over the
last 15 years, and they have given us nothing
but lies & deceit, thinking of our leaders as
fools. They give safe haven to the terrorists
we hunt in Afghanistan, with little help. No
more!

04:12 - 1 Oca 2018

100.064 Retweet 3025826e5enn G D@ & 2 P L

O ss5B 11 1008 ) 303B

Sekil 4: Trump’un, sosyal medyada paylastig1 Pakistan ve Afganistan’ igeren giivenlik ve dis
politika kritigi. https://twitter.com/realDonaldTrump/status/947802588174577664
(Erigim Tarihi: 18 Ocak 2018)

Uluslararast liderler, dis politika konusunda goriis ve stratejilerini muhataplarina veya
kamuoyuna elbette Twitter olmadan da iletebilirler. Bu baglamda, Almanya Basbakani
Angela Merkel’in, 2018 yil1 itibariyle herhangi bir sosyal medya hesabina sahip

olmadigi géz oniine alinmalidir. Diger yandan, uluslararasi alandaki politik taktiklerin
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ve becerilerin dogasinin, gegmiste geleneksel ve resmi bir ortamda gectigi ortadadir.
Ancak surasit kesin ki; on yildan kisa bir siire iginde dis politikadaki dijital
diplomasinin kullanimi bu alanda yeni bir donem baslatmistir. Sosyal medya,
diplomasiye ger¢ek zamanli 6nemli bir boyut eklemis ve iletisimi son derece hizli ve

acik bir sekilde, kamuoyu 6niinde aracisiz olarak gergeklestirme imkani vermistir.

Bu anlamda sosyal medya, devletin dis politika pozisyonlarimi yerli ve yabanci
izleyicilere yansitmada yeni firsatlar dogurmustur. Liderler, yabanci kamuoyuna kars1
kamusal diplomasi yiiriitmeye yonelik ¢abalarini sosyal medya ortamina tagimistir.
Erisilebilirlik, diisiik maliyet ve kullanim kolayligi goz Oniine alindiginda sosyal
medya, gormezden gelinemeyecek gelismelere neden olmustur. Twitter, Facebook ve
YouTube gibi araglarin diplomasiyi ve dis politikay1 etkiledigine dair tartigmalar
stirerken, diger yandan sosyal medya; bireyleri, devletleri ve devlet dis1 aktorleri,
kiiresel konularin ¢6ziimii i¢in birbirine baglamaya yarayacak bir ortam yaratmaya
devam etmistir. Bu durum, miilteciler konusunda da benzer sonuglar ortaya koymus

olabilir.

3.3. Sosyal Medya ve Miilteciler

“Daha 1y1 yasam kosullar1” i¢in ¢cogunlukla bagka bir {ilkeye yonelik olarak yapilan
go¢, karmasik ve ¢ok boyutlu bir olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Kisinin kendi
cevresinden ayrilmasina yol agan bu siireg, insanlik tarihi kadar eski ve ¢oziillememis
bir soruna isaret etmektedir. Yeni bir hayat umuduyla, yasadig: iilkesini arkasinda
birakip yola ¢ikan insanlar, genellikle gogmen, siginmaci ve miilteci gibi gercekte

farkli anlamlara gelen kavramlarla tanimlanmaktadirlar.

Konu bu baglamda uluslararasi hukuka gore ele alindiginda, ti¢ farkli statii s6z konusu
olmaktadir. Buna gore “gé¢men”, lilkesinden ekonomik veya diger nedenlerle goniillii
olarak ayrilan kisi anlamina gelmektedir. Diger yandan “miilteci”ler ise iilkelerini terk
etmek zorunda kalan ya da terk ettirilen kisilerden olusmaktadir. Bu zorunluluk hali
miiltecilere, uluslararasi anlasmalarla 6zel statli ve hukuki koruma kazandirmaktadir.
Sigmmacilar i¢in ise durum farklidir. Miilteci olabilmek amaciyla uluslararasi koruma

arayan kisiler “siginmaci” olarak tanimlanmaktadirlar. Ancak bu kisiler, heniiz resmi
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olarak kabul edilmedikleri i¢in siginmaci statiisiinde gortilmektedirler.

Ozellikle insan kagakciligi ve buna baghi tekne kazalarinda Sliimler sz konusu
oldugunda “gdgmen” teriminin tercih edildigi goriilmektedir. Ancak bu gibi olaylarda

yasamini kaybedenler arasinda, siginmaci ve miilteciler de bulunmaktadir.

Diinya’nin dort bir yaninda 65 milyondan fazla insanin zorla yerinden edildigi bir
ortamda, bu saymnin yaklagik 21,3 milyonunu kendi iilkesindeki ¢atismalardan kagan
miilteciler olusturmaktadir'®®. Zorlayic1 kosullarin etkisi altinda kalarak, daha giivenli
ve daha iyi bir yasam umuduyla bagka iilkelere dogru insan akisinda bulunan
miilteciler, niifus hareketlerini degistirip, go¢ politikalarini etkilemektedirler. Gog
etme zorunlulugu ile karsi karsiya kalan sivil vatandaslarin i¢inde bulunduklar
durumlar, ¢ogunlukla tehlikeli ve dayanilmaz olarak ifade edilmektedir. Bu anlamda
sadece 2016 yilinda bile, 5143 gogmenin Akdeniz’i gegmeye ¢alisirken 6ldiigii ya da

kayip oldugu agiklanmistir't?,

Migrant deaths in the Mediterranean by month
1,400
1,200
1,000
800
600
400
200

0
JFMAMJJASONDJFMAMJ JASONDUJF

2014 2015 2016
Source: IOM BB,

Sekil 5: Uluslararas1 Gog Orgiitii rakamlarina gére, 2015 yilinda Akdeniz’i gegmeye ¢aligirken
yasamini yitiren gdgmen sayisim gosteren grafik. Cogu gdgmen, Kuzey Afrika’dan italya’ya gecerken
veya Tirkiye’den Yunanistan’a ulagsmaya calisirken Ege Denizi’nde hayatin kaybetmistir. Yaz aylari,

110 (Cevrimigi) Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi, 2015 rakamlar1. Kaynak:
http://www.unhcr.org/figures-at-a-glance.html (Erigim Tarihi: 1 Subat 2018)

11 (Cevrimigi) Uluslararasi Gog Orgiitii rakamlarina gore. Kaynak: http://www.bbc.com/news/world-
europe-34131911 (Erisim Tarihi: 1 Subat 2018)
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genellikle Avrupa’ya gegislerin en yogun oldugu zaman oldugu i¢in 6liimlerin ¢gogu bu dénemde
yasanmigtir. Kaynak: http://www.bbc.com/news/world-europe-34131911 (Erisim Tarihi: 1 Subat
2018)

Miiltecileri go¢ etmeye zorlayan kosullarin basinda savaslar veya i¢ karisikliklar
gelmektedir. ikinci Diinya Savasi’ndan bu yana gériilen en biiyiik miilteci krizlerinden
biri, giiniimiizde Suriye 6lceginde yasanmaktadir''?, 2015°den sonra giderek daha
fazla sayida Suriyeli miilteci, Avrupa’ya ge¢mek icin tehlikeli bir yolculuga ¢ikmaya
baslamistir. Cogu kez dramatik sonuglara neden eden bu yolculuklar, miiltecileri hem

geleneksel medyada, hem de sosyal medyada goriiniir hale getirmeye baslamistir.

Evlerini geride birakan gog¢menler, genellikle yakinlartyla iletisim kurmak, sinir
gecislerini bulmak, yolculuklar1 hakkinda faydali bilgiler toplamak ve varis yerleri
hakkinda ayrintilar1 6grenmek icin Internet baglantis1 olan akilli telefonlar

kullanmaktadirlart®®

. Bu baglamda miilteciler, tehlikeli yolculuklarinda ne gibi seylere
ihtiyag duyacaklarini, hangi yetkililerle irtibat kurmalar1 gerektigi konusunda
kendilerine Onemli bilgiler verecek c¢esitli sosyal medya araclarina ihtiyag

duymaktadirlar.

Ozellikle Facebook gibi sosyal paylasim sitelerinin bu konuda 6nemli bir isleve sahip
oldugu goriilmektedir. Goniilliilerin tek bir platformda toplanmasina ve miiltecilerin
ihtiyaclarin1 karsilamak {izere organize olmalarina imkan taniyan Facebook’ta ¢ok
sayida grup bulundugu goéze carpmaktadir. Daha 6nce insani krizlerde c¢alisma
deneyimi olan Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi gorevlisi Alessandra
Morelli’nin bu konudaki goriisii dikkat ¢ekicidir: “Bir¢ok teknoloji var... Bu
baglamda, burada goérdiigiim orgiitlenme diizeyi yeni. Miilteciler, go¢ ettikleri iilkelere
geldiginde nereye gideceklerini, kiminle konusmak zorunda olduklarini biliyorlar. Ne
alacaklarimi  biliyorlar. Facebook, bu konuda gergekten inanilmaz bir rol

oynamaktad**

112 (Cevrimigi) Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi Web Sayfast:
http://www.unhcr.org/cgi-bin/texis/vtx/refdaily?pass=52fc6fbd5&id=55d17e7b5 (Erigim Tarihi: 1
Subat 2018)

113 (Cevrimigi) Republic of Turkey Prime Ministry Disaster and Emergency Management Presidency.
Syrian Refugees in Turkey 2013 Raporu. Tiirkiye'deki Suriyeli miiltecilerin yaklasik % 90'min cep
telefonuna sahip oldugu ve Suriye'deki akrabalariyla iletisim kurmada kullandiklar1 belirtiliyor.
https://www.afad.gov.tr/upload/Node/2376/files/61-2013123015505-syrian-refugees-in-turkey-

2013 print_12_11 2013 eng.pdf (Erisim Tarihi: 2 Subat 2018)

114 (Cevrimigi) http://edition.cnn.com/2015/09/10/europe/migrant-facebook-refugees/ (Erisim Tarihi:

1 Subat 2018)
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Sekil 6: Agustos 2015°te Tiirkiye’den sisme bir botla Yunan adasina gegtikten sonra cep telefonlarin
kontrol eden gégmenlerin fotografi. (Angelos Tzortzinis / AFP / Getty Images)
Kaynak: http://www.pewglobal.org/2017/06/08/digital-footprint-of-europes-refugees/ (Erisim Tarihi:

1 Subat 2018)

Bununla birlikte dijital teknolojilerin, 6zellikle miiltecilerin sosyo-politik, ekonomik
ve kiiltirel bitiinlesme alanlarina etki etme potansiyeline sahip oldugu

gdzlemlenmistir'®®

. Ayrica yeni teknolojiler; miiltecilere hak, vatandaslik ve gogmen
destek hizmetleri hakkinda genel bilgi veren Kritik araglar konumuna gelmistir. Diger
yandan sosyal medya iizerinden, go¢menlerin kendi dillerinde bilgilendirmeler
yaparak, izolasyon duygularini asmasia yardimei olabilmektedir'!®. fletisim ve is
birligi siiregleri agisindan go¢ ve miilteciler baglaminda 6nemli bir konuma sahip olan
sosyal medya, diger yandan miiltecilere misafir olduklar1 toplumlarla yeni etkilesim

bigimleri saglamaktadir'®’.

Diger yandan sosyal medya, miilteci krizini hafifletmek isteyen kisiler i¢in bir platform
niteligi tasimaktadir. Cevrimici olan insanlarin, Sosyal medyay1 kullanarak miiltecilere

yardim ettigini gosteren ¢ok sayida ornekle karsilagilmaktadir. Bunlardan biri de

115 Elaine McGregor & Melissa Siegel, “Social Media and Migration Research” Working Paper, No.
68, (2013) pp.10, Netherlands: Maastricht Economic and Social Research Institute on Innovation and
Technology

116 By konuda daha detayl bilgi i¢in bkz: Rinne Dekker & Godfried Engbersen, “How Social Media
Transform Migrant Networks and Facilitate Migration”. Global Networks, VVolume 14, No. 4, (2014),
pp. 401-418

117 Lee Komito, “Social Media and Migration: Virtual Community 2.0”. Journal of the American
Society for Information Science and Technology, Volume 62, No. 6, (March 2011) pp. 1076.
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2014°te yasanmustir. Aralik ayinda, Suriyeli miilteci ailelerinin a¢ kalmamasi i¢in 64
milyon ABD dolarinin acilen temin edilmesi gerekmistir. Ancak Birlesmis Milletler’e
baglh Diinya Gida Programi (WFP), 1,7 milyon Suriyeliler i¢in yapilacak gida
yardimini kaynak yetersizliginden dolayr askiya almasi''® miiltecileri bir anda gida
krizi ile kars1 karsiya getirmistir. Bunun iizerine, miiltecilerin gidaya duydugu acil
ihtiyacin ¢o6ziimii icin, geleneksel bagis toplama biciminin disinda bir yonteme
bagvurulmustur. Bu baglamda, #AdollarALifeline (Bir Dolar Bir Can Simidi) etiketi

ile sosyal medya kampanyas1 baslatilmistir.

72 saat i¢inde diinya genelinde 64 milyon insandan, 1 dolar tahsil edilen kampanyada
toplanan bagis miktari, 64 milyon Amerikan dolar1 olmustur. Suriyeliler igin hayati
Onem tasiyan bagislara destek 3 giin ile sinirli kalmamis, kampanya ilgi daha sonra da
artarak devam etmistir. WFP, hiikiimetlerden gelen maddi yardimlarla birlikte 80
milyon dolardan fazla bagis topladigmi duyurmustur!’®, WFP’in Icra Direktorii
Ertharin Cousin, “Bu kadar kisa bir siire i¢inde gelen bu biiyiik yardimin esi benzeri
goriilmemigtir. Bu kampanya yardimda bulunarak, her seylerini kaybetmis Suriyeliler
icin bagis yapan bireylere miitesekkiriz. Onlar, bir dolarin bile fark yaratabilecegini

120 ««

gostermis oldular seklinde agiklamada bulunmustur.

18 (Cevrimigi)  https://www.theguardian.com/world/2014/dec/01/syrian-refugees-food-crisis-un-

world-programme (Erisim Tarihi: 2 Subat 2018)

19 (Cevrimici) Birlesmis Milletler Tiirkiye Dergisi: http://www.bmdergi.org/tr/wfp-suriyeli-
siginmacilara-gida-yardimini-yeniden-baslatti/ (Erisim Tarihi: 2 Subat 2018)

120 (Cevrimigi) http://www.newsweek.com/after-social-media-push-food-program-returns-syria-now-
290607 (Erisim Tarihi: 2 Subat 2018)
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Sekil 7: Suriyeli miiltecilerin ihtiya¢ duydugu gida yardimu i¢in, sosyal medyada #AdollarALifeline
(Bir Dolar Bir Can Simidi) etiketiyle diizenlenen kampanyanin tanitici gorseli. Birlesmis Milletler
Diinya Gida Programi’min Internet adresindeki'?* bagis sayfasi, Ocak 2018 tarihi itibariyle aktif
durumdadir. Kampanyayi, sosyal medya araglari ile giindemde tutup, bagislar1 giiclendiren
yardimseverler, Suriyeliler i¢in hayati onem tasiyan bagislara destek vermeye devam etmektedir.
Kaynak: https://www.wfp.org/news/news-release/wfp-72-hour-campaign-adollaralifeline-brings-
dollars-and-support-syrian-refugees (Erisim Tarihi: 2 Subat 2018)

Diger yandan 2011°de Suriye kaynakli go¢ krizin baglamasindan itibaren, miiltecilere
dair sosyal medyada anlatilan ve paylasilan hikayeler, krizin insani boyutunu 6ne
cikarmaktadir. Facebook, Instagram ve Twitter gibi sosyal medya platformlari,
miiltecilerin tehlikeli yolculuklarina dair paylasilan gorseller ve videolar1 diinya
capinda Kkitlelere ulastiracak etkili bir yol sunmaktadir. Amerika’nin prestijli
gazetelerinden The New York Times’in*?? bu konudaki haberlerinden biri, “21.
Yiizyilda Bir Gé¢ Alanimin Temel Konulari: Yiyecek, Siginak, Akilli Telefon” basligin
tasimaktadir. Gozlem ve yoruma dayali gazete haberi, Avrupa’ya ulasmak umuduyla
Balkanlara sizan on binlerce gégmeni ele almaktadir. Suriyeli miiltecilerin, yerlerinden

edilen diinya iizerindeki diger milyonlar gibi besin, su ve siginmaya ihtiya¢ duydugunu

121 (Cevrimigi) Birlesmis Milletler Diinya Gida Programi1 Web Sayfasi:
http://www.wfp.org/ForSyrianRefugees (Erisim Tarihi: 2 Subat 2018)

122 Byliil 1851°de yayin hayatina baglayan New York Times, 122 Pulitzer Odiilii sahibidir. Her yil
Columbia Universitesi tarafindan verilen Pulitzer Odiilleri, evrensel olarak Amerikan
gazeteciligindeki en prestijli gazetecilik 6dilii olarak kabul edilir. https://www.nytco.com/pulitzer-
prizes/ (Erisim Tarihi: 2 Subat 2018)
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yazan haber, hayati 6nem tastyan bu iiclii kombinasyona glinlimiizde yeni bir ihtiyacin

daha eklendigine dair 6nemli bir atifta bulunmaktadir: Akilli telefon sarj istasyonu.

Gazeteye konusan, 32 yasindaki Usame Aljasem, “Yeni bir iilkeye giderken her
seferinde, bir SIM kart satin alip Internet i etkinlestiriyorum. Akilli telefonum olmadan
varis noktama gelemezdim. Telefonumun pili zayiflamaya basladiginda stres altinda

oluyorum?23

seklinde goriis belirtmistir. Yeni bir yasam umuduyla yola ¢ikan Suriyeli
miizik 6gretmenin bu yorumu, akilli telefon haritalari, kiiresel konumlandirma
uygulamalari, sosyal medya ve WhatsApp gibi araglarin miilteciler igin 6nemini ortaya

koymaktadir.

Sosyal medya, giinlik yasamlarinda miiltecilere yalnizca yardim etmekle
kalmamaktadir. Ayn1 zamanda, uluslararasi alanda bu konulara dair kitlesel hareketler
de baglatabilmektedir. Buna dair iyi bilinen bir 6rnek, 2015’te Akdeniz’de bogulan
Suriyeli bir ¢ocuga aittir. Sonrasinda miilteci krizi ile iligkili olarak ikonik statiiye
sahip olacak bu olay, sosyal medya araciligiyla ulusal sinirlarin 6tesinde yaygin bir
sekilde dolasima girmistir. Miilteci krizinin kamuoyu algilamasi ve siyasi
cergevelendirilmesi acisindan biiyiik degisimlere neden olan Suriyeli ¢ocuk, devam

eden bir savasin belirleyici fotografi haline gelmistir.

123 (Cevrimigi) https://www.nytimes.com/2015/08/26/world/europe/a-21st-century-migrants-checklist-
water-shelter-smartphone.html? r=0 (Erisim Tarihi: 2 Subat 2018)
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3.4. Aylan Bebek!?* Ornegi

Sosyal medya son yillarda, diinyadaki yaygin kullanimina bagli olarak insanlara
fikirlerini paylasma, tartisma ve etkilesimde bulunma konularinda yeni alanlar
yaratmistir. Bununla sinirli kalmayan sosyal medya, kamusal alani ¢esitli sekillerde
degistirip genisletmis, ayrica vatandaslari belirli nedenler etrafinda seferber etmeye
yarayacak ortamlar dogurmustur. Ozellikle Twitter, Facebook, Instagram ve diger
sosyal paylasim araglarinin ortaya ¢ikmasi, kullanicilarin trettikleri hikayelerin ve
fotograflarin giderek daha hizli ve yaygin olarak dolagima girmesine imkan
saglamistir. Bununla beraber, kullanicilar arasinda etkilesim yaratan bazi olaylarin,
kamu ve siyaset lizerinde giiclii etkiler uyandirmaya baslamasi kaginilmaz olmustur.
Bu durumu dogrulayan son olay, Eylil 2015’te kiiresel ¢apta dolasima giren bir

fotografta ve ardindan gelisen uluslararasi hikdyede goriilmistiir.

Fotograf, lastik bir botla Tiirkiye’den Yunanistan’in Kos adasina gegmeye ¢alisirken
Ege Denizi’nde bogulan ii¢ yasindaki Alan Kurdi’ye aittir. Sahile vuran bedeni bir
gazeteci tarafindan giin dogarken fotograflanan ¢ocuk, bulundugunda adeta yorgun
diistip yliz Gstii uykuya dalmis bir bebegi andirmaktadir. Daha sonra Tiirk kamuoyunda
Aylan bebek olarak da anilacak g¢ocuga ait bu dramatik fotografin sosyal medyada
paylasilmasi sonucu, miilteci krizi baglaminda o giine kadar gériilmemis diizeyde sert
bir tepki ortaya ¢ikmustir. Tiirkiye ve uluslararasi kamuoyunda infial yaratan bu
fotograf, Diinya’nin dort bir yanindaki birgok insan1 sosyal medya ortaminda bir araya
getirmistir. Uluslararas1 6l¢ekte kolektif bir hareket baslatan bu olay, kisa siirede her

diizeyde vatandastan, iilke liderlerine kadar pek ¢ok kisiyi etkiledigi goriilmiistiir.

Suriye’deki i¢ savasin tetikledigi miilteci krizinin sembolii haline gelen bu fotograf,

125 miilteciden sadece

gercekte o yi1l yasamimi ayni yolla kaybeden 3700°den fazla
birinin trajedisini belgelemektedir. Kuskusuz diinya, miilteci sorununun dramatik

yiiziinii Aylan bebegin annesi ve kardesi dahil 5 kisinin hayatini kaybettigi faciada ilk

124 Asil adi Alan Kurdi’dir. Alan’m &liimii belgeleyen ilk gazeteci, olayr Aylan Kurdi seklinde
haberlestirmistir. U¢ yasindaki ¢ocugun, “Aylan bebek” olarak da adlandirildig: goriilmiistiir. Bu iic
farkli durum Google’in Tiitk¢e dil segenegiyle yapilan aramalara soyle yansimistir: Alan Kurdi:
7.130.000 sonug. Aylan Kurdi: 1.060.000 sonug. Aylan bebek: 292.000 sonug. Alan Kurdi’nin yas1 g6z
Oniine alinarak bu ¢alismada kendisinden “Aylan bebek” olarak bahsedilecektir.

125 (Cevrimigi) Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi web sayfas:
http://www.unhcr.org/news/latest/2016/10/580f3e684/mediterranean-death-toll-soars-2016-deadliest-
year.html (Erisim Tarihi: 2 Subat 2018)
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kez gormiis degildir. 2011 yilinda baslayan i¢ savastan beri 6zellikle Suriye’den
kacislarin benzer yontemlerle siirdiigli, umuda yolculuk yolunda Oliimlerin tekrar
tekrar yasandigi bilinmektedir. Ancak dolasima girdigi anda sosyal medyada
milletleraras1 bir boyutta tepki yaratan ve tarihin unutulmaz kareleri arasina giren bu
fotograf, miiltecilerin dramini uluslararasi kamuoyunun giindemine daha once hig

olmadig1 kadar etkili bir bigcimde tagimistir.

Mediterranean Update

Migration Flows Europe: Arrivals and Fatalities

IOM ¢ OIM

996,645 arrivals by sea in 2015
3,771 dead/missing in 2015

P

Cyprus szgb /
Arrivals
Arrival figures om map refer to maritime arrivals only. Estimates based ; Deaths
on data from respective governments and IOM field offices as of a Land o e
31/12/15. Data for Greece as of 28/12/15. = Ar-mmmwawn foukes
MIGRANT FATALITIES IN THE MEDITERRANEAN
3,771
244 3.279
1,24 864
M 2015
2014
Jan Feb March Aprii May June July August Sept Oct Nov Dec
TOP FIVE COUNTRIES OF ORIGIN 2015
Iitaly Destination Greece
2 Eritrea 37.882 Syria 455,363
= Nigeria 20,171 Afghanistan 186,500
8 Somalia 11,242 Iraq 63.421
=3 Sudan 8,766 Pakistan 23,318
z Syra  7.387 Iran 19,612

Sekil 8: 2014 ve 2015°de Avrupa’ya gegmek amaciyla Akdeniz’e agilan miiltecilerden 6len ve tehlikeli
yolculugu basaranlarin sayisin veren infografik. Oliimlerin bilyiik cogunlugu Suriye’den gé¢ edenler
olusturmaktadir. Kaynak: Uluslararas1 Gég¢ Orgiitii Internet Sitesi: https://www.iom.int/news/over-
3770-migrants-have-died-trying-cross-mediterranean-europe-2015 (Erigim Tarihi: 2 Subat 2018)
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Uc yasindaki 6lii bir ¢ocuga ait bu tiir bir fotografin, sosyal medya araglarinda tekrar
tekrar paylasilmasinin, elbette ilizerinde diisiiniilmesi gereken etik yonleri vardir.
Ikonik hale gelmis fotograflarin, toplumsal hafizada olusturdugu muazzam giice
ragmen sonug, bu Ornekte etik ve ahlaki agidan tartismali olabilmektedir. Ayrica,
Aylan bebek ve gb¢ yolunda yasamini yitiren diger miiltecilerin 6liim olaylarinin bir
karsilagtirmasinin yapilmasi, birgok agidan sorunludur. Ancak belirtmek gerekir ki,
trajedinin bliyiikliigli ve diinya kamuoyunda gelisen olaganiistii sertlikteki tepkilerin

etkisiyle, bu kaygilarin o donemde arka planda kaldig1 goriilmiistiir.

Los Angeles Times gazetesinin editorlerinden Kim Murphy’nin yaklagimi, bu konuya
dair aciklayict goriiglerden biridir: “Goriintii rahatsiz edici degildir. Sadece yiirek
pargalayicidir ve insanlik trajedisinin agik ifadesidir. Daha once yiizlerce gogmene
iligkin hikdyeler yazdik. Ancak, gé¢men krizinin biiyiikliigiinii heniiz kavrayamamuis
olan okuyuculart bu konudaki gercege, kiiciik bir ¢ocugun kumsaldaki fotografi
gotiirmiistiirt?®.” Bir diger goriisii, Vox editoryal direktorii Max Fisher dile getirmistir.
New York Times gazetesine konusan Fisher; “Fotografin farkindalik yaratmanin ve
miilteci krizinin ciddiyetine dikkat ¢ekmek icin bir yéntem olarak kullanilmast
arglimanint anliyorum. Ama bunu yapan mazeretlere hayran degilim. Bu fotograflart

127 «¢

tweetleyen insanlardan olduk¢a rahatsizim demistir.

Bu gibi farkli duygularin ve tartismalarin 1s1ginda sembollesen Aylan bebege dair
fotograflar, Tiirk haber ajanst muhabiri Niliifer Demir’in objektifinden ¢ikmistir.
Ozelikle ikisi &n planda daha gok goriinen 50 kare fotograf, 02 Eyliil 2015 sabah1 06.00
stralarinda, Mugla’nin Bodrum llgesi Akyarlar kesiminde ¢ekilmis ve kisa siirede

biiytik bir “¢evrimici dalga”ya doniiserek diinyaya yayilmustir.

Bunun nasil ve hangi hizla gergeklestigi, sosyal medyada bir ¢esit “dijital seferberlige”
nasil yol a¢tig1, veri madenciligine dayali arastirmalara konu olmustur. Bu ¢er¢evede

yapilan ayrintili incelemeler; ozellikle Twitter ve Facebook gibi sosyal medya

126 (Cevrimigi) https://www.nytimes.com/2015/09/03/world/middleeast/brutal-images-of-syrian-boy-
drowned-off-turkey-must-be-seen-activists-say.html (Erisim Tarihi: 2 Subat 2018)

127 (Cevrimigi) https://www.nytimes.com/2015/09/03/world/middleeast/brutal -images-of-syrian-boy-
drowned-off-turkey-must-be-seen-activists-say.html (Erisim Tarihi: 2 Subat 2018)
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platformlarinin ve buna bagli olarak Google’da arama yapmanin, go¢ ve miiltecilik ile

ilgili anlaml1 olabilecek bazi sonuglar ortaya koydugunu géstermistir.

Bu calismalarin  basim, Ingiltere’'nin &nemli ve saygin iiniversitelerinden!?

Sheffield’de yapilan “The Iconic Image on Social Media: A Rapid Research Response
to the Death of Aylan Kurdi”'? isimli arastirma cekmistir. Ozel arastirma sirketi
Pulsar’in® verilerinden yararlanilan ¢alismada, simge fotografin sosyal medyada yer
almasini takiben yaklasik 3 milyona yakin génderim incelenmistir. Buna ek olarak,
Google’in ABD California’daki News Lab veri gazetecilik ekibi de, milyonlarca
aramay1 analiz ederek, Aylan bebegin 6liimiiniin ardindan diinyanin ne zaman, nerede

ve ne aradigini 6grenmeyi amaglamistir.

Sheffield Universitesi’nde yapilan ¢alisma, bir tiir “dijital sondaj dir. Bu ¢alismanin
elde ettigi bulgulara gore, Aylan bebege iligkin ilk haber ve fotograflar, sabah 08.42°de
Dogan Haber Ajansi tarafindan kurumun resmi Internet sitesine verilmistir. Saat
10.23’e kadar, bu olaya dair sosyal medya kanallarinda herhangi bir veriye
rastlanilmamugtir. Ancak, @demishevich adli bir Tiirk Twitter kullanicisinin bu konu
ile ilgili ilk paylasimda bulunmasiyla beraber, bahsi gegen fotograf ve ardindaki trajik

hikayesi sayis1 milyonlari1 bulacak kitalararasi insan bulusmalarina ¢ikmugtir. (Sekil 9)

128 (Cevrimigi) 2016 yili diinyanin en iyi 500 iiniversitesi siralamasinda 97.
http://www.hit.com.tr/dosya/up/500/eniyi_500.pdf (Erisim Tarihi: 2 Subat 2018)

129 (Cevrimigi) http://tr.scribd.com/doc/293236608/Visual-Social-Media-Lab-The-lconic-Image-on-
Social-Media-a-rapid-research-response-to-the-death-of-Aylan-Kurdi (Erisim Tarihi: 2 Subat 2018)
130(Cevrimigi) http://www.pulsarplatform.com/ (Erisim Tarihi: 2 Subat 2018)
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The first hour
10.15 - 11.15, September the 2"¢ 2015
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Sekil 9: Twitter’da paylasilan bir fotografin ya da hikdyenin, diger kullanicilarla etkilesime gegmesini
bulundugu iilke ve yeniden paylasim sayiya gore canlandiran grafik. Bu sekil, simge fotografin
Twitter’da gortldigi ilk anin 1 saat sonrasim ortaya koymaktadir. Konuyla ilgili ilk paylasimda
@demishevich adl1 sosyal medya kullanicisinin bulundugu goriilmektedir. Tlk tweet, bir saat sonra 33
yeniden paylasim (retweet) {iretmistir. Yunanistan ve Ispanya’dan da gelmeye baslayan retweetlerde,
katilim ¢ogunlukla Tiirkiye’den gerceklesmistir. Difiizyon grafiginde yaralan diigiimlerin boyutu,
fotografin kitle ilizerindeki etkisini gdstermektedir. Bu, ayn1 zamanda goriiniirliik puanini da ifade
etmektedir. Diiglimlerin ve kenarlarin rengi ise, kullanmicinin {ilkesini  belirtmektedir.
http://tr.scribd.com/doc/293236608/Visual-Social-Media-Lab-The-Iconic-Image-on-Social-Media-a-
rapid-research-response-to-the-death-of-Aylan-Kurdi s. 12, (Erisim Tarihi: 2 Subat 2018)
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Incelemede yer alan temel bulgulara gére sosyal medyadaki hareketlilik, trajedinin
yayilmaya bagladigi ikinci bir saat i¢inde genleserek devam etmistir. Fotograflar simdi
Ortadogu’da da yayilmaya baslamistir. Liibnan, Gazze ve Suriye’den gelen tweetler
gazeteciler ve bazi politikacilara aittir. Bu saatlerde fotograflar, ABD, Ingiltere,
Avustralya ve Malezya dahil olmak iizere cesitli iilkelerde 664 kez yeniden
paylasilirken, ayrica 100 iilkede yarim milyondan fazla Twitter kullanicisina

ulasmustir. (Sekil 10)

Free_M@jia_Hub The first two hours
* 10.15-12.15, September the 274 2015
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Sekil 10: Aylan bebege dair paylasilan ilk fotografin Twitter’da goriildiigii anin 2 saat sonrast.
Diigiimlerin boyutu, fotografin kitle tizerindeki etkisini gdsterir. (Goriiniirlik Puani). Diigiimlerin ve
kenarlarin rengi, kullanicinin iilkesini belirtir. Kaynak: Pulsar
http://tr.scribd.com/doc/293236608/Visual-Social-Media-Lab-The-lconic-Image-on-Social-Media-a-
rapid-research-response-to-the-death-of-Aylan-Kurdi s. 13, (Erisim Tarihi: 2 Subat 2018)
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[k tweet’in paylasilmasindan sonraki 3. saatte, “yeni nesil ortaklasa hareketler”in daha
da yogunlastig1, grafiklere net bir bi¢imde yansimistir. Tweet’lere konu olan tepkiler,
bu noktada bir yildiz yagmurunu andirmaktadir. Saat 12.49’da, Washington Post
Gazetesi’nin Beyrut Biirosu Sefi Liz Sly’nin (@Lizsly) sosyal paylasimi 7,421 kez
yeniden paylagilmistir. Gazeteci Sly’in paylasimi, fotografa olan dikkati daha da
arttirmisg, olay1 sosyal medyadan izleyemeye baslayan kitleyi kiiresel hale getirmistir.
Bu fotografa dair yeni yaymnlar simdi Liibnan, Irak, Filistin, Suriye, ABD, Isvicre ve
Ispanya’dan gelmeye baslamistir. ilk 3 saatte konuya olan ilgi, agirlikli olarak Orta
Dogu’dan ve ABD’den (% 17), ispanya’dan (% 10) Ingiltere (% 9), Hindistan (% 4),
Hollanda (% 3,4) ve Yunanistan (% 3,4) seklinde ger¢eklesmistir. (Sekil 11)

The first three hours
2 vtember the 279 2015

(o)) PULSAR

Sekil 11: Simge fotografin Twitter’da goriildiigii ilk anin 3 saat sonrasi.
(http://tr.scribd.com/doc/293236608/Visual-Social-Media-Lab-The-Iconic-Image-on-Social-Media-a-
rapid-research-response-to-the-death-of-Aylan-Kurdi s. 14, (Erisim Tarihi: 2 Subat 2018)
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Arastirmaya gore, fotograflarin Dogan Haber Ajanst web sayfasinda ¢evrimigi olarak
yayinlanmasindan yaklasik bes saat sonra ve Twitter’da ilk ortaya ¢iktiktan ii¢ saat
sonra bile hi¢bir uluslararast haber kurulusunun bu trajik olay1 heniiz haberlestirmedigi
goriilmiistiir. Bu baglamda medyanin biraktigi boslukta Twitter’in, dramatik hikayeyi
yiiksek etkilesim oraniyla kiiresel bir kitleye yaymay1 basardigi anlasimistir. Bu
noktada yiiksek etkilesime dair olan kasit, Aylan bebek ile ilgili yazilan her bir

tweet’in, baska kullanicilar tarafindan ortalama 17 kez yeniden paylasilmasidir.

Aylan bebek hakkinda sosyal medyada bu gelismeler kaydedilirken, geleneksel medya
tarafinda konuya dair haber yayinlayan ilk uluslararasi yaymn, yine bu arastirma
baglaminda Ingiliz gazetesi Daily Mail oldugu vurgulanmistir. Buna gére, saat
19.00°da gazetenin Internet sitesinde verilen haber “Binlerce insanin umutsuzlugunu
simgeleyen kiigiik bir oglanin korkung kaderi” bagligini tasmistir. Hikayenin Daily
Mail’de yaymlanmasi uluslararasi basinin dikkatini ¢ekmistir. Bu ¢ercevede haber
Independent, Huffington Post, The Guardian, Mirror, ITV, CBS, NBC, Aljazeera,
Metro, El Mundo ve Reuters gibi etkili ve kiiresel medya kuruluslarinda da yer almaya
baslamigtir’®!, Bu medya kuruluslarmin Aylan bebege dair haberleri Internet siteleri
ve resmi sosyal medya hesaplari vasitasiyla paylagsmalari, hikayeye dair yeni bir yayma
sathasina neden olmus ve bu da makale ve imajlarin yayginlastirilmasinin kapsamini

arttirmistir.

Simge fotografin paylasima girdigi 12. saatte ise, icerikteki biiyiime boyutu yeni bir
zirveye ulagmisg, dramatik yoniiyle hikaye; kiiresel dlcekteki dijital katlanarak devam
etmistir. Fotograf, 12 saat i¢ginde 30.000 kez yeniden paylasilmis ve diinya ¢apinda 20
milyon kisinin ekranlarina ulastigi hesaplanmistir. Sosyal medyada ¢1g gibi biiyliyen

tepkilerin grafiklere yansiyan izleri, yagl boya bir tabloyu andirmaktadir. (Sekil 10)

181 (Cevrimigi) https://www.pulsarplatform.com/blog/2016/journey-of-an-image-from-a-beach-in-
bodrum-to-twenty-million-screens-across-the-world/
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Sekil 12: Aylan bebekle ilgili Twitter’daki artan tepkiyi iilke ve yeniden paylasim sayiya goére
canlandiran grafik. Simge fotografin Twitter’da goriilldiigii ilk anin 12 saat sonrasi.
(http://tr.scribd.com/doc/293236608/Visual-Social-Media-Lab-The-Iconic-lmage-on-Social-Media-a-
rapid-research-response-to-the-death-of-Aylan-Kurdi s. 16, (Erisim Tarihi: 2 Subat 2018)

Arastirmada agik¢a goriildiigii gibi gazeteci Niliifer Demir’in ¢ektigi fotograflarin
sosyal medyada paylasilmaya baslamasiyla birlikte, diinyada miilteci krizine dair hizli
bir bilgi ve ilgi akis1 olugsmustur. Aylan bebegin trajedisi, bu paylasimlar ¢ercevesinde
tiim diinyada sansasyonel tepki dogurmustur. Twitter’in katalizor gorevi gordiigii bu
olayda sosyal medya, kullanicilar kiiresel diizeyde birbirine baglayarak uluslararasi

basindan 6nce hikayeyi ana akim haline getirmesine yardimci olmustur.
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Ancak bu fotograf, sosyal medyadaki hararetli tartigmalarin 6tesinde gégmenlerin ve
miiltecilerin durumuyla ilgili olarak kamusal tartigmalar iizerinde gergekte ne gibi
etkiye neden olmustur? Bu goriintiilerin duygusal giicii, kamuoyunu ve ona bagh
olarak hareket etmeye meyilli politikacilart nasil etkilemistir? Sosyal medyanin bu

stireclerle ilgili rolii ne olmustur?

Aylan bebegin sosyal medyadan yayilan fotograflari, yalnizca simgesel imge haline
gelmemistir. Insanlarin, gd¢ ve miiltecilik gibi kokii eskiye dayanan kavramlar
konusunda sorular sormasina neden olmustur. Bu baglamda olusan kiiresel bir izleyici
kitlesi, Aylan bebek ve ailesini evlerinden kagmaya zorlayan sebepleri 6grenmek igin
Internet arama motoru Google’a basvurdugu goriilmiistir. Go¢ ve miiltecilik
kavramlarini anlamaya doniik sorular etrafinda sekillenen Google verileri, bu trajik

olaya dair kafalarda ortaya ¢ikan sorulara 1sik tutmaktadir. (Sekil 11)

TOP QUESTIONS ABOUT AYLAN KURDI Google Trends
in September 2015

What happened to Aylan Kurdi?
What is causing the migrant crisis?

Why do Syrians leave Turkey?

What photographer took the picture of Aylan Kurdi?

What is Germany's stance on refugees?

google com/{rends

Sekil 13: Internet arama motoru Google’a, tarih araligina gore hangi donemlerde hangi sorgularinin
daha ¢ok soruldugunu gosteren grafik. Google Trend, aranilan kelimelerin popiilerlik diizeyini ve
secilen anahtar kelimelerin yilin hangi donemlerinde daha ¢ok aratildigini  bildirir.
http://tr.scribd.com/doc/293236608/Visual-Social-Media-Lab-The-Iconic-Image-on-Social-Media-a-
rapid-research-response-to-the-death-of-Aylan-Kurdi s. 22, (Erisim Tarihi: 2 Subat 2018)
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Sorularin  dagilimi  {ilkelere gore yapildiginda ise, carpict gerceklerle
karsilagilmaktadir. Diinya kamuoyunun miiltecilerin konusuna ne kadar uzak ve ilgisiz
kaldigi, trajedinin dordiincii yilinda Google’a sorulan sorularin heniiz bir baglangi¢
seviyesinde oldugu ortaya ¢ikmaktadir: “Insanlar neden Avrupa’ya go¢ ediyorlar?”
(Sekil 14)

TOP QUESTION ON MIGRATION IN THE Google Trends
UNITED STATES

Why are people migrating to Europe?

What is the European migration crisis?

Why are Syrians migrating to Europe?
What is happening in Syria?

Where are migrants coming from?

TOP QUESTION ON MIGRATION IN FRANCE Google Trends

What does the European migrant crisis mean for travellers?
What are Somalian refugees fleeing from?

What is a migrant advocate?

What is a migrant?

What is the migrant situation in Europe now?

google com/ trends

TOP QUESTIONS ON MIGRATION IN Google Trends
CANADA

Why are people migrating to Europe?
Why migrate?

European attitude toward migration in 2015

Who is behind the organized migration into Europe?

How many people will migrate to Europe?

Sekil 14: Ulkelere gore miilteciler hakkinda Google’da en ¢ok aratilan sorularin siralamasi
http://tr.scribd.com/doc/293236608/Visual-Social-Media-Lab-The-lconic-Image-on-Social-Media-a-
rapid-research-response-to-the-death-of-Aylan-Kurdi s. 24, (Erisim Tarihi: 2 Subat 2018)
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Bu anlamda Sheffield Universitesi’nde yapilan arastirma, sosyal medyanim miilteci
sorununun diinya giindemine gelmesine dogrudan etki ettigi gercegini veriler 1s181inda
ortaya koymaktadir. Calisma, bu yoniiyle 6nemli bir yer kaplasa da ulastig1 sonuglar,
diger bir agidan gelistirmeye aciktir. Aragtirma, sosyal medya araclarindan sadece
popiiler mikro blog sitesi Twitter ve diinyanin en yaygin kullanimina sahip arama
motoru Google cle alinarak gergeklestirilmistir. Calismaya Facebook ve Instagram
gibi gii¢lii sosyal medya araglar1 ile Whatsapp gibi anlik mesajlagsma servisleri dahil
edildigi anda, elde edilecek bulgular bu konuda daha kuvvetli sonuclara isaret

edecektir.

Diger yandan arastirma sonuglari, sosyal medyanin giindem olusturma giicii agisindan
geleneksel medyaya oranla daha ileri bir seviyeye ulastigini gostermektedir. Zira
simge fotografin sosyal medyada tepki estirdigi ilk 5 saatte, uluslararas1 geleneksel
medyaya ait mecralarda konuya iliskin tek bir haber yayinlanamadigi**? ayni ¢alismada
belirlenmistir. Bu konuya dair ilk haberin, saat 13.10’da Ingiliz Daily Mail gazetesinin
¢evrimi¢i yayminda®®, “Terrible Fate of a tiny boy who symbolizes the desperation of

134

thousands” basligiyla yer aldig1 arastirmada’®* ortaya ¢ikmistir.

Fakat elde edilen bu sonug, gazetecilerin bu c¢aptaki bir sosyal medya olayina ilgisiz
kaldig1 anlamina gelmez. Geleneksel medya adina calisanlarin da birer aktif sosyal
medya kullanicist oldugu g6z 6ntine alinmalidir. Bu baglamda gazetecilerin, fotografla
ilgili “hikayeyi” calistiklar1 geleneksel medya mecralar yerine, dncelikle Twitter gibi
alanlara yazdiklari kuvvetle muhtemeldir. Ingiliz Sky News televizyonu bu gibi
dezavantajli durumlarin 6niine gegmek i¢in 2012°de calisanlarina Twitter’1 kullanma

sinirlama getirmesi'®® bu yondeki diisiinceyi destekler niteliktedir.

132 (Cevrimigi) The Iconic Image on Social Media: A Rapid Research Response to the Death of Aylan
Kurdi s. 15 http://tr.scribd.com/doc/293236608/Visual-Social-Media-Lab-The-Iconic-Image-on-
Social-Media-a-rapid-research-response-to-the-death-of-Aylan-Kurdi (Erigim Tarihi: 3 Subat 2018)
133 (Cevrimigi) http://www.dailymail.co.uk/news/article-3219553/Terrible-fate-tiny-boy-symbolises-
desperation-thousands-Body-drowned-Syrian-refugee-washed-Turkish-beach-family-tried-reach-
Europe.html (Erisim Tarihi: 3 Subat 2018)

134 (Cevrimigi) The Iconic Image on Social Media: A Rapid Research Response to the Death of Aylan
Kurdi s. 15 http://tr.scribd.com/doc/293236608/Visual-Social-Media-L ab-The-Iconic-Image-on-
Social-Media-a-rapid-research-response-to-the-death-of-Aylan-Kurdi(Erisim Tarihi: 3 Subat 2018)
135 (Cevrimigi) http://marketingturkiye.com.tr/haber/gazetecilere-twitter-yasagi (Erisim Tarihi: 3
Subat 2018)
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4. DEGERLENDIRME VE SONUC

3 yasindaki Aylan bebegin 6liimiiniin kolektif bir tepkiye yol agmasi, sosyal medyanin
birlestiriciliginde miimkiin olmustur. Kiiresel boyut alan tepkiler, miilteciler igin ender
goriilecek bir ortak ¢oziim baskisi olusturmayi basarmuistir. Twitter, Facebook ve
Instagram gibi uygulamalar araciligiyla hizli ve kesintisiz bir sekilde yayilan “kiiresel
homurdanma”, karar vericileri miilteciler konusunda hareket etmeye zorlamistir.
Sosyal medyadan tagan “ortak itici glic”iin etkisiyle, Suriyeli miilteci krizinde bir
kirilma yasanmis, 6zellikle Avrupa Devletleri siginmaci politikalar1 konusunda uzun

stiredir direndikleri degisiklige gitmeye mecbur kalmstir.

Miilteci meselesine iliskin duyulan kaygilar, sosyal paylasimlarin etkisiyle uluslararasi
boyut kazanmis, Avrupali liderler i¢c ve dis kamuoylarinin etkisi ile art arda
aciklamalar yapmak zorunda kalmislardir'®. Ingiltere Basbakani David Cameron,
ilkesinin ahlaki sorumluluklar1 yerine getirecegini sdylerken, 20 bin yeni miilteci
alacaklarini agiklamistir’®’. Fransa Cumhurbaskan1 Hollande da, Fransa’nin 24 bin

miilteciyi kabul etmeye hazir oldugunu dile getirmistir.

Sosyal medya cercevesinde olusan kiiresel duygu yogunlugu, Finlandiya Bagbakani

138 noktasina kadar

Juha Sipila’nin kendi evini siginmacilara agma teklifinde bulunmasi
varirken, BM nezdinde miiltecilere yapilan bagislarin da arttig1 kaydedilmistir. BM
Miiltecilere Yardim Kurulus Sozciisii Melisa Fleming, bagis konusunda goriilen
artisin, Suriyeli kiiciik cocugun fotografiyla kesin bir sekilde ilgisi oldugunu

soylemistirt®,

136 (Cevrimigi) https://www.washingtonpost.com/news/worldviews/wp/2015/09/03/image-of-
drowned-syrian-toddler-aylan-kurdi-jolts-world-leaders/?utm_term=.a89e2d7519¢1 (Erisim Tarihi: 3
Subat 2018)

187 (Cevrimici) http://www.bbc.com/news/uk-34135870 (Erisim Tarihi: 3 Subat 2018)

138 (Cevrimigi) http://www.reuters.com/article/us-europe-migrants-finland-pm-
dUSKCNOR507E20150906 (Erigim Tarihi: 3 Subat 2018)

139 (Cevrimigi) http://www.dw.com/tr/aylanin-fotografi-bagislari-artirdi/a-18695341 (Erisim Tarihi: 3
Subat 2018)

85


https://www.washingtonpost.com/news/worldviews/wp/2015/09/03/image-of-drowned-syrian-toddler-aylan-kurdi-jolts-world-leaders/?utm_term=.a89e2d7519c1
https://www.washingtonpost.com/news/worldviews/wp/2015/09/03/image-of-drowned-syrian-toddler-aylan-kurdi-jolts-world-leaders/?utm_term=.a89e2d7519c1
http://www.bbc.com/news/uk-34135870
http://www.reuters.com/article/us-europe-migrants-finland-pm-dUSKCN0R507E20150906
http://www.reuters.com/article/us-europe-migrants-finland-pm-dUSKCN0R507E20150906
http://www.dw.com/tr/aylanın-fotoğrafı-bağışları-artırdı/a-18695341

Aylan bebegin 6liimiinden 2 giin sonra, Almanya Macaristan’da giinlerdir mahsur
kalan binlerce miilteciyi kabul etmeye karar vermistir. Miilteciler, Avusturya siirini
gecgerek yardim kuruluslar1 ve goniillillerin gozetiminde yeni bir hayat beklentisiyle
Almanya’ya gonderilmistir.'*® Ayrica Orta ve Dogu Avrupa’nin liderleri,
Yunanistan’dan Almanya’ya uzanan insani bir koridor olusturmasina Karar

vermiglerdir.

Avrupalr liderlerin ¢ogu, Yunan ve Italyan kiyilarina inen miiltecilerin en azindan
bazilarinin sorumlulugunu paylagsmaya karari almiglardir. Eylil 2015’in sonlarinda,
Yunanistan ve Italya’dan diger Avrupa iilkelerine tasinan 120.000 miilteciyi normal

statiide gorecek bir sistem olusturmuslardir.

Liderlerin daha sefkatli politikalar olusturmaya tesebbiis etmeleri, Avrupa’daki
miilteci karsit1 goriisleri daha uzlastiric1 bir noktaya tasimistir. Miilteciler tizerindeki
politik sdylemin degismesi, cesitli kamuoylarinda 6ne ¢ikan miilteci karsithigini da
yumusattigt goriilmiistiir. GOo¢menleri “hamambdcegi” ile karsilastiran gazete
makalelerinin'*! varlig: gz éniine alindiginda, Avrupa kamuoylarinda olusan olumlu

havanin 6nemi agiktir.

Aylan bebek i¢in olmasa bile, ailesine tiinelin sonunda 151k goriinmiistiir. Daha 6nce
yaptiklar1 siginma basvurusunu geri ¢eviren Kanada'¥?, Aylan Kurdi’nin 6liimiiniin
miilteci krizinin simgesi haline gelmesinden sonra, bu kez kabul etmek {izere ailenin
yeniden bagvuru yapmasini istemistir. Aile, Kanada’ya resmi yollarla giliven iginde

ayak basmay1'*®, bazi fertleri eksik de olsa hiiziinle basarmistir.
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Aylan bebek olay1, Suriye’deki i¢ savastan kagan milyonlarin hayatini degistirmeye
elbette yetememistir. Miilteciler sorunu bir yoniiyle de olsa “sosyal medyanin
tastyiciliginda”, en ¢ok on binlerin yagsaminda ikinci bir sans yaratmistir. Ancak bu her
yanmi kaotik ve tehlikeli milteci kacislarinda, tek bir insanin bile iyiye gidecek

hayatinin degeri kuskusuz géz oniine alinmalidir.

Devletlerin miilteciler sorununda gosterdigi kati politika, bugiin hala tam anlamiyla
esneyebilmis degildir. Ancak Mart 2016°da Briiksel’de 28 Avrupa Birligi liyesi iilke
ile Tiirkiye arasinda gergeklesen zirve, bu konuda nispeten ¢6ziim aranan bir agamaya
gecildiginin habercisi olmustur. Krizi sonlandirmak i¢in kapsamli ama bir o kadar da
karmasik bir plan iizerinde varilan anlagma'*, Avrupa’ya yonelik miilteci akisini
diizenli hale getirecegi konusunda umut vaat etmistir. Miilteciler agindan sorunun
¢Oziimii elbette Suriye’de aranmalidir. 2011°den bu yana komsu {ilkelere kagan 4,5
milyon Suriyelinin barig ve giiven ortaminda iilkelerine donerek, evlerini yeniden insa

etmeleri, hayatlarin1 onarmaya ¢aligsmasi bu konudaki asil motivasyonu olusturmalidir.

Sosyal medyanin Aylan bebek olayindaki rolii, miilteci sorununun diinya giindemine
gelmesinin Otesini de bir baska acgidan isaret etmektedir. Bu anlamda, yliksek tonda
giiclii bir kamuoyu baskisinin, karar vericilere uluslararasi boyutta politika degisikligi
yaptirmaya zorladig carpici bir ornekle karsi karsiya kalinmistir. Diinyanin miilteci
konusunda yasadig1 caresizlik, basta Avrupa olmaz iizere iilkelerin uluslararasi
politika tiretmekteki yetersizligini ve ©Ongorii eksikligini net bir sekilde ortaya
koymaktadir. Sosyal medya, uluslararasi politika iiretme alani degildir. Ancak
degisime doniik yonde talebi olan atesli bir kamuoyu i¢in giiclii bir aractir. Bu o kadar
etkili bir enstriimandir ki, bir Basbakan’a kendi evini miiltecilere actiracak ironide

giiclil bir ses ¢ikarmaktadir.

144 (Cevrimigi) http://www.bbc.com/news/world-europe-35854413 (Erisim Tarihi: 3 Subat 2018)
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Bu baglamda sosyal medya tabanli popiiler ve yaygin iletisim uygulamalarinin, Arap
Bahari’nda politik, miilteciler sorununda insani boyutlarda yeni kiiresel etkilere yol
actig1 ortadadir. Arap Bahari’nda baslayan ve Aylan bebek ¢rneginde devam eden
siirecte, geleneksel medya araglarinin teoriler c¢ercevesinde kabul edilen kamuoyu
yaratma giiclinii kaybetmeye basladigi savunulabilir. Bu alanda yasanan degisimin,
geleneksel medya igin bir “giic kaymas1” anlamina geldigi, makalede incelenen 6rnek

olaylar 1s181nda ileri siiriilebilir.

Diinyada “dijital diplomasinin kurucusu” olarak gosterilen ABD’nin eski Bagkani
Barack Obama’nin ve Dis Isleri Bakani Hillary Clinton’un danismani Alec Ross’un
bu alandaki gorisleri, bu ¢alismanin savundugu argiimanin bir 6zeti niteligindendir:
Giig, internete dogru ilerliyor. Bu yeni gerceklik, siyasetciler ve siyasi partilerin

gelecegi icin keskin bir mesajdir*®®

. Giintimiizde gii¢, hiyerarsilerden vatandaglara,
biiyiik kuruluslar ve ulus devletlerden bireylere veya bireylerin olusturdugu aglara
dogru geciyor'®. Politik giindemler, toplumsal hareketler, hiikiimet karar alma
stirecleri ve kurumsal markalar iizerindeki kontroller, artik milyarlarca cihaz ve
milyarlarca internet baglantisi olan vatandagslar tarafindan belirleniyor. Bilgi artik
sadece ana akim medyadan ve hiikiimetten topluma akmiyor. Bir zamanlarin baskin
bilgi kaynaklari, yerini genis bir vatandas agina birakiyor. Bu agdakiler, siirekli
olarak her seyi okuyarak, yazarak, degerlendirerek topluma ve Siyasete yon veren
fikirleri sekillendiriyorlar. Bu teknolojiler, kimin giice sahip oldugunu ve bu giiciin

nasil kullanildigini séyleyerek, tiim politik ekosistemi degistiriyor.**’.
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