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OZET

YETGIN, Fatih. Engellilerin, Isgiiciine Katilimlarinmin, Dayanisma Aglar: ve Sosyallesmelerine
Etkisi. Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul, 2023.

Engelli bireyler, toplum tarafindan benimsenen engellilik algis1 nedeniyle, ayrimci,
otekilestirici ve damgalayict pratiklerle kars1 karstya kalmaktadir. Engelli bireylerin hayatin
igerisinde olmasini engelleyen unsurlarin basinda, istihdam sorunu gelmektedir. Yapilan tez
caligmasi, engellilige iligkin tartigmalardan hareketle, engellilik halinden kaynakli yasatilan
deneyimlerin, engelli bireyde hangi psiko-sosyal davranislar1 ortaya ¢ikardigini belirlemeyi
amaclamaktadir. Bu arastirma ayn1 zamanda, engelli bireylerin sosyallesmeleri ve sivil toplum
kuruluslar igerisinde yer almalarinin, istihdamla olan iliskisini, kamu kurumlarinda engelli
kadrosunda calisan personellerin, yasamlari tizerinden agiklamaya caligmistir.

Yapilan aragtirmada, nitel arastirma tekniklerinden eylem arastirma deseni kullanilmistir. Bir
kamu kurulugunda gorevli; iic gérme engelli, ii¢ siiregen hastalik, iki ortopedik engelli, bir
zihinsel engelli, bir psikolojik engelli, bir ndrolojik rahatsizlig1 bulunan, yasal ¢er¢evede engelli
kadrosunda istihdam edilerek calisan, on bir engelli personellerle derinlemesine miilakat
yapilmistir. Arastirmanin evreni, arastirmacinin yakininda bulunan bilindik c¢evresinden
secildigi i¢in uygun Ornekleme yontemlerinden, kartopu ornekleme yontemi segilmistir. Bu
kapsamda arastirma kamu kurumunda c¢alisan engelli kadrosunda istihdam edilen 11
katilimcidan olugmaktadir. Bu arastirmada engelli bireyler K1, K2,....K11 olarak kodlanmustir.
Miilakat teknigi ile alinan verilerin analizi Word dosyasina aktarilarak, sdylem analizi yontemi
kullanilmistir. S6ylem analizi tizerinden birbirleri arasinda iliskili kodlar bulunmus, bulunan
kodlar temalara doniistiiriiliip, literatiirle iliskisi aciklanmaya calisilmistir.

Yapilan ¢alismada engelli bireylerin, baski, otekilestirme, damgalama, ayrimcilik gibi etik
olmayan tutum ve davraniglarla karsilastiklari ortaya ¢ikmustir. Engelli haklarina yonelik
faaliyet gosteren sivil toplum kuruluslarinin, engelli bireylerle etkin iletisim kurmadiklari,
engelli bireylerin yapisal ve cevresel erisim sorunu yasadiklart ortaya ¢ikmustir. Engelli
bireylerin, calistiklar1 kamu kurumunda, egitim olanaklarindan esit derecede yararlanamadigi
ortaya ¢ikmugtir. Sonradan engelli olan bireyler, dogustan engelli bireylere gore daha fazla
olumsuz psiko-sosyal davranmiglar tasimakta, damgalanma endisesi duymaktadir.
Rehabilitasyon hizmetlerinin, 6zellikle gorme engelli bireylerin topluma kazandirilmasi ve
hayata tutunmasi yoniinden 6nemi fark edilmis, engelli bireylerin toplumun kullandigi
engellilik dilinden rahatsizlik duydugu ortaya ¢ikmustir. Yapilan aragtirmadaki en belirgin bir
husus da engelli bireylerin en bilyiik destekgilerinin aileleri olduklari gériillmiistiir.

Bu tez calismasi, engelli bireylerin istihdamlarini kolaylastirict politikalar gelistirilmesi ve
hayata kazandirilmalarinin olduk¢a Onem arz ettigini ortaya ¢ikarmistir. Aile ve Sosyal
Hizmetler Bakanligi’nin ‘2030 Engelsiz Vizyon’’ politikas1 hedefine ulagmasi i¢in, engellilik
sosyolojisi alanina katki saglayan arastirmalarin ¢ogalmasi oldukca elzemdir.

Anahtar Sézciikler: Engellilik, Isgiiciine Katilim, Sosyallesme, Psiko-Sosyal Davrans,
Dayanigma Aglari, Damgalanma



ABSTRACT

Individuals with disabilities face discriminatory, marginalising and stigmatising practices due
to the perception of disability adopted by the society. One of the main factors preventing
disabled people from being in life is the employment problem. Based on the discussions on
disability, this thesis aims to determine which psycho-social behaviours the experiences caused
by the state of disability reveal in disabled individuals. At the same time, this research also tried
to explain the relationship between the socialisation of disabled individuals and their
participation in non-governmental organisations and employment through the lives of disabled
staff working in public institutions.

In the research, action research design from qualitative research techniques was used. In-depth
interviews were conducted with eleven disabled personnel working in a public institution; three
visually impaired, three chronically ill, two orthopedically disabled, one mentally disabled, one
psychologically disabled, one neurologically impaired, employed in the disabled staff within
the legal framework. Since the population of the research was selected from the familiar
environment of the researcher, snowball sampling method was selected from appropriate
sampling methods. In this context, the research consists of 11 participants employed in the
disabled staff working in the public institution. In this research, disabled individuals were coded
as K1, K2, ....K11. The data obtained through the interview technique were analysed by
transferring them to a Word file and discourse analysis method was used. Through discourse
analysis, codes related to each other were found, the codes found were transformed into themes
and their relationship with the literature was tried to be explained.

The study revealed that disabled people face unethical attitudes and behaviours such as
oppression, marginalisation, stigmatisation and discrimination. It has been revealed that non-
governmental organisations operating for the rights of persons with disabilities do not
communicate effectively with persons with disabilities and that persons with disabilities have
structural and environmental access problems. It has been revealed that disabled individuals
cannot benefit equally from educational opportunities in the public institutions where they
work. Individuals with acquired disabilities have more negative psycho-social behaviours than
individuals with congenital disabilities and are more concerned about stigmatisation. The
importance of rehabilitation services, especially in terms of integrating visually impaired
individuals into society and holding on to life, has been realised, and it has been revealed that
disabled individuals are uncomfortable with the language of disability used by the society. The
most prominent point in the research is that the biggest supporters of the disabled individuals
are their families.

This thesis study has revealed that it is very important to develop policies that facilitate the
employment of disabled people and to bring them to life. In order for the Ministry of Family
and Social Services to achieve its "2030 Barrier-Free Vision" policy goal, it is essential to
increase the number of researches contributing to the field of sociology of disability.

Keywords: Disability, Labor Force Participation, Socialization, Psycho-Social Behavior,
Solidarity Networks, Stigma
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GIRIS

Engellilik, evrensel bir olgu ve Kitlesel bir sorundur. Diinya ¢apinda, herhangi bir engellilik
durumuyla yasamak zorunda olan bir milyardan fazla (2010 diinya niifus verilerine gore %15)
insan oldugu tahmin edilmektedir. Bu niifusun iki yiiz milyonu ise engelli oluslarindan dolay1
hayatlarinda ciddi sorunlarla kars1 karstya kalmaktadir. Bunun yani sira gelecek yillarda engelli
sayisinin daha da artacagi ve engellilere sunulacak temel hizmetler konusunda ilgili kurumlarin
daha yiiksek kaygiya sahip olacagi diisiiniilmektedir. Diinyanin her yerinde engelli olmayan
insanlara nazaran engelliler, daha niteliksiz saglik kosullarina, daha fazla egitim sorunlarina ve
daha ytiksek yoksulluk degerlerine sahiptir. Engelliler; saglik, egitim, isttihdam, ulasim ve bilgi
edinme gibi hizmetlere erisimde birgok zorlukla karsilasmaktadir (Diinya Saglik Orgiitii [DSO],
2011). Devlet Istatistik Enstitiisii Baskanlig1 (DIE) ve Basbakanlik Oziirliiler Idaresi Bagkanlig
(OZIDA) ortakhig1 ile gerceklestirilen Tiirkiye Oziirliiler Arastirmasi 2002, Tiirkiye’de
engellilik alaninda gergeklestirilen en kapsamli aragtirmadir. Bu aragtirmada, engelli niifusunun
toplam niifus icerisindeki oran1 %12,29 olarak tahmin edilmistir. Engelliler, eski ¢aglardan bu
yana ayrimciliga maruz kalan toplumsal kesimlerden biridir. ilkel toplumlardan baslayarak
engellilere iliskin olumsuz yargilar ortaya ¢ikmistir. Bazi toplumlar engellileri kendilerini
yoksullastiran, kendilerine herhangi bir alanda katki saglamayan tanrilarin cezasi olarak kabul
etmislerdir. Bundan dolay1 engellileri kimi toplumlar, kentin digina atmis topluluktan
soyutlayarak dislamiglardir.

Diinyada bir¢ok farkli kurum engellilik konusunda c¢esitli ¢aligmalar siirdiirmektedir.
Tiirkiye’de de engellilik halinin dnlenmesi, toplumsal yagama uyum, temel hizmetlere kolay
erisim ve sosyal yardim gibi alanlarda diizenlemeler yapilmaktadir. Ancak, engellilere yonelik
politikalar cercevesinde gerceklestirilen uygulamalarda ortaya ¢ikan sorunlar yiiziinden,
hizmetlerin engellilere ulastirilmasi noktasinda arzu edilen seviyeye ulagilamamistir. Ayrica
konunun ¢ok boyutlu olusu, bircok kurumun ve sivil toplum kuruluslarinin olaya miidahil
olmasina neden olmaktadir. Bu noktada her kurum kendi agisindan bir mevzuat
olusturdugundan, konuyla ilgili ¢ok daginik bir mevzuat kiilliyati meydana gelmistir. Bu durum
beraberinde sunulan hizmetin Kkalitesini ve dezavantajli gruplara erisim olanaklarmni olumsuz
etkilemektedir. Engelliler, toplumsal hayata katilma konusunda ciddi sosyallesme sorunlari
yasamaktadirlar. Sosyallesme, toplumdaki tim bireylerin sosyal hayattaki gorevlerini yerine
getirmek adina, olast kosullara hazirlanmalart anlamina gelir. Sosyallesme, bireylerin
hayatlarin1 basariyla siirdiirmelerinde ve kendi diinyalarinda hayat zorluklarinin iistesinden
gelmelerinde, diger bireylerle dayanisma saglamalari bakimindan da islev goriir. Boylece
sosyal, duygusal ve bilissel seviyelerde sosyallesme, bireysel ve kiiltlirel olarak paylasilan
yeterlilikleri elde etmesi igin, bireylerin kabiliyet ve motivasyonunu olusturur. Engellilerin,
karsilastiklar1 sorunlart ¢6zmek icin topluma aktif bir sekilde katilmalar1 gerekmektedir. Bu
katilimi saglayacak en onemli unsurlar ise onlarin sosyallesme siirecinde edindikleri bilgi,
kiiltir ve yetenekler olacaktir. Dolayisiyla engellilerin basarili bir sosyallesmeden ge¢meleri
zorunlu goriinmektedir. Engelli bireylerin, toplumun disinda kalmalarinin, en temel
gostergelerinden biri de istihdama yeterince katilamamalaridir. Bu sebeple engelli bireylerde
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istihdam ve sosyallesme iliskisi onem arz etmektedir. Istihdamin icerisinde bulunan engelli
bireyin toplumla etkilesimi saglanacak ayni zamanda kisisel ihtiyaglarini gidermek i¢in maddi
manevi imkanlar elde etme olanag: bulacaktir. Engelli bireylerin toplumla sosyallesmesinin
ontindeki sorunlarin basinda, yeterince bilinglenmemis toplumun Onyargisi, toplumsal
dislanma, ayrimcilik ve Otekilestirilme gibi olumsuz tutum ve davramiglar gelmektedir. Bu
sebeple engelli bireylere yonelik, ayrimcilik yaratan, otekilestiren, dislayict uygulama ve
kavramlarin neler olduklar1 tespit edilmeye ¢alisilacaktir.

[k béliimde arastirmanin konusu, dnemi, amaci, yontemi, sinirliliklar, sorunsal1 anlatilacaktir.
Engellilik kavrami, tanimi1 ve bireyde meydana gelen engellik halini ortaya ¢ikaran nedenler
ikinci boliimde yer alacaktir. Arastirmanin ti¢lincii boliimiinde, engelli bireylerde engellilik
durumunda meydana gelen psiko-sosyal davraniglarin incelemesi yapilmis, yasadiklari
deneyimler iizerinden psiko-sosyal kavramsal literatiir anlatilmistir. Dordiincii boliimiin ilk
kisminda, engelli bireylerin bireysel ve toplumsal ihtiyaglarina deginilerek, engellilik
durumundan kaynakli toplumsal sorunlar agiklanacaktir. Dordiincii boliimiin ikinci kisminda
ise engelli bireylerin dayanisma aglari iligkisi ve sosyallesme siireglerine deginilecektir. Besinci
boliimde arastirma bulgularina yer verilecektir. Sonug bdliimiinde arastirmada ortaya ¢ikan
olgular anlatilarak, ¢6ziim Onerileri sunulacaktir.

Engellilikle ilgili bilimsel literatiiriin zenginliginin saglanmasi ve engelli bireylere yonelik
pozitif ayrimci politikalarin belirlenmesi igin engellilik olgusunun daha ¢ok irdelenmesi
gerekmektedir. Yapilan ¢alismada, engellilik sosyolojisi alanina katki saglamak igin, engelli
bireylerin yasadigi deneyimler iizerinden, hayatin i¢inde olmalarini engelleyen sorunlar
anlatilmistir.



BIRINCI BOLUM: Arastirmanin Kapsami ve Cevresel Bakis Acisi

Bu arastirma, istanbul ilinde Adalet Bakanligi Kurumu’nda calisan, 11 engelli memur ile yari
yapilandirilmis sorulardan olusan goriismeler temel alinarak yapilmis nitel bir ¢alismadir. Nitel
aragtirma tasarimi nicel aragtirma tasarimina kiyasla ‘‘hazir kullan’” dan ziyade tasarimin farkl
bilesenleri arasinda baglantry1 kurmay1 ve bunlarin birbiri i¢in uygulamalarini1 degerlendirmeyi
iceren biiyiik olgiide bir ‘‘kendin yap’’ siirecidir (Maxwell, 2018). Ulkemizdeki engelli
bireylerin, kamu kuruluslarinda, 6zel sektorde, ¢ikarilan kanun ve genelgelerle isgiiciine
katilimlar1 saglanmistir. Engelli bireylerin hayatin iginde olmalarinin en énemli dayanaklari,
sosyallesmeleri, dayanisma aglar ile etkilesimi, istihdamin i¢inde olmalaridir. Bu kapsamda
arastirmada engelli bireylerin isgiliciine katilmalarinin, sosyallesme ve dayanisma aglar ile
iligkisine, nitel arastirma yaklagimi kapsaminda literatiire farkli bir bakis agis1 sunulmaya
calisilmistir. Bu boliimde arastirmanin konusu, arastirmanin amaci, arastirmanin sorunsali,
onemi ve sinirliliklariyla beraber, arastirma problem climleleri olusturulmus, benzer arastirma
calismalarina yer verilmistir.

1.1. Arastirmanin Konusu

Bu c¢alismanm konusunu ‘‘engellilerin, isgiiciine Katilimlarinin, dayanisma aglar1 ve
sosyallesmelerine olan etkisi’> olusturmaktadir. Istihdamin engelli bireyler iizerinde dernek
veya sivil toplum kurulusuna katilmada etkili olup olmadigi arastirilacaktir. Calismanin
evrenini Istanbul ili X ilgesindeki Adalet Bakanligi X Adliyesi yerleskesinde calisan engelli
kamu personelleri olusturmaktadir. Calisma kapsaminda kamu kurumunda ¢alisan 11 engelli
personelle yari yapilandirilmis miilakat teknigi ile yiiz yiize goriismeler yapilarak, katilimcilara
onceden hazirlanmis sorular yoneltilmistir. Kamu kurumunda calisan engelli personelin, is
hayatlarinin, sosyallesme ve dayanisma aglar ile olan iliskisi incelenerek, algilarinin nasil
sekillendigi yoniinde arastirma yapilmistir. Bu dogrultuda T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi’nin islevselligine katki saglamak ve engellilerin toplumsal adaptasyonlarini
kolaylastirict unsurlar1 ortaya c¢ikarmak amaglanmistir. Yapilan ¢alisma, engelli bireylerin
yasamlarinda dezavantaj yaratan unsurlarin, psiko-sosyal davraniglarini nasil etkiledigi
anlatimlarina da yer verilecektir. Bir iilkenin kalkinmasi, gelismesi ve vatandaslarin1 refah
icinde yagatmasi, tiim farkliliklarin hayatin i¢ine dahil edilmesiyle miimkiin olacaktir. Engelli
bireylere yonelik kariyer planlama, hak ve kisitlamalar1 ortaya koyucu politikalar, isgiicii
istihdami, etnisite ve engellilik, engellilere yonelik sagliksal yonde akademik g¢aligmalar
bulunmaktadir. Akademik arastirmalarda, kamu kurumunda calisan engelli bireylerin,
istihdama dahil olma ile sosyallesmeleri ve dayanigsma aglarina katilimlart yoniinden incelenen
bir ¢calisma olmamustir.

Arastirmanin amaci arastirmanin neden, ni¢in, hangi amagla yapilmakta oldugunun anlasilir
bicimde ac¢iklanmasidir (Aziz, 2018). Bu arastirma, engelli bireylerin hayata katilimini
saglamadaki en dnemli faktorlerden olan; Istindama dahil olma olgusu iizerinden, dayanisma
aglarina bakis, sosyallesme, ayrimcilik, stereo tipleme, damgalanma, sosyal uyum,
yardimlagma, gibi boyutlar arasindaki iliskiyi, engelli bireylerin yasadigi deneyimler {izerinden
anlamay1 amaglamaktadir. Yapilan calisma, engelli bireylerin psiko-sosyal davraniglarini,
istihdama katilan engelli bireylerin, engelli dernekleriyle olan iligkisini, engelli sivil toplum



kuruluglarinin, engelli bireylerin toplumsallagma siire¢lerine etkisini, is hayatina katilan engelli
bireylerin, ¢cevreleri tarafindan stigmatize edilip edilmediklerini, 6grenmeyi amaglamaktadir.

1.2. Arastirmanin Yontemi

Nitel arastirmanin kapsamli bir tanimimi yapmak gii¢ ise de bir takim temel 6zelliklerden
bahsetmek miimkiindiir. Bu temel 6zellikler nitel arastirmanin tanimindan daha agiklayici olur.
Nitel aragtirmanin en ¢ok karsimiza ¢ikan yedi 6zelligi bulunur; Dogal ortama duyarlilik,
arastirmacinin katilime1 roli, biitlinciil yaklagim, algilarin ortaya konmasi, aragtirma deseninde
esneklik, timevarimci analiz ve nitel veridir (Yildirim ve Simsek, 2016).

Nitel goriisme goriisiilen kisiye, bir konu hakkinda, nitelikle ilgili ayrintili sorular sorarak, konu
ile ilgili ayrintil1 bilgi almaktir. Bu tip gorligme tiiriine ‘‘derinlemesine goriisme/miilakat’” tiirii
denilmektedir. Bireylerin tutum ve diislincelerini, davraniglarin1 6l¢meyi, ortaya ¢ikarmayi
amaglayan goriisme tiirti denilebilinir. Yapilan ¢alismada nitel arastirma deseninden eylem
aragtirma yontemi segilmistir. Aragtirmanin Orneklemi, kartopu Ornekleme yontemiyle
secilmis, verilerin elde edilmesinde miilakat teknigi kullanilmigtir. Katilimcilara yari
yapilandirilmis ac¢ik u¢lu sorular sorulmus, ortaya ¢ikan bulgular Word dosyasina aktarilmistir.
Katilimcilarin - cevaplar1 literatiirle iliskilendirilmis, ¢6ziimii sdylem analizi teknigiyle
aciklanmaya calisilmistir.

1.3. Arastirmanin Sorunsali

Yapilan Arastirma, engelli bireyin psiko-sosyal davraniglarini etkileyen unsurlar nelerdir?
Engelli birey, ¢evreleri tarafindan neden stigmatize edilmektedir? Engelli bireyin istihdama
katilimi, engelli sivil toplum kuruluslarina katilma egilimini neden azaltmaktadir? Sorularina
cevap aramaktadir. Bu kapsamda;

Engelli bireyler kamu kurumunda istihdam edilmeden Once isgiicline katilim sorunu
yasamaktalar mi1?

Engelli bireyler kamu kurumuna atanma durumlarindan, yaptiklari islerden memnuniyet
duyuyorlar m1?

Engelli birey is giiciine katilim sonras1 hayata bakisi olumlu yonde degisiyor mu?

Engelli bireyler vasfina uygun, saglik sorunlarina gore islerde ¢alistiriliyor mu?

Engelli bireyler, calisma ¢evreleri tarafindan olumsuz tutum ve davranisa maruz kaliyorlar mi1?
Kamu kurumunda isin niteligi ve mekani engelli bireylere uygun alt yapida midir?

Engelli bireyler is ortamina adaptasyon saglamakta giicliik ¢ekiyorlar m1?

Engelli bireyler cevresel ve yapisal engellilik sorunu yagamakta midir?

Engelli bireyler kamu kurumundaki kurum egitimlerinden yararlanmakta midir?

Engelli dernek ve vakiflar, engelli bireylerle etkin bir sekilde iletisime gegiyor mu?



Engelli dernek ve vakiflar engelli bireyin egitim ihtiyacini karsiliyor mu?

Engelli dernekleri ve vakiflari, engelli bireyin hangi ihtiyaci nedeniyle, dayanisma aglarina
katilimini saglamaktadir?

Engelli bireyler toplumsal damgalanma sorunu yasiyorlar m1?

Engelli bireyler, ayrimcilik kapsamindaki davranig, tutum ve sdylemlere maruz kaliyor mu?
Engelli bireyler toplumun engellilik diline kars1 rahatsizlik duyuyorlar mi1?

Engelli bireyler sosyallesme ihtiyacin1 kimlerle ve nasil saglamaktadir?

Engelli bireyler, engellilik haklarindan haberdar olma siirecinde, dernekler ve vakiflar etkin
oluyor mu? Problem ciimleleri olusturulmus, sorular ¢ercevesinde yapilan arastirma, engelli
bireylerin ¢6ziim odakli hangi yollar tercih ettigi aragtirilmustir.

Arastirma sonucunda elde edilecek veri ve sonuglar lizerinden tilkemizde uygulanan sosyal
politikalar kapsamindaki dezavantajli gruplardan engellilerin hayatini kolaylastirici ve sosyal
hayata adaptasyonlarini saglayici unsurlarin belirlenmesine 11k tutacaktir. Ayni zamanda bu
aragtirma sonucu ile kamuda c¢alisan engelli bireyler iizerinden bazi yaklagim ve hipotezlere
varilarak, engellilik alanindaki literatiire Kazanimlar saglanacaktir.

1.4. Arastirmanin Onemi

Bu tez ¢alismasi, yapilan arastirmalardan farkli olarak, engelli bireylerin isgiictine katilimlarini,
engellilerin sosyallesmeleri ile engelli dernek ve vakif kuruluslarma katilimlart yoniinden
arastirmistir. Engelli bireylerin yasadigi toplumsal sorunlarda engellilik haline 6zgii olarak
ortaya ¢ikan psiko-sosyal davraniglarin 6nemi de arastirmada yer almistir. Bu arastirma ile
engelli bireylerin hayatlari, algilari, tutum ve davranislar1 daha derinlemesine anlasilmasini
saglayacak bulgular ortaya ¢ikarilarak yeni sonug ve problemler elde edilmesi bakimindan da
onem arz etmektedir. Hayatin i¢inde olan dezavantajli gruplardan engelli bireylerin, sorunlarini
belirlemek, bu kapsamda problemlerini ortadan kaldirici, azaltici, ¢oziimler fretilmek
amagclanmistir.

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 ile dezavantajli gruplara odaklanan dernek ve vakiflarin,
engellilerin ihtiyaglarina uygun, hayata katilimlarini kolaylastirici politikalar belirlemesine yol
gosterecek bu caligsma, bu husus bakimindan da 6énem kazanmaktadir.

Yapilan arastirma, engellilere yonelik yapilmis ilgili alandaki ve farkli disiplinlerdeki
aragtirmalara destek vereceginden 6nem arz etmektedir.

Engelli bireylere yonelik arastirmalarda; Isikhan, V. (2001), Ozirlii Kadinlarin Istihdam
Sorunlar, Gérme Oziirliiler Igin Rehabilitasyon arastirmas: ile gérme engelli grubundaki
engellilere yonelik calisma yapmustir. Keskin, D. (2001), Oziirliilerin Istihdaminda Istihdam
Kosullarimin ve Biciminin Onemi, gorme engelliler {izerine Geng, Y. Ve Cat, G. (2013)
Engellilerin Istihdami ve Sosyal Icerme, Aktel, M. ve Erten, S. (2017) Tiirkive Cumhuriyeti
hiikiimetlerinin  engellilik alanmina yaklasimi:  hiikiimet  programlar: tizerinden  bir
degerlendirme, Giindiiz, G. (2007) Sosyal i¢erme politikalarimin uygulanmasinda kamu
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istihdam kurumlarinin rolii adli arastirmasinda engellilere yonelik istthdam politikalarini da
arastirmistir.

Sisman, Y. (2012), Ozirliiliik Alaminda Kullanilan Kavramlar Uzerine Genel Bir
Degerlendirme, Seyyar, A. (2012), Islam’da Oziirlii Dostu Sosyal Politikalar, Bulut, 1. (2015)
kader-engellilik iliskisine kelami bir yaklagim manevi yonden engellilik, kavramsal olarak
engellilik ¢alismalar1 yapmustir.

Diizgiin Oncel, B. (2021) Engellik durumu, bireylerin zaman kullanimini nasil etkilivor? Deniz
Ergiiden, D. (2008) sosyal dislanma agisindan bedensel engelli bireylerin yasantilarimin
incelenmesi burcu, e. (2015) Tirkiye'de yeni bir alan: ‘engellilik sosyolojisi’ ve gelisimi
Diger, H. ve Yildiz, A: (2021) engelli bireylere yonelik toplumsal algi, Oral, A. Giilseren
Akyiiz, G., Sindel, D., Aydin, R. (2012) Diinya Engellilik Raporu: Harekete Cagri, Oztiirk, H.
(2014) Sporun &gretilebilir zihinsel engelli cocuklarin sosyallesmeleri tizerine etkisi, lizerine
calismalar engelliligin sosyolojik alt yapisi iizerine bir bakis sergilemislerdir.

Inan, S., Ceyhun Peker, G., Tekiner, S. ve digerleri (2013) Engellilik, Tiirkiye'de Engellilerin
Durumu ve Saglhk Hizmet Sunumuna Bir Bakig, Besiri, A. (2009) yoksulluk ekseninde
engellilerin egitimi, 1kizoglu, M. (2001), Yoksulluk ve Oziirliiliik Iliskisi, ile engelliligin
yaratmis oldugu sorunlara ve bu sorunlarin engelli birey tizerindeki etkilerini arastirmistir.

Demir, P. (2022) Etnisite ve Engellilik: bir ¢ifte dezavantajlilik durumu mu? Adli aragtirmasi
toplumun veya c¢evrenin engelli bireyler lizerinde digerlestirme, Otekilestirme iizerine
odaklanmistir. Yapilan arastirma ile bu c¢alisma benzerlik gosterse de engelli bireylerin
dezavantajlarinin, oOtekilestirilmelerinin, istihdama katilim Oncesi ve sonrasi, engellilik
hareketleri savunucular1 kapsamindaki dernekler ve vakiflarla olan iligskisinin hangi kosullar
altinda ortaya ¢iktigini, arastirarak, yapilan arastirmalarla ayrismaktadir. Bu ¢ergevede engelli
bireylerin, isgiiciine katilmalarinin, dayanigma aglar1 igerisinde yer almalar ile
sosyallesmelerine olan iligkisine odaklanan bu arastirma 6zgiin bir arastirmadir. Engelli bireyler
lizerine yapilan arastirmalardan da goriilecegi lizere, engelli bireylerin is giicline katilimlarinin,
sosyallesmeleri ve dayamisma aglarina katilimlarini nasil etkiliyor sorusu ve aragtirmasi
literatiire 6nemli katki saglayacag: agiktir.

1.5. Arastirmanin Simirhiliklar:

Arastirmanin sinirliliklari veri toplama ve ¢oziimlemede kullanilan yonteme ve elde edilecek
bulgularin niteligine gore, aragtirmadan yapilabilecek c¢ikarsamalarin sinirlarinin 6nceden
belirtilmesidir. Arastirma evrenin kesin hatlariyla belirlenmesi arastirmacinin biitiin sorunlarini

¢ozmez, ¢iinkii genellikle arastirma evreni ulasilamayacak derecede biiyiiktir (Yildirim ve
Simsek, 2018).

Bu arastirma nitel arastirma yaklasimlar1 benimsenerek uygulanmistir. Mevcut arastirma kamu
kurulusu olan Adalet Bakanligi’nin sadece belli ilgesindeki teskilatinda sinirlandig1 igin, bu
yonden genelleme yapilmasi uygun olmaz. Elde edilen bulgularin engelli bireylerin istihdam
ile psiko-sosyal yasamlari arasindaki iliskinin nasil ve hangi sartlar bakimmdan degistigi
yoniinde, bilimsel alanda yeterince ¢alisma olmamasindan kaynakli, literatiire katkis1 Gnem arz

etmektedir.



Bu arastirmanin sonuglari, segilen katilimcilarin aragtirma sorularina verdikleri cevaplar ile
sinirhidir. Bu arastirmada yart yapilandirilmis miilakat teknigi ile agik uglu sorular
soruldugundan katilimcinin ve gézlemcinin anlayip aktardiklar1 veya aktarabilme yetenegi ile
sinirlidir. Bu ¢alisma da veri elde etme ve toplama isleminde kullanilan yar1 yapilandirmis
goriisme tekniginin sinirliliklarini kapsamaktadir.

1.6. Arastirmanin Literatir Taramasi ve Tanimi

Bu arastirmada literatiir taramasi oncelikle *‘Engellilik’’, “‘Isgiiciine Katilim”’,
““‘Sosyallesme’’, ‘‘Dayanigsma Aglar1’’, ‘‘Damgalanma’’, ‘‘Stereo tipleme’’ ‘‘Psiko-Sosyal
Davranig’ fiizerine odaklanilmistir. Bu tartismalar cergevesinde uluslararasi literatiirii
olusturan, {ilkemizin de taraf olarak imzaladig1 Birlesmis Milletler’ in ‘‘Engelli Insan Haklar1
Sozlesmesi’” kapsaminda engellilik haklarina yasal ¢cer¢evede deginilmistir.



IKINCi BOLUM

2. Engelliligi Olusturan Nedenler Cercevesinde, Engellilik ve Engelli Olma

Durumu ile Engelliligi Anlama Paradigmasi

Bu bolimde Engelliligin tanimi, engellilik tiirleri ve modelleri konularmna deginilecektir.
Literatiir olarak engellilik ag¢iklamasinin anlatilacagi bu boliimde, ayrica engellilik
cergevesindeki kavramlar agiklanmaya c¢aligilacaktir.

2.1. Engellilik Kavrami ve Tanimi

Sakatlik, oziirliiliik, engellilik gibi kavramlar, tanimsal olarak farkli gibi goriinse de giinliik
pratigimizde kullanimda ayni anlami igermektedir. Ayrica yapilan tanimlamalar da cesitlilik
gostermektedir. Birlesmis Milletler Genel Kurulu'nun 1975 yilinda yayinlanan Sakat Kisilerin
Haklar1 Beyannamesi’nde Sakat kisi; Normal bir ferdi, kisisel ya da sosyal yasantisinda kendi
kendine yapmasi gereken isleri, bedensel, zihinsel yeteneklerinde, kalitimsal veya sonradan
meydana gelen herhangi bir noksanlik sonucu yapamayan kisi seklinde tanimlamaktadir
(Birlesmis Milletler, 1975).

Tiirkiye’de engelli niifusuna iliskin ilk belirlemeler ve bu kapsamda verilen verilerin sistematik
bulgu bakimindan 6l¢iilmesi ilk kez 2000 Yilinda gergeklestirilen Genel Niifus Sayimi1’ nda
elde edilmistir (Burcu, 2006). Bu kapsamda engelli bireylere iligskin veriler giiniimiizde Aile ve
Sosyal Hizmetler Bakanligi biinyesindeki Engelli ve Yashh Hizmetleri Genel Miidiirliigii
bilinyesinde tutulmaktadir.

Bu kapsamda Engelli bireylere iliskin 2021 yilina ait giincel niifus bilgileri asagidaki gibidir.

Tablo 1: Tiirkiye’de Engelli Niifus Sayisi ve Cinsiyete gore dagilimi

Turkiye'de Engelli NUGfus Sayisi Not: Engelli Saglk

Toplam Engelli Nifus Sayisi Kurulu Raporu

2.511.950'dir. Kadin engelli almak igin yetkili
kisi sayis1 1.097.307 olup bu hastanelere

sayl erkeklerde basvurmamis ve
1.414.643'tlr. Kadinlar 1.097.307

hizmet almak i¢in
1414643 | Oevletle temasa
gegmemis bireyleri
kapsamamaktadir.

%44'inU, Erkekler %56'sini
olusturmaktadir.

Erkek Kadin

Kaynak: T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1

Tiirkiye’nin toplam niifusunun 2021 verilerine gore 84.680.273 oldugu ag¢iklanmaktadir.
(TUIK) Niifusun 2.511.950 kisi engelli bireylerden olusmaktadir. Engelli erkeklerin sayisinim,
kadin engelli bireylere gore daha fazla oldugu verilerden anlagilmaktadir.
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Tiirkiye Engelliler Konfederasyonu’na gore, Tiirkiye’de engelli niifusuna iliskin net bir say1
verilememektedir. Engelli niifusu net olarak bilinmemekle birlikte belirli arastirma sonuglari
mevcuttur. 2002 yilinda TUIK tarafindan bu saymin toplam niifusun yiizde 12,29’u oldugu
ifade edilmistir. Tirkiye Engelliler Konfederasyonuna gore bu say1 eksik ve yetersiz olsa da
tiim bu arastirmalarin, Tiirkiye’de yasayan niifusun %10’undan fazla oldugu diisiiniilmektedir.
Bu gore Tirkiye’de en az 8,5 Milyon engelli yasadigi tahmin edilmektedir
(www.engellilerkonfederasyonu.org.tr, 2022).

Bu farklilik, engelli raporlarinin bazilarinin siireli olmasi ve bu siire bitiminde sistemin engelli
bireyi engelli kapsami disinda birakmasindan kaynakli olabilir. Yine iilkemizde uygulanan,
bireyin engelli sayilma sartlarindan olan, tiim viicut fonksiyon kaybi oran1 %40 ve iizerini
engelli kategorisinde degerlendirmesi bu farkliligi agiklayici nedenler arasinda gosterilebilir.

DSO 6ziirliiliigii {i¢ ayr1 kavram olarak tammlamistir (WHO; 1976):

Bozukluk (Impairment): Anatomik, fiziksel, psikolojik yap1 ve fonksiyonlarin, anormallik veya
kayb1 olarak tanimlanmustir. Oziirliiliik (Disability): Bozukluk sonucu bir aktiviteyi
gerceklestirmede ya da normal kabul edilen hareketlerini yerine getirmede kisitlanma veya
yetenek eksikligidir.

Engellilik (Handicap): Bir 6ziir ya da bozukluk sonucu, yas, cinsiyet ve sosyo-kiiltiirel etkenlere
bagli olarak degisen bireylerin normal yagamini stirdiirememesidir.

DSO, 1980 yilinda oziirliliigii; bozukluk (impairment), 6ziirliilik (disability) ve engellilik
(handicap) olarak tanimlanus ve Bozukluk, Oziirliilik ve Engelliliklerin Uluslararas
Siniflandirilmast (International Classification of Impairments, Disabilities and Handicaps,
ICIDH) isimli bir siniflama sistemini ortaya koymustur.

Bozukluk; Saglik acisindan psikolojik, fizyolojik ve anatomik yapi ve fonksiyonlarda kayip
veya anormalliktir.

Oziirliiliik; Bozukluk sonucu, normal kabul edilen bir aktiviteyi gergeklestirme becerisinde
kisithilik veya yetersizliktir.

Engellilik; Bir bozukluk ya da 6ziir nedeni ile yas, cinsiyet, sosyal ve kiiltiirel faktorlere bagl
olarak kisinin normal rollerinin kisitlanmasi veya yerine getirilememesi olarak tanimlanmaistir.

(WHO 1980).

[k engellilik kavraminin déniisiimiinden nce klasik anlamda tedavi gerektiren durum olarak
bakildigindan, direkt kisinin bedenine yonelik yapilan kavramsallastirmalar etrafinda
bigimlenmistir. Oziir, dziirlii veya hasar, hasarli kavramlar1 yogun iken giiniimiizde giderek
degismektedir. Ciinkii engellilik artik biyolojik/bedensel olmasinin yani sira bireysellikten
kaynaklansa da sosyal yapi ig¢inde, sosyo-kiiltiirel ortama ait bir beden, ¢evresel faktorlerin
yapilandirmasi etrafinda sekillenmeye baslanmistir. Genel olarak ifade etmek istedigimiz,
birgok boliimde, engellilik ifadesinin yerini, 6ziirlii, sakat ve yeti yitimi kullanilsa da bizim
kullanmaya ve sosyolojik olarak tespit etmeye calisigimiz “engellilik” kavraminin
kullanilmasidir. Engellilerin ve engellilikle alakali ¢alismalar yapan diisiiniirlerin temel amact;
Engelliligi azaltici politikalar ¢ergevesinde toplumu bilinglendirmeyi, daha iyi saglik
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kosullarindan engelli bireyin yararlanmasini, sosyal alandaki engellilik sorununu ¢ikarici
unsurlart belirleyerek ¢oziim saglayici politikalar iiretilmesini, amaclamislardir. Engelliligi
aciklayici yaklagimlarda, engelli bireyleri normalin disina iterek, toplumun kendine 6zgii
yapisini tehdit eden bir varlik olarak goriilmelerine, gizlenmelerine, yok sayildiklarini bizlere
aktarmaktadir. Engelli olma bireysellikten siyrilarak, kendinin disinda tercih durumunun ortaya
¢iktig1 tanimlamalariyla gelisen bir durumdur. Bu sosyal agidan engelliligi ifade etmektedir.

Giliniimiizde engellilik konusunun insan haklar1 ekseninde degerlendirilmesi uluslararasi
diizeyde kabul goren temel bakis acist durumundadir. Birlesmis Milletler, Avrupa Birligi ve
Avrupa Konseyi politikalarinda son yillarda artan bir 6nemle engellilik konusu insan haklari,
ayrimcilikla miicadele ve esitlik kavramlartyla birlikte anilmaya baglanmistir. Bu 6neme binaen
s0z konusu yapilar biinyesinde olusturulan diizenlemeler ve uygulanan programlar da
devletlerin engellilik konusundaki politika ve uygulamalarini, insan haklar1 gercevesinde
yeniden ele almalarin1 saglamak iizere giindemine getirmeye baslamistir (www.aile.gov.tr.,
2022).

Bu dogrultuda uluslararasi diizeyde iilkelerin engellilik politikalarini yonlendirecek hukuki
baglayiciligi olan temel belge Birlesmis Milletler tarafindan 13 Aralik 2006 tarihinde kabul
edilerek 3 Mayis 2007 tarihinde onaylayan devletler agisindan yiiriirliige girmis olan
Engellilerin Haklarina Iliskin Sozlesme® dir. Sozlesme; engellilerin tiim insan hak ve temel
ozgiirliiklerinden tam ve esit sekilde yararlanmasini tegvik etmek, korumak, dogustan sahip
olduklar1 onurlarina saygiy1 giiglendirmeyi amaclamaktadir. Ulkemiz de Sézlesmeyi BM
tarafindan imzaya agildigi tarih olan 30 Mart 2007°de imzalamis ve 28.10.2009 tarihi itibariyle
onay slirecini tamamlayarak Sozlesmeye taraf olmustur. Bu kapsamda geg¢miste kullanilan
ozirli, sakat, bozukluk gibi olumsuz durumu ¢agristiran kavramlar yerine “’Engelli’’ ifadesi
kullanilmaya baslanmigtir (www.aile.gov.tr., 2022).

2.2. Engellilik Tirleri

Engelliligin tiirlere ayrilmasi tilkelerde ve literatiirde farklilik gosterse de genel olarak alt1 tiir
ile agiklanmaktadir. Bunlar; ortopedik, gérme, isitme, zihinsel, dil ve konusma engelliligi ile
siiregen hastaliktir.

Tablo 2: Veri Sisteminde Kayitli ve Hayatta Olan Engellilerin Engel Oranlari ve Niifusu

Engel Grubu Kisi Sayisi Engelli Niifusuna Gore Orani
Gorme 215.076 9,53

Isitme 179.867 7,97

Dil ve Konusma 33.686 1,49

Ortopedik 311.131 13,78

Zihinsel 385.313 17,07

Ruhsal ve Duygusal 170.927 7,57

Stiregen Hastalik 917.259 40,63
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Diger 44.248 1,96

Not: Engelli Saglik Kurulu Raporu almak i¢in yetkili hastanelere bagsvurmamis ve hizmet
almak icin devletle temasa gegmemis bireyleri kapsamamaktadir.

Kaynak: T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1

Ulkemizde yukaridaki tablodan da anlasilacagi iizere, siiregen hastalik sahibi engelli bireyler
cogunluktadir. Bu durum kalp-damar, sindirim sistemi ve solunum sistemi rahatsizligi
cekenlerin sayisinin artmasindan kaynakli olabilir. Cevresel, kalitimsal ve kotii beslenme gibi
durumlar bireyleri engelli durumuna getirerek onlarin yasam kalitesini etkilemektedir.

Tablo 3: Tiirkiye’deki Engelli Bireylerin Engel Gruplaria Gore Yiizdesel Dagilimi

45
40,6

a0

35

30

25

20 171

13,8
15
95
- 8,0
10 7.6
D - + & a & & 2 ™~ o & M
GORME ISITME DIL VE ORTOPEDIK FININSEL RUHSAL VE SUREGEN DIGER
KONUSMA DUYGUSAL HASTALIK

Kaynak: T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1

Yukaridaki tabloda engel gruplarinin, toplam engelli bireyler arasindaki orantisal dagilimini
gostermektedir. Bu ylizdelik gostergede birinci sirada %40,6 ile siiregen hastalik, %17,1 ile
Zihinsel, %13,8 ile Ortopedik engelli bireyler izlemektedir. Bu tablodan da anlasilacag: iizere
engelli gruplarinin bir¢ogu, bakim gerektiren hastaliklar1 kapsamaktadir. Bu hastaliklarin tedavi
slireci, bakim hizmetleri, rehabilitasyon uygulamalari, ilag tedavisini de iceren yogun ve ayni
zamanda maliyetli bir saglik hizmetiyle giderilmektedir. Sosyal hizmetlerin amaci ve geligimi
acisindan, devletin kamu Kurumlarini, sivil toplum kuruluslar1 ve 6zel sektor taraflarinin siirece
dahil edildigi, engellilik halini giderici saglik arastirmalarinin yapilmas: gerekmektedir. Bu
dogrultudaki ortaya ¢ikan istatistiki bulgular g¢ercevesinde, toplum yararina politikalarin
benimsenmesi 6nem arz etmektedir.
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2.2.1. Ortopedik Engelli

Ortopedik engelli; kas ve iskelet sisteminde yetersizlik, eksiklik ve fonksiyon bozuklugu olan
kisidir. El, kol, bacak gibi organlarin islevini yerine getirememesi, fel¢ durumlari, kalca
cikiklig1, ortopedik engel tiirlerindendir (Oztiirk, 2011). Ortopedik engelliler, baskalarinin
bakim ve destegine kismen veya biitiiniiyle ihtiyag duyabilmektedir (Seyyar, 2015).

Ortopedik engellilige dair bagka tanimlamalar ise su sekildedir; “insan yapi ve bi¢iminin
fiziksel yonlerinde herhangi bir bozukluk veya eksiklik olusturarak yine onun bedensel
yeteneklerini engelleyen ve biitiiniiyle kaldiran engellilik tiridiir.” Bedensel engelli olarak da
ifade edilen bu grup engelliler, 6zel rehabilitasyon ve fizik tedavi yontemleriyle daha iyi
duruma getirilebilmektedir (Oztiirk, 2011).

2.2.2. Gorme Engelli

Herhangi bir sebeple meydana gelebilen, tek veya iki goziinde tam veya kismen gérme kaybi
yasayan kisidir. Gorme kaybina bagl olarak g6z protezi kullananlar, renk Korligil, gece
korliigii, sasiligi olanlar bu gruba girmektedir (Sisman, Kocabas ve Yazici, 2011).

2.2.3. isitme engelli

Bireyin, isitme duyarliligini, isitmenin gelisim, uyum ve iletisimdeki gorevini yerine
getirememe haline isitme kaybi denmektedir. Isitme engelli ise; dogum oncesi, dogum an1 ya
da sonrasinda tek veya iki kulaginda tam ya da kismi isitme kayb1 olan kisidir. Isitme testi
sonucunda isitme kayb1 21-35 desibel arasinda ise hafif derecede, 36-70 desibel arasinda ise
orta derecede, 71-90 desibelde ise ileri derecede isitme engelli olarak kabul edilmektedir. 90
desibel ve tistii ise ¢ok ileri derecede isitme engelli olarak tanimlanmaktadir (Seyyar, 2015).

2.2.4. Siiregen Hastalik

Kisinin c¢aligma kapasitesi ve fonksiyonlarin1 tam olarak kullanmasimni engelleyen, siirekli
bakim ve tedavi gerektiren hastaliklardir. Kan hastaliklari, kalp-damar hastaliklari, solunum
sistemi hastaliklari, sindirim sistemi hastaliklari, idrar yollar1 ve iireme organi hastaliklari, cilt
ve deri hastaliklari, kanserler, endokrin, ruhsal davranis bozukluklari, sinir sistemi hastaliklari
gibi hastaliklar siiregen hastalik kapsaminda degerlendirilmektedir (Kosor, 2011).

2.2.5. Konusma engelli

Herhangi bir nedenle konusamayan ve konusmanin hizinda, akiciliginda, ifadesinde bozukluk
olan velveya ses bozuklugu olan kisidir. Isittigi halde konusamayanlar, girtlagi almanlar,
konusmak i¢in ¢esitli aletler kullananlar, afazi, kekemeler, dil-dudak damak c¢ene yapisinda
bozukluk olanlar bu gruba girmektedir (Sisman, Kocabas ve Yazici; 2011).

Kekeme, isittigi halde konusamayan, dil, dudak, ¢ene yapisi bozuklugu olan kisilerdir (Besiri,
2009). Afazi ise; soz yitimi anlamima gelmektedir. Baska bir ifade ile diger kisilerle
anlagsmamizi saglayan yazili ve diger sembolik siireglere iliskin belirgin bellek yitimi gdsteren
bir iletisim bozuklugudur.

Konusma engelinin nedenleri; Organik bozukluklar, fonksiyonel bozukluklar, duygusal ve
sosyal bozukluklar olarak siralanabilir. Eklemleme bozukluklari, ses iiretimindeki bozukluklar,
konusma akisin1 engelleyen akis bozukluklari, kekemelik ve diger konusma bozukluklar
konusma engeli tiirleri olarak siniflandirilmaktadir (Oztiirk, 2011).
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2.2.6. Zihinsel engelli

Zihinsel engelli; dogumdan 6nce, dogum aninda veya sonraki gelisim siirecinde degisik
sebeplerle zekd gelisiminde ve fonksiyonunda meydana gelen yavaglama, duraklama ve
gerileme sonucu davranislarinda, sosyal uyumunda, hal ve hareketlerinde anormallik gosteren
kisi olarak tanimlanmaktadir (Seyyar, 2015). Cesitli derecelerdeki zihinsel yetersizlikleri
nedeniyle zeka geriligi, demans, sizofreni, madde kullanimina bagli bozukluk, down sendromu
gibi 6rnekleri bulunmaktadir (Oztiirk, 2011).

Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeliginin 4. Maddesinde zihinsel engellilik; hafif, orta, agir ve
¢ok agir olmak iizere 4 grupta incelenmektedir. Zihinsel islevler ile kavramsal, sosyal ve pratik
uyum becerilerinde hafif diizeydeki yetersizligi nedeniyle 6zel egitim ve destek egitim
hizmetlerine sinirl diizeyde ihtiya¢ duyan kisi hafif diizeyde zihinsel engelli kabul edilirken,
bu yetersizligi sebebiyle s6z konusu hizmetlere yogun sekilde ihtiya¢ duyan kisi orta diizeyde
zihinsel engelli kabul edilmektedir. S6z konusu yetersizlikleri nedeniyle 6z bakim becerileri
de dahil olmak {izere yasamin her alaninda tutarli ve yogun olarak 6zel egitim ve destek egitim
hizmetine ihtiya¢ duyan bireyler agir derecede zihinsel engelli tanimlamasi yapilir. Zihinsel
yetersizligi yaninda baska yetersizliklerinin de bulunmasi durumunda yagam boyu bakim ve
gozetime ihtiyag duyan bireyler ise ¢ok agir derecede zihinsel engelli olarak
smiflandiriimaktadir (Milli Egitim Bakanligi, 2022).

2.3. Engellilik Nedenleri

Engellilige sebep olan birgok faktor ve bu faktorlerin farkli siniflandirmalar bulunmaktadir. En
stk kullanilan siniflandirma; dogum oOncesi, dogum ani ve dogum sonrasi nedenler olarak
yapilmaktadir (Milli Egitim Bakanligi, 2022).

2.3.1. Dogum Oncesi nedenler

Engellik sebebi olarak hamilelik 6ncesi anneye iligkin durumlardan, anne adayinin 18 yas alti
ve 35 yas iistli olmasi ve yiiksek dogurganlik oranlari1 en 6nemli risklerin baginda gelmektedir.
Diger nedenler ise su sekilde siralanabilir (Milli Egitim Bakanligi, 2022);

e Ailedeki kalitimsal hastaliklar, kromozomsal nedenler,
Akraba evlilikleri, anne baba arasinda kan uyusmazligi,
Hamilelikte doktordan izinsiz ila¢ ve alkol, sigara gibi zararli madde kullanimi,
Hamilelikte kaza, stres, zehirlenme, travma ya da radyasyona maruz kalma,
Hamilelikte yetersiz beslenme, gerekli vitamin ve minareleri almama,
Annenin ¢ok sayida ve sik hamile kalmasi.

2.3.2. Dogum Sirasindaki Nedenler

Dogum esnasinda meydana gelebilen gesitli olaylar nedeniyle, bebegin olumsuz etkilenmesi ve
engelin meydana gelme durumudur. Bu nedenler su sekilde siralanabilir. (Milli Egitim
Bakanligi, 2022);

e Dogumun saglik kurulusu haricinde, bilingsiz kisilerce ve gerekli ortamdan uzak
meydana gelmesi
Erken ve glic dogum
Dogum sirasinda bebegin oksijensiz kalmasi
Dogum sirasinda bebegin travmaya maruz kalmasi
Bebegin olmasi gerekenden daha zayif olarak diinyaya gelmesi
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2.3.3. Dogum Sonrasi Nedenler

Dogum sonrasi bireyin basina gelebilecek hastalik, kaza ve dogal felaketler gibi sebeplerle
engelliligin meydana gelmesi durumudur (Milli Egitim Bakanligi; 2022).

e Dogum sariliginin agir olmasi

e Bebegin kontrollerinin ve agilarinin yapilmamasi

e Bebegin atesli hastalik gegirmesi ve ihmal edilmesi

e Ev, is ve trafik kazalar1

e Dogal afetler, savaslar

2.4. Engelliligi Aciklayan Modeller

Tarihsel siirece bakildiginda, toplumlarin engelliligi ele dis bigimleri farklilik gdstermekle
birlikte, genel olarak dort farkli ve birbirini izleyen yaklasimin ortaya ¢iktigir goriilmektedir.
Ayn1 zamanda engelliligi degerlendirme bicimleri her iilkede es zamanli ortaya ¢ikmamus,
iilkelerin ekonomik ve toplumsal yapilar1 bu yaklagimlarin ortaya ¢ikisinda etkili olmustur. Bu
baglamda engelliligi tanimlamaya ve anlamaya yonelik olarak, geleneksel, medikal, sosyal
model ve insan haklar1 yaklasimi olmak {izere 4 model ortaya ¢ikmistir (Okur ve Erdugan,
2010).

2.4.1. Geleneksel Model

Bu modelde engellilik dinsel baglamda degerlendirilmis, engellilik ya da hastaligin Tanri’nin
cezast olduguna inanilmistir. Bilinen en eski modeldir. Bu modele gore, engellilik ile
giinahkarlik ve kotiilik arasinda bir bag s6z konusudur. Engelliligin nedeni, koti sekilde
yasamak degil, kotlii olmaktir. Moral model olarak da bilinen geleneksel model, orta ¢agin
sonlarina kadar egemen goriis olarak kalmis ve daha sonra tamamen gecerliligini yitirmistir
(www.ataaof.com; 2022).

2.4.1. Medikal Tibbi Model

Medikal model, engelliligi hastalik gibi nedenlerden kaynaklanan fizyolojik bozukluklarin
sonucu olarak goren ve engelliligi bu yoniiyle anlama ve acgiklamaya calisan modeldir. Medikal
model anlayis1 ayn1 zamanda bireyci model olarak da adlandirilmaktadir. Birey, engellilige care
bulma konusunda ihtiyaci olan kisi olarak tanimlanmaktadir (Okur ve Erdugan, 2010).

Medikal model tip bilimindeki ilerlemeler, engellilik ve hastaliklarin tedavisindeki artan
basarisi, engelliligin tedavi edilebilir oldugunun anlasilmasi gibi nedenlerle 19.yy ortalarindan
itibaren egemen model anlayis1 olmustur. Medikal modelde engelli kisi, eksikligi yoksunlugu
olan, hasta insan olarak kabul edilmekte ve onun uzmanlar tarafindan tedavi edilmesine boyun
egmesi beklenmektedir (Okur ve Erdugan, 2010).

2.4.2. Sosyal Model

Sosyal Model anlayisinin ortaya ¢ikmasinda refah devleti donemi ve bu donemin politik
ortamina paralel olarak ortaya ¢ikan ‘6ziirlii haklari hareketi’ olarak adlandirilan yeni sosyal
hareketin izleri etkili olmustur. Bu modelde engelliligin, bireyin kendisinden kaynaklanmadig1
tam tersi toplumun kendisinden kaynakli bir durum oldugu, 6zellikle 6nyargt ve ayrimciliktan
dolay1 ortaya ¢iktig1 savunulmaktadir (Okur ve Erdugan, 2010).

Sosyal model anlayisinda bireyin sahip oldugu fonksiyonel bozukluklar1 diizeltmek yerine
toplumu yeniden yapilandirarak engelliligin ¢oziilebilecegini vurgulamaktadir. Bu yaklasim da
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engellilerin maruz kaldig1 dezavantajli durumlarin, toplumsal ayrimciliktan kaynaklandigini ve
bu durumu ortadan kaldiracak sistemin ise hukuk sistemi oldugunu 6ne siirmektedir.

2.4.3. Insan Haklar1 Modeli

Insan haklar1 modeli, fonksiyonel engellilik yerine toplumun kisileri normal ve normal
olamayan seklinde kategorize eden smirlandirmalarina odaklanmaktadir. insan haklar1 modeli
de sosyal modele benzer sekilde kisinin engeli yerine, ¢evresel engellerin ve engelliler
diistiniilmeden yapilan geleneksel yapilarin degistirilmesini savunmaktadir. Bu dogrultuda
insan haklar1 modeli, engellilik ve farkliliklar1 dGnemsemeden biitiin insanlarin tabiatinda var
olan esitligi tanimaktadir (Okur ve Erdugan, 2010).

Birlesmis Milletler engellilik konusunda insan haklar1 yaklagimini baz alarak ayrimcilik
konusunu ele almistir. Ayrimcilifin hukuk tarafindan yasaklanmasi, engelli bireyin hak ve
ozgiirliiklerden tam ve esit yararlanabilmesini saglayacaktir (www.acev.org , 2022).
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UCUNCU BOLUM

3. Engelli Bireyde Ortaya Cikan Psiko-Sosyal Davranissal Faktorler ve
Nedenleri

Giliniimiizde bir¢ok insanin yasadiklar1 travmatik olaylari, kalic1 ve olumsuz tepkiler vermeden
atlatabildigi bilinmektedir (Bonanno, 2004). Travmaya maruz kalanlar arasinda kisa donemli
psikolojik sikint1 yasayarak eski hallerine donenler oldugu gibi travmanin olumsuz etkilerini
olumluya cevirerek bazi degisimlerle siireci atlatanlar1 da gérmek miimkiindiir. Son yillarda
alan yazinda bu degisimlere karsilik gelen travma sonrasi gelisim kavrami ortaya atilmistir. Bu
kavramda belirgin olan 6zellik; travma ile karsilasan bireylerin, travma oncesi durumuna
donmenin Gtesinde, travma yasantilarinin onlar1 daha iyiye, gelisme ve biiylimeye sevk
etmesidir (Tedeschi, Park ve Calhoun, 1998).

Insanin gelisiminde kalittmin m1 yoksa ¢evrenin mi oncelikli oldugu sorusu yiizyillardir
tartisma konusudur. On yedinci yiizy1l filozofu John Locke, yasadigi donemde gecerli anlayis
olarak benimsenen; insanin her tiirlii bilgi ve yetenekler igeren kalitsal 6zelliklerle diinyaya
geldigi inancim1 reddederek, biitiin bilgilerin duyularimiz yoluyla elde edildigi, baslangicta
higbir bilgi ya da fikir olmadigini, bu kazanimlari, deneyimler vasitasiyla elde ettigimiz fikrini
ortaya atmigtir (Atkinson, Smith, \Vd., 2002).

Insanin gelisiminin biyolojik temelini vurgulayan ve evrim teorisi ile bu temeli agiklayan
Charles Darwin, kalitsal bakis ag¢isinin yeniden popiiler olmasma etki etmistir. Yirminci
ylizyilda tekrar davranis¢iligin yilikselmesiyle, cevresel kosullara 6nem veren tutum bir kez
daha oncii bir disiplin olarak baskin c¢ikmistir. insan dogasinin tamamen bicimlenebilir
oldugunu 6ne siiren John B. Watson ve B. F. Skinner gibi davranig bilimcileri erken bir egitimin
cocugun kalittmmin nasil oldugu Onemini azaltarak, nasil bir yetiskine doniistiglinii
belirleyicilikte 6nem arz ettigini savunmuslardir (Atkinson, Smith, Vd., 2002).

Insan kisiliginin gelismesinde ve varolusunun siirdiiriilmesinde, onun biyolojik yap1 ve &zelligi
kadar, yasadig1 toplumun, sosyal organizasyonunun ve kisinin gegmis yasam denemelerinin de
degeri vardir. Toplumun yasama seklini ile kisilerarasi iligkilerin diizenini kiiltiir ve ekonomik
kosullar belirlemektedir. Bir kiiltiiriin; dinsel, sosyal, ekonomik ve hukuksal kesimleri
arasindaki iliskiler statik ve donmugs degildir. Bu kesimler arasindaki gelisme ve degisme hizi
arasindaki farklilik yiliziinden kusursuz ahenk ve uyum imkansizdir. Bu yiizden daima daha
uygun ve daha ahenkli bir biitiinliige ulasma c¢abas1 vardir. Bu da toplumlar1 yeni diizenlere iten
hareketlilik bi¢ciminde belirir (Ornek, 1969).

Bu boliim basligr altinda engelli bireylerin yasadiklari olaylar karsisinda, meydana gelen psiko-
sosyal davraniglarinin kavramsal boyutu irdelenecek ve literatiir cer¢evesinde agiklamalar
yapilacaktir.
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3.1. Engellilik Durumuna Psiko-Sosyal Temel Kavramla Bakis

Psiko-sosyal sorunlar, kendi ¢agimizin somut sorunlar1 olduguna goére bu alanda ¢ok sayida
yapit arastirma yayinlanmaktadir. Bu sorunlar1 anlayisimiz, yapit ve arastirmalarin ¢cogunlugu
ve sayisi ile orantili degildir. Alan i¢inde yapilan arastirmalarda kullanilan ayni1 materyallerden
iki farkli sonuglar sergilemek ve bu farkliliklar1 ortaya ¢ikaran nedenleri gosteren, bireye 6zgii
sorunlar tespit asamasindaki anlayisi, engelli bireyin yasamis oldugu psiko-sosyal sorunlarla
kavramsallastirmaktir (Serif, 1985).

Mills’e gore ‘“Sosyal felsefeden kaginmak, yalnizca bir tekniktir ve baska bir sey degildir’’
Mills’in yorumu sdyledir: Sorunlarimizin ve ¢alismalarimizin toplumsal ve siyasal olarak
Oonemi arttikca (daha makroskobik), ¢ozliimlerimiz daha az 6zenli ve bilgimiz daha az kesin
(daha az molekiiler) olmaktadir. Mills’in bu ikileme getirdigi ¢dziim ise iki diizey arasinda
mekik dokumak diyebilecegimiz bir yontemdir. Bu yontem, makroskobik diizeylerde genis
boyutlu calisirken, molekiiler diizeyde yeterince kanitlayici veri toplayabilmek igin inceden
inceye ¢alisma olanagi saglar (Poloma, 2011).

Ulkemizde engelli bireylerin sorunlari iizerine, gereken dénem yeterince verilmedigi icin, bu
alana 6zgili fazla arastirma yapilmamistir. Dolayisiyla bu kapsamda engellilik ¢alismalarini
fazlalagtirmamiz gerekmektedir. Mills’in bahsettigi gibi toplumsal bilincin yeterince engellilik
haklarindan haberdar olma ve engelli bireye kars1 gelistirdigi tutum, inan¢ ve davraniglarinin
pozitif yonde degismesini saglamak gerekmektedir. Boylelikle daha az 6zenli ve bilginin daha
az kesin olmasi sorununun oniine, engelli bireyin deneyimsel siirecini aktardigi gdzden,
yasamis oldugu psiko-sosyal davraniglarinin ¢oziimlemesini literatiire kazandirmak
gerekmektedir. Bu sebeple yapilan arastirmada engelli bireyin psiko-sosyal temel kavramlar
cercevesinde degerlendirilmesinin yapilmasi 6nem arz etmektedir.

Bu boliim bagligi altinda, engelli bireylerle yapilan ¢alismada, yasamis olduklar1 deneyimleri
psiko-sosyal temel kavramlar gergevesinde aktarilacak, ortaya gikan sorunsallar belirlenecektir.

3.1.1. Sosyal Karsilastirma Kurami

Sosyal karsilagtirma kuramini ortaya atan Festinger (1954), biitiin insanlarda bulunan goriis ve
yetenekler iizerine, bireyin degerlendirme yapmasini gerektiren diirtiilere sahip oldugunu
sOyler. Kendisini degerlendirmek isteyen bireyin, 6ncelikli olarak objektif 6l¢iit aradigini, ama
her zaman net ve objektif standart 6l¢iitii bulmasinin miimkiin olmadigini1 dolayisiyla bu gibi
durumlarda bireylerin, baska kisilerle kendisini kiyaslayarak bu sekilde bilgiye ulasabildigini
bizlere aktarir (Bliylikmumcu & Ceyhan, 2020).

Karsilastirma yapilan kisi ya da hedef onemlidir. Cilinkii birey bu karsilastirma sonucunda
kendisini eger daha iistiin bir birey ile kiyasladiginda negatif degerlendirme ¢iktisina ulasarak
ruhsal durumunda olumsuz etkiler birakacaktir. Karsilastirma yapan engelli birey asag1 yonde
yani kendisinden daha diisiik diizeyde kisilerle kiyasladiginda ruhsal durumu geliserek morali
yiikselecektir (Locwood & Kunda, 1997).

Insanlar karsilastirma kuramini, genellikle diger bireylerin dis goriiniis, bedensel farklilik ve
sahip oldugu statii olarak da yapmaktadir. Engelli bireylerin ¢ogunlugunda fiziksel olarak diger
bireylerden, bir takim sagliksal anlamda farkliliklar1 oldugu igin engelli bireylerin sosyal
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karsilastirma kuraminda genellikle dig goriiniis itibariyle bir konumlandirma siirecine girdikleri
sOylenebilir.

Katilime1 K6’ya gore engelli bireyin toplumun diger bireyleri ile iletisiminde kendisinin gorsel
olarak farkliliginin insanlarda acima gibi psikolojik durum ortaya ¢ikararak, jest, mimik ve
bakislarina yansittigini bizlere anlatmaktadir. Psikolojik olarak rahatsizlik veren durumun
meydana c¢iktigr bu gibi durumlarda engelli birey, bu tepkilerle kendisini degerlendirme
stirecine almaktadir. Engelli birey bu siirecin sonucunda bedensel ve goriiniim olarak bir
olumsuz ayrismanin ortaya ¢iktig1 degerlendirmesine kapilirsa, bu durum karsisinda psikolojik
olarak kendisini rahatsiz hissetmektedir. Katilimcimiz K6 bizlere bu siireci aktarmaktadir;

K6: “’Bakis agisi da bazen bir sey siylemeye de gerek yok kalmiyor. Insanlarin bir bakisi da rahatsiz
edebiliyor.”” (Gorme Engelli)

3.1.2. Sosyal Kategorilestirme Kurami

Sosyal kategorilestirme, bireylerin kendilerinin de dahil oldugu bir i¢ grup yapilandirmasi
belirlemeye ve bunun karsitliginda diger insanlar1 da dis grup olarak lanse ettigi dolayisiyla biz
ve onlar imgesi yarattiklari bir sosyal ¢evre kuramidir. Sosyal kategorilestirme kuraminda ayni
zamanda bireyin topluluktaki yerini belirleme ve konumlandirmasini saglayan kimlik islevi de
onemlidir. Bu siireci yasayan birey, kategorilestirmenin getirisi olarak, digerleri konumuna
aldig1 kisilerden farkliligin1 ve daha iyi Ozellikler tasidigini anlamasi ile sosyal kimlik
olusturma gayesi i¢ine girer (Soylu, 1999).

Sosyal kategorilestirme, bireylerin kendilerini ve digerleri olarak tanimladig: kisileri, sosyal
birtakim degerlendirme siireglerine almalar1 bakimindan, gruplar arasi karsilastirmalar
yapmalarini saglayan unsurlarin belirlenmesine olanak verir (Stirgevil, 2008).

Engelli bireyler de yasadiklari ¢evre tarafindan olusturulan toplumsal konumlandirma siirecine
dahil edilir. Engelli bireylerin sosyallesmelerini saglamak, egitim olanaklaria dahil edilmek,
ulasilabilirlik ve erisim alt yapisini insa etmek, dezavantajli durumlarini gidererek, engelli
bireylerde olumlu bir kimlik olusturma siireci yasatacag: asikardir.

Katilimeimiz engelli gruplarina yonelik bir sosyallesme c¢alismasinin ¢alismis oldugu devlet
kurumunda olmadigini aktarmistir. Dezavantaj yaratan unsurlar1 belirleme ve bunu giderme
stirecinde kurumun hak arama organi olan sendikanin da bu siirecte kendilerine destek vermesi
gerektigini K4 bizlere aktarmaktadir;

K4: “’Devlet kurumunda engellilere yonelik sosyallesme aktivitesi yok su an da. Bununla ilgili bir ¢calismada
yok. Bununla ilgili bir calisma olmast igin, sendikanin tasin altina elini sokmasi lazim. Sendikada engellilerle ilgili
bir temsilci yok, boyle bir teklif de gelmedi. Boyle bir teklif gelirse bizde iizerimize diigeni fazlasiyla, laytkiyla
yapmaya ¢alisiriz.”” (Gérme Engelli)

3.1.3. Engellilik Halinde Kisiye Atfedilen Kimlik

Bireyin kim oldugu, kisisel 6zellikleri, rollerinin neler oldugu, neler yapabildigi, kimlikle
iliskilidir. Kimlik Insanin kendini tanimlama ve konumlamasinin ifadesidir. Onun kim oldugu
ve nerede durduguna iliskin bir cevaptir (Dékmen, 2009). Insanm kim oldugu ve nerede
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durdugu tstlendikleri rollerle anlasilmaktadir. Bu sebeple rol kavraminin da agiklanmasi
Oonemlidir.

Rol terimi, orgiitlii sosyal bir yap1 i¢inde bireyin bulundugu pozisyonu, bu pozisyonla ilgili
sorumluluklari, ayricaliklari ve diger pozisyonlardaki insanlarla etkilesimini yonlendiren
kurallar1 gosterir (Spence, 1985 Aktaran Dékmen, 2009, S. 28).

Sosyal kimlik kurami 1970’li yillarda donemin Kuramcilarindan Henri Tajfel ve John Turner
tarafindan ortaya cikarilan ve gelistirilen, grup tyeleri arasindaki iligkiler agina, grubun
stireglerine ve gruba iiye olma halindeki bireyin, grup i¢cindeki konumlandirmalarina odaklanan
sosyal psikoloji kuramidir (Demirtas, 2003).

Belli bir grubun igerisinde bulunan birey, kendisinin bulundugu toplumsal yap1 i¢indeki
konumlandirmasi ile grubun disinda kalan insanlarin konumlandirilmasini yapar. Bireyler ait
olduklar1 veya konumlandirdiklari sosyal grubun 6zelliklerine gére tanimlar ve siniflandirmalar
yaparlar (Baykal, 2018). Bu konumlandirma ve simiflamalarla birey kendisini grupla
Ozdeslestirir, bunun sonucunda sosyal kimlik olusturularak, ait olduklar1 grubu diger birey ve
gruplara kars1 kayirir (Giirler &Tuna, 2018).

Bireyin mensubu oldugu grubun toplum i¢indeki cazibesi ve statiisii yeterince kabul gérmiis ve
yiiksek degilse, birey bu gruba kars1 negatif diisiinceler igerisinde olabilir ve kendini bu gruptan
soyutlastirarak, kendini grup disinda konumlandirabilir (Demirtas, 2003).

Engellilik haline haiz olan birey, engelli kimligini tasimanin, toplumun i¢inde 6teki konumuna
yerlestirildigi ve orselenmis kimlik olusturdugu kanisina kapilabilir. Engelli bireyler, engelli
olma durumunda kendisini bu algidan ve toplum tarafindan dayatilan olumsuz sifatlara
yakistiramayacak, kendisini engellilik hali digsinda tanimlayarak, engelli gruplari iginde
kendisini gormek istemeyecektir. Bu sorunsal katilimcimiz K6’da su sekilde kendini tezahiir
etmistir;

K6: “’Ben derneklere ihtiya¢ duymuyorum, oyle de bir toplulukta bulunmazdim zaten. Gerek duymuyorum,
ailemde benden baska engelli yok dogustan da olmadigim i¢in yani ben béyle hichir sey yokmus gibi hayatima
devam etmek istiyorum dyle de yapiyorum elimden geldigi siirece.’’” (Gorme Engelli)

3.1.4. Karsilikh Belirleyicilik

Bandura’ya goére bireyin bir davranista bulunmasi sadece bireyin kisisel tercihlerine bagl
degildir. Ciinkii her davranis bireyin i¢inde bulundugu toplumsal ¢evrenin 6zelliklerini yansitir.
Insanlar sosyal cevreyi davramslariyla etkiler, degistirir, aym zamanda cevresinde bulunan
diger insanlarin davraniglarindan da etkilenir. Bu durum Bandura tarafindan “’Karsilikl
Belirleyicilik’” olarak tanimlanmaktadir (Hamarta, Arslan ve Yilmaz, 2019).

Sosyal 6grenme kurami dolayisiyla karsilikli belirleyicilik ilkesine dayanmaktadir (Bahar,
2019). Bu modele gore birey; davranislari ve ¢evresi arasinda nedensellik iliskisini, karsiliklt
etkilesimsel siirecte degerlendirerek, davranis kalibi, bilissel ve kisisel faktorler ile ¢evresel
unsurlari, birbirlerini ¢ift yonli etkiledikleri belirleyiciler olarak yansitmaktadir (Wood &
Bandura, 1989).
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Bu modele gore engelli bireyler, ¢alisma hayatina atildiginda is c¢evresi baz alinarak
degerlendirildiginde, is arkadaslart ve yoneticilerin davraniglarini gozlemleyerek olumlu
gordiigii davranis kaliplart ve biligsel farkindaliklari kendisinde de gosterme egiliminde
bulunacaktir.

Katilime1 K5, engelli bireylerin ¢alisma hayatina girdikten sonra davranislari ile bilissel ve
duygusal tutumunun kendisinde olumlu olarak farkindalik olustuguna su sozlerle deginmistir;

K5 “Ciinkii bu sekilde engelliler normal hayatlarinda is hayatina baslamadan énce hayata karst ¢ok fazla
karismadiklart igin ne yapabileceklerini bilmiyorlar. Ben is hayatina basladigim zaman ilk defa kendi basima
disart ¢tkmayr 6grenmistim. Belirli bir siire evet zorlandim ama bu da soyle bir avantaj getiriyor, insan 6zgiiven
kazaniyor. Bunu zamanla 6grendim zaman zaman evrak isleri oluyordu getirip gotiirmeyi 6grendim. Ama daha
oncesinde bunu yapamiyordum. Oz giivenim artti ama ise girmeden asilmas gerektigine inaniyorum.’’ (Ortopedik
Engelli)

3.1.5. Karsi Kiiltiir

Ingilizce’den dilimize yerlesen kiiltiir kelimesi, kokii itibariyle latince olan ’cultura’
kelimesinden tiiremistir. Kiiltlir maddi ve manevi olarak iki boliime ayrilmaktadir (Merig,
1993). Maddi yoniiyle; teknik ara¢ ve gerecler, bilisim sistemi, liretim araclari, mekana bagl
elemanlar ve teknolojik alt yapidir. Bu gostergeler insani ihtiyact karsilama seviyesine
yiikseldiginde medeniyet haline doniisiir. Bir milleti baska bir milletten ayiran farkliliklardan
olan, orf ve adetler, ahlaki anlayig, sosyal normlar, denetim ve deger hiikiimleri ile ortak
davranis unsurlar1 manevi kiiltiirii olusturmaktadir (Sezgin, 2011).

Toplumlarda milli kimlik ¢ogunlukla sosyo-ekonomik ve kiiltiirel anlamda yerlesmis olan aile,
din, okul ve diger miiesseseler tarafindan yasatilir ve gelecek nesillere intikal ettirilir. Bu
baglamda, biitiin genel kiiltiiriin temsil ettigi milli kimligi reddetmek isteyenlerin, etnik, dini,
siyasi ve kiiltiirel gerek¢elerle meydana getirmeye ¢alistiklar: agir1 alt kiiltiir olusumlarina, karsi
kiltiir denilmektedir (Eroglu, 2021).

Engelli bireyler, toplumun olusturdugu manevi kiltiir dinamiklerinde, dezavantajlari
bakimindan benzesen yonler itibariyle, engelli bireylerle birlikte olmayi istemektedirler.
Engellilik halini yasayan ve bu hal iizerinden toplumun diger bireylerinden farklilasan engelli
bireyler, fiziksel farklihk gosteren Ozelliklerinin alt kiiltiir olusturdugunu, bdylelikle
toplumdaki digeri konumunda kars1 kiiltiir olarak yer aldiklarini katilimei K3 bizlere su sozlerle
aktartyor;

K3: “Genellikle ben engellilerin sorunlarimin ortak oldugunu diisiiniiyorum. Beni rahatsiz eden sey bir yere
bastonla gittigim zaman sdyle bir bakilmasi beni ¢ok rahatsiz ediyor mesela. Bunu nasil asabilirim, bunu da benim
gibi insanlarin arasinda olmak onlarla etkinlik yapmak hani onlarin da benim gibi oldugunu gérmek onlarin da
yasadigint bilmek beni daha rahatlatabiliyor. Hangi engel grubu olursa olsun onlari anlayabiliyorum, onlarin da
beni anladigin biliyorum bu etkinliklere engellilerle birlikte katilmak daha giizel olur gibi geliyor bana.’” (Gérme
Engelli)

3.1.6. Sosyal Ogrenme Kurami

Sosyal 6grenme kuraminin bazi 6énemli sayiltilar1 vardir. Dogrulugu pesinen kabul edilen
onermeleri Lott ve Maluso’ ya gore: (1) Her birey belli bir durum i¢in bir tepkiler dagarcigi
saglayan bir 6§renme ge¢misine sahiptir. (2) Her durumun genel ve ayirict uyaranlari vardir ve
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her durum hem 6zel hem de ortama bagli anlamlara sahiptir. (3) Giidiisel faktorler ya
durumlardan etkilenir ya da onlari etkiler. (4) Eger uygulama firsati varsa yeni tepkiler
kazanilabilir. (5) Davranis eger olumlu sonuglara yol agiyorsa kazanilir ve siirdiiriiliir (Lott ve
Maluso, 1993, Aktaran Dokmen, 2009, S, 59).

Sosyal 6grenme kuraminda Bandura iki 6grenme siirecine deginir; (1) Edimsel kosullama (2)
Model alma ve taklit. Edimsel kosullama: Odiillendirilen ya da olumlu sonuglari olan
(pekistirilen) davranisin gelecekte tekrarlama olasiligi artar. Model alma ve taklit: Gézlenen
figiirler (ana, baba, kardes, 6gretmen, arkadas, begenilen herhangi bir kisi, tinlii bir kisi) model
alinir ve bu figiirlerin davranislar1 uygun bir zamanda taklit edilir (Bandura, 1997, Aktaran
Dokmen, 2009, S.60).

Gozleyerek 6grenme metoduna dayanan sosyal 6grenme kurami iki 6nemli noktay1 vurgular.
Bunlardan ilki, cinsiyet tipine gore olusturulan davraniglar1 6grenilmis diger davranislar gibi
ele aldigidir. Bu sebeple ¢ocuklarin cinsiyet tipini nasil kazandiklarini aciklamak i¢in higbir
ozel psikolojik ilkenin ya da siirecin dnerilmemesi gerekir. ikinci énemli nokta ise cinsiyet
tipine gore davranista herhangi bir 6zellik yoksa bizzat cinsiyet tipi ne Onlenemez ne de
degistirilemezdir. Eger bir kiiltiir kendi ideolojisi bakimindan cinsiyet tipine 6nem vermiyorsa,
cocuk kendi cinsiyet tipini davranislarina daha az yansitacaktir (Atkinson, Smith, Vd, 2002).

Cocugun anliksal gelisiminde, algilarin rolii ve Onemi sonraki siirecte yapacagi
igsellestirmelerle yeniden yapilandirarak olusturdugu islemler ve eylemler durumu hakkinda
gelisimsel karsilastirma yapmak igin olduk¢a Onemlidir. Piaget’e goére O6grenme, sosyal
etkilesim halinde olmakla beraber, bireyin kendi eylemleri ile gergeklestigi olgusudur (Piaget,
2017).

Katilimer K4 bilgisayar merakindan dolayi, gorme engellilere 6zgii fuarda sesli bilgisayari
incelemis, bu tutkusu onun bu yonde egitim almasi i¢in, vakiflarin biinyesinde bulunan engelli
okuluna gitmesini saglamistir. Engelli bireyler kendi ilgi alanlarin1 kesfederek bu alanda
bireysel olarak ortaya c¢ikardiklar1 istek ve arzulari, gelisimleri agisindan onlari tesvik
etmektedir. Bu gelisimsel siireci Piaget’in dedigi gibi bireysel cabalar karsiliginda elde
etmektedirler. Katilimcimiz K4 bu yasadig1 deneyimi bizlere su sekilde aktarmaktadir;

K4: “Ablam sesli bilgisayari arastirnistt gorme engelliler icin, Yesilkoy deki fuarda bununla alakali
tamtimi vardr bilgisayarin. Oradaki gérevliye bunu ben kullanabiliv miyim? Diye sordum. Oda bana bizim
patronumuz var gérme engelli o kullaniyor ama egitimini almaniz lazim dedi. Ondan sonra gérme engelliler
okuluna gittim. Gérme engelliler okuluna gitmemin sebebi tamamen bilgisayari ogrenmekti, ondan sonra bunlar
gelisti.”” (Gérme Engelli)

3.1.7. Catisma Kurami
Catisma; Taraflardan birinin, deger verdigi bir seyin varliginin ortaya ¢ikisi durumunda, diger

kisiyi negatif etkilemek {izere oldugu veya etkileye geldigi algisi ile baslayan bir siire¢ olarak
tanimlanabilir (Robbins & Judge, 2015).

Catisma kurami teorisyenleri, toplumu esitsizliklerden ve ¢atisma alanlarindan olusan bir yap1
olarak tasvir ederken, catismayi ortaya cikaran nedenleri, incelemeleri ve arastirmalari,
toplumdaki esitsizlikleri merkeze alarak calismalarini siirdiiriir (Zencirkiran, 2018).
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Catismay1 bir uyusmazlik iizerine ¢ikan bir siire¢ olarak degerlendirebiliriz. Bu ayrigmayi
gercek ve gercek dis1 uyusmazliklar olarak ele aldigimizda, ¢ikar, kiiltiirel veya politik haklar,
cinsiyet kokenli taleplerin ¢akismasi, dinsel konularda ayrigma, ekonomik kaynaklarin ¢ikari
lizerinde catismay1 6rnek verebiliriz. Gergek dis1 yoniiyle baktigimizda, psikolojik olarak
ortaya ¢ikan, onyargilar, etnosentrik bakis, yasanilan travmalar, ideolojik yaklagim, kiiltiirel
degerler ve algisal tutumlarin, somut olmayan diizeyde ¢akismasidir (Ulucak, 2017).

Sosyal psikolojinin 6nde gelen isimlerinden Muzaffer Serif’e gore bireylerde olusan
Onyargilarin genellikle bireyler arasi rekabetten ve bu rekabetin ortaya ¢ikmasina neden olan
kaynaklarin kisithh olmasindan dolay1 ortaya ¢iktigini ve bu rekabetin gruplar ile bireylerde
yanliliga neden oldugunu 6ne siirmektedir (Mamatoglu & Tasa, 2018).

Catisma kurami 6zl itibariyle, gruplar arasinda davranisi ekonomik bakis agisiyla agiklayan
sosyal-psikoloji kuramidir. Gergekg¢i gatisma kurami {i¢ temel varsayim iizerine kurulur.
Bunlar; (1) Insanlar bencildir ve kendi kazanimlarini azami dereceye ¢ikarmak igin caba
sarfederler. (2) Birbirleriyle bagdasmayan grup ¢ikar ve hedefleri, gruplar arasinda ¢atismay1
ortaya ¢ikarir. (3) Sinirh kaynaklar tizerinde gelisen gruplar arasi rekabet, ¢atismaya neden
olmaktadir (Ozyilmaz Kiraz, 2020).

Engelli bireyler, sosyal ¢evrelerinde, is yasaminda, diger bireylerle engellilik halinin getirmis
oldugu birtakim ayricaliklar bakimindan olusan degerler tizerinde, ¢ikar catigsmasi yasayabilir,
bu durum igerisine ister istemez girebilirler.

Katilimer K5 is yasaminda yoneticisi ile yasamis oldugu catismay1 sdyle aktariyor;

K5: “‘Ornek vermek gerekirse, misal benim engelimi asamayacagim bir gérevleri vermeye ¢alisiyordu bana
bende yapmayacagimi soyliiyordum. Ben sikdyet ettikten sonra ¢ok fazla iistelemiyordu, arkadaslarimla aram
iyiydi, onlar belli konularda benden yardim istiyorlard bilgisayarda ya da herhangi bir is yaparken, bende yardim
ediyordum ¢iinkii engelliyim hi¢cbir is yapmadan da parami alirim yatarim diigiincesinde olmadigim igin
arkadagslarima elimden geldigince yardimci oldugum zaman, sen benim dedigimi degil de arkadaglarinin dedigini
yapiyorsun gibi tepkiler aliyordum.’’ (Ortopedik Engelli)

3.1.8. Etki Yasasi

Edimsel kosullama arastirmalari, L. Thorndike’in gergeklestirdigi deneylerle basladi. Bu
deneylerde hayvanlardaki Ogrenmenin insanlardaki Ogrenmeyle benzerlikler kurularak,
O0grenmenin i¢goriiden ziyade deneme yanilma yontemi ile kazanildigini, davranislardan birinin
ardindan hemen bir 6diillendirme geldiginde 6grenmenin pekistirildigine inanilir. Thorndike bu
pekistirmeye Etki yasasi demektedir. Evrim yasasinda da belirtilen, yasanilan ¢evreye ve
kosullara en iyi uyum gdosterenlerin hayatta kalmay1 saglayabileceginin vurgulanmasi yoniinden
benzetildigi bu yasada, rastlantisal tlirler grubundan, degisikliklerin tiirlerin hayatta kalmasini

sagladig1 ¢esitlemeleri belirler. Daha sonra da en uygun tepkilerin varligini siirdiirmesini saglar
(Atkinson, Smith, Vd., 2002).

Kisiler bir¢ok davranis oriintlistinii dogrudan deneyim araciligiyla 6grenseler de belirli tarzda
bir davranigin &diillendirilmesi veya cezalandirilmasiyla, gozleme dayanan &grenme
araciligiyla da birgok tepki edinirler. Insanlar, baskalarmin eylemlerini gdzlemleyerek ve bu
eylemlerin sonuglarina dikkat ederek 6grenebilirler. (Atkinson, Smith, Vd., 2002).
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Engelli bireyler aldiklar1 egitimlerin hayata karigmalari yoniinde kolaylastirici etkisini
gordiiklerinde Ogrenme istek ve siiregleri de hizlanacaktir. Bdylelikle engelli bireyler
yasadiklar1 ¢evreye, topluma daha kolay adaptasyon saglayacak uyumu gostererek, hayata
tutunma kosullarim iyilestirecektir. Kamu kurumlari, 6zel sektor kuruluslar ve sivil toplum
kuruluslarinin engelli bireylere yapacagi egitim ve 6gretim engelli bireylerin gelisimi agisindan
olduk¢a 6nemlidir.

Katilimcimin K4 bu siiregte almis oldugu egitimin, hayatin iginde olmasini saglamasi
bakimindan olduk¢a 6nemli oldugunu sdylemistir.

K4: “Hayatim degisti gorme engelliler camiasina girdim yatili okullarda okudum. Bes bucuk ay kabartma
yazi, baston kullanimi, abakiis, bir takim temel egitimden sonra 1 senede masor egitimi aldiktan sonra digsaridan
kaldigim yerden egitimime devam ettim. Gérme engelli egitiminden sonra bircok sey katti. Ozgiivenim geldi.
Onceden hep yammda birisine ihtiva¢ duyuyordum. Cesaret edemiyordum. Bir isim ¢ikiyordu yammda géren
birine ihtiya¢ duyuyordum. Simdi dyle degil her yere rahat bir sekilde gidebiliyorum. Bu egitimi devlete bagl
Emirgan Gérme Engelliler Rehabilitasyon Merkezi’'nde aldim.’’ (Gérme Engelli)

Katilimc1 4 bu siiregte yakin ¢evresinde géorme engelli bireylerin bulunmamasi sebebiyle,
gelisimini devlete bagli bir rehabilitasyon merkezine bor¢lu oldugunu, aldig: egitimden sonra
hayatinin degistigini ve toplumsallasma siirecinin bu egitim ile basladigini belirtmektedir.
Arastirmada ortaya c¢ikan bulgulardan birisi de engelli bireylerin 6grenme siirecine
katildiklarinda hayatlarinda olumlu degisiklikler fark ettiklerini ve 6grenmenin sonucunda
olumlu bir ¢ikt1 elde ettikleridir. Engelli bireylerde egitim olanaklari, gelisimleri agisindan
onemlidir. Ozellikle gérme engelli bireylerde rehabilitasyon egitimlerinin dnemi bu ¢alismada
ortaya ¢ikmistir.

3.1.9. Yabancilasma

Latince’de baskasi, yabanci anlamlarmi gosteren alienus kelimesi, zihni hastaliklarla ilgili
kilindiginda, tasidig1 sosyal muhtevasina 1s1k tutacak bi¢cimde, kisinin, kismen veya tamamen
kisilik aidiyetini kaybetmek suretiyle bizzat kendi kendine ve insanlarin olusturdugu cemiyete
yabancilasip kendi 6z faaliyetlerinin kontrol ve giidimiinii yitirerek, neticede eylemlerindeki
sorumlulugun sona ermesini ifade eder (Kilig, 1984).

Yabancilasma vakiasma ilk suurlu dikkati ceken marx olmustur. Isci ne kadar ¢ok iiretir ve
uirettiklerinin giicii ile refah1 ne denli artarsa o denli yoksullagir. Biitiin bu sonuglar, is¢inin,
emeginin Uriiniiyle yabanci bir nesne olarak iligski kurmasi olgusundan doguyor. Marx, insanin
kendisine, baska insanlara ve tabiata yabancilagsmasi olgusuna gecmistir. Bdylece
yabancilagmis emek, insan yasamini ve ayni zamanda insani 6zelligi olarak tasidigi fikri
karakterini yabanci bir varliga ve kendi ferdi varolusu i¢in bir vasitaya doniistiiriir (Kilig, 1984).

Marx a gore; Kapitalizmde her insan, bir bagkasinda onu yeni bir feragata zorlamak, yeni bir
bagimlilik i¢cine sokmak ve bir yeni haz tiirii ile kandirip boylece ekonomik bakimdan yikmak
i¢in yeni yeni ihtiyaclar konusu lizerinde durdugunu sdyler. Herkes bagkalari tizerinde yabanci
bir otorite kurmak ister. Bu yiizden nesnelerin cogalmasiyla birlikte insanin karsilagtig1 yabanci
varliklar alan1 da genisler. Her yeni iiriin yeni bir karsilikli aldatma ile hirsizlik imkéan1 hazirlar.
Insan, insan olarak gittikce artan bir sekilde yoksullagir (Kilig, 1984).

23



En son olarak da insanlar yaptiklari is sayesinde potansiyellerini gerceklestirmek yerine, ondan
uzaklagirlar. Giderek daha az insan gibi daha ¢ok hayvan ve makine gibi c¢alisirlar. Bilingleri
duyarsizlasir, diger insanlar ve dogayla olan iliskileri tamamen yerle bir olur. Bunun sonucunda
ortaya kendi insani yetilerini ifade edemeyen, yabancilagsmis is¢i kitlesi ¢ikar (Ritzer &
Stepnisky, 2013).

Engelli bireyler de calisma sartlarinin agir sartlarina maruz kalabilmektedir. Katilimer K1
isgiicli piyasasinda kamu kurumuna atanmadan 6nce yer alsa da yaptigi isin niteligi ve sartlari
engelini zorlamakta, bir makine gibi ¢alismas1 gerekliligine maruz kaldiginda, sagliksal yonden
rahatsizligini tetikleyici boyutta olmaktadir.

K1: “Bir buguk sene 6zel sektiorde teknoloji alaninda iade deposunda gérev aldim, engelli kadrosunda. Tabi
ora daha zorluydu 1 buguk senenin sonunda sikinti bir bunalim, zihinsel olarak ger¢ekten bunaldim orada.
Restaurant da ¢alistim, ora daha agirdi. Sabah girdigimiz vakit 10’da, aksam 22.00-23.00 gibileri buluyordu saat
ayakta ¢alistyorduk komilik. Normal insan gibi, yaz tatillerinde babam beni bos kalmayayim diye ise veriyordu.
Tabi ¢ok zorlanyordum. O bana agir geliyordu.’’ (Psikolojik Rahatsizlik)

Yabancilasma ilk baslarda kapitalizm igerisinde is¢i ile emegin {iriinii arasindaki iligskinin ¢esitli
nedenlere bagli olarak kopukluk yasamasi ve uzaklagmasi sebebiyle ortadan kalkmasi olarak
ele alinmistir. Elestirel kuramda yabancilasma c¢ikarimina gore birey, kendi sinif tabanl
kimligine “’kiiltiir endiistrileri’’ yoluyla yabancilagmakta ve bunu toplumdaki okullar, sosyal
medya, reklam, din, aile, eglence gibi biiyiik kurumlar, baskici gergekgilikleri insanin bedensel
tamlig1 ve kusursuzluk iizerine bir versiyonu bireylere dayatmaktadir (Dikili, 2014).

Engelli bireyin toplumda yer alan bu biiyiikk miiesseseler araciligi ile kusursuz beden
dayatmalar1 karsisinda, engelli olmanin getirisi olarak birbiri arasindaki dayanigsma ve iletigimi
de zayiflattig1 goriilmiistiir. Engelli birey, toplumun igerisinde yer edinmeye basladigi andan
itibaren ayni1 engel gruplarina sahip engelli arkadaslarindan uzaklastiklar1, bunun nedenini ise;
Kapitalist sistemin, insanlari tiikketim toplumunun bir ferdi haline getirdigi, engelli bireylerin
emegin Urliniine sahip olmasindan dolayr sinifsal farklilik ortaya c¢ikardiklar1 ve bu durum
karsisinda davranislarini degistirdikleri, ayni sinifsal tabanlarina yabancilagtiklari, katilimecimiz
su sekilde betimleyerek aktarmustir;

K4: “Ciinkii bazi gérme engelliler birbirlerini ¢ekemiyorlar, kimisi 6rnek veriyorum cep telefonu alyor
bende bu telefon var, sende bu su mu var, boyle... gérme engelliler camiasinda soyle bir durum da var. Memur
olduklar zaman genellikle hemen arkadas ¢evresini degistiriyorlar. Memur olduklari igin kendilerini bir sey
sanyorlar. O kisiyle arkadashik kurmak istemiyorlar. Engelli oldugu i¢in degil, ben ne de olsa memur oldum
kendimi kurtardim bos adamla niye sey yapryim gibilerinden. Kendi seviyesindeki adamlarla muhatap oluyorlar.
Derneklere ¢cogunlukla ¢alismayan insanlar gidiyor, kafasini dagitmak icin, adamin isi giicii yok. Ama dernekler
is konularinda yardimci oluyorlar yani, yonlendiriyorlar.”” (Gérme Engelli)

3.2. Engellilik Onyargilar:

Onyargi, etimolojik olarak “’prae/dn’’ ve ¢’judicium/yargi’ kelimelerinin birlesimi ile
meydana gelen latince kokenli “’prejudicium’” kelimesinden tiiretilmistir (Ulu, 2019). Onyarg1
ile ilgili en genel ve yaygin tanim olan Gordon W. Allport’a gore; *’ Bir gruba mensup birine
karsi, sadece o gruba mensup oldugu ve bu nedenle bu gruba yakistirtlan sakincali nitelikler

tasidigi gerekgesiyle takinilan itici ya da diismanca tutum’’ seklinde tanimlamistir (Allport,
1967, Aktaran, Ulu, 2019 S.30).
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Onyargi, dzellikle sosyal psikolojide yer alan; kavramsal yon bakimindan, bireysel, toplumsal
ve grupsal olarak alanlart bulunur. Onyarginin bu alanlara gore tanimlar1 degismektedir
(Erdogan & Vatandas, 2020).

Kisaca tanim olarak; birey, grup veya toplumun yeterince bilgi sahibi olmadigi durumlarda ya
da dogru olmayan bilgilerle beslendigi durumda, karsisinda bulunan birey, grup, toplum tizerine
takindig1 olumlu-olumsuz tutumlardir (Kiigtiker, 2007).

Bu bolim altinda toplumun engelli bireye karsi gelistirdigi olumsuz tutum, davranig ve
inanglarin psiko-sosyal yonden bakis sergilenerek, kalip-yargilari belirten yerlesmis toplumsal
tezahiir bilgilerine yer verilecektir.

3.2.1. Toplumsal Engellilik Stereotipi
Kalip-yarg1 (stereotip) etimolojik olarak stereos (kati) ve typos (nitelik, tip) sozciiklerinden

olusan, kafamizdaki imajlara isaret etmek iizere ilk kez Lippmann (1922) tarafindan ortaya
atilan bir kavramdir (Bilgin, 2003).

Stereotip, biitiin bir insan siifinin kisisel ya da fiziksel 6zellikleri hakkinda ¢ikarsamalardir.
Bir kisi hakkinda bilgi verildigi zaman o kisiyi bazen bir stereotipe yerlestiririz. Ve sonra
verilen bilgiyi stereotipimizdeki bilgiyle birlestiririz. Kisiyle ilgili hafizamiz bdylece kismen
stereotipten hareketle kurulur. (Atkinson, Smith, Vd., 2002).

Bir kisinin belli bir gruba karsi sergiledigi bilgi, inang ve beklentileri, 6n yargili tutumun bilissel
boyutunu gerceklestirmektedir (Ulu, 2019). Insanlar, gruplar hakkinda kalip yargilar gelistirme
egilimindedir. Kalip-yargilar, belli bir grubun biitiin iiyelerinin 6zellikleri hakkindaki organize
manglardir. (Kunda, 1999, Aktaran Do6kmen, 2009. S, 31). Kalip-yargilar o6zellikle
hoslanilmayan gruplara karsi kolaylikla gelistirilirler ve bu gruplarin iyeleriyle
karsilagildiginda hemen uyarilarak onlara nasil davranilacagini belirler. Giiglii kalip-yargilarin
s6z konusu oldugu kategorilerden biri de engelliliktir.

Katilimer K7 is giicline katilmadan once bir takip engellilik dnyargilartyla karsilastigini,
istihdam siirecine dahil olmasi sebebiyle kendi algis1 ve toplumun ona bakisinin degistigini,
basarma ihtiyacinin karsilanmasi durumunda kendisine 6z giiven geldigini, boylelikle insan
icine ¢ikmasinin kolaylastigina vurgu yapmaktadir.

K7: “O zamanlar yapamazsin, edemezsinler vardi ya simdi benim bir isim var kimse bir sey diyemez artik
ben kendi ayaklarimin iizerinde durabilecek durumdayim simdi. Bir nevi oz giivende geliyor. Insan igine ¢ikiyorum
artik, onceden ¢ikmiyordum tabi. Bazi diger insanlar:t gormek daha iyi geldi arkadag ortamum genisledi oyle.’’
(Ortopedik Engelli)

Sahinkaya (1975) Yaptig1 arastirmalar sonucunda gelistirdigi, baz1 kimseler evlenmemelidir
arglimaninda: Evlilikte eslerin gerek organsal gerekse ruhsal saglamliklari, saglam kusaklarin
ve devamli ailelerin meydana gelmesi i¢in gerekli oldugunu, bu nedenle geri zekali, kotiiriim,
sagir, dilsiz, kor v.b. organsal kusurlu olanlarla tehlikeli kronik hastaliklar1 olanlar, kalitsal yani
soya gegen hastaliklara sahip olanlar (Hemofili, renk korliigii v.b.) evlenme konusunda ¢ok
dikkatli davranmalar1 gerektiginden sz etmistir (Sahinkaya, 1975).
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Engelli bireye kars1 akademik camiada bile arastirmalara konu olan bir takim 6n yargilara
rastlamak miimkiindiir. Sahinkaya’nin 1975 yilinda yapmis oldugu arastirmada engelli
bireylerin evlenmelerini sakincali bulmus, bazi engelli bireylerin evliliginde dikkatli
davranmalar1 telkininde bulunmustur. Yapmis oldugum arastirma da engelli bireylerin
ailelerine diiskiin ve cocuklarina kars1 6zverili davrandiklari ortaya ¢ikmistir. Bu durum engelli
bireylerin gerek kalitimsal olarak gérme engelli katilanlar bakimindan herhangi bir olumsuz
durumla karsilasilmadigi, aksine saglikli ¢ocuklara sahip olduklari sonucu ¢ikmistir. Engelli
bireylerin ailelerine olan sorumluluk ve bagliligina iligkin katilimcilarimizdan K4 ve K3’ de su
sekilde gozlemlemekteyiz;

K4: “Onceleri bilgisayarla ¢ok hasir nesirdim. Teknolojive merakimdan dolayr internet, telefon
ugrastyordum. Simdi ailemle ilgileniyorum.’’ (Gorme Engelli)

K3: “Mesaiden sonra iki tane ¢ocugum olunca, direk eve gidiyorum ¢ocuklarla ilgileniyorum. Hafta sonu
da aym sekilde ¢ocukla biitiin zamanim gegiyor. Daha ¢ok, ¢ocuklarda seviyor miize gibi yerlere getiriyorum.’’
(Gorme Engelli)

Benzer sekilde katilimc1 K1°de sosyallesme ihtiyacini ailesi ile giderdigini betimlemistir.

K1: “Evime gidiyorum yeni evliyim zaten aksamlari esimle sahile gidip yiiriiyiis yapiyoruz. Alisverise
gittigimiz oluyor, eviendikten sonra esimle, bekdrken arkadaglarimla geziyordum.’’ (Psikolojik Rahatsizlik)

3.2.2. Engellilere Yonelik Ayrimcilik
Ayrimcilik, bir kigiye ya da gruba degisik nedenlerden 6tiirii alisilmisin disinda farkli davranig
tarzinda yaklasilmasidir (Zencirkiran, 2018).

Ayrimcilik kavrami ¢ogu zaman Onyargili tutum ile bir arada degerlendirilse de ayrimcilik
Onyargili tutumlardan meydana gelen, magdurlarina yonelik olusturulan olumsuz tutum ve
davraniglarin ortaya ¢ikmasi durumudur (Ulu, 2019). Ayrimciligin en acimasiz ve sert olani,
acik olarak yapilan ve bu davranisi sergileyen ile bu davranisa maruz kalan arasinda giic
dengesizligi bulunan tiirdiir (Zencirkiran, 2018).

Genellikle onyargi ve ayrimcilik kavramlari bir arada gitme ve anlasilma egilimindedir
(Weiten, 2013, Aktaran; Ulu, 2019. S. 37). Ayrimcilik terimini kullanirken genellikle,
davraniglarimizin, bir grup insanin veya bireylerin etik olmayan kalip yargilardan etkilenmesini
kastederiz. Ayrimcilik giinliimiiz toplumlarinda yasal olarak incelenmekte ve sosyal agidan hos
karsilanmayarak onaylanmamaktadir. Bu yilizden bireyler ya da gruplar, alelade ayrimcilik
yapmaktan ziyade, diglama veya gayri medeni davranma egilimindedirler (Robbins & Judge,
2015).

Engelli bireyler toplumun her alaninda cesitli ayrimci uygulamalara rastlamaktadir. Bu
ayrimcilik tutumlari engelli bireylerin hayata katilimlarini olumsuz etkileyerek, onlarin engelli
olmalarindan &tiirli ayrimeilik yapildigi kanisina kapilabilir. Bu aragtirma da ayrimeilik
uygulamalarina engelli katilimcilarimiz da maruz kalmakta, is hayatinda da benzer tutum ve
davraniglara kurum yoneticilerinin de dahil oldugu siiregleri yasamaktadirlar. Konunun ayrintili
bir boliimiinii ayrica bulgular boéliimiinde deginilmistir.
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Katilimer K5’in yasamis oldugu deneyim bizlere engelli bireylerin is hayatinda da ayrimci
tutumlarina 6rnek teskil etmektedir;

K5: “’On yargilar vard: bir kere, ilk ise basladigim giin sen ise yaramazsin niye buraya geldin ki ne is
yapabileceksin gibi tepkilerle karsilastim. Ilk miidiiriim yapmisti, savciliga basvurdum belediye ye gitmistim. Bir
sonug ¢tkmadi, savcilikta kavusturmaya yer olmadigina dair karar ¢ikti. Bana karsi mobbing uyguluyor ve beni
kiiciimsiiyor diye bagsvurmustum. Ondan sonra engelimle ilgili asir1 sert sozler séylemeyi birakti. Ama yine bir
sekilde kizacak bahaneler buluyordu, biz her giin kavga ediyorduk zaten. Sadece benimle degil ¢evresiyle kavga
eden bir adamdi.’’ (Ortopedik Engelli)

3.2.3. Halo Etkisi

Halo Etkisi Bagkalarina iligkin izlenimleri, cogu zaman ve ¢ogu kiside bulunan birgok egilim
etkiler. Baskalarina iliskin algilarimizin ¢ogu iyilik ya da kétiiliik agisindan degerlendirmelere
dayanir (Freedman, Sears, Carlsmith, 1989).

Cok smirht bilgi ve ipucuna dayanarak baskalarma iliskin izlenimler olusturma insanlarda
onemli ve evrensel bir egilimdir. Insanlar yalnizca birka¢ dakika gordiikleri bir kisinin ¢ok
sayida oOzelligi hakkinda yargilarda bulunmak egilimindedir. Boylece edindikleri izlenimlere
genelde pek fazla giivenmemelerine karsin baskalarini, zeka, yas, gecmis, irk, din, egitim
diizeyi, diirtistliik vb. agilardan degerlendirir (Ulu, 2019).

Engelli bireyler, toplumun onlara karsi bakislarinin, engellilikleri dolayisiyla genelleme
yaptiklarini, acima duygusu veya takindig1 egilimlerle, engelli bireyi is hayat1 silirecinde, ise
yaramaz, yeterince ig verimliligine pozitif etki etmedikleri yoniindeki olumsuzluk i¢eren inang,
tutum ve davranmslarii ortaya c¢ikardiklarimi, bir takim kalip yargilar dolayisiyla,
degerlendirmelere maruz kaldiklarim1 belirtmektedirler. Bu siireci katilimcimiz K5 su
ciimlelerle telaffuz etmektedir;

KS5: “Engelimi sarsmayacak sekilde evet, ama soyle bir durum var engellilerin hayatina basladig: zamanda
kimisi highbir isi goremeyecegimizi diistindiigii gibi kimisi de isimizi yaparken bize daha basit isleri vermeye
calistigt insanlar oluyor. Bizi diisiindiiklerini zannederek ya da daha basit isleri daha az isleri vermeyi yegliyorlar.
Bu normal hayatta da boyle, engellilerle alakali kadrolar: actiklart zaman da béyle ki goreceksiniz hizmetli
kadrosunu diger kadrolardan daha ¢ok agiyorlar. Bu sekilde olunca da insanlarin daha ¢ok meslek edinerek is
hayatina atilarak ¢alismasi da engellenmis oluyor. Daha ¢ok engellilerin meslek 6grenerek is bulma potansiyeline
yénlendirilmesinin daha etkili olacagini diisiiniiyorum.”’ (Ortopedik Engelli)

3.2.4. Secici Algillama

Seg¢ici algilama bizim sistematik olarak ilgilenmek, duymak, gérmek istemedigimiz bilgileri
g6z ard1 edip, daha One ¢ikan/gdze batan noktalara odaklandigimiz bir siiregtir. Bu noktada
gdze batma; tecriibelerin, ihtiyaglarin ve yonlendirmelerin acik bir fonksiyonudur (Barli, 2007).

Engelli ¢alisan bireylere karsi gerek igverenler gerekse de calisanlarin ilk 6n yargil tavir,
davraniglar1 ve tutumlari; fiziksel dis goriinis, istem dis1 viicut hareketleri veya engelleri
sebebiyle ortaya ¢ikan goriiniimlerine nazaran olusur. Bazi kaliplasmis diislincelere yer verecek
olursak: Komik, ugursuz, korkun¢ veya acinacak insan, kabiliyetsiz, yeteneksiz, yardima
muhtag, ise yaramaz gibi diisiinceleri siralayabiliriz (Kiziltas, 2012).

Bu davranig kaliplan ile karsilasan engelli birey ister istemez bir takim olumsuz diisiinceler
icerisine girerek kendinin ise yaramaz, verimlilik saglayamaz bir kisi oldugu algisin1 kendinde
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olusturur. Bu tutum, onun verimliligine ve ¢aligma ortamina adaptasyonunda sikintili bir siire¢
gecirmesine olanak verir.

Katilime1 K3, gérme engelinden dolayi is yapabilirliginin, onu ise yaramaz konuma getirdigini
ve sadece oturarak vakit doldurmasi ig¢in yapmasi gereken isin verildigini hissetmektedir.
Halbuki yaptig1 isin gorsellik istemesine ragmen azmi ve sorumlulugunun getirisi olarak isine
konsantre olmus, olumsuz geri bildirim almadigina dair goriis bildirmistir.

K3.: “Ben soyle diisiiniiyorum aslhinda agik konusmak gerekirse beni buraya otur diye getirdiklerini
diigtiintiyorum. Yapamayacagm diisiindiiler basta hani gibi, su an yalnizda olsam ben kendi isimi yapabiliyorum.
Kimseden bir tepkide almadim bu konuda hani yapamiyorsun gibi falan gibi ne miidiirlerim ne de gelen memur
arkadaglarim da boyle bir sey yasamadim.”’ (Gorme Engelli)

3.2.5. Engelli Bireyi Toplumun Etiketlemesi

Uygarlik kavrami, uluslararasindaki farkliliklari belli bir 6l¢iiye kadar g6z ardi ederek degerler
arasi catismay1 en aza indirger. Biitiin insanlara ait olan ya da bu kavrami kullanan kisilerin
duygularina gore biitiin insanlara ait olmasi gereken seyleri anlatir (Elias, 2021). Toplumlarin
uygarlagsmasi, bireyler arasinda catisma cikaran farkliliklar1 en aza indirgeyerek, hosgorii
anlayisini insa eder. Engelli bireylerde toplumsal yapilardan, sahip olduklari farkliliklar 6ziinde
etkilenir.

Toplumsal yapiy1 olusturan kurumlarn {i¢ diizeyde ele alabiliriz; Birincisi kiiresel diizeydir.
Burada etkili siyasi ve ekonomik &rgiitlenmeler, dayanisma aglar1 rnek verilebilir. Ikinci
kategoride toplumu etkileyen egitim, toplumsal smnif, din ve iletisim gibi miiesseselerdir.
Ucgiincii asamada ise daha cok, aile, hane halki, kentsel orgiit yapilarim diisiinebiliriz
(Kalaycioglu, 2017).

Toplumsal yapiy1 olusturan kurumlar, toplumda bireylerin neleri yapip neleri yapamayacagini
belirleyerek gosteren standart kurallar olusturur. Bu kurallara normlar denir (Zencirkiran,
2018). Foucault (1979) tarafindan gii¢ ile iligkilendirilen norm, normal olanlar tarafindan
olusturulan, modern bir konsept olarak normalligi agiklamaktadir (Taylor, 2009).

Bireyler toplumsal yapi igerisinde bulunan kurumlar tarafindan normal olmayan olarak
algilanabilir. Saglik acisindan toplumun normali disinda kalan engelli birey, olumsuz durum
cagristiran birtakim etiketlenmelere maruz kalmaktadir. Bu etiketlenmeye en cok maruz
kalanlar arasinda fiziksel engeli bulunan bireyin, toplum tarafindan kusur atfedilen farkliliklar
g0z 6nilinde bulundugu i¢in birer etiketleme halini almaktadir.

Toplum kendi kiiltiirii kapsaminda, aykiri, normal olmayan veya sapkin saydigi davranislarin
izlenimine kapilir, bu gibi durumlardan {rker, tedirgin olursa da etiketleme egilimi
gosterecektir (Sarikog, 2011).

Damga, toplumun genel akimi itibariyle, gruba veya bireye karsi ciddi utang ya da kusur
ozelliklerini atfederek degersizlestirme siirecine aldigi bir kavram olarak ortaya ¢ikar
(Hinshaw, 2007). Bagka bir tanima gore bireyi, toplum iginde, fiziksel, entelektiiel, finansal,
cinsel veya bagka bir olgu kapsaminda, genelden ayirarak esit olmayan bir farklilikla
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deneyimlemesi dolayisiyla etiketleyerek, toplumun genel yapisindan ayristiran bir olgu olarak
karsimiza ¢ikmaktadir (Sevim, 2020).

Engelli bireylerin, toplumun olusturdugu normlar diginda kalmalarindan otiirii, kusurlu ve
utanilast 6zellikler tasidig1 ithamlarina maruz kalarak dislandiklar1 yapilan aragtirmada tespit
edilmistir. Katilmcimiz K4 bu degerlendirmeye maruz kaldigt deneyimini bizlere
aktarmaktadir;

K4: “Toplumda daha énceden olan arkadaslarim aralarima almiyordu o zamanlar ¢ocukluk zamaniydi.
Dalga gegen insanlar oldu, iste sen bize ayak uyduramazsin sen gérme engellisin seninle mi ugrasicaz, kendileri
gezerdi tozardl kiz arkadaslariyla. Hep ben kendi basima hareket ettim, o zamanlar 20 yasina kadar gozlerim
goriiyordu sonradan ilerledi. Gorme engelimden dolayi aralarina almwyorlardi digliyorlardy. Seninle mi ugrasicaz
gibilerinden. Ortamda iyi arkadaslarim da oldu olmad degil.”’ (Gorme Engelli)

Goffman a gore damga, toplum tarafindan inga edilen toplumsal ¢ergeveler, her bir kategorinin
mensuplar1 i¢in, siradan ve dogal oldugu diisiiniilen nitelikler biitlinlinii olusturur. Diger
ifadeyle, toplumsal baglamdaki karsilasilmas: muhtemel kisileri kategorilestirerek sabitlestirir.
Verili toplumsal baglamdaki sosyal iliski rutinleri, Ongorilebilir sekilde oOtekilerle
karsilagsmamiza, onlarla alakadar olmamiza olanak verir. Bir yabanciyla karsilastigimiz ilk an
o kisi hakkinda intibalar olusturarak, varsayilan toplumsal kimlik belirlememizde, karsimizdaki
kisinin zihnimizde olusan dahil edilme imgelerine haiz olmadigi, farkli ve ragbet edilmeyen
sifatlar tagidigini algilayabiliriz. Boyle bir durumda kisi, saglikli ve siradanlhigim yitirerek,
lekeli ve sakat, kaale alinmayan birine indirgenir. Boyle bir sifat, 6zellikle de itibari yoniiyle
olumsuz bir kapsama dayanir ve itibarsizlastiran etkiye sahip olursa, damga olarak kargimiza
cikar (Goffman, 2022).

Katilimcimiz K7 ise kendisine kars1 itibarsizlastiran tutuma séyle drnek veriyor;

K7: “Evet evet taklidimi yapanlar ¢ok oldu. O zamanlar yiiriiyordum ben, aksayarak ilerleme oldu
tutunarak sonra sandalye, ben icime ¢ok kapamiktim her tiirlii alintyordum aglamalar falan oluyordu. I¢ime
atiyordum, hala da oyleyim séyleyemem.’’ (Ortopedik Engelli)

Engelli birey, normal insanlarin onu damgasi nedeniyle ne olarak tanimlayip kendisine nasil bir
kimlik atfedecegini ve damgasindan 6tiirii kendilerine nasil yaklasilacagini bilemedikleri igin
giivensiz bir hissiyat i¢inde olabilir. Bu hissiyat engelli bireyin kusuru goéziikmedigi durumlarda
damgalarini aldatici bir goriiniim takinarak saklama yoluna giderler. Bu goriiniime sahip engelli
bireyler, 1zdirap verici bir deneyime maruz kalirlar. Bu deneyim; yiiz yiize bir etkilesim
esnasinda, etrafinda bulunan digerleri tarafindan veya dis kosullarin tesiri altinda veyahut
gizlemeye c¢alistig1 hastaliginin etkisiyle ifsaya maruz kalmasidir (Goffman, 2022).

Bu stireci katilimeimiz K11 in yagamis oldugu deneyimle 6rneklendirebiliriz;

K11: “Tabi sakliyyordum, énceki kiz arkadasim sende bir sikintt mi var? demisti bana, odaklanamuyorsun,
konuya nereden giriyorsun mesela, yok ya dalmisim diyorum ya da farkl bir sey diisiiniiyorum gegistiriyorum.
Cok soylemiyorum evet tabi terk eder, simdi insanlarda korkuya girer diisiincesiyle, anca evilenecegim hanimla
birlikte olursam soylerim dedim, ona da soylemedim. Séylemedim bilmiyor, annem babam biliyor ¢ekiniyorum
utangacim, aslinda bir sey yok Allah’in verdigi takdir ne biliyim oyle. Utanilacak bir sey yapmiyorum, hirsizlik
yapmuyorum, bir sey yapmiyorum ama a¢iklayamiyorsun yani ne diyeyim ya T ... (Esinin ismini veriyor) béyle
boyle bir sorunum var ya da ne bileyim boyle boyleyim ben bunu bil. Oda diyecek ki a ge¢cmis olsun der ya da
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tamam der, dikkat ederiz der, kontrol ederim der. Kendimi ifade edemiyorum halbuki basit bir sey yani ¢ok zor bir
yani yok ama edemedim iste edemiyorum. Terk edilmedim yakisikli oldugum icin, yok hi¢biri ogrenemedi.’’
(Norolojik Engelli)

Damga kavramsal olarak, sosyoloji alaninda ortaya ¢ikmasiin yani sira sosyal bilimler
alanindaki ¢ogu disiplinlerin de ele aldig1 bir kavramdir (Atila Demir, 2021).

Arastirma bulgularinda engelli bireylerin ¢ok sayida damgalayict bir tutuma toplum, grup,
bireyler tarafindan maruz kaldiklar1 ortaya ¢ikmistir. Bu vesileyle bu bdliimiin ayrintili bir
isleyisini bulgular kisminda ele alinmis, engelli bireylerin toplumun damgalamasi olarak boliim
ayrilmigtir.

3.3. Engelli Bireylerin Topluma Karsi Gelistirdigi Psiko-Sosyal Durumlar

Sahsin kisiliginde gerek kiiltiirel gerekse sosyal sartlanmalarda da ailenin rolii biyiiktir
(Sahinkaya, 1975).

Cocugun sosyallesme siireci ailede baslar, akrabalari, arkadaslar1 ve 6gretmenleriyle siiriip
gider. Kisi acisindan sosyallesme bir “‘6grenme’’ aile okul ve toplum agsindan da
sosyallestirme bir ‘‘6gretme’’ siirecidir (Selguk, 1999).

Engelli bireyler, toplumun ve karar merkezindeki uygulayicilarin yanlis politikalar1 sebebiyle,
saglik sorunlari bahane edilerek, bir takim yanlig inaniglara siginilan davraniglara maruz
kalmaktadir. Engelli bireyler, engellilik yaratici ¢evre diizenlemeleri yiiziinden, gerekse de
olumsuz ayrime1 tutum ve davranislar sonucunda toplum disina konumlandirilmislardir. Engelli
bireyler gerekli ve yeterli destekleri gdrmedikleri i¢in sosyallesme sorunu yasamaktadirlar.
Engelli bireylere karsi, ailelerinin takindigi tavir olduk¢a 6nemli ve kritiktir. Engelli bireye
sahip aileler, engellilik kavrami ve haklar1 konusunda yeterli bilince sahip olduklarin da onlarin
hayatinda olumlu etki yaparak, hayata katilmalarmin en biiyiik destekgilerinden biri
olmuslardir.

Yapilan aragtirma da engelli bireylerin en biiylik destekgilerinin aileleri oldugu
gozlemlenmistir. Bu duruma katilimc1 K11 6rnek verilebilir;

Kl11: “Ailem bana her zaman destek oldu psikolojik olarak da her zaman destek ¢iktilar. Hatta bununla
alakali yani verilmesi gereken biitiin destegi verdiklerini diisiintiyorum ailemin. Ailemin sayesinde geldim, hatta
ehliyet aldiran kisi babamdir ben istemiyordum ¢tinkii benim onceden bir korkum vardi. Ondan sonra korku oldugu
icinde her seyden geri ka¢indim, babamin sayesine adliye olsun, ehliyet olsun, o olsun, bu olsun.’(Norolojik
Engelli)

Bireyin topluma olumlu bir sekilde uymasini saglamada ailenin miihim bir 6gretim fonksiyonu
vardir (Elmacioglu, 2007).

Egitim, fertlerin sosyallesmesine yardimci olarak sosyal iligkilerin gelismesine de katkida
bulunur. Bu sekilde de toplumun sosyal bakimdan kalkinmasinda ¢ok énemli bir rol oynar.

Cagimizda mesleki gelisme ve yiikselmenin saglanmasinda da en onemli faktoriin egitim
oldugu kabul edilmektedir (Elmacioglu, 2007).

30



Engelli bireylerin egitim almasi, yasamis olduklari psiko-sosyal olumsuz durumlardan en az
etkilenerek ¢ikmalarini saglayan faktordiir. Engelli bireyin oncelikle saglik sorununu agmalari,
topluma entegre olmalarini saglayici egitim uygulamalaria katilimi olduk¢a dnemlidir. Bu
husus katilimcimiz K4’ de en belirgin bir sekilde ortaya ¢ikmaktadir.

K4: “Gérme engelli egitiminden sonra bir¢ok sey katti. Ozgiivenim geldi. Onceden hep yanimda birisine
ihtiya¢ duyuyordum. Cesaret edemiyordum. Bir isim ¢ikiyordu yanimda goren birine ihtiyag duyuyordum. Simdi
oyle degil her yere rahat bir sekilde gidebiliyorum. Bu egitimi devlete bagh Emirgan Goérme Engelliler
Rehabilitasyon Merkezi’'nde aldim.”’ (Gorme Engelli)

Bireyin, icinde bulundugu grubun etkisinde kalarak deneyim ve davranislarinda farkli
yargilarda bulundugu algisin1 ortaya ¢ikaran deneyler yapilmistir. Bu deneylerden Allportun
deneyleri klasiklesmistir. Bu deneylerin birinde kisiler grup i¢inde ve gruptan bagimsiz yalniz
kaldiginda kotii kokulardan parflimlere kadar bir dizi hos ya da hos olmayan kokular hakkinda
yargilar belirttiler. Birey grup i¢indeyken, yalniz kaldig: haldeki se¢imlere nazaran hosluk ya
da nahosluk yargilarinda asiriliktan kaginarak kotii kokular daha az kotii, hos kokular daha az
hos olarak betimlemislerdir (Serif, 1985).

Engelli bireylerin hayatin igerisinde yer almalari, engellilik sorunlarinda bilinglenmelerine,
elestirel ve sorgulayici bir anlayis1 benimsemelerine yol acar. Engelli bireyler hayata atildiklari
zaman, toplumla sosyallesecek bu vesileyle ihtiyaclarinin farkina varacaktir. Bu durum
engellilere yonelik sivil toplum kuruluslarinin eksikliklerini algilamasina yol agacaktir. Engelli
bireyin, yasanilan bu siiregteki algisina katilimci1 K5 su sozlerle yer vermektedir;

KS5: “Engelli derneklerinde bulunmadim, pek fazla samimi gelmedi bana bu tarz yerler. Ciinkii ¢éziim
nedenleri iizerine gitmiyorlar da baska bir nedenlere gidiyorlar gibi geliyor. Ornegin bu tarz yerlerin hi¢hir yerde
engelli kaldirimlar: diizeltilsin, bu diizeltilsin dedigini gormedim. Ama sunu yapryorlar, engellilere yonelik konser
diizenliyorlar, giin diizenliyorlar, sunu yapiyorlar bunu yapryorlar. Ben kendi arkadasimla bir yerlere gitmedikten
sonra engellilerin bulusabildigi yerde siirekli bulugabilmemin bir anlami varmi? Bu beni ne kadar sosyal bir insan
yapar tartistlr bir konu degil mi? Dernekler biraz da ¢ikarcilik yapiyor bu konuda bence, en biiyiik engelin
dernekler oldugunu diisiiniiyorum, ne kadar dogru bilmiyorum ama.’’ (Ortopedik Engelli)

Her birimiz i¢in yerlesmis toplumsal degerler her seyden once uyarilardir. Kisinin kalitimsal
gelisimi sirasinda dissaldir. Ogrenmek dolayisiyla duygusal hayatimizin merkezsel araglari
olurlar. Degerlerin igerigimizde O6ziimsenmesi, c¢evredeki duygusallik yiikli nesneler,
davraniglar ve durumlara tavir alisimizin gelisimini igerir. Tiim tutumlarin toplumsal olmadigi
bellidir. Toplumsal degerlere iliskin olan tutumlar toplumsaldir (Serif, 1985). Engelli bireylerde
toplumsal degerlerle iliskili tutumlardan etkilenir. Icinde bulundugu toplumun tutumlarina kars1
psiko-sosyal davraniglar gelistirir. Bu boliim baslig1 altinda engelli bireylerde ortaya g¢ikan
psiko-sosyal davranis kaliplarina deginilecektir.

3.3.1. Engelli Bireylerde Engellilik Kaynakh Travma Stres ve Kaygi

Stres sozciigii latince gerilmek anlamindaki stringere’den tliremistir. Stresin ¢esitli tanimlari
vardir: Kimine gore stres 6znel olarak tanimlanmali kimine gore nesnel bir tanim gerektigi
diistincesindedir (Furnham, 2016). Stres, bireyin gergekte olan ya da sadece algiladigi bir
tehdide kars1 hem psikolojik hem de fizyolojik bir tepkiyi temsil eden bunun karsiliginda eylem
ya da ¢oziim gerektiren durumu nitelendiren kavramdir (Demir, 2023).
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Stresi tanimlamaya ve anlamaya yonelik cesitli modeller ya da kuramlar vardir. Bunlardan en
basiti ve bilineni; Kisinin belli bir yontemle davranmasi ve bu davranig yoluyla kendisine
yiikledigi cesitli psikolojik ve fiziksel talepleri ile bunlar1 olusturmadaki kontrol ya da karar
boyutunu dikkate alan ’talep-kontrol’’ kuramidir (Furnham, 2016). Stres kuramlar1 daha
yaygin olarak, biyolojik, psikolojik, sosyal, ¢evresel ve sistemsel olarak siniflanmaktadir
(Demir, 2023).

Talep-kontrol kurami ayni1 zamanda meydan okuma-destek kurami olarak da tabir edilir. Bu
kurama gore bireyin iizerindeki olusan psikolojik ve fiziksel talep yiiksek, kontrolii diisiikse bu
durum en kotiistidiir. Boyle bir durumda bireyde beliren stres, sagligini bozacak seviyeye gelir
(Furnham, 2016).

En belirgin stres kaynagi travmatik olaylardir. Bir¢ok insanin travmatik olayin ardindan
yasadig1 bir dizi psikolojik tepki vardir. Bir olayin denetlenebilirligi ne kadar diisiikse stres
yaratici bir olay olarak algilanma olasiligi o kadar yiiksektir (Atkinson, Smith, Vd, 2002).

Stresin yaratmis oldugu psikolojik tepkiler; genellikle en genel tepki anksiyetedir. Aksiyete ile
zaman zaman ¢esitli derecelerde yasadigimiz, “’lizlintii’> “’kuruntu’” “’gerilim ve “’korku’’ ile
tanimlanan hos olmayan duygulardir. Stres yaratan bir olaya bagka genel bir tepki, saldirganliga
yol acan Ofkedir. Stres yaratan kosullar birey iizerinde devam ediyor ve kisi bunlarla basa
¢ikamryorsa, duyumsuzluk ve vazgegme tepkisi ortaya gikabilir. Ortaya ¢ikan bu durum,
kisilerde 6grenilmis ¢aresizlik olarak kendini gdsterir. Ogrenilmis ¢aresizlik kurami istenmeyen
denetlenemeyen olaylarin, nasil duyumsuzluk ve depresyona yol agabildigini agiklar (Atkinson,

Smith, Vd., 2002).

Engelli bireyler yasadiklar1 saglik sorunlari sebebiyle siirekli stres ve korku igindedir. Bu durum
engellilik kaynakli psiko-sosyal davranis bozuklugunu tetiklemektedir. Katilimcimiz K11
yasadig1 saglik sorunu sebebiyle kendisinde olugan korku, kaygi ve stresi bizlere su sekilde
aktarmaktadir;

K11: “Kendi elinde olmayan bir sey bu saghk sorunlarini ben 1995 ten beri yasiyorum. Mesela bayilma
olsun ben bunu istemezdim, ¢iinkii hep bir korkuyla yasadim. Sag solda gittigim zaman, a kriz mi gegirecegim
burada? a burada bayilacak miyim? Ayakkabimi baglyyacam bayuyorum. Allah’a emanet yasadik, yasiyoruz oyle,
bunu kimse istemez mesela hep bir korku panigi ile yasadik. Bayilma, hep siirekli tetik halinde epilepsi krizi gelecek
mi? Yiiksek tansiyon da var o da 6-7 yudan beri var, onu hi¢ belirtmedim mesela. Farkinda degilim ensem
agridiginda ve kalbim ¢arptiginda vurdugunda anlamistim onu. Dogustan gelen bir sey su, epilepsi yani 1993
dogumluyum, 1995 'te Cerrahpasa ‘da epilepsi tanist koyuldu sonra tedavi altina alindim.”” (Norolojik Engelli)

Saglik konusunda bilinglenen bireyler, yasamis olduklar1 saglik sorunlarindan 6tiirii meydana
gelen korku ve tedirginlik gibi durumlarla basa ¢ikma konusunda daha basarili olacaktir. Bu
sebeple engelli bireylere, psikolojik destek hizmetlerinin verilmesi olduk¢a 6nemlidir.

Insanlar, is kazasi, trafik kazasi, terdr saldiris1 gibi gesitli nedenlere bagh olarak da saglhk
sorunlar1 yasamakta, engellilik durumuyla kars1 karsiya kalabilmektedir. Engellilik durumuyla
sonradan karsilasan ve engelli olan bireyin travmatik bir siire¢ yasadigi yapilan ¢alismada
goriilmistiir. Sonradan engelli olan K6’nin yasamis oldugu travma doneminin anlatis1 érnek
verilebilir;
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K6: “Bu olaydan sonra ilk ¢alisma yerim oldugundan dolayt bir kere zaten kendime alismam uzun stirdii,
oradaki insanlarla ¢alisma ortamyla ilgili degil. Travmatik bir olay oldugu igin, kendimle alakali kendime
alismam zaman aldi 6yle zorlandim. Yoksa fiziki olarak beni yoracak ekstra bir durum olmadi.”” (Gérme Engelli)

Kaygi, giiclii bir istek ya da diirtiiniin ger¢ceklesmeyecek gibi goriindiigii durumlarda ortaya
¢ikan tedirgin edici bir duygudur (Selguk, 1999).

Katilime1 K5, ise girmesinden sonra korkularini yendigini, istihdama kazandirilmastyla
sosyallesme imkani buldugunu, sosyallesmeyle birlikte miicadele giiclinii elde ettigini
aktarmaktadir. Toplumun i¢ine istthdam dolayisiyla dahil edildiginde, ¢ekindigi bircok seyi
geride biraktigini su sozlerle aktarmistir;

K5: “Bir ise girdikten sonra daha ¢ok sosyal olmaya basladim. Sosyal olmaktan daha ¢ok cekiniyordum,
korkuyordum disariya ¢ikmaktan. Biri bana daha kolay zarar verebilir diisiincesiyle. Daha ¢ok ozgiivenli
oluyorsun, sunu ogreniyorsun en azindan, sakin bir hayati yasayip hicbir sey yapmadan 6lmek mi? Yoksa
miicadele ederek 6lmek mi? Miicadele etmeyi 6grendim, ki sunu da 6greniyorsun her zaman herkes igin bir tehlike
var sadece benim igin bir tehlike yok.’” (Ortopedik Engelli)

Yapilan arasgtirmada, engelli bireylerin istihdama kazandirilmasi, 6zgiivenlerini arttirarak,
kaygi, stres, korku gibi psikolojik sorunlarin azalmasina olanak vermektedir. Bu sebeple engelli
bireyin toplumsallagma siirecinde, istihdam olgusu oldukca 6nemlidir.

3.3.2. Engelli Bireyin Gii¢-Bagimlilik Siireci

Emerson, giici; bir aktoriin digerine kabul ettirebilecegi olast masraf olarak tanimlar.
Bagimlilik ise aktoriin bir iliskide kabullenebilecegi olas1 maliyettir. Bu tanimlar Emerson’in
glic-bagimlilik kuramini agiklar. Bu kurama gore degis tokus iliskisinde bir aktoriin digeri
tizerindeki giicii, o aktoriin digerine olan bagimliliginin bir islevidir. Esitsiz giic ve bagimlilik,
iliskilerde dengesizlige yol agar. Olusan bu dengesiz iliski zaman i¢inde daha dengeli bir giic-
bagimlilik iligkisi olusturur. Bagimlhiliklar arasinda dengesizlik oldugunda, daha az bagimli
aktor gilic acisindan avantajlidir. O halde gli¢ A ve B arasindaki iliskinin yapisina ickin bir
potansiyeldir (Ritzer & Stepnisky, 2013).

Orgiitsel davrams olarak gii¢, A’nin B’nin davranislarii etkileyebilme ve bu sebeple B nin
A’n isteklerine gore davranma kabiliyeti ve kapasitesidir. Bagimlilik ise A’nin B’nin ihtiyag
duydugu seye sahip oldugunda, B’ nin A ile iliskisi ve tutumudur (Robbins & Judge, 2015).

Gii¢ ve bagimlilig1 bir sistem igerisinde ele aldigimizda iki boyutu oldugunu gorebiliriz. Yap1
ve slire¢. Yap1 boyutu kamu kurulusunda; Birim yoneticisinin konumu, inisiyatifi, yonetim
bicimi, c¢alisan personellerin yetkinligi, sorumlulugu ve gdrev tanimi gibi unsurlar ele
alabiliriz. Siire¢ kismu ise, kanunlar, yonetmelikler, gayri resmi gelenekler, yonetici ile ¢aligan
personeller arasi iletisim ve etkilesim olarak g6z oniinde bulundurabiliriz (Keohane, R. O. &
Nye, J. 2015). Organizasyonlar daima hiyerarsik bir farklilik yaratan gii¢ yapilar1 olmuslardir
(Dikili, 2014).

Yapilan ¢alismada, engelli bireylerin 6rgiit icindeki yapida, zorlayici gli¢ ve bagimlilik iligkisini
kazanilmis hak ve kanunlar cercevesinde degerlendirerek koruduklarini, bigimsel giigten
olumsuz etkilenmediklerini gostermistir. Kamu kurumunda calisan yoneticilerin, engelli
haklarina kars1 yeterince bilingli olmayislari gatisma dilini dogurmaktadir. Engelli bireyler
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kendi hak ve 6devleri konusunda bilinglendirildiklerinde tutumlari davranislarina yansiyarak
haklarini aradiklar1 katilimeimiz K4 ¢ercevesinde su sekilde goriilmiistiir;

K4: “Lzin konusunda sikinti ¢tkarmisti o zamanlar. Devlet yasa ¢ikarmisti pandemi zamaninda engelliler ve
hamileler ikinci bir emre kadar gelmeyecek diye yazi ¢ikarmisti deviet, bunu teblig etti herkese kamu dairelerine
de gonderdi. Bunlar gonderildigi halde, kurum miidiiriimiiz stkinti ¢ikarmisti izin konusunda olmustu. Iste
santralde adam yok, sen gelmezsen kim yapacak burayi, biraz da isi bana ytkmaya ¢alistilar yani. Bende kendimi
soyle savundum, santralde ¢caligan tek gérme engelli benim, buranin iglerini ben yapmak zorunda degilim gorsel
isi bana yiiklemeye ¢alistilar. Mobbing, baski uygulamaya ¢alistilar iizerimde, boyle psikolojik baski vermeye
calistilar ama ben tabi kendi hakkimi aradim.”’ (Gorme Engelli)

3.3.3. Engelli Bireyin Algisi

Algi, bireylerin yasadiklari ¢gevreyi anlamlandirmak adina, duyumsal gozlemlemelerini diizene
sokma ve yorum katma siirecine verilen isimdir (Robbins & Judge, 2015). Ancak ¢evresindeki
uyaranlara anlam verme siireci i¢erisinde bulunan algi, duyu organlarimiz tarafindan iletilen
duyusal verileri orgiitleyerek yorumlamaktadir (Arkonag, 1998).

Algi ayrica dis g¢evreden gelen uyarilarin, zihinsel olarak yorumlanabilmesi olarak da
tanimlanabilir. Algilar, ne gordiiglimiizii, neye inanip inanmadigimizi, nasil davrandigimizi,
bizlere aktarmaktadir (Bakan & Kefe, 2012). Algilama boylelikle duyularin yardimiyla, bilgi
ve tecriibelerin yorumlanmasi olarak belirir. Algi temel ozellikler itibariyle; Kisiden kisiye
degismekte olan bir olgu olarak karsimiza ¢ikmakta ve kisiler arast degisen hareket bu algi
olgusu i¢inde 6nemli haldedir (Aslan & Atik, 2015).

Engelli bireyler, duyu organlarindaki rahatsizlik sebebiyle, veri transferi agamalarinda yeterince
bilgi aligverisi yapamadiklar1 durumlarla kars1 kargiya kalabilmektedir. Bu durumda, alginin
ozelliginden otiirii, toplumun diger fertlerinin sahip oldugu algilardan, engelli birey, farkl: algi
stireci yasayabilir.

Bireyleri duyular yoluyla algiliyor olmamiz bile birtakim izlenimler birakir. Bir kisinin bakist
ya da ses tonuyla, sirf fiziksel olarak ayn1 mekanda bulunuyor olmakla, verdigi duyu izlenimi,
bizde hoslanma ya da hoslanmama, yiiceltilme veya asagilanma, heyecan ya da sakinlik hissi
verir (Simmel, 2020).

Gorme engelli katilimcimiz K3 toplumla olan etkilesimini, yasamis oldugu deneyim ile su
sekilde aktartyor:

K3: “Hatta bazen adres soranlar oluyor dnce soruyorlar fark etmiyorlar elimde bastonu gériince
hissediyorum bi ¢ekimserlik oluyor onlarda bi durakityorlar. Sonra sorduklart yeri séyliiyorum hani hangi kat
oldugunu soyleyince de tamam diyorlar. Béyle i¢lerinde hissediyorum onlari geri pisman oluyorlar bana
sorduklarina ya da iiziiliiyorlar. Bir sey sorduklarinda séyleyebiliyorum bildigim yerleri.”” (Gorme Engelli)

Algilama da iki olgu 6ne ¢ikmaktadir. Insan beynine iletilen uyarimlar, gruplar halinde
orgiitlenerek bir anlam kazanmaktadir. Yeni bir nesne veya durumla karsilasildiginda, daha
onceki deneyim veya goriilen bir sey ile iliskilendirerek a¢iklanma egilimi gosterilir (Beyoglu,
2015).

Engelli bireyler, toplumun bireyleri tarafindan, acima ifadeleri veya davranislarina maruz
kaldiklarinda, algilar1 da bu yonde evrilecektir. Olusturduklar algi, ¢evreleriyle iletisimlerini
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bu olgu tizerine sekillendirecektir. Yapilan arastirma da engelli bireylerle iletisimin normal bir
birey ile yapilan bir iletisim gibi olmadigi durumlarda, engelli bireyin engellilik durumunu
stirekli zihninde hissederek yasayacagi goriilmiistir. Engelli bireylerle iletisimin normal
bireylerle olan iletisim gibi olmas1 gerektigi arastirmada ortaya ¢ikmustir.

3.3.4. Asagilik Kompleksi

Asagilik kompleksi, bireyin tam olarak adaptasyon saglayamadigi ya da yeterli derecede
yetkinligi olmadig1 bir problemle karsilastiinda ve bu sorunu kendi basina ¢ozemeyecegi idrak
ve kanisina vardiginda, bireyde beliren bir durumdur (Adler, 2022).

Adler (2022). Asagilik kompleksinden mustarip bir bireyin diger bireylerden sessiz, sakin,
kendi halinde olacagi varsayiminin dogru olmadigii bu bireylerin i¢inde bulundugu sorun
karsisinda ¢6ziim olarak iistiinliik duygularina kapilacagini ve amacini “’zorluklarin iistesinden
gelmek’” adma ¢oziimili olmayan davraniglar segerek, iistiin hissetmek adina kendi kendini
zehirleyen ya da kendini hipnoz altinda tutmay1 deneyecektir der. Adler bu tanimlamaya 6rnek
olarak; Kisi, kendini meslegindeki sorunlar1 ¢6zme konusunda onlarla basa ¢ikmada zayif,
yetersiz, hissediyorsa kendisini daha giiglii hissettigi ve kontrol edebildigi durumlara gegmek
icin evde zorbalik yapabilir. Daha ilerlemis durumlarda gercek sorun kulak ardi edildigi i¢in ya
da yok sayildigindan birey hareket alanini kisitlayarak yenilgiden kaginma refleksi ile zorluklar
karsisinda duraksama, tereddiit hatta gerileme gosterecektir. Bu durum devam ettiginde birey
kendisini evin odasina kapatarak, bu durum sebebiyle kendisini toplumdan soyutlamasina yol
acacaktir (Adler, 2022).

Engelinden dolay1 ise yaramaz ve Orselenmis kimlik kazanacagmi diistinen katilimer K4
engellilik halinin onda yarattig1 imgeler dolayisiyla, dezavantajli oldugu durumu kendine
yakistiramayarak kendindeki saglik sorununu ailesinden bile saklar hale getirildigini dile
getirmistir. Engellilik durumunun bireylerde acinasi bir kimlik insa ettigini bu sebeple yasadigi
asagilik kompleksi siirecini bir donem ister istemez yasadigini bizlere su sozlerle aktarmaktadir;

K4: “Ben onceden icime kapanik bir insandim. Cok ¢ekiniyordum. Disari bile ¢ikarken bastonu hig
kabullenmiyordum. Korliigii hi¢ kabul etmiyordum. Gérmedigim seylere de mesela birisi yazi gésteriyordu
ailemden, goriiyorum goriiyorum deyip isin icinden ¢ikiyordum. Insanlar bana acimasin acwr goziiyle bakmasin
psikolojisi ile hareket ediyordum.’” (Gérme Engelli)

Yapilan ¢alismada, engelli bireylerde yasadigi hastaligindan dolayi, ailesine yiikk oldugu
sanilarina kapilarak, zihnine hastalikli ve ise yaramaz bir algi yerlestirebildikleri goriilmiistiir.
Psikolojik olarak i¢ine diistiigli o donemdeki ruh halini, Adler’in de bahsettigi gibi sessiz, sakin,
anlayisli olan mizacinin tersi yoniinde degistirebilir. Engelli katilimcimiz K2, aile iliskilerinde
psikolojik bir nedensellik orgiisiine kapilarak, bagirip cagiran, ofkeli, depresif bir kisilige
biirlindiigilinii bizlere su sozlerle aktariyor;

K2: “Evliligin ilk dérdiincii ayinda ¢ikmist: bu hastalik, ondan dolayr hasta olduktan sonra biraz daha insan
boyle sinirli oluyor boyle, hastaliktan dolay yiiriiyemiyorsun, zorluk yastyorsun. Yani sorunlar oluyordu, benimle
ilgili benim yiiriiyemememden dolay1, sinirliligim oluyordu oda iliskilere biraz yanstyordu. Onun tutumu normaldi
de ben biraz sinirliydim o zamanlar, yani yasamay bile diisiinmiiyordum. Yiirtiyemiyorsun ondan dolayi bazen
intihari bile diistiniiyordum, yiiriiyemiyorsun elini kaldiramiyorsun. Boyle hastaliktan sonra da iliskiler biraz daha
bozuldu ondan dolayr ayrilma siireci daha da hizlandi.”” (Siiregen Hastalik)
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Engelli bireylerin, saglik sorunlariyla basa ¢ikma siireclerinde, aileleriyle psikolojik destek
almalar1 gerekmektedir. Sonradan engellilik haline haiz olunan durumda, engelli bireyin ailesi
de bu yeni durumda, engelli bireyle nasil iletisim kurulacagini bilemeyebilir. Aile ve Sosyal
Hizmetler Bakanlig1 engellilik hali ile karsilasan ailelere, aile danismanlig1 hizmeti basta olmak
tizere, destek hizmetleri vermesi gerektigi arastirma sonucunda ortaya ¢ikmaistir.

3.3.5. Ogrenilmis Caresizlik

Insan davranisinda, 6grenme dnemli bir siireg olarak yer alir. Ogrenme kuramia gére ortaya
¢ikan bir davranigin ve elde edilen bu davranis sonucunda, iki tiir iligki meydana gelmektedir.
Bu ikilik yaratan iliski, bagimli ve bagimsiz olmak iizere ikiye ayrilir. Bagimlilik iliskisinde
davranig, sonucu kontrol etmekte dolayisiyla sonucu ortaya ¢ikarmak i¢in s6z konusu davranisi
yapmakta veya yapmamaktadir. Bagimsizlik iliskisinde ise davranis herhangi bir sonuca bagl
kalmaksizin ortaya ¢ikmaktadir (Ersever, 2019).

Organizmanin bir davranig tlirlinde bulunmasi karsisinda, davranisi ortaya g¢ikaran sonucu
yaptig1 eylem ile iligkilendirmez ve bu davranis sonucunu kontrol edemedigi kanisini
kapilabilir. Bundan sonraki davraniglarini da bu sonucun degismeyecegi sekilde 6grenir ve
cabanin yerini caresizlik hali alirsa bu durum ¢ Ogrenilmis caresizlik’”> olarak tanimlanir
(Seligman & Maier, 1967).

Engelli bireyler, isgiiciine katilimlar1 sonrast gerekli yasal diizenlemeler bakimindan
bulunduklar ¢evre tarafindan korunmaz, bu kapsamda ilgili kurumlar, denetim faaliyetlerini
stirdiirmez ise engelli birey kendi hakkin1 koruyamaz, bu diizeni degistiremez algisini olusturur.
Katilimer K11°de bu deneyim kendisini gostermektedir;

K11: “Ozel sektorde calistim hatta soyle séyleyeyim. Fazla yiik vererek hatta mobing bile uygulandig: oldu.
Yani yerimi degistiriyor, evimden daha uzakta olan yere gonderiyor, orada tepsi tasittiryyor, kazan yikattirtyor,
halbuki ben as¢t yardimcisyyim mutfagin icerisinde patates dograma falan, bir seyler. Engelli kadrosundan girdim
ama sefimiz bana boyle yapiyordu mesela, agir isler yaptiriyordu. Tabi ben oraya ag¢i yardimcist olarak girdim,
garsonlukta yaptirdilar gece vardiyasina da verdiler tabi tabi engelli oldugumu da biliyorlard: tabi. Ben 5-6
senelik tazminatimi bwrakip gittim en son artik, biiyiik firma kimseye kafa tutamazsiniz, aramadim ¢ok, sey
yapmadim.”’(Nérolojik Engelli)

K11’in yasadig1r deneyimden yola ¢ikarak, boyle bir durumla karsi karsiya birakilan engelli
bireylerde bu algi yerini Ogrenilmis caresizlige birakir. Boylelikle ne yaparsa diizeni
degistiremeyecegi inanciyla, kazanilmis haklarindan bile vazgececek durumlar igerisinde
kendilerini bulabilirler.

Organizmanin kosulsuz uyarici karsisinda ne yaparsa yapsin kurtulmanin miimkiin olmadigini
O0grenmesi ve tepkisiz kalmasina 6grenilmis caresizlik denir (Hamarta, Arslan ve Yilmaz,
2019).

Ogrenilmis ¢aresizlik kurami baglaminda, bireyin olumlu veya olumsuz bir olayin nedenlerini
aciklama yontemleriyle depresyon gelisimi arasinda 6nemli bir iliski oldugu s6z konusudur. Bu
sebeple olumsuz bir durum karsisinda igselleserek kalici ve degismez tutumlar sergileyen
bireyler, bu olumsuz durumdan sonra depresyon egilimi gosterdikleri goriilmistiir (Kilig &
Oral, 2006).
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Engelli bireylerin toplumda yardima muhtag kisiler olarak goriildiikleri ve bu nedenle engelli
bireylerin de kendilerini boyle gorerek psikolojik sorunlar yasadiklari belirlenmistir (Mese;
2014). Engelinden dolayi toplumun ona yaklasimini 6grenilmis ¢aresizlik olarak kabul eden
katillmcimiz su sozlerle, ayrimcilik karsisinda engelli bireylerin de kabullenme gergegini
bizlere gdstermektedir;

K3: “Ayrimcilik demiyim de yani yapamazsin gibi inanmayanlar olabiliyor. Giivenmeyenler diyeyim daha
dogrusu, belki bende olsam aymi seyi yapardim, gérmiiyor nasil yapabilir falan gibi diisiinebilirdim. Béyle bir
izlenim birkag kisi vardwr.”” (Gorme Engelli)

Stanley Milgram, (1974) bu yiizyilda sosyal psikolojiden alinacak en biiyiik dersin; ‘‘Insanin
nasil davranacagini belirleyen, genellikle aslinda onun ne tiir bir insan oldugu degil, kendini
icinde buldugu durumdur’’ Olarak tarif etmistir (Furnham, 2016).

Engelli bireyler, psikolojik nedene bagli olarak ortaya cikardiklari davranislari, bireysel
ozelliklerinden ziyade, toplumun onlara sundugu ortamlardan dolay1 bu davranis kaliplarini
sahiplenmektedirler. Bu sebeple, toplumun engellilik halinde olan bireylere yaklasimi ve
davranisi oldukca Onemlidir. Engellilik bilincinin topluma yerlestirilmesi, insan haklari
cercevesinde engelli bireyleri ve toplumu egitmek gerekmektedir. Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanlig1 basta olmak iizere, tiim kamu kuruluslari, sivil toplum kuruluslart bu konuda gerekli
calisma yapmalar1 ve kamu spotu olusturmasi gerekmektedir.
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DORDUNCU BOLUM

4. ENGELLI BIREYLERIN YASADIGI SORUNLAR ve DAYANISMA AGLARI
ILISKisi
Bu boliimde engellilerin bireysel ve toplumsal ihtiyaclari, engelli bireylerin oniine ¢ikan

toplumsal sosyal sorunlari ve 6nleyici politikalar islenecektir. Engellik hareketleri ger¢evesinde
engelli dernekler ve vakiflari ile engelli bireylerin etkilesimi anlatilacaktir.

4.1. Engellilerin Sosyal Sorunlari

Bireylerin yasadiklar1 toplumda, saglikli, kaliteli ve miimkiin olan en uzun siire bagimsiz
yasayabilmelerini saglamak, sosyal devlet anlayisinin bir geregi ve ayni zamanda sosyal
devletin gorevidir. Tiirkiye’de engelli olma durumunun oransal olarak yiiksek olmasindaki en
biiyiikk faktor, engelliligin Onlenmesi ve erken tanisi konusundaki g¢alismalarin yetersiz
kalmasidir (Bulut, 2015).

Engelli bireylerinde bir hak olarak temel ihtiyaglar1 bulunmaktadir. Bu kapsamda, engellilik
durumundan kaynakli ihtiyaglar ve toplumun bir ferdi olarak duydugu s6z konusu ihtiyaglara
gereksinim duymaktadir.

Ihtiyag temelli yaklasim, hayirseverlik/yardimsever olma, hak temelli yaklasimlar olarak,
sosyal kalkinmanin ¢6ziimii olarak one siiriilen ii¢ temel yaklagimdan birisidir (Basar Sariipek,
2017).

Hayirsever/yardimsever olma yaklasiminda; insanlar yoksul ya da muhtag konumda gordiikleri
kisilere yardim etmekte, onlara dncelikli olarak maddi anlamda destek olmaktadir. Bu durum
hayirseverler tarafindan, ihtiyag sahibi kisilerin ihtiyaglarini acil bir sekilde, anlik olarak
gidermeye yonelik, giyim, gida, barinma seklinde de kendini gdsterir. Bu durumun olumsuz
tarafi yardima muhtag kisileri daha da bagimli hale getirmesi, insanlarin sorunlarinin nelerden
kaynaklandigina odaklanmayarak, sistematik degisiklik yapmaya yonelmemesi sebebiyle
elestirilmistir (Basar Sariipek, 2017).

Hak temelli yaklagim ise dogrudan insan haklar1 perspektifinden yaklasarak, insan olmanin
sayginlig1 ve onuruna yakisir bir sekilde, yasam siirmenin yasal temellerini insa etmesi ve
baglayict hiikiimler tesis etmeyi amaglamaktadir (Basar Sariipek, 2017).

Engelli bireyler engel tiirline ve derecesine gore gilinliik yasamlarinda cesitli giicliiklerle
karsilagsmakta ve destek hizmetlerine ihtiya¢ duymaktadir. Engellilerin giinliik hayatta en fazla
karsilastiklari sorunlar; yoksulluk, erisim, ulagim, egitim, istihdam, rehabilitasyon ve ayrimecilik
sorunudur.

Yapilan aragtirmanin amaci engelli bireyin muhtaglik halinden ¢ikarak, onlarin kendi
ihtiyaglarini, is giici istihdamu iliskisi i¢ine dahil edilerek, ihtiyaglari kendi kendilerine giderme
olanaklarini ortaya ¢ikarmaya odaklanmistir. Bu sebeple engelli bireyin ihtiyaglarini belirleyip
sosyal hayatta hangi alanlarda, kendileri Oniine ¢ikan sosyal sorunlarin saptanmasi ve
karsihiginda ¢6ziim Onerileri sunulmasi onem kazanmaktadir. Bu vesileyle engelli bireyin
ithtiyaclar kapsaminda Maslow’un ihtiyaglar temelli yaklasimina deginilecektir.
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Maslow, her insanda bir hiyerarsi diizeninde bes temel ihtiya¢ bulundugunu varsaymaktadir;

1. Fizyolojik: Aglik susuzluk, korunma, cinsellik ve diger bedensel ihtiyaglardir.

2. Giivenlik: Fizyolojik ve duygusal zararlardan korunma ihtiyaci.

3. Sosyal: iliski, baglanma, kabullenilme, arkadaslik ihtiyaci.

4. Saygmhk: Oz saygi, ozerklik, basari, gibi icsel faktdrler, statii taninma gibi dissal
faktorlerin ihtiyaglari.

5. Kendini Gergceklestirme: Sahip oldugumuz tiim yetenekleri en yaratici tabloda
kullanma giidiisii; gelisme, potansiyeli kullanma, yeteneklerinden faydalanmay1
kapsayan ihtiyagtir (Robbins & Judge, 2015).

Girsel 1; Maslow’un Ihtiyaclar Hiyerarsisi

LOW’un ihtiyaglar Hiyerarsi

Ait olma, sevgi ihtiyaglan

_\\ Givenlik ihtiyaglari

izyolojik ihtiyaglar

Engelli bireyler, en temel fizyolojik ihtiyaglarini karsiladiklarinda bir sonraki asamadaki
ihtiyaclart tamamlama seviyelerine gelecektir. Engelli bireylerin isttihdam sorunu
¢oziildigiinde, bu durum potansiyellerini ortaya ¢ikarmalarini saglayarak, dahil oldugu
topluma, art1 deger katacaklar1 goriillmelidir.

Engelli bireylerin, toplumsal ve bireysel olarak duyduklari ihtiyaglarinin karsilanmasinin
Oniinde, yasadiklart c¢evre ya da toplum kaynakli sorunlar meydana gelmektedir. Bu
sorunsallarin belirlenmesi, engelli bireyin topluma entegre edilmesi kolaylastiracaktir. Engelli
birey, kendi kendisini idame ettirme olanagina sahip oldugunda, yasadiklari topluma fayda
saglayan bireylere doniisecektir. Toplumsal kalkinma ve uyum i¢in bu husus olduk¢a 6nemlidir.

4.1.1. Yoksulluk

Engelli bireylerin toplumla biitiinlesmesinin oniindeki en biiyiik sorunlardan biri yoksulluktur.
Yapilan aragtirmalar, gelismis iilkelerde dahil olmak iizere diinyanin her yerinde engellilerin
cok biiyiik ¢ogunlugunun toplumun yoksul kesimlerinden geldigini ve yoksulluk iginde
yasadiklarin1 gostermektedir (Milli Egitim Bakanligi, 2011).

Yoksulluk ve engellilik kavramlar1 sosyal politika disiplinin en 6nemli sorun alanlarindan

ikisini olusturmaktadir. Yoksulluk kavrami; temel yasam ihtiyaglarini giderebilecek yeterli bir
gelire sahip olamama hali olarak tanimlanmaktadir. Ayrica bir bagka tanimda ise yoksulluk;
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maddi nitelikteki mahrumiyetler nedeniyle kaynaklara ve iiretim faktorlerine erisememe ve
boylece asgari gecim diizeyini siirdiirecek gelirden yoksun olma hali olarak ifade edilmistir.

Engellilik ve yoksulluk kavramlar1 birbirleri ile etkilesim igerisinde olup, engellilik,
yoksullugun hem gerekgesi hem de sonucu olabilmektedir. Engellilik tibbi bir durum olarak
baslamakla birlikte, hayat akisi i¢inde temel yasam gereksinimlerini giderme, insan onuruna
yaragir sekilde yasama ve toplumdan, sosyal yasamdan dislanma riskini beraberinde
getirebilmektedir. Engellilerin ulasim, erisim, egitim ve istihdam siireclerine katilamama
durumlari, onlarin hem sosyal yasama tam katilimlarin1 engelleyecek hem de hayatlarini idame
ettirecek gelirden yoksun kalmalaria sebep olacaktir (Ozgokgekler ve Alper, 2010).

Yoksulluk sebebiyle ortaya ¢ikan sorunlar, engelligin nedenlerini olusturabilmektedir. Saglik
hizmetlerine erisememe, kotii beslenme, dogum 6ncesi ve dogum sonrasi bakim yetersizligi,
engellilik hakkinda eksik bilgi vs. engellilige sebebiyet verebilmektedir. Engellilik bu
sebeplerle yoksul kesimler arasinda olduk¢a yaygin olabilmektedir. Ayrica engelli olma
durumu, issizligi de beraberinde getirdigi i¢in bu iki olgu arasinda da neden-sonug baglantisi
bulunmaktadir (Oztiirk, 2011).

Engellilik sadece bir halk sagligi sorunu degil, ayn1 zamanda insan haklar1 ve kalkinma
sorunudur (Diinya Saglik Orgiitii, 2018). Son Diinya Bankasi tahminlerine gore engelliler,
diinyanin en yoksul beste birlik dilimini olusturmakta ve bu niifusun dortte igiinden fazlasi
gelismekte olan tilkelerde yasamaktadir.

Diinya’da yaklasik 93 milyon ¢ocugun ya da 15 yas alt1 yaklasik 20 ¢ocuktan birinin orta veya
ciddi diizeyde engelli oldugu tahmin edilmektedir. Toplumlar yaslandik¢a ve kronik saglik
sorunlari, global diizeyde arttik¢a engelli sayis1 da artmaktadir. Engel tiirleri; saglik sorunlari,
trafik kazalari, diismeler, savaglar, siddet, dogal felaketler, sagliksiz diyet ve kotii madde
kullanimi gibi ¢evresel faktorlerden etkilenmektedir. Engellilik, orantisiz bir sekilde kadinlari,
yaslilar1 ve yoksullar1 daha ¢ok etkiler. Yoksul hane halkina mensup ¢ocuklar ile etnik azinlik
gruplarinda olanlar da 6nemli Glgiide engelli yasama riskiyle karsi karsiyadir (Birlesmis
Milletler, 2018). Gelir diizeyi diisiik iilkelerde engelliligin yayginlig1 gelir diizeyi yiiksek
tilkelere gore daha fazladir. Engellilik ve ilkelerin gelismislik diizeyi ile bir arada ele
alindiginda engellilerin yaklagik yiizde 80'inin gelismekte olan {ilkelerde yasadig:
goriilmektedir (Diinya Saglik Orgiitii, 2015).

4.1.2. Erisim

Engelli bireylerin baskasinin yardimi olmaksizin rahat ve bagimsiz yasayabilmelerini
saglamak, ekonomik ve sosyal tiim alanlara katilimlarin1 gergeklestirebilmek gerekmektedir.
Engelli olmayan bireylerle, esit kosullarda fiziki cevreye, ulasima, bilgi ve iletisim
teknolojilerine dahil olmasini saglamak ve bunu hem kir hem de kent diizeyin de saglamak
erisim sorunun ¢dziimii ile olacaktir (Akbulut, Ozgiil ve Tezcan, 2013).

Birinci ve ikinci diinya savaslarindaki kosullar, ¢atismalar ve yaygin hastaliklar engelli insan
sayisint artirmig, engellilerin kitlesel hak arama siireclerine de dahil olmasiyla s6z konusu
kisiler i¢in gerek i¢ gerekse dis mekanlarda, fiziksel diizenleme yapilmasi kaginilmaz olmustur.
Fiziksel diizenleme kavrami zaman igerinde degisime ugrayarak gliniimiiziin erisebilirlik
kavramii olusturmustur (Akbulut, Ozgiil ve Tezcan, 2013).

Her tiirlii hakkin kullanilabilmesinde 6nemli bir unsur olarak kabul edilen erisilebilirlik, insan
haklarinin ayrimeilik kadar problemli hatta ayrimciligi da kapsayan bir olgusu olarak dikkat
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¢cekmektedir. Toplumda ve ekonomide yer almanin 6n kosulu olarak nitelendirilen
erisilebilirlik, engelliligin sosyal modelinde bir hak olarak degerlendirilirken, ‘‘Engelli Haklar1
Sozlesmesi’’nde genel bir ilke olarak diizenlenmistir (Caglar, 2012).

Engelli bireyler sosyal, kiiltiirel, politik hayata diger insanlardan farkli olarak daha az katilim
saglamak durumunda kalmakta ya da bagimsiz olarak katilamamaktadir. Bu kisitliliklar
ortadan kaldirmak ve oOzellikle toplu tasima gibi olanaklar1 artirmak, engellilerin toplumla
biitiinlesmelerini saglayacak ve sosyal dislanma sorununu azaltacaktir (Ozgdkgceler ve Alper;
2010).

4.1.3. Ulasim

Toplumdaki her bir bireyin, toplumsal hayat i¢inde bagimsiz ve esit sekilde harcket edebilme
hakkina sahip oldugu kabul edilmektedir. Bu agidan engelli bireyin sosyal ve ekonomik hayata
katilimindaki en biiylik engellerden birisini de ulagim sorunu olusturmaktadir (Milli Egitim
Bakanligi, 2011). Yollarin, kaldirimlarin, kamu binalarinin, parklarin, okullarin, bahgelerin,
yasadiklart konutlarin ve ulagim araglarinin, engelli bireylerin engel tiirlerini de géz oniine
alarak diizenlenmis olmasi hayata katilim saglayabilmeleri agisindan hayati 6nem tasimaktadir
(Oztiirk, 2011).

Ulagim sisteminde engelli bireylerin en sik karsilastig1 zorluklar su sekilde siralanabilmektedir;

e Merdiven ve asansor sistemlerindeki eksikler,

e Ulasim araglarinda bulunan kap1 kolu, bilet makineleri gibi gereglerin engellilerin
kullanim1 g6z 6niine alinmadan tasarlanmis olmalari,

e Gorme engelliler icin isaret levhalarindaki degisimlerin tanimlanmamais olmast,

e Isitme engelliler i¢in gerekli iletisimi kurabilecekleri kimsenin olmamasi, soforlerin
isaret dili bilmemesi, vs.

e Diizensiz, kirik veya engebeli yollar 6zellikle tekerlekli sandalye kullanan engellilerin
ulagim sorunlarinin basinda gelmektedir.

5378 sayili Oziirliler ve Baz1 Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmas:
Hakkindaki Kanunda “Gergek ve tiizel kisiler tarafindan yapilmis ve umuma agik hizmet veren
her tiirlii yapilar bu kanunun yiirtirliige girdigi tarihten itibaren 7 yil icinde engellilerin
erigilebilirligine uygun duruma getirilir” ibaresi konulmustur. Boylece engelli bireylerin erigim
ve ulasim konusunda yasadigi zorluklari ortadan kaldirmak amaglanmistir. S6z konusu kanunda
ayrica “Biiyiiksehir Belediyeleri ve belediyeler sehir i¢cinde sunulan ya da denetimlerinde
bulunan toplu tasima araglar1 engellilerin erisilebilirligine uygun olmasi i¢in gerekli tedbirleri
alir” ibaresi ile engellilerin ulasimi konusunda belediyelere de gorevler yliklenmistir.

Arastirmada engelli bireylerin ulasim problemleri yasadiklari ortaya ¢ikmistir. Bu kapsamda
yasadiklart ¢evrenin, yapisal Ozelliklerinin, engelli bireylerin ulasim saglayabilir diizeyde
olmasi ve engellilik yaratict unsurlar barindirmamasi 6nemlidir. Katilimcimiz K5 yasadigi
ulasim sorununu bizlere su sekilde aktarmaktadir;

KS5: “Cogu yerde yasiyorum, ¢ogu yerde kaldirimlar bize uygun degil, uygunmusg gibi yapilan yerlerin ¢cogu
da dikkat edilerek yapilmiyor. Bir kaldirima ¢ikabiliyorsak, ikinci kaldirimdan inemiyorsun. Adam orada egimi
yapmus iki santim ekstradan mesafe birakmis ve bu sekilde diizensiz kaldirim inis ¢ikislart ¢ok fazla var.”’
(Ortopedik Engelli)
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4.1.4. Egitim

Engelli bireylerin egitim hizmetlerinden yararlanma orani iilkemizde %2,97 olarak yapilan
caligmalarda ortaya ¢ikmistir. Egitimin toplumsal yasama baglanmada, toplumsal kurallari
o0grenmede ve toplumla biitiinlesmede iistlendigi gorev yasamsaldir. Sosyolojik agidan egitim
sosyallesmenin 0zel bir tezahiiriidiir. Egitim sorununun Oniindeki en biiylik problem
sosyallesmede de bir egitim siireci icerisine girmek isteyen engelli bireylerin, toplumsal
olumsuz bakis agis1 ve yaklagimlarla karsilagmalaridir (Timur, Ege ve Bakis; 2006).

Orgiin ve yaygin egitim ile birey, sosyallesme siirecine almir. Giiniimiizde okulun,
sosyallestirici fonksiyonu, aileden sonra en baskin olandir. Kimi zamanda, ¢ocugun disa
bagimli oldugu donemlerde okul, aileden daha baskin gelmektedir. Egitimin sistematik ve
kurumsal olusu, toplumsal kiiltiir mirasinin geng¢ nesillere kazandirilmasinda oldukca
Oonemlidir.

Engellilerin egitim ile ilgili sorunlart cesitli sekillerde olabilmektedir. Bunlar; fiziksel,
teknolojik, sistematik, mali veya tutumsal olabilmektedir. Bu sorunlar su sekilde
siniflandirilabilmektedir;

Yetersiz Finansman: Biiyiikk maliyetler gerektiren ilkogretim ve ortadgretim
diizeylerindeki 6zel egitim yatirimlarinin azalmasi, ertelenmesi veya yapilmamasidir.
Fiziksel yetersizlikler: Okul yollarindaki rampalar veya okul binasindaki agir kapilar,
asansoOr, rampa, vs. eksikligidir.

Bireysellestirmedeki eksiklikler: Engelli 6grencilerin 6zel gereksinimlerinin goz
Oniine alinmamasi, ders arag gereglerinin ve islenis bigiminin onlarin dikkate alinmadan
yapilmis olmasidir.

Olumsuz ve kaliplasmis tutumlar: Bazi egitimciler, personel ve Ogrenciler de
engellilik konusunda bilgi ve duyarlilik eksikligi, dnyargi, dislayict ve ayrimer tutum,
esit egitim hizmetine erisme de engellileri zorlayabilmektedir.

Tiim diinya iilkelerinde egitim konusunda engelliler diglanmakta, egitim sistemi engelli
olmayanlar diisiintilerek planlanmaktadir. Sistemin basinda dislanan engelliler i¢in daha sonra
sistemin igine dahil etmeye yonelik ¢esitli programlar gelistirilmeye ¢alisilmaktadir. Bu sebeple
ilk olarak egitim alt yapisinin nitelik olarak gelistirilmesi ile engellilerin farkliliklart ve
gereksinimleri goz oniine alinarak diizenlenmesi gerekmektedir (Karatas; 2002).

Ulkemizde 5378 sayili Oziirliller Kanununda ‘‘Higbir sebeple engellilerin egitim hakki
engellenemez. Engelli ¢cocuklara, genglere ve yetiskinlere 6zel durumlari ve farkliliklar dikkate
alinarak, engelli olmayanlarla esit egitim imkani saglanir” seklinde belirtilerek engellilerin
egitim hakkinin sinirlanamayacagina vurgu yapilmaktadir. Engelli bireylerin egitim alamamasi
istihdam, erisilebilirlik gibi pek ¢ok sorunu da beraberinde getirmektedir. Bu nedenle sz
konusu konuya 6zel 6nem verilmesi ve yatirim yapilmasi gerekmektedir (Karatas, 2002).

Engellilerin egitilmesindeki amaglar sunlardir (Kosterelioglu, 2013);

e Toplum i¢indeki rollerini bilen ve bu rolleri yerine getiren bireyler yetistirmek,

e Bagimsiz olarak yasayabilmelerini saglamak i¢in temel yasam becerilerini gelistirmek,

e Yetenek ve yeterlilik kazanmalarina yardimci olacak egitim alt yapisini saglamak, iist
Ogrenime, is ve meslek hayatina hazirlamak,

e Sosyal ilgi ve aliskanlik kazanmalarin1 saglayarak sosyal hayata hazirlanmalarina
yardimc1 olmaktir.
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4.1.5. Engellilerin istihdam Sorunu ve Onemi

Bir kisinin engelli olmasi ¢alisma hakkindan vazge¢mesini gerektirmemektedir. Toplumda her
bireyin yasam hakki oldugu gibi ¢alisma ve gelir elde etme hakki da bulunmaktadir (Koksal,
2010). Ancak engellilerin tarihine bakildiginda 6zellikle istihdam edilme alaninda ayrimcilik,
dislanma gibi bir¢ok farkli muamelelere maruz kaldiklar1 goriilmektedir (Usan, 1997).

Gergekte engelli bireyler, istihdam edilmeye saglam bireylerden daha fazla ihtiyag
duymaktadirlar. Cilinkii istthdam edilme, engellilere sadece gelir saglamayacak ayni zamanda
sosyal ve psikolojik rehabilitasyon etkisi de gosterecektir. Engellilerin istihdam edilme
gerekliligini g¢esitlendirmek miimkiin olmakla birlikte, temelde ekonomik ve sosyal nedenler
ile birey, toplum ve devlet goriislerindeki degisimler olarak siralanabilmektedir (Bilgin, 2014).

Gegemis donemlerde Tiirkiye’de isletmelerin sayisinin artmasina ragmen, engelli bireylerin
istihdam edilme oranlar1 ve sayis1 artmamis, dolayisiyla engelli bireylerin yasam kosullar1 daha
da zorlagmustir. Ortaya ¢ikan bu adaletsizlik yaratan sorunun giderilmesi i¢in 2003 y1linda kabul
edilen 4857 sayili Is Kanunu 30. maddesi kapsaminda 50 veya daha iizeri ¢alistiran sayisina
sahip 6zel sektor isyerlerinde %3, kamu kuruluslarinda ise %4 olarak engelli bireylere ¢calisma
kontenjan1 zorunlulugu getirilmis ve ayni kanun kapsaminda calisma kosul ve sartlar1 da
belirlenmistir (Diger ve Yildiz, 2021).

Tablo 4: Engelli Cahsanlara Iliskin istihdam Kontenjanlar

Engelli Calistirmakla Engelli Calisan Engelli Agik Engelli Engelli Toplam Engelli
Cahstirmakla | yukimli oldugu Sayisi Kontenjan Calisan Kontenjan | Calisan Sayisi
Yikimla 50+ Engelli Birey (50+ is Yeri Sayisi Sayisi Fazlasi Sayisi

isyeri Sayisi Sayisi Sayisi) (50- Is Yeri

Sayisi)
Kamu | Ozel Kamu Ozel Kamu Ozel Kamu | Ozel | Kamu | Ozel | Kamu | Ozel | Kamu Ozel
1.392 | 18.510 | 21.103 | 119.529 | 19.555 | 103.914 | 4.197 | 23.225 | 866 | 6.329 | 2.649 | 7.610 | 20.421 | 110.243

Not: 50+ (50 kisi ve lizeri ¢alisan sayisini) 50- (50 Kisi altinda ¢alisan sayisini) isyeri ¢alisan
sayisin1 gostermektedir.

Yukaridaki tablodan 2022 Y1ili Temmuz Ay itibariyle, kamu kuruluslarinda toplam 20.421 kisi,
0zel sektorde 110.243 kisi, engelli kadrosundan istthdam edilmektedir. Yasal mevzuatta 50 kisi
ve lizeri calisan sayisina sahip isyeri ve kuruluslar, kamu kurumunda %4, 6zel sektérde %3,
oraninda engelli ¢alistirmak zorundadir. Bu kapsamda kamu kuruluslarinda 4.197 engelli
calisan kisi, 6zel sektorde 23.225 engelli ¢alisan kisi agig1 vardir.

¢ Ekonomik Nedenler

Insanlar kendilerinin ve bakmakla yiikiimlii olduklarmin varliklarm siirdiirebilmek, dogal,
sosyal ve Kkiiltiirel gereksinimlerini karsilayabilmek igin g¢alismak ve gelir elde etmek
zorundadir. Bu zorunluluk dogal olarak saglam insanlar kadar engelliler i¢inde gecerli
olmaktadir.
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Sayilart her gegen giin artan engelli niifusun {iretime hi¢ katilmadan tiiketmesi, niifus ile kaynak
dengesini olumsuz etkilemektedir. Ulkelerin sinirli kaynaklar1 ve smirsiz ihtiyaglarinda etkin
bir dengenin kurulabilmesi igin engellilerin de iiretime katilmas: sarttir (Olmezoglu, 2015).

Engelli bireylere istihdam imkaninin saglanmasi, ekonomik bagimsizliklarini kazanmalarina
yardimc1 olacak hem de onlar1 yoksullagmaktan kurtaracaktir. Engellilerin basit tedbirlerle
ekonomik hayata entegre edilmeleri, milli gelirin bdliisimiinde etkili olacak ve iilke
kaynaklarmin israfin1 6nleyecektir (Usan, 1997).

Katilimer K1 istihdama katilmasinin, ekonomik sorununu ¢ézdiigiinii, bu durumun kendisini
iyi hissettirdigini, hayatin igerisinde oldugunu, maddi olarak giiclenmenin sayesinde, ihtiyaglar
hiyerarsisinde en alt tabaka ihtiyaglarin1 giderebildigini bizlere aktarmistir.

K1: “Ekonomik olarak giiglenince her ortama giriyorum artik. Cebimde param var ondan dolayt yemegimi
de yiyorum en giizel yerde, kafede de oturuyorum, sinemaya da gidiyorum.’’ (Psikolojik Rahatsizlig1 Bulunan
Engelli)

Konuya ekonomik bir 68e olan vergi agisindan bakildiginda ise; vergi vermekle yiikiimlii olan
kisiler, calismadig1 i¢in vergi de ddeyemeyen engellilerin tiiketimlerini ve devlet tarafindan
karsilanan masraflarin1 da iistlenmek zorunda kalmaktadir. Oysaki engellilerin mesleki
rehabilitasyonu ve istihdami i¢in diizenli bir harcama sistemi olusturulmasi durumunda, vergi
miikellefleri boyle bir yiik altina girmek durumunda kalmayacaktir (Bilgin, 2014).

e Sosyal Nedenler

Her insan, insanlik onuruna yarasir bir yasam standardinda yasama sahip olma ve g¢alisarak
hayatin1 kazanma hakkina sahiptir. Bu baglamda engellilere de egitim, saglik, ulasim, sosyal
faaliyetler, ¢evre, konut ve istthdam imkani gibi sosyal yasama iligkin her tiirlii faaliyete
erisimde firsat esitligi saglanmalidir (Usan, 1997).

Modern toplumlarda artik insanlar; cahil, fakir, engelli, yasli, kadin gibi ayristirici ve toplumun
dezavantaj yaratan engelleme unsurlari ile ayrilmamaktadir. Bu durum onlarin devletin
uyguladigi ayrimci politikalara iliskin yasal diizenlemeler ¢ercevesinde s6z konusu haklarini
kullanmalarin1 tesvik etmektedir. Bu nedenle bedensel veya zihinsel engelleri olanlarin
sorumlulugunun yalnizca ailelerinde oldugu diislincesi terk edilmis, s6z konusu sorumluluk
toplum ve devlet tarafindan da paylagilmistir (Meshur, 2004). Boylelikle devlet engelli
bireylerin sosyal dislanmigliklarini giderici politikalar tiretmekte aktif rol tistlenmistir.

Engelli bireylerin ¢alisma hayatina katiliminin ve uyumunun saglanamamasi, siirekli olarak
hayir kurumlart ve kisilerin disaridan destegi ile yasamlarini idame ettirmeleri, onlar1 ikinci
sinif vatandas durumuna diistirecektir. Bu durum da engellinin onur ve haysiyetini zedeleyecek,
kendine giiven ve inancini kaybetmesine neden olarak topluma kendini kapatmasina sebep
olacaktir (Meshur, 2004).

Bu kapsamda engelli bireyin, caligma hayatina atilmas1 ve kendi gelirini kazanarak, ge¢imini

saglamasi, engelli bireyler tizerinde engellilik halinden kaynakli ortaya ¢ikan, ise yaramaz,
faydasiz, 6z giivensiz gibi olumsuz durumlardan ¢ikmasini saglayacaktir.
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Katilimer K1 Kamu kurumuna atanma memnuniyetini asagidaki climlelerle ifade etmistir.

K1: “Devietimizden Allah razi olsun, bize béyle bir kapt acti bizi memur yapti. Kamu kurumu daha iyi yani
izin konusunda, saat, mesai konusunda, ¢alisma kosullarinda, elbette kamu kurumu. Ekonomik olarak hem daha

giizel para aliyorum kafa olarak daha rahatim, sigortam ddeniyor, emekliligim var, giivende hissediyorum
kendimi.”’ (Psikolojik Rahatsizlik)

Kamu kuruluslarinda, engelli bireylerin isttihdam edilmesi, sosyal nedenlerle ortaya ¢ikan
engellilik sorunlarini azaltmakta 6nem arz etmektedir. Bu kapsamda kamu kuruluslarinin
engelli personel c¢alistirma kontenjanlarinda, yasal c¢ercevede oOncelikle bu kadrolarin
doldurulmasi, daha sonra engelli bireylerce istihdam alanlarinin arttirtlmasi 6nemlidir.

Asagidaki tabloda kamu kuruluslarinda istihdama katilan engelli bireylerin sayist
verilmektedir.

Tablo 5: Yillara Géore Kamu Kuruluslarinda Calisan Engelli Sayisi

Yillar Engelli Memur Sayis1
2022 (Temmuz) 65.662
2021 62.356
2020 57.408
2019 55.196
2018 51.814
2017 49873
2016 48.134
2015 40.655
2014 34.078
2013 32.787
2012 27.314
2011 20.829
2010 18.787
2009 10.357
2008 9.966
2007 9.193
2006 8.915
2005 8.717
2004 8.717
2003 6.727
2002 5.777

Kaynak: Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1

Kamu kuruluglarindaki engelli ¢alisan sayisindaki 2012 ve sonraki yillardaki hizli yiikselis ilk
defa EKPSS (Engelli Kamu Personeli Se¢gme Sinavi) 2012 yilinda yapilmasi ve her iki senede
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bir tekrarlanarak kamuya engelli personel alimin yapilmaya baslanmasi gostergesidir. Aile ve
Sosyal Hizmetler Bakanligi’nin 2030 Engelsiz Vizyon politikasi kapsaminda; “’Engelliler icin
acik, biitiinlestirici ve erisilebilir ortamlarda istihdam imkanlarinin saglanmasi, kimseyi geride
birakmayan kapsayici kalkinmanin asli araglarindan biridir.”” Misyonu cercevesinde kamu
kuruluslarina atanan veya yerlestirilen engelli bireyler yillar bazinda pozitif yonde artmaktadir.

4.2. Engelli Bireylerin Hayata Katilimlar: Yoniiyle Sosyallesmeleri ve
Dayanisma Aglarindan Engelli Derneklerine Bakis

Bu boliim basligr altinda engelli bireylerin sosyallesmeleri aile faktorii, ¢cevre ve is yasami

bakimindan ele alinarak engelli derneklerinin, engelli bireylere yapmis oldugu, egitim, ise

yerlestirme, sagliksal destek verme, engelli bireyleri hayatin i¢inde kalmalarina yonelik

sosyallestirme projeleri incelenecektir.

4.2.1. Engelli Bireyin Hayata Katilimi, Sosyallesmesi

Baskalartyla toplumsal baglar kurmayan c¢ocuklar gelisemez, yetiskinler varliklarini
sirdiiremez. Toplum, bu nedenle insanin var olabilmesinin en belirgin kosuludur (Giddens,
2017). Engelli bireylerde toplumun bir ferdi olarak bagkalariyla iletisime gecerken belli
gruplara girerler.

Gruplara katilmanin ¢ok sayida nedenleri vardir. Zencirkiran’a goére bunlardan bazilar
sunlardir;

fliski Kurma Ihtiyaci: insan sosyal bir varliktir. Diger insanlarla bir bag kurmak,
etkilesim i¢inde olmak ister.

Ozdeslesme/Ait Olma ihtiyaci: Gruplar, insanlara 6zlesebilecekleri bir kimlik saglar.
Ozellikle manevi bosluk/tatminsizlik yasayan bireyler agisindan kendisinden biiyiik bir
olusumun pargas1 olmak duygusu 6nemli bir psikolojik tatmin saglama yontemidir.
Gii¢ Saglama: Giig elde etme, giicii kullanma, ¢evresini etkileme/degistirme insanin en
temel arzularindandir.

Sosyal Kimlik Edinme, Statii Saglama: Gruplar, kisilere belirli bir sosyal kimlik
kazandirir. Gruplar; kim oldugumuza, nasil davranmamiz gerektigine ve baskalarinin
bize nasil davranacagina yonelik herkesce bilinen bir tanim ve degerlendirme cercevesi
sunar.

Giivenlik Saglama: Bireyler yalniz basina olduklarinda dis tehditlere karsi daha
korumasiz durumdadir. Insanlar grup icerisinde kendilerini ¢ok daha giivenli hisseder.
Benzerleriyle Birlikte Olma: Insanlar, benzer ézellikler tasidig: insanlarla bir araya
gelme ihtiyacini hisseder. Bu amagcla degisik boyutlariyla kendisine benzeyen insanlarin
olusturdugu gruplara katilim egilimi gosterirler (Zencirkiran, 2018).

Zencirkiran’1n ifade ettigi gibi insanlar ¢esitli nedenler sebebiyle toplumla kaynasma araci
olarak gruplara katilirlar. Bu baglamda, kamu kurumlari, sivil toplum kuruluslari, dernekler ve
vakiflar da misyonlar1 dogrultusunda, dezavantajli kisilerle bir bag ve temas kurmasi gibi
engelli bireylerde, toplumun bir ferdi olarak toplumsallasma siireci igerisine girdiginde belli
dernek ve vakiflarla temasa ve etkilesime gecerler.
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4.2.2. Tiirkiye’de Engelli Bireylere Yonelik Hizmet Sunan Dernek, Vakif ve Sivil Toplum
Kuruluslar

Bu boliim bagligi altinda, engelli dernekleri yer almaktadir. Tiirkiye’de engel gruplarina gore
faaliyet gosteren dayanigsma aglar1 gosterilmektedir.

Sivil toplum kavrami ilk kez Aristotales’in insanlarin yonetiminde, en ideal bigim olarak
tasarladig1r politika koinania, yasalar cercevesinde kurallar sistemi iginde Ozgiir ve esit
yurttaslarin, siyasal toplumu olarak ortaya ¢ikmis bu kavram polis anlayisiyla tabir edilmektedir
(Onbasi, 2005). Aydinlanma ¢agina kadar sivil toplum kuruluslari, belli bir hukuk diizenine tabi
““bir tiir siyasi orgiit’’ kimliginde anlasilmistir. Bu anlayista sivil olan ile siyasi olan ayrimi
heniiz yapilmamustir (Ozden, 2015).

1750’11 yillardan itibaren sivil toplum kavrami anlaminda degisiklige ugrayarak, devlete
esdeger bir nitelik yiiklenilerek bu kapsamda degerlendirilmistir. Kdkeni antik yunana kadar
dayanan ve 1980 yillarindan itibaren tiim diinyada etkisini giderek ¢ogaltan ‘sivil toplum’’
kavrami; niteligi, 6zellikleri, islevselligi farkli ¢evreler tarafindan ¢éziimlenmeye calisilsa da
bu olgunun kavramsal bir uzlasisi olmamistir (Ercan, 2002). Sivil toplum ‘‘aile, devlet ve
piyasay1 temsil eden, goniilliilik esasina dayanarak ortaya ¢ikan ve amaci kamu yararini
arttiran, birey, kurum ve kuruluslarin toplamidir’” (Ozdemir, Basel vd., 2010).

Vakiflar 4721 Tiirk Medeni Kanunu hiikiimlerine kurulur ve bu kanun hiikiimlerine gore
faaliyet gostermektedir. Giiniimiizde vakiflar ¢ok cesitli alanlarda faaliyet gostermektedir.
Bunlar; Aile vakiflari, dini vakiflar, isttihdam edilenlere ve isgilere yardim vakiflari, sosyal
sigorta vakiflari, kamuya yararli vakiflar, yiikksek 6gretim vakiflari, sosyal yardimlagsma ve
dayanisma vakiflaridir (Glimen, 2014). Yapilan aragtirmada, engellilere yonelik sosyal
yardimlagsma ve dayanigma 6zelliklerini tasiyan ve bu kapsamda faaliyetleri bulunan vakif ve
derneklere yer verilecektir.

Sivil toplum kurulusu olarak gosterilen derneklerin, kisi topluluklarinin, agik ya da gizli bir
sekilde bir araya getirilmesi olarak bagsladiysa da zamanla bu topluluk yapilarini kontrol ve
diizenleme altinda tutmak icin pozitif hukuk c¢ercevesindeki uygulamalarin siirecine dahil
edilmeleri kaginilmazdir (Ozden, 2015).

Vakif kelimesi Arapca kokenlidir ve sozliikte; “Durma, durdurma, ayakta bekletme, hareketten
alikoyma, dinlendirme, hapsetme’’ anlamlarinda kullanilmaktadir (Oztiirk, 1983). Terim olarak
tabiri; ““bir malin sahibi tarafindan, dini sosyal hayri bir gaye itibariyle, belli amaca ebediyen
tahsis edilmesi’’ olarak tanimlanmistir (Giinay, 2012). Bu tanim eski vakif dayanagi olarak
Islam Hukuku’na dayanarak ebedilik tanimi olarak ortaya ¢iksa da yeni vakif tanirminda Medeni
Hukuk’a dayandigi i¢in 6zelliklerinde ebediyet vasfi aranmamaktadir (Cinar & Koyuncu Kaya,
2015).

Derneklerin amac1 ‘’kazang saglamaktan farkli’” bir gaye olmasiyla beraber, ortaya c¢ikis
amagclarinin ahlaken ve hukuken aykirilik tasimamasi gerekmektedir. En az 7 kisiden olusan
dernekler, nasil yonetilecegi Dernekler Yonetmeligi’nin 5. Maddesince diizenlenmis, Tiirk
Medeni Kanunu kapsaminda iist kuruluglardan olan federasyon ve konfederasyon kurmalarinin
onii agilmstir (Ozden, 2015).
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4.2.2.1. Engelli Dernekleri Federasyonu (EDF)

Engelli Dernekleri Federasyonu (EDF) 07 Mayis 2011 tarihinde 7 engelli dernegin bir araya
gelmesi ile Ankara’da kurulmus Engelli merkezli bir sivil toplum kurulusudur. Federasyonun
hedef kitlesi engelliler ve aileleri olup, amaci engellilerin ve ailelerinin yasamlarini
kolaylagtirmak ve engellileri yasama dahil etmektir. Engelli Dernekleri Federasyonu’na bagli
bulunan dernekler; Sincan Engelli ve Aileleri Yardimlasma Dernegi, Engelli Aileleri
Yardimlagsma Dernegi, Engelli ve Yakinlar1 Egitim Kiiltiir Saglik Yardimlasma Dernegi,
Antalya DOWN Sendromlular ve Engelliler Dernegi, Erdemli Gilinisig1 Sanat Egitim ve Spor
Kuliibii Dernegi, Dort Mevsim Yasam Koglugu Spor Kuliibli Dernegi’dir.

Engelli Dernekleri Federasyonu MESGEP Kurslar1 adi altinda toplam 240 zihinsel engelli
bireye; Ahsap boyama, as¢1 ¢iragi, el yapimi sabun yapma, dekoratif tablo yapimi, hasir 6rme,
hamur bebek yapma vb. egitimler vermektedir. Ayrica piknik gezi gibi sosyallesme aktiviteleri
de tiyelerine diizenlemektedir (www.engellifederasyonu.org.tr).

Gorsel 2: Engelli Dernekleri Federasyonu

“L < |,

4.2.2.2. Alt1 Nokta Korler Dernegi
Alt1 Nokta Korler Dernegi géorme engellilerin kendine yeterli, iiretken ve toplumla kaynasabilen

bireyler olarak yetismelerini saglamak, sosyal, egitsel, kiiltiirel ve mesleki sorunlarina ¢6ziim
yollar1 tiretmek amaciyla 1950 yilinda kurulmus koklii bir dernektir. Kurucu bagkani kendisi de
gorme engelli olan Dog. Dr. Mithat ENC' tir. 1958 yilinda Bakanlar Kurulu karariyla, "Kamu
Yararina" statiisiinii kazanmustir.

31 ilde subesi bulunan, Alt1 Nokta Korler Dernegi 6.500 civarinda gorme engelli iiyeye sahiptir.
Bugiine kadar basta egitim ve istihdam olmak tizere gorme engellilere yonelik bir¢ok sosyal ve
kiiltiirel projeye imza atmistir. Dernek gérme engellilere yonelik sesli kitap uygulamasi ile 2180
kitabu sesli hale ¢evirerek gérme engelli bireylere biiyiik hizmetler vermektedir.
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Gorme engelli bireylere nasil davranilmasi gerektigi ile ilgili ayrica normal bireylere 6zgii
egitimleri de mevcut olup, engelli haklar1 konusunda hukuk kosesi boliimii ile gérme engellilere
hukuksal ¢er¢evede hizmet de vermektedir. (www.altinokta.org.tr.)

Gorsel 3: Alti Nokta kérler Dernegi
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» Kuilttir Merkezi

» Subelerimiz

» TiiziiGiimiiz

4.2.2.3. Bedensel Engellilerle Dayanisma Dernegi (BEDD)

Bedensel Engellilerle Dayanigsma Dernegi kamu yararinadir. Dernek, Tiirkiye Cumbhuriyeti
vatandag1 olan tiim ortopedik engellilerin egitim, saglik ihtiyaglarina katkida bulunarak sosyal
dayanigmalarini saglamak amaciyla kurulmustur. Biinyesinde toplanan engelli vatandaslar i¢in
din, dil, irk bolge ve cinsiyet ayrimi yapmaksizin gerekli tiim ¢aligmalar1 yapar.

Dernek, engelli bireylerin yasama katilmasini saglamak i¢in, kuruldugu 1993 yilindan itibaren,
yaklasik 45.185 engelli bireye ihtiyaglarina uygun tekerlekli sandalye tahsis etmistir. Dernek
ayrica egitim, saglik, gida yardimi gibi faaliyetlerle engelli birey ve ailelerine yardimda
bulunmaktadir (www.bedd.org.tr).
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Gorsel 4: Bedensel Engellilerle Dayanisma Dernegi
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4.2.2.4. Alt1 Nokta Korler Vakfi

Vakfin amaci1 Gorme engelli bireylerin egitilmesi, rehabilite edilmesi, isyerlerine yerlestirilmesi
ve igyerlerinde verimli hale getirilmesi, korliiglin onlenmesi ve sorunlart dogrultusunda
kamuoyu olusturmaktir. Bu kapsamda 6gretim, egitim, rehabilitasyon merkezleri ile gérme
engelli bireylere gilinliik yasam ve davraniglar 6gretmek ve bagimsiz hareket yetenekleri
gelistirmek, kiiltiirel ve sportif alanlarla engelli bireyleri hayata kazandirmay1 amaglamaktadir.

Vakif ayrica gorme engelli bireylere, blinyesinde bulunan gz merkezi ile saglik yardimi ve
egitim yapmakta, masaj uygulama {nitesi ile engelli bireylere masorliik egitimi uygulayarak
sertifika vermekte, mesleki yonden de katki saglamaktadir. Vakif rehabilitasyon merkezi
blinyesinde, temel egitim, mesleki egitim, sosyal servis, gorme engelliler ve davranis kurallar
adli egitimlerle gorme engelli bireyleri hayata kazandirmaktadir (www.6nokta.org.tr.).

Gorsel 5: Alti Nokta Korler Vakfi
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4.2.2.5. Tiirkiye isitme Engelliler Dernegi (TiED)

Tiirkiye Isitme Engelliler Dernegi, iiyelerinin toplumla iletisime girmesini, biitiinlesmesini,
hayata katilmalarini, i ve meslek sahibi olmalarina katkida bulunarak ve dernegin
kurumsallagsmasini saglayarak sa her tiirlii sarsint1 ve fesih ihtimallerini iiyelerimizin aklindan
uzaklagtirarak uyumlu ve birlikteliginin devamli hizmeti saglamaktir. Caligmalarinda toplumsal
projelerinde siirdiiriilebilir konusuna odaklanmaktadir.

Dernek calisma konular1 ve bigimleri ile faaliyet alanlari gercevesinde iiyelerine egitim,
kiiltiirel, sosyal ve sportif alanlarda hizmet verme, haklarin1 koruyabilen, iiyelerin timiinii
temsil edebilmek, gelismeler karsisinda oncii, giindem belirleyici ve s6z sahibi olabilen 6rnek
bir sivil toplum kurulusu olmay1 amaglamaktadir.

Gorsel 6: Tiirkiye isitme Engelliler Dernegi
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4.2.2.6. isitme Engelliler ve Aileleri Dernegi (iED)

Isitme Engelliler ve Aileleri Dernegi, isitme engellilerin, isitme kaybi1 her ne olursa olsun
sorunlartyla ilgilenen hak temelli bir dernektir. Isitme engellilerin yasam standardini
yiikseltmeye, sorunlarini en {ist diizeyde ¢oziimlemeye ¢alisir. Sosyal sorumluluk kapsaminda
iiyelerine cihaz bankasina gelen bagislarla iicretsiz isitme cihazi dagitmaktadir. Uyelerine isaret
dili kurslar1 ile egitim vermektedir. Doga kamplar1 ve gezi diizenleyerek iiyelerinin
sosyallesmesinde katki saglayan dernek, referans olan kuruluslar ile engelli bireylerin isttihdam
edilmelerini saglamaktadir. (www.ied.org.tr.)
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Gorsel 7: isitme Engelliler ve Aileleri Dernegi

Ana Sayfa  Hokkimizda  Haberler  Onemli Bilgiler  Referanslanmiz  iletisim

4.2.2.7. Zihinsel Yetersiz Cocuklan Yetistirme ve Koruma Vakfi (ZICEV)

Zihinsel Yetersiz Cocuklar1 Yetistirme ve Koruma Vakfi, Makbule Olgen baskanliginda bir
grup goniillii tarafindan 8 Mart 1982 yilinda kurulmustur. Bugiin Vakfa bagli on dort sube
calismalarini siirdiirmekte ve bin bes ylize yakin zihinsel yetersiz ¢ocuk ile ailelerine, ii¢ yiize
yakin personeliyle hizmet sunmaktadir.

ZICEV, o6grencilerinin; bireysel durum ve yeteneklerini gdz oniinde tutarak, 6zel egitime
gereksinimi olan bireyin sahip oldugu potansiyeli en iist seviyeye ¢ikartarak kendilerine yeten,
bagimsiz, lretici bireyler olmalarini saglamak. Bu amagla yonetim ve egitim personelinin
yeterliklerini arttirarak mesleki becerilerini gelistirmeyi amaglamaktadir.

ZICEV’in yapmus oldugu bazi projeler sunlardir;

e Istihdamda Yeni Bir Boyut: Engelliler i¢in Teknoloji Temelli Mesleki
Egitim Laboratuvari Projesi

e “Ogretmenden Ogretmene” — Kaynastirma Siniflarinda Calisan
Ogretmenler I¢in Miifredat Gelistirme Projesi

e ZICEV — Drama ve Sanat Merkezi Projesi

e 0-3 Yas Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezi Projesi
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e Fizyoterapi ile Saglikli Yasam Projesi

Zihinsel Engelli Bireylerle Calisan Ogretmenler ve Diger Profesyoneller
icin Miifredat Tasarim1 Projesi: Pro-Se

Kiiciikler I¢in Biiyiik Adimlar Projesi

Eternal Children: Hep Cocuk Kalanlar

Annelerle Elele Projesi

“’Engelimin Bilincindeyim, Uretimin I¢indeyim’ Projesi

Zihinsel Engellilerin Bakimini Ustlenen Kadinlarin Yasadiklart Hak
Ihlallerini izleme Projesi

Kapsaminda zihinsel yetersizligi bulunan engelli bireyleri ve ailelerine egitimler vermektedir.
ZICEV, 1982°den beri dzel egitime ihtiyag duyan her yastan bireye tam giin egitim, bireysel
egitim ve rehabilitasyon hizmeti vermektedir. Ozel ¢ocuklara verdigi bu hizmetlerin yaninda
ailelere de bu siirecte destek olmaktadir. (www.zicev.org.tr.)

Gorsel 8: Zihinsel Yetersiz Cocuklar Yetistirme ve Koruma Vakfi
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4.2.2.8. Tohum Tiirkiye Otizm Erken Tani ve Egitim Vakfi

Tohum Tirkiye Otizm Erken Tani ve Egitim Vakfi, “’otizm spektrum bozuklugu’’ olan
cocuklarin erken tanisinin konulmasi, 6zel egitimi ile topluma kazandirilmasina onciiliik
edilmesi ve bunun yurt ¢apinda yayginlastirilmas: amaciyla, kar amacit giitmeyen ve kamu
yararin1 gézeten bir saglik ve egitim vakfi olarak 15 Nisan 2003 tarihinde kurulmustur.

Otizm Spektrum Bozuklugu (OSB) tanisi olan ¢ocuklar, gengler ve aileleri; ayrica, kaynastirma
ortamlarinda hizmet alan diger 6zel egitim gerektiren ¢ocuklar, gengler ve aileleri igin;
e (Cagdas toplum kosullarinda yasamlarint siirdiirebilmeleri i¢in bilgi ve destek
gereksinimlerinin kargilanmasi,
o Egitmen kadrolariin yetistirilmesi, egitim ve arastirma yapilmasinin saglanmasi,
e Ozel egitim ve kaynastirma alanlarinda, iliskili meslek dallarinda kapasitenin
artirlmas1 ve eksik meslek elemanlarinin Tiirkiye’ye kazandirilmasi yoniinde
calisilmasi,
o Ulke ¢apinda vyiiriitilen saglik ve egitim hizmetlerinin desteklenmesi ve
tyilestirilmesi,
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e Meslek edindirme, bagimsiz yasam ve sosyal yasam imkanlarinin desteklenmesi
ve gelistirilmesi

e Savunu caligmalart ile yasal diizenlemelerin ve politikalarin iyilestirilmesine
yonelik ¢aligmalarin yapilmasi,

 Bilingli bir kamuoyunun olusturulmasi,

e Amacina yonelik ¢aligmalarda diger kamu ve 6zel kurum ve kuruluslari ile etkin is
birlikleri yapilmasi,

e OSB konusunda tarama, ayrintili degerlendirme ve tanilama siire¢lerinin diinya
standartlarina getirilmesi ve iilke ¢capinda yayginlastirilmasi,

e OSB olan c¢ocuklarin erken yogun 6zel egitim almalari, en az kisitlayici egitim
ortamindan yasamin tiim evrelerinde kaynastirmaya kadar tiim gereksinimlerinin
karsilanmasi i¢in kapasite olusturulmasi,

Programlar1 uygulanarak model okul olusturulmast ve programlarin iilke genelinde
yayginlastirilmasinin saglanmasi amaglamaktadir. (www.tohumotizm.org.tr.)

Gorsel 9: Tohum Tiirkiye Otizm Erken Tani ve Egitim Vakfi

Tohum Otizm Vakfi

Tohum Ttirkiye Otizm Erken Tani ve Egitim Vakfi, ‘otizm
spektrum bozuklugu’ olan ¢ocuklarin erken tanisinin
konulmasi, 6zel egitimi ile topluma kazandinimasina énclik
edilmesi ve bunun yurt ¢capinda yayginlastriimasi amaciyla
15 Nisan 2003 tarihinde kurulmustur.

Hakkimizda Otizm  Hizmetlerimiz ~ Galismalarimiz  iletisim Q

4.2.2.9. Turkiye Spastik Cocuklar Vakfi
Tiirkiye Spastik Cocuklar Vakfi’nin amaci; Cerebral Palsy’li ¢ocuk ve erigkinlere; teshis,

tedavi, rehabilitasyon ve egitim hizmeti saglayarak, meslek sahibi olmalar1 ve hayata
kazandirilmalar1 i¢in gerekli faaliyet ve gayretlerde bulunup insanligin mutluluguna
caligsmaktir.

Tiirkiye Spastik Cocuklar Vakfi Tiirkiye biinyesinde hizmet veren iki rehabilitasyon merkezi
ile toplam 500 &grenciye hizmet verme kapasitesindedir. Ozel egitim ve rehabilitasyon
merkezinde sundugu hizmetler;

Fizyoterapi,

Bireysel Ozel Egitim,

Grup Egitimi,

Hidroterapi

Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik
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Cerebral Palsy’li ¢ocuklar, eriskinler ve aileleri i¢in yukarida siralanmig faaliyetleri
yurtitmektedir. (Www.tscv.org.tr)

Gorsel 10: Tiirkiye Spastik Cocuklar Vakfi
Hizmet Almak Igin Insan Kaynakian KVKK | lletisim _

Tarkiye Spastik Cocuklar Vakfs
LW Ceresrat paLsy 27 akiiinds || CarsbraiPala:Near? | Himeterim
W AWALP TORKIVE

50 Yilhk Seriiven

ﬂngg HWL Eofer

kkso yil 6nce bir apartman dairesinde baslayan Vakfimizin faaliyetleri,
bugiin Atasehir'de, 35 dénumlik merkezimizde devam ediyor.
Bir yandan, ¢ocuklarimiza ¢ok ydnll bakis acisiyla hizmet sunarken
diger yandan Cerebral Palsy bilinirliginin artmasi icin ¢calismalarimizi
her gin ayni heyecanla yuritlyoruz. 33

#AlkisiHakEder

GUNCEL
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ARA UCL

4.3. Yasal Cercevede Engelli Haklar1 ve Koruyucu Hizmetler

Engelli kisiler, cogu zaman baskici olarak ortaya c¢ikan istismar, ihmal, kisirlagtirma,
damgalama, Otenazi, tecrit ve kurumlara kapatilmay1 iceren davraniglara maruz kalan ortak
tarinleri bulunmaktadir. Bu ortak tarih ayn1 zamanda haklari i¢in miicadele tarihini de
icermektedir. Engelli Haklar1i Hareketi, esas olarak engellilerin vatandaslik haklarim
vurgulamaktadir. Bunu ortaya ¢ikaran temel neden engelli bireylerin sosyal, siyasal, ekonomik,
kiiltiirel, saglik, egitim gibi haklarin sistematik olarak gormezden gelinmesi ve yok sayilmasidir
(Ozgokgeler ve Gokmen, 2010). Bu gérmezden gelis iizerine bilinglenmeye baslanan toplumlar
kamusal harcamalarini, dezavantajli gruplari olusturan bireylere yonelik olarak gelistirir.

Kamusal harcamalarin, insanin kullanimina sunulan mallar ve donanimlardan daha yogun
olarak insana yoneldigi gozlenir (Baudrillard, 2018). Bu kapsamda bu boliim bagligi altinda
devletin engelli bireylere yonelik bazi hak ve ayricaliklari islenecektir. Engelli bireylerin pozitif
ayrimcilik kapsaminda, gelismelerini saglayan ve dezavantajlarini giderici uygulamalara yer
verilecektir.

4.3.1. Engelli Saglik Kurulu Raporu

Engel oraninin %40 ve iizeri olmas1 durumunda (6zel egitim hizmetlerinde ise bu oran %20)
Tiirkiye’de engellilere yonelik uygulanan kazanimlardandir. “Saglik Kurulu Raporunun %40
ve lizeri olmast durumunda; engelli kimlik karti almak, 6zel egitim ve rehabilitasyon
hizmetlerinden yararlanmak, engellilerin istihdamu ile ilgili hizmetlerden ve bakim ayligindan
yararlanmak, giimriik, gelir, emlak, motorlu tasitlar ve KDV’den istisna veya muafiyetten
yararlanmak, bazi iiriinlerde OTV muafiyetinden yararlanmak vb. kazanimlardan
yararlanmaktadirlar (Alsancak, 2013).
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4.3.2. Engelli Kimlik Kart1

Havayolu, demiryolu, deniz ve sehirlerarasi kara yolu ulasimi indirimlerinden, sinema, tiyatro
vb. eglence faaliyetleri indirimlerinden, bazit GSM operatorlerinin sagladig: indirimlerden, bazi
bliyiiksehir belediyelerinin sagladigi su faturalarinda kademeli olarak sunulan indirim
uygulamasi gibi indirimlerden faydalanmaktadirlar.

4.3.3. Gelir Vergisi Avantajlarn

Gelir Vergisi indiriminden; tlicretli ¢alisan engelli kisiler, engelli kisiye bakmakla miikellef olan
kisi, engelli serbest meslek sahibi, engelli kisiye bakmakla miikellef serbest meslek sahibi, basit
usulde vergilenen bazi engelli esnaf ve sanatkarlar da yararlanmaktadir.

4.3.4. Ulasilabilirlik ve Bilgiye Erigim

Ozellikle mahalli idarelerce ruhsat verilen binalarin engellilerin kullanimina uygunlugunu
gozetmek durumundadirlar. Bu sayede ulasilabilirlik engelli bireylerin diger bireylere
bagimliligini ortadan kaldirir. Yine mahalli idareler “kendilerinin sundugu ya da denetimlerinde
bulunun toplu tasima araglarini engellilerin inip binmesine uygun hale getirmekle yiikiimliidiir
(Alsancak; 2013). Kamu kurum ve kuruluslarin web sitelerinin engelliler tarafindan erisebilir
hale getirilmesi yasal mevzuatlarla saglanmaya calisilmakta ve buna yonelik siki takip
onlemleri alinmaktadir (Alsancak; 2013).

4.3.5. Saghk ve Koruyucu Hizmetler

Engelli bir bireyin dogumundan oliimiine kadarki tiim siiregte fiziksel, ruhsal ve zihinsel
gelisimlerinin izlenmesi esastir. Bu amagla “muhtemel engelliligin 6nlenmesi, var olan engelin
en disiik seviyeye indirgenmesi veya ilerleme ihtimalinin Onlenmesine yonelik Saglik
Bakanliginca yapilan {icret alinmama esasinca yerine getirilen” hizmet ve faaliyetlerdendir
(Alsancak, 2013).

4.3.6. Sosyal Yardim

Engelli ve muhtag¢ ayliklar1 ile evde bakim iicreti bu kazanimlardan en bilinenlerindendir
(Alsancak, 2013).

4.3.7. Egitim

Tirkiye’de engellilere yonelik egitim faaliyetlerinden sorumlu kurum Milli Egitim Bakanligi
olup egitsel degerlendirme ve tanilama Il Milli Egitim Miidiirliikleri Rehberlik Arastirma
Merkezlerinde bulunan uzman kisilerce olusan ve engelli ailelerin de yer aldigi Ozel Egitim
Degerlendirme Kurullarinca yerine getirilir (Alsancak, 2013).

4.3.8. Mesleki Rehabilitasyon istihdam ve Sosyal Giivenlik

50 ve daha fazla is¢i calistiran kamu sektorii is yerleri en az %4 6zel sektor isyerleri %3
oraninda Engelli is¢i ¢alistiriimakla yiikiimlii olduklarindan bu durum engellilerin istihdamlar
hususunda olumlu bir gelismedir (Alsancak, 2013).

4.3.9. Spor

Genglik ve Spor Bakanliginca 81 ilde Bakanliga bagl tiim tesislerde, spor faaliyetlerine giriste
icret alinmamasi1 veya indirimli tarifenin uygulanmasi yonetmeligi bulunmaktadir (Alsancak,
2013).
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5. ARASTIRMANIN BULGULARI

Bu boliimde aragtirmadaki katilimcilarin demografik 6zellikleri bilgileri verilerek, arastirma
sonucunda ortaya ¢ikan sorunsala 6zgii problemler ve alt problem ciimleleri ile arastirmadaki
sorunlar1 ortaya ¢ikaran konulara deginilecektir.

5.1. Katimcilarin Sosyo-Demografik Ozellikleri
Katilimcilar engel gruplarina gore secilmesine dikkat edilmis her engel grubundan, kamuda
calisan engelli bireyler arastirmada yer almistir.

Tablo 6: Katihmcilarin Demografik Ozellikleri

Katilimeilar | Katilimcimin | Medeni | Egitim Engelli Grubu Engelli | Kamuda
Yasi Durum | Durumu Oran1 | Calisma
Siiresi
K1 30 Evli Lise Psikolojik %50 10 Y1l
Rahatsizlik
K2 43 Bekar- | On Lisans | Siiregen %43 20 Y1l
1 Hastalik,
Cocuk Uveyit
K3 48 Evli-2 | Lise Gorme Engelli | %90 10 Y1l
Cocuk
K4 39 Evli-2 | Lise Gorme Engelli | %90 8 Yil
Cocuk
K5 Bekar | Universite | Ortopedik %96 5Y1l
Engelli
K6 32 Evli-2 | Lise Gorme Engelli | %70 7,5 Y1l
Cocuk
K7 20 Bekar | On Lisans | Ortopedik %96 6 Ay
Engelli
K8 31 Bekar | Universite | Siiregen %70 10 Y1l
Hastalik
K9 31 Bekar | Lise Zihinsel Engelli | %53 10 Y1l
K10 34 Evli Lise Akdenizanemisi | %80 8 Yil
Talasemi major
K11l 30 Evli Lise Epilepsi %42 6 Yil
(norolojik
rahatsizlik)

5.2. Engelli Bireylerin istihdama Katilimi

Istihdam olgusu, sosyal katilimdan ekonomik bagimsizliga, aile kurmadan milli ekonomiye
katkida bulunma duygusuna kadar bir¢ok firsat ve olanak sunmaktadir. Fakat her toplumun
icerisinde olan engelli bireyler is giicli piyasasina tam olarak entegre edilememislerdir. Bu
bireylerin biiyiik bir boliimii ya issiz ya da istekli bir bigimde is aramaktan alikoyulmuslardir.
Istihdamin igerisinde olanlarin biiyiik bir kismu ise yeteri kadar calisamamakta, diisiik iicretlerle
caligmak zorunda birakilarak niteliklerine gore kariyer firsatlar1 elde edememektedirler (Aile
ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, 2012). Bu kapsamda arastirmada engelli bireylerin yeteri kadar
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yasam standardini elde etmelerine ve toplumda bagimsiz bir birey olmasmin istihdamla olan
iligkisine bakilmaistir.

5378 Sayil1 1/7/2005 tarihinde kabul edilen Engelliler Hakkinda Kanun’un 14. Maddesi geregi:
Engelli bireylerin istihdaminda; Is seciminin ilk asamasindan, se¢im siirecine, is basvuru
formlarindan, istenilen ¢alisma siirelerine, isin niteligi ve yapilma kosullarina kadar olan
asamalarindan, herhangi seviye ve siirecine kadar, engelli bireylerin dezavantajlarina olacak
sekilde ayrimcilik kapsamindaki uygulamalar ve prosediirler yer alamaz uygulanamaz. Ise
yerlestirilen veya is miilakatlarinda bulunan engelli bireylerin karsilasabilecegi zorluk ve
engelleri azaltmaya ve olusumunu engellemeye yonelik amacglanan kollayic1 ve koruyucu
politikalarin belirlenerek yiirtirliige koyulmasi ve igsyerinde engelli bireylerin erisilebilirligini
kolaylastirici fiziksel alt yapinin olusturulmasini saglamakla gorevlendirilen, yetkilendirilen ve
sorumlu tutulan kuruluslar ile isyerleri arasinda kurulacak koordinasyon c¢ercevesinde
yapilmasi zorunludur (Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, 2022).

5.2.1. Engelli Bireyin Kamu Kurumuna Atanma Oncesi is Yasam

Engellilik calismalar1 savunuculari, yeti yitimleri olan kisilerin toplumsal faaliyetlerde
bulunamamalarinin, engelli olmayan ¢ogunlugun ortaya ¢ikardigi1 ve dnlerine diktigi engellerin
bir sonucu oldugunu savunurlar. Hem fiziki hem de tutumlarla olan iliskili olan bu toplumsal
engeller, yeti yitimlerine sahip bireyleri sinirlandirarak hayatlarin1 kisitlar. Kisacasi engelli
bireyleri toplumdan dislar ve bu engellerle baski altina alir (Thomas, 2011). Katilimcimiz K8
is goriismelerinde Oniine ¢ikarilan, engelleri su sekilde dile getirmektedir;

K8: “Is goriismelerinde koli tagiyabilir misin? Agwr kaldirabilir misin? Diye soranlar oluyordu.’’ (Siiregen
Hastalik)

Katilimecimizin engelli birey olmasindan dolay: istihdama katilimda dezavantajli olduklarini
hissetmektedirler. Bu arastirmada engelli bireyler kamu kurumunda istihdam edilmeden once
isgiiciine katilim sorunu yasamaktalar mi? Sorusu katilimcilara yoneltilmistir. Katilimer K3 bu
siireci sOyle aktarmaktadir;

K3: “Calismak istiyordum hep ama engelimizden dolayi pek is imkdani yoktu agikcasi. *” (Gorme Engelli)

Ulkemizde engelli istihdaminda, engelli bireylerin ise yerlestirilmesi ve segimi siireclerinde
bazi detaylar 6n plana ¢ikmaktadir. Engelli calisan istthdam etmek isteyen bazi 6zel sektor
isverenleri, vermis oldugu engelli ilaninda %40-%60 aras1 engelli oranina sahip olmak, engel
orani isin niteligini yapmasina engel olmayacak maddeleri ekleyerek, baz1 engelli gruplar1 hari¢
olmak tizere (zihinsel engelli, gorme engelli) birtakim kosullar koymaktadir (Kiziltas, 2012).
Katilimcimiz K4 bu stireci s0yle deneyimlemistir;

K4: “Gérme Engelliler Rehabilitasyon Merkezi, Memur olmadan énce, X diye bir firma vardi oraya
yonlendirdi. Oraya gittigimde de size uygun bir isimiz yok .... bey sizi kagit iizerinde ¢alistyor gostericez, oranin
sayesinde ben hem 1 buguk yil sigorta primim odendi hem de maas aldim ise gitmeden. Gitmek isterdim hatta
kendilerine de izah ettim. Engelli kontenjanini doldurduklarini size uygun is pozisyonunun bulunmadigini
soylediler. Bende tabi esimde hamileydi o zamanlar mecbur devam ettim. ©* (Gorme Engelli)

Engelli istihdamini1 gerceklestiren kurum, engelli bireyin engel oran1 ve engellilik durumuna
gore engelli bireyi ige yerlestirmek zorundadir. Engelli bireylerin engelini zorlayacak agir ve
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tehlikeli islerde calistirilamayacagi yasalar ¢ercevesinde belirlenmistir. Katilimcimiz her ne
kadar bu siireci olumsuz deneyimlemistir. Yasanilan siirecin sebebi olarak; Engelli istihdami
yapan kurum ve isyerlerinin bu kapsamda yeterince denetiminin yetkili kurum ve kuruluslarca
yapilmadig1 goriilmektedir. Engelli istihdaminda, Iskur’un iistlendigi sorumluluk ve ise
yerlestirmedeki rolii, denetim ve uygulama asamalarinda da devam etmesi gerekliligini bizlere
gostermektedir.

5.2.2. Engelli Bireyin Kamu Kurumunda Calisma Algis1 ve Yaptig isler

Engelli bireyler, kamu kurumuna atanmadan once yeterli derecede istihdam olanaklarindan
yararlanamamalar1 ve gegmis is deneyimlerinden elde ettikleri olumsuz deneyimler sebebiyle,
kamu kurumunda ¢alismaktan memnuniyet duyarak, kendilerini mutlu hissetmektedirler. Bu
arastirmada bu bulgu tizerinden, engelli bireyler kamu kurulusunda ¢alismaktan, yaptiklar:
islerden memnuniyet duyuyorlar mi? Sorusu katilimcilara sorulmustur.

Calisma ve Istihdam hakkma yonelik Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti'nin de taraf olarak
imzaladig1 ‘‘Engelli Insan Haklarina Iliskin S6zlesme’” 27. Maddesi engelli bireylerin ¢aligma
ve istihdam hakkina yonelik olarak asagidaki protokolde taraf devletler anlagsma saglamistir
(Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1; 2022). Bu protokole gore;

1. Taraf devletler engellilerin diger bireylerle esit kosullar altinda ¢alisma hakkina sahip
oldugunu kabul eder. Bu hak, engellilerin, acik, biitiinlestirici ve erisilebilir bir is
piyasast ve calisma ortaminda serbestce segtikleri bir isle hayatlarin1 kazanmalari
firsatin1 da igerir. Taraf devletler ¢alisirken engelli olanlar dahil olmak {izere tiim
engellilerin ¢alisma hakkinin yasama ge¢cmesini yasama c¢alismalarini da igeren uygun
tiim tedbirleri alarak giivence altina alir. Taraf devletler bunlarin yanisira;

a. Ise alim ve istihdam edilme kosullarinda, istihdamin siirekliligi, kariyer gelisimi
ve saglikli ve gilivenli calisma kosullart olmak {izere, istihdama iliskin her
hususta, engellilige dayali ayrimcilig1 yasaklar;

b. Firsat esitligi, esit degerde ise esit licret ilkesi, tacizden korunma ve
magduriyetin giderilmesi, giivenli ve saglikli ¢alisma kosullar1 dahil olmak
lizere diger bireylerle esit kosullar altinda adil ve uygun calisma kosullarinin
saglanmasina iligkin olarak engellilerin haklarini korur;

c. Engellilerin is ve sendikal haklarmi diger bireylerle esit kosullar altinda
kullanabilmelerini saglar;

d. Engellilerin genel teknik ve mesleki rehberlik programlarina, yerlestirme
hizmetlerine, mesleki ve siirekli egitime diger bireylerle esit kosullar altinda
etkin bir sekilde erisimini saglar;

e. Is piyasasinda engellilerin istihdam olanaklarinin ve kariyer gelisiminin
desteklenmesine ve engellilerin is aramasina veya ise baslamasina, ¢alismaya
devam etmesine ve ise geri donmelerine yardim eder;

f. Serbest caligma, girisimcilik, kooperatif kurma ve kendi isini kurma
konusundaki firsatlari gelistirir;

g. Engellileri kamu sektoriinde istthdam eder;
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h. Olumlu eylem programlari, tesvikler ve diger tedbirleri de igerebilecek uygun
politika ve Onlemlerle, engellilerin 6zel sektdrde istihdam edilmelerini
destekler;

i. Engellilerin ¢alistig1 isyerlerinde makul diizenlemelerin yapilmasini saglar;
J- Engellilerin agik is piyasasinda is deneyimi kazanmasini temin eder;

k. Engelliler i¢in mesleki rehabilitasyon, iste kalma ve ise doniis programlari
yiriitiir.
2. Taraf Devletler engellilerin kolelik altinda tutulmalarin1 engeller ve engellileri zorla
veya mecburi ¢alismaya karsi diger bireylerle esit kosullar altinda korur.

Katilimer K2, yaptigi isin niteliginden ve miidiirlerin anlayisindan dolay1r memnuniyet igerir bir
tavir takinarak, memnuniyetini dile getiriyor.

K2: “Ben suan adliyede posta béliimiindeyim suan iyiyim. Yani miidiirler anlayish ondan dolayt sikinti
yasamyorum.’’ (Siiregen Hastalik)

Katilimer K4, gérme engelli olmasinin getirisi olarak, en uygun isin santral operatorii oldugunu,
saglikli olan duyma yetisini kullanarak, isinde engelini hissetmeyecegi bir boliim olan santralde
calismay1 gorme engelliler agisindan uygun buldugu soylemektedir.

K4: “’Bence en uygun ig gorme engellilere santral operatorliigii, bende santralde gorev aliyorum.’” (Gorme
Engelli)

Katilimer K6 tipki gorme engelli K4 gibi santralde calismaktadir. Gorme duyusundaki kaybinin
isin uygunluguna olan kiyastan ziyade, K6 ge¢mis is tecriibelerindeki calisma olanaklar1 ve
cevresindeki kiiltiirel farkliliga deginmektedir.

K6: “’Su an 7 yildir santralde ¢alisiyorum. Ozel sektore gére calisma sartlart calisma saatleri, calistigim
insanlarin sosyo-ekonomik durumu hem de kiiltiirel olarak daha farkh bir ¢evreye ge¢mis oldugum i¢in, daha
anlaywsly, daha giiler yiizlii, daha bilgili insanlarla karsilastim.”” (Gérme Engelli)

Katilimer K5, yaptigi isin siradanligi ve basitligine vurgu yapsa da yasamis oldugu issizlik ve
icinde bulundugu sinirl imkanlar dolayisiyla, isin niteliginden ¢ok is sahibi olma ve gelir elde
etme zorunlulugu sebebiyle, farkli igler yapabilme kapasitesine sahip olabilse de su anki
durumunun agiklamasini hayatini daim ettirme olarak bakmaktadir.

K5: “Benim potansiyelimden daha diisiik oldugunu hissediyordum evet. Ama bir sekilde hayatimizi idame
ettirmek i¢in bu sekilde ¢alisiyoruz.’” (Ortopedik Engelli)

Katilime1 K8, daha 6nce is deneyimi olmamasinin ve uzun siire ayni isi yapmanin getirisi olarak
ve 1s yerinde rotasyon uygulamasinin az olmasindan kaynakli, kendi birimindeki ¢alismanin
memnuniyetinden bahsetmektedir.

K8: “Yaptigim is uygun. Ise basladigimdan beri buradayim. Kisa siireli baska isler yaptim. Yaptigim iste
zorlanmiyorum. Cok olmuyor.”’ (Siiregen Hastalik)

Katilimer 10 ise yerlestirildikten sonraki ilk i deneyiminden memnun oldugunu daha sonra ise
nedensiz yere baska bir gérev verildigini aktarmistir.
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K10: “Adliyede ilk ise basladigimda evrak taramada ¢aligtyordum. Bu isimden memnundum, sebepsiz yere
farkly bir yere verildim. Buda beni ¢ok etkilemisti.”’ (Akdeniz Anemisi Hastalig)

5.2.3. Engelli Bireyin is Giiciine Katilim1 Sonras1 Hayata Bakis1

Engelli bireylerin ise katilimi sonrasi hayatlarinda birtakim degisiklikler gézlemlenmistir.
Engelli bireyin is sahibi olmasi, topluma karismasini saglamakta ve kamu kurumunda calisiyor
olmasindan dolay1 engelli bireyi, ¢evresinin, ailesinin, géziinde s6z sahibi bir kisi konumuna
getirdigi algisin1 yasanmaktadir. Bu arastirmada engelli birey is giiciine katilim sonrast hayata
bakist olumlu yonde degisiyor mu? Alt problem ciimlesi olusturulmustur.

Engelli bireyleri sosyal hayatin dislana iten unsurlar1 ortadan kaldirmak igin gerekli politikalar
belirlenmez ve uygulamaya gegmezse, bu dislanma durumunda kalan engelliler, bireysel,
ekonomik, sosyal ve politik ¢ercevede hayattan koparacagi gibi ailesine karsi, sosyal
gevresinden, dayanigma faaliyetlerinden ve toplumdan uzaklasarak, hayata tutunmaya
yabancilasacaktir (Geng ve Cat, 2013).

Katilimer K3, kendi ayaklari tizerinde durmasinin mutlulugu ve sevinci igerisindedir. Ona gore
ise gitmek ayni zamanda disariya ¢ikmanin hayata karigsmanin, hayatina diizen gelmenin de
sebebi, engelli bireylerin is giicline katilimlarinin onlar1 pozitif yonde etkiledigine dair 6rnegi
K3’de net bir sekilde goriiyoruz.

K3: “Tamamen hayatim degisti, kendi evimi kendim gecindirebiliyorum. Kimseye muhta¢ligim yok Allaha
siikiir psikolojik olarak da normalde ben evde olsam sayili giinlerde ben digart ¢ikarim. Ihtiyacim olmadigi zaman
disart ¢tkmam ama simdi her giin ise geliyorum hazirlantyorum beni mutlu ediyor ¢alismak beni mutlu ediyor her
giin temizce giyinip buraya gelmek dedigim gibi serviste sohbet ettigim arkadaglarim var onlarla konusmak ise
gelmek beni mutlu ediyor.”” (Gorme Engelli)

Katilimc1 K2, is giictine katilimi, 6zgiirliikle 6zdeslestirmektedir. Engelli bireyler maddi
anlamda kendi ayaklar1 tizerinde durma imkanlarina sahip olduklarinda, engelliligin getirmis
oldugu birtakim kisitlamalar1 asarak 6zgilir olduklari ¢ikarimimi yapmaktadirlar. K2 nin bu
tanimlamas: 1s sahipligi ve 6zgiirliik kavramlarini bir arada diistinmelerine giizel bir rnektir.

K2: “Kimseye baglh olmamak tabi ki giizel yani kendi parami kazaniyorsun kendi harcamani kendin
yapuyorsun tabi ki herkes is sahibi oldugunda daha 6zgiir hissediyor. Yani birinin boyundurugu altinda degilsin
kamu kurumunda ¢aligmak iyi oldu benim igin.’’ (Stiregen Hastalik)

Katilimer K8, ise katilim ile alim giiclinlin fazlalagtigini, ihtiyaci olan seyleri satin alirken
psikolojik olarak da rahatladigina vurgu yapmastir.

K8: “En basitinden alim giiciim biraz fazla oldu eskiden mesela bir sey alirken on kere diisiiniirken simdi
belki bir kere diisiiniiyorumdur.’’ (Siiregen Hastalik)

Kl11: “Kamu kurumuna atandiktan sonra ¢ok mutlu oldum. Her ayin 15 inde gelecek bir maas belli ezilme
yok hi¢ kimse birbirine artistlik yapma yok. Herhangi bir sey oldugunda yerini veya birisine soyleyip kendi yerini
degistirebilirsin giivencesi var. Ama ozel sektor oyle degil mesai saati belli degil, ¢ikis saati belli degil, ya 1 ile 5
arasi ya 1 ile 10 arasi maas yatiyor. Insanlara soz veriyorsun, soziinii tutturamiyorsun, paran aksiyor. Memur
maasina baktigimiz zaman gayet giizel disarida 6zel sektore kendi goziimle bakamiyorum ciinkii elimde aman
aman yapacak bir meslegim yok.’” (Norolojik Engelli)
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Katilimer K9, igse katilimi sonrasi ¢evresinin ve ailesinin bile kendisine olan davranislari
degistirdigini, 6zgiiven sahibi oldugunu sahip oldugu is dolayisi ile bu durumun saglandigi
goriisiindedir.

i

K9: “Ise girince bor¢larim bitti, arkadaslarim, ailem daha iyi davranmaya baslad: kendime giivendim.’
(Zihinsel Engelli)

5.2.4. Engelli Bireyin Yaptig1 ise Gore Yasadigi Sorunlar

Engelli bireyler gerek isin niteliginin engellerine uygun olmayisi, gerekse de saglik sorunlarini
tetikleyici agir islerde ¢alistirildigi gozlemlenmistir. Bu arastirmada Engelli bireyler vasfina
uygun, saglik sorunlarina gore islerde ¢alistiriliyor mu? Alt problem ciimlesi olusturulmustur.

Bu durumun sebebi kamu kurumunda insan kaynaklari departmaninin ve segme yerlestirme
biriminin olmayisidir. Adalet Bakanligi’'nda adliyelerde bu goérevi yiiriiten komisyon
baskanliginda gorev yapan zabit katipleridir. Cogu bu yonde egitim almamis olmanin getirisi
olarak, personelin niteligine gore ise yerlestirme siirecini yonetemedikleri goriilmektedir.

Ayrica engelli personelin atamasi yapildiktan sonra kurum doktoru ile birimi belirlenmesi
gerekmektedir. Bu siirecin sagliksiz olarak yiiriitiilmesi engelli personelin asagidaki gibi bir
takim saglik sorunlar ve fiziksel zorlanmalari beraberinde getirdigi goriilmiistiir. Katilimeir K9
yasamis oldugu deneyimi su sozlerle aktarmaktadir;

K9: “Soyle sdyleyeyim evrak getirir gotiirtirken zorlaniyordum. Yiiriimemi gerektiren igler veriyorlardi,
benim engelime uygun degildi ben zorlaniyorum dedim. Masa basi is verelim dediler, vermediler. Ben ondan
danmgmayi se¢tim.’’ (Zihinsel Engelli Birey)

Katilimc1 K6, iste yasadiglt sorunlarin ¢éziime kavusmasi yoniinde degerlendirmistir. Bu
yoniiyle devlet kurumunda ¢6ziim odakli anlayisin kendisinde uygulandigini dile getirmistir.

K6: “Devlet kurumunda daha ¢ok sorun yasasan da ¢éziim odakli oluyor, yani bir dilekge ile ¢oziiyorlar
isini. Ben ilk atandigimda kirtasiye ye vermiglerdi beni, orasimin tozlu oldugunu bana uygun olmadigini
soylemistim, benim hemen yerimi degistirdiler.”” (Gérme Engelli)

Katilimer K6 nin deneyiminden de goriilecegi tizere saglik sorununa iligkin bir is se¢imi ve
gorev verilmedigi goriilmektedir. Bu siirecin ilk asamasindan itibaren engelli bireylerin saglik
sorununu goz oniinde bulundurarak, yapabilecekleri islere yonlendirmeleri olumsuz bir siireg
yasamamalar1 agisindan 6nemlidir. Katilime1 bu siiregten kurtulmayi dilekge ile gergeklestirmis
olsa da aslinda engelli bireylerin en basindan itibaren saglik sorununu tetikleyici ise
yerlestirilmemeleri gerekmektedir.

K6: “Zaman zaman hissediyorum sadece, yani gorme konusunda sorunum oldugu icin benim, ekranda olsun
ya da iste ¢cok hareketli oldugum durumda goziim bulaniklasiyor. Her aninda degil, tedavimde devam ediyor ara
ara kontrollerim oluyor. Bu gegici bir durum degil bundan sonraki hayatim béyle, daha dikkatli, daha sakin olmam
gerekiyor.”’ (Gorme Engelli)

Kamu kurumunda, bazen engelli bireyler yasamis oldugu saglik sorununu tetikleyici islerde
calistirllabiliyor. Bu durum kurum doktorunun olmayisi veya olsa bile saglik sorunu yasayan
personelin durumuna gore personel islerine yeterince bu konuda bilgi verilmeyisidir. Buna
katilime1 K3 ve K2’nin yasamis oldugu is deneyimi 6rnek verilebilir.
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K3: “Su an yaptigum iste, benim yapmamam lazim ama, gorsellik istiyor. Dokunmatik ekranda fotokopi
cekiyorum ben oralara bant yapigtirarak arkali onlii cekme gibi, kimlik ¢cekme gibi segiyorum programlari ve
cekiyorum.’’ (Gorme Engelli Birey)

Katilimc1 K2’nin yasadigi deneyim de soyledir;

K2: “Evet goziimde Uveit hastaligi oldugu icin, siirekli ekrana bakinca agri oluyor ondan dolayr sikinti
yasiyorum. Saghk sorunum bazen artiyor, arttigi zamanlar ¢alismada bazen sikinti yasiyorum. Iltihabim yiikseldigi
zaman iltihapli romatizma hastasiyim eklem agrilarim oluyor géziimde agrilar baslyyor falan ondan dolayt o
zamanlar baya kétii oluyorum yani o zamanlarda iste yapmakta zorluyorum. Yiiriiyemez duruma geldigim zaman
rapor alyyorum. Miidiirlerimin bilgisi var hepsinden bilgileri var hem géz hastaligi ile ilgili hem de iltihapl
romatizma hastaligi ile ilgili bilgileri var. Bir kere séylemistim gozle ilgili engelim oldugunu yine bilgisayarla
ilgili ekranla ilgili is vermigti. Yani mesai saatinde bile bitmiyor, baksan da bitmiyor yani is, yine de verdi yine de
bir sey demedim, bazen boyle seyler oluyor. Bende yapamayacagimi séyledim, sonradan tedbir aldi ama.”’
(Stiregen Hastalik)

Katilime1 K10 saglik sorununu tetikleyici is deneyimini sdyle aktarmaktadir;

K10: “Yapmus oldugum is benim igin uygun degildi, nedenleri ise %80 engelli olmama ragmen, ¢ok fazla
ayakta ¢alistirildim. Bazi dosyalar agir olmasina ragmen bu isi yapmak zorunda kaldim.’’ (Akdeniz Anemisi
hastaligi)

Katilimc1 K7 yasadigi ise yonelik sikintiy1 soyle aktarmaktadir;

K7: “’Sadece telefonu indirip kaldirirken zorlaniyordum, bana kulaklik aldilar.”’ (Ortopedik Engelli)
Benzer sekilde katilimer K1 yagamis oldugu olumsuz siireci $dyle aktariyor;

K1: “Zorlandigim birime verildim. Infaza verdiler 1 yil ¢alistim orada, orada benim psikolojim bozuldu,
anti-depresan kullandim. Bir sey iist iiste gelince kaldwramiyorum, bir yere kadar. Su an rahatim tarama
béliimiindeyim. O konuda yardimci oluyorlar, beni alip zordan kolay bir ise veriyorlar. Yalniz ben desem ki
miidiiriime beni suraya verin ben bu isi de bagaririm, o olmaz. O olmuyor, senin yerin burasi sen burada tarama
yap dedin mi bitti.”” (Psikolojik Rahatsiziik)

5.2.5. Engelli Bireye Calisma Cevresinin Yasattigi Sorunlar

Engelli bireylerin is hayatindaki ¢aligma arkadaslari, yoneticileri ile engelliliklerinden dolay1
bir takim davranis ve sdylemlere maruz kaldiklar1 gézlemlenmistir. Kamu kurumunda etkin is
boliimiiniin olmayigi bu durumun ortaya ¢ikmasinin nedenlerindendir. Bu arastirmada Engelli
bireyler, ¢calisma ¢evreleri tarafindan olumsuz tutum ve davraniga maruz kaliyorlar mi? Diye
alt problem ciimlesi olusturulmustur.

Paylagilan ve baglayiciligi bulunan degerlerin artik herkesge kabul gérmedigi ve yapisal
anlamda teminat saglamadigi toplumlarda durumlar degisir ve boyle toplumlarda s6z konusu
degerler hayatin biitiin alanlarina esit bigimde ve uyumlu bir sekilde yayilmaz (Berger, 2015).

Engelli bireylerin dezavantajlarindan dolay1 toplumun diger fertleri tarafindan da benimsenen
koruyucu ve kollayici toplumsal degerler, giderek azaldigi gézlemlenmektedir. Bu degerlere
kars1 azalmaya ornek olarak kamu kurumunda ¢alisanlarin hassasiyetlerini katilimci K2 is
performansinin normal bireylerle kiyaslandigini, ¢alisma arkadaslarinin en az onlar kadar,
performans saglamasi gerektigi beklentileri igerisinde olduklarini diisiinmektedir. Engelli
bireyler fiziksel zorluklara kars1 dayanikli olsalar da siiregen hastaliga sahip engelli bireylerin
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hastaliklarindan dolay1 uzun siire yiiksek performans sergileyemedikleri bilinmektedir. Bu
stirecte yasadig1 olumsuz diisiinceleri katilime1 K2 soyle aktartyor;

K2: “Yani agizdan soylemiyorlardi da yani kendileri daha c¢ok c¢alistyormus gibi sen daha az
calisryormugsun gibi hissettirmeye ¢alisiyorlar da o seyleri de takmiyorum yapacak bir sey yok.’ (Siiregen
Hastalik)

5.2.6. Engelli Bireylerin, isin Niteligi, Mekam ve Siireci Asamalarinda Yasamis
olduklar1 Problemler

Engelli bireylerde, tipki normal bireyler gibi her isi yapabilmektedir. Bunun gergeklesmesi i¢in
kurumun engelli bireyin fiziksel olarak yaptigi isin, kullandig1 ise yonelik arag, gere¢ ve
makinelerin engelli bireyin kullanabilmesini saglayacak sistemsel alt yapisinin uygunluguyla
miimkiindiir. Isin niteliginin gerekli alt yapisim engelli bireylere gore tasarlamayan kamu
kuruluglar, gérme engelli bireyler basta olmak {izere, engelli bireylerden yeterince
faydalanamamakta, verimliliklerini azaltarak, potansiyellerini ortaya ¢ikarmalarini
engellemektedir. Bu sebeple engelli bireyler yapabilecekleri islerin ¢ok altindaki islerde
calistirilmaktadir. Katilimer K3 ve K4 gérme engelli bireyler olmasindan dolay1 bu hususu dile
getirmislerdir. Arastirmada Kamu kurumunda isin niteligi ve mekani engelli bireylere uygun alt
vapida midir? Alt problem ciimlesi olusturulmustur.

K3: “Ozellikle ben kendi engelim hakkinda konusucam, gorme engellilerin yapabilecekleri islere
verlestirilmis olsalar yani engel gruplarina gére daha once arastirma yapsalardi gerek derneklerden bilgi
aliabilirdi bu konuda ne is yapabilir falan gibi.”’ (Gorme Engelli)

K4: “Bilgisayara gérme engellilerin kullandigi sesli uygulamayr kurdum. Google dan numara veriyorum
sabit hatta bakiyorum. Bilgisayarliyya bakamiyorum bakabilmem icin, miihendislerin orayi bana gore dizayn
etmeleri lazim, oranin alt yapisi desteklemedigi i¢in kullanamiyorum. 1 senedir bosta oturuyorum, sabit hatti iptal
ettikleri i¢in.”” (Gorme Engelli)

Katilimer K9, galigsma ortaminin, engelli bireyler agisindan elverisli olmadigini soyliiyor.
K9: “Alan genis olsa daha iyi olur, iki kisi ¢alisiyoruz burada. (Zihinsel Engelli)

Katilimci1 Selda, ¢evredeki yapi diizeni, her katin ayri ses tonu oldugunu ve gelismis duyu
organi ile yon bulabildigini, adaptasyonu ¢evresel uyum ile sagladigindan s6z etmektedir. Bu
arastirmada engelli bireyler is ortamina adaptasyon saglamakta giigliik ¢ekiyorlar mi? Problem
climlesi olusturulmustur.

David Harvey’e gore; I¢ giidiisel yon bulma yasam alani belirleme algisal mekan olusturma ile
belirlenir. Her tiirlii duyu deneyiminin, gérme, isitme, dokunma, hareket ve hissetme norolojik
senteziyle ilintilidir (Harvey, 2016). Katilimcimiz K3 kendi ¢alisma alanin1 ve gidebilecegi
yerleri, isaretler, sesler, yapisal farkliliklart zihninde kodlayarak, yon bulmada ve mekan
yaratmada algisal mekanini bizlere su ifadelerle aktarmaktadir;

K3: “Kendi katimda belli mesafelere bastonsuzda gidiyorum. Ama baska kata gittigimde mutlaka
bastonumla yani kendi ihtiyacimi gorebilecegim yerlere, arkadaglarumin bulundugu yerler, bir sekilde bizim icin
sey var boyle bisey buluyorsun yani bu kapinin oniinde su var mesela oradaki bir bayrak ya da yerdeki bir ¢ikinti
bizim igin girecegimiz yeri bulmamiz agisindan bize yardimci oluyor. Siz fark etmiyorsunuz hani sesler bile farkl
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aslinda her katin sesi farkli diyebilirim sana. O sekilde ya ses ya da gorebildigim bisey bazi seyleri fark
edebiliyorum golge olsun sik olsun oyle yerlerimi buluyorum.”” (Gorme Engelli)

Benzer deneyimi katilimc1 K3 is yapis seklinde de gostermektedir.

K3: “Makine kdgit sikistirdigr zaman program degistirdigi zaman anlayabiliyorum. Seslerle kontrol
ediyorum. Bilgisayarda sesli program kurulursa daha farkl bir sey yapabilirim. Bilgisayarda ekran okuyucu olsa
yapabilecegim isler mutlaka bulunur.’’ (Gorme Engelli Birey)

5.3. Engelli Bireylerin Cevresel ve Yapisal Engellilik Sorunlari

Erigebilirlik hakkina yonelik Tiirkiye Cumbhuriyeti Devleti’nin de taraf olarak imzaladigi
“‘Engelli Insan Haklarina Iliskin Sézlesme’” 9. Maddesi engelli bireylerin, bu hakkina yénelik
olarak asagidaki protokolde taraf devletler anlasma saglamistir (Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi, 2022). Bu protokole gore;

1. Taraf devletler engellilerin bagimsiz yasayabilmelerini ve yasamin tiim alanlarina etkin
katillminm1 saglamak ve engellilerin diger bireylerle esit kosullarda fiziki gevreye,
ulasima, bilgi ve iletisim teknolojileri ve sistemleri dahil olacak sekilde bilgi ve iletisim
olanaklarina hem kirsal hem de kentsel alanlarda halka agik diger tesislere ve hizmetlere
erisimini saglamak icin uygun tedbirleri alacaklardir. Erisim oniindeki engellerin
tespitini ve ortadan kaldirilmasini da iceren bu tedbirler digerlerinin yaninda, asagida
belirtilenlere de uygulanir:

a. Binalar, yollar, ulagim araglar1 ve okullar, evler, saglik tesisleri ve igyerleri dahil
diger kapali ve agik tesisler;

b. Elektronik hizmetler ve acil hizmetler de dahil olmak iizere bilgi ve iletisim
araglari ile diger hizmetler.

2. Taraf devletler asagidakileri ger¢eklestirmek igin de uygun tedbirleri alacaklardir:

a. Kamuya acik veya kamu hizmetine sunulan tesis ve hizmetlere erisime iligkin
asgari standart ve rehber ilkelerin gelistirilmesi, duyurulmasi ve bunlara iliskin
uygulamalarin izlenmesi;

b. Kamuya agik tesisleri isleten veya kamuya hizmet sunan 6zel girisimlerin
engellilerin ulasilabilirligini her acidan dikkate almalarinin saglanmast;

c. Ilgili kisilerin engellilerin karsilasti1 ulasilabilirlik sorunlariyla ilgili olarak
egitilmesi;
d. Kamuya acik binalar ve diger tesislerde Braille alfabesi ve anlasilmasi kolay

nitelik tagiyan isaretlemelerin saglanmasi;

e. Kamuya acik binalara ve tesislere erisimi kolaylastirmak icin rehberler,
okuyucular ve profesyonel isaret dili terctimanlari dahil ¢esitli canli yardimlarin
ve araglarin saglanmasi;

f. Engellilerin bilgiye erisimini saglamak i¢in onlara uygun yollarla yardim ve
destek sunulmasinin tesvik edilmesi;
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g. Engellilerin internet dahil yeni bilgi ve iletisim teknolojilerine ve sistemlerine
erisiminin tegvik edilmesi;

h. Erisilebilir bilgi ve iletisim teknolojileri ve sistemlerinin tasarim, gelistirme ve
dagitim ¢alismalarinin ilk asamadan baglayarak tesvik edilmesi ve bdylece bu
teknoloji ve sistemlere engelliler tarafindan asgari maliyetle erisilebilmesinin
saglanmasi

Her toplumda ¢ikmasi miimkiin olmayan merdivenlerden, okumasi imkansiz isaret levhalarina,
engelli bireylerin ulasabilirligine engel olan yap1 ve diizenlemeler mevcut olup, tam anlamiyla
hayatlarini siirdiirmelerine mani olan sayisiz giigliikk bulunmaktadir (Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi, 2012). Bu arastirmada engelli bireyler ¢evresel ve yapisal engellilik sorunu
yvasamakta midir? Alt problemi olusturulmustur.

Sosyolojik aragtirmalarda engellilik iizerine yapilan arastirmalarda 6ne ¢ikan yapisal-islevselci
yaklagimda, engellilik ve engelli birey daha makro bir bakis izlenerek, kurumlar, algilanan
degerler, islevler, statii kavramlari, {istlenilen roller, alinan gérev ve sorumluluklar agisindan
incelenir. Bu yaklasimin, toplumun bakis acgis1 ile engelli bireyleri olumsuz
konumlandirilmasini sosyal diizenlemelerle agiklanmaya ¢alisir. Bu baglamda herhangi bir
engeli bulunmayan ¢ogunlugun, baskin degerleriyle sekillenen aile, egitim, ¢alisma alani1 ve
yapilan is gibi alanlarda engelli bireylere 6zgii diizenlemelerin yapilmasi gerekmektedir (Burcu,
2015).

Bu kapsamda katilimeilarimiz kendilerinin yasadiklari sorunlar su sekilde aktarmaktadir;

K5: “Yeni bina olmasina ragmen asansor ¢alismiyordu, ben alt katta giris katta ¢alisiyordum arkadaslarim
iist katta ¢alisiyorlardi. Is konusunda da anlasmazliklar oluyordu, saglikli yiiriitemiyorduk isi asansoriin
onarilmasi ile ilgili itiraz ettik ama okulda asansor onarimi ile ilgili bir ¢alisma olmadi. Dért yil o sekilde
arkadaslarimdan ayr alt katta calismistim.’” (Ortopedik Engelli)

K7: “Seyde mesela tramvaya binip inerken kaldirimla tramvayin arasi asiri bosluk oluyor mesela orada
tramvay da tabi beklemiyor bir anda kapt kapaniyor hani oradan gegcemiyorum. En zorlandigim orasi su anlik.
Kaldirimlar zaten yarisinda rampa var yarisinda yok, kaldirimin basindan gidiyorum bakiyorum sonunda rampa
yok tekrardan geri dontiyorum o yoldan, dyle.’” (Ortopedik Engelli)

K4: “Karsidan karsiya gecerken zorluk cekiyoruz, ¢ekmiyoruz degil servisten indigim zaman karsidan
karsiya gegerken gérme engelli oldugumuzdan dolayr bir de trafige agik ve akisi yogun oldugu icin zorluklar
cekiyoruz ¢ekmiyoruz degil. Bazi duyarsiz esnaflar var sari ¢izgilerin dniine engel koyuyorlar drnek veriyorum
kasa koyuyorlar, dondurma dolabt koyuyorlar, birtakim engellerle karsilasiyoruz ¢ok sitkinti ¢cekiyoruz. Arag park
eden bile var oluyor.”’ (Gorme Engelli)

K11 “’Ben onlara kizma sebebim araglar oncelikle, ¢iinkii yaya kaldirimina engelli arabasinin gegebilecegi
tekerlekli sandalyelileri yoluna araba park ediyorlar. Zorlastirtyorlar insanlarin isini halbuki aract kullanan insan
o ehliyet aldiysa oradaki ulasiminda kolay gidebilecegini diisiinmeli.”” (Nérolojik Engelli)

5.4. Engelli Bireylerin Egitim Sorunu

Engelli egitiminin modern batinin bir iiriinii oldugu, okuma-yazma, iletisimin standardizasyonu
ve okullagsmanin tedavi ve bakimdan ayrilarak yayginlasmasi ‘‘Engelli egitiminin XVI.
yiizyilda Avrupasi’nda baslar’” S6zii benimsenmistir. Fakat Anadolu Selguklular1 ve beylikleri
donemi ile Osmanli Devleti ictimaiyatina baktigimizda, bu donemlerde koruma tedavi ve bakim
evlerinin olustugunu ayni zamanda engelliye kendi ayaklar1 iizerinde durmasini saglayacak
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seviyede mesleki ve is edindirme amaglanarak bu kapsamda ¢aligsmalar yapildig1 imarethaneler
ve vakif temelli gelirlerin bir bolimiiniin engelli bireylere hizmet i¢in ayrildigr gorilmistiir

(Kose, 2014).

Egitim hakkina yonelik Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti’nin de taraf olarak imzaladig1 ‘‘Engelli
Insan Haklarina Iliskin Sozlesme’” 24. Maddesi engelli bireylerin egitim hakkima y&nelik
asagidaki protokolde taraf devletler anlagma saglamistir (Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi,
2022). Bu protokole gore;

1. Taraf devletler engellilerin egitim hakkini tanir. Taraf devletler, bu hakkin firsat esitligi
temelinde ve ayrimcilik yapilmaksizin saglanmasi i¢in egitim sisteminin biitiinlestirici
bir sekilde her seviyede engellileri i¢ine almasini ve dmiir boyu 6grenim imkani saglar.
Bunun i¢in asagidaki hedefler gozetilmelidir:

a.

Insan potansiyelinin, onur ve deger duygusunun tam gelisimi ve insan haklarina,
temel 6zgiirliiklere ve insan ¢esitliligine saygi duyulmasinin giiglendirilmesi;

Engellilerin; kisiliklerinin, yeteneklerinin, yaraticiliklarinin, zihinsel ve fiziksel
becerilerinin potansiyellerinin en {ist derecesinde gelisiminin saglanmast;

Engellilerin 6zgiir bir topluma etkin bir sekilde katilimlarinin saglanmasi.

2. Taraf devletler bu hakkin yasama gegirilmesi igin asagida belirtilenleri saglar:

a.

Engelliler engelleri nedeniyle genel egitim sisteminden diglanmamali ve engelli
cocuklar engelleri nedeniyle parasiz ve zorunlu ilk ve ortadgretim olanaklarinin
disinda tutulmamalidir;

Engelliler yasadiklar1 ¢evrede biitiinlestirici, kaliteli ve parasiz ilk ve orta
ogretime diger bireylerle esit olarak erisebilmelidir;

Bireylerin ihtiyaglarina gore makul diizenlemeler yapilmalidir;

Engellilerin genel egitimden etkin bir sekilde yararlanabilmeleri i¢in genel
egitim sistemi ig¢inde ihtiya¢ duyduklar: destegi almalidir;

Engellilere yonelik bireysellestirilmis etkin destekleyici tedbirler, engellilerin
tam katilimi hedefine uygun olarak, akademik ve sosyal gelisimi artirici
ortamlarda saglanmalidir.

3. Taraf devletler engellilerin toplumun esit liyeleri olarak egitime tam ve esit katilimlarini
kolaylagtirmak icin yagami ve sosyal gelisim becerilerini 6grenmelerini saglar. Taraf
devletler bu amagla asagida belirtilen tedbirleri alir:

a.

Braille ve diger bicemlerdeki yazilarin okunmasinin 6grenilmesi, beden dilinin
ve alternatif iletisim araglar1 ve bigimleri ile yeni ¢evreye alisma ve bu ¢evrede
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hareket etme becerilerinin 6grenilmesi, akran destegi ve rehberlik hizmetlerinin
kolaylastirilmas;

b. Isaret dilinin 6grenilmesine, isitme ve konusma engellilerin dilsel kimliginin
gelisimine yardimci olunmast;

c. Gorme, isitme veya hem gérme hem isitme-konusma engellilerin 6zellikle
cocuklarin egitiminin en uygun dille, iletisim ara¢ ve bigimleriyle, onlarin
akademik ve sosyal gelisimini artiric1 ortamlarda sunulmasinin saglanmasi.

4. Taraf devletler bu hakkin yasama gegmesini saglamak icin, engelli olanlar dahil olmak
lizere, isaret dilini ve Braille alfabesini bilen 6gretmenlerin ise alinmasi ve egitimin her
diizeyinde calisan uzmanlarin ve personelin egitimi i¢in uygun tedbirleri alir. S6z
konusu egitim engellilige iliskin bilincin artirilmasini, alternatif iletisim ara¢ ve
bicimleri ile destekleyici egitim tekniklerinin ve materyallerinin kullanilmasin
icermelidir.

5. Taraf devletler engellilerin genel yiiksekokul egitimine, mesleki egitime, eriskin
egitimine ve Omiir boyu siiren egitime ayrimciliga ugramaksizin diger bireylerle esit
kosullar altinda erigimini saglar. Taraf Devletler bu amagla engellilerin ihtiyaglarina
uygun makul diizenlemelerin yapilmasini temin eder.

Bireyin yapmis oldugu ise, calisma ortamina uyum saglamasi, verimliliginin artmasi, is
arkadaslar ile saglikli iletisim gerekliliginin varhigina ve kurum kiiltiirii olusturulabilmelerine
dayanarak, ayni hedefe yonelik ¢alisanlarin sinerji olusturmasina baglidir. Kurum bagliliginin
artmasi, is veriminin pozitif bir ¢ikti olusturmasi ayni ¢ati altinda calisan bireylerin ayni
zamanda birlikte sosyallesme egitimi almalarina ve bu kapsamda aktiviteler diizenlemeleriyle
miimkiindiir. Bu duruma 6rnek dzel sektorde ¢ok sayida verilebilir. Ozel sektdrdeki isverenlerin
calisanlarina uyguladigi sosyal kuliipler, sosyallesme aktiviteleri, egitim topluluklari
olusturma, spor takimlar1 kurma vb. uygulamalar mevcuttur. Devlet kurumunda da verimlilik
kapsaminda siirdiirebilirligi saglayarak ve g¢alisgan memnuniyetinin arttirilmasi sonucunda
devlet kurumlarinin islevselligini arttiracagindan, bu arastirmada kamu kurumunda benzer
faaliyetlerin beklenti ve taleplerini ¢alisan engelli bireylere sorulmustur. Bu bakimdan engelli
bireylerin herhangi bir sosyallesme aktivitesinde bulunmadiklari gozlemlenmistir. Arastirmada
Engelli bireyler kamu kurumundaki kurum egitimlerinden yararlanmakta midir? Alt problem
climlesi olusturulmustur. Katilimcilar bu stireci s0yle degerlendiriyor;

K1: “Valla hi¢ bulunmadim, bulunsam da yardimct olmuyorlar o konuyla ilgili.”’ (Psikolojik Rahatsizlik)

K2: “’Devlet yapryordur belki ama bizim isyeri olarak béyle bir aktivitemiz olmad: hi¢. Sadece engelliler
giiniinde bir toplanti yapilmisti adliyede, toplanti bir saat siirdii ondan sonra ¢iktik. Sorunlariniz varsa gelin
yardimct oluruz niyetinde soylenen bir sézdii baskada bir sey olmadi. Ondan sonra engelliler igin bir toplanti
olmad.”’ (Siiregen Hastalik)

K8: “’Hi¢ denk gelmedim ben.’’ (Siiregen Hastalik)
K7. “Herhangi bir egitim olmadi. Bagvurmadim.’” (Ortopedik Engelli)

Katilimcr K11 kurum i¢i hizmet egitimine katildigini aktarmistir. Kamu kurumlarinda engelli
birey olarak yapilan aragtirma da sadece K11 egitime katildigi anlasilmis, nedenleri
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konusuldugunda mahkeme baskaninin komisyon baskanligina ¢alisilan birimdeki personellerin
egitimi dogrultusunda bir talebinin oldugu 6grenilmistir.

K11: “Adliyenin verdigi egitime gittim. Kisisel gelisim egitimine gittim Antalya’ya gittim. Bes giin kaldim,
Adalet Bakanligi’nin verdigi otelde kaldim.’’ (Nérolojik Engelli)

K6: “Egitim veriyorlardi, engelli raporumu sundum dilekce ile haftamin belli saatleri ders gérmem
gerekiyordu, bana uygun olmadigini dile getirip kabul etmemistim.’’ (Gorme Engelli)

K5: “Katilmadim’’ (Ortopedik Engelli)

K8: “Kurum i¢i bir kere uzaktan egitim bilgisayar araciligi ile katildim. Normal egitim olsa katilirdim. Sifahen
sozlii olarak sormustum ilk o zaman yeni baslamigtik gerci, yeni basladigimiz i¢gin ii¢ beg yil siirer denmisti, bir de
unvanumiz memur ya o yiizden de ¢ikmiyor olabilir. Benim diisiincem bu.”’ (Siiregen Hastalik)

Yapilan arastirma da engelli bireyler ¢alistiklar1 kurumlarda egitimden mahrum birakilmis, bu
durum sonucunda gelisimsel siiregleri olumsuz etkilendikleri goriilmiistiir.

5.4.1. Dernek, Vakif ve Sivil Toplum Kuruluslarinin Engelli Birey ile irtibati

Gilindelik hayatta insanlar ¢ok sayida birbirinden farkli grubun iiyesidirler. Aile, 6grenci
topluluklar: igyerleri, {iye olunan sivil toplum 6rgiitleri kuliipler, cemaatler, sendikalar, siyasi
partiler bu gruptandir (Zencirkiran, 2018).

Sosyal diinyanin en 6nemli yapilarindan birisi dernek, vakif ve sivil toplum kuruluslaridir.
Dernekler belli amaglarla bir araya gelerek, ortak hedef olusturup, hak arama, toplumsal
miicadele ve kisisel gelisimin saglandig1 en 6nemli kuruluglar olmustur. Vakif ise bir malin bir
hizmete 6zgiilenmesi icin bir araya getirilmesidir. Dernekler kisi toplulugu iken vakiflar mal
toplulugudur (Giimiis, 2022).

Tirkiye devleti modern bir cumhuriyet rejimine intikal edince, vakif, toplum i¢in vazgegilmez
hizmetleri karsilayan bir kurum olarak benimsenmis ve devamliligim saglamistir (Inalcik,
2019). Bu kapsamda giiniimiizde de dayanisma kiiltiiriiniin bir pargasi olarak etkinligini
korumaktadir.

Toplumsal iligkilerin bir yoniinii tanimlayan dayanisma kavrami, bir grup igindeki bireylerin
aralarinda veya gruplarin birbirleriyle olan iliskilerinde karsilikli yardimlagma, ortak tavir ve
toplu eyleme bagli olarak gelisen ‘‘baglilik duygusu’’ nu anlatir (Demir ve Acar, 2002).
Olusturulan bu baghlik duygusunu felsefi boyutundan ele alirsak her bireyin diinyaya
bor¢lanmis olarak geldigi fikrine dayanarak; baska bireylere yardim ederek ve toplumsal
yiikiimliiliiklerden kendi payina diiseni yerine getirerek borcunu 6demesi gerektigini belirtir.
Ahlakliligin bagkalarina karsiliginda hicbir sey beklemeksizin faydali olma, baskalar i¢in kendi
cikarlarindan 6zveride bulunma fikrini ve tavrint merkeze koyan 6zgeciligin, felsefi anlamda
dayanigsmacilik fikri ile Ozdeslestigi ifade edilmektedir (Aksan, 2015). Dolayisiyla bu
felsefeden yola ¢ikarak, insanlar dayanisma ve yardimlagma ihtiyacini gidermeye yonelik istek
ve arzularini, dernek, vakif ve sivil toplum kuruluslar1 kurarak gidermeye ¢aligmaktadir.

Diinyanin birgok tilkesinde engelli bireyler ve miittefikleri, engelli bireylerin tarih boyunca
maruz kaldiklar1 baski ve dislanmaya karsi c¢ikmak {izere oOrgiitleniyor. Engelli kisilerin
sorunlart tarihsel olarak ilahi cezalandirma, karma diisiincesi ya da ahlaki kusur {izerinden,
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aydinlanma sonrasi biyolojik kusur tizerinden agiklanirken, engelli hareketi toplumsal baskiya,
kiiltirel sdyleme ve g¢evresel engellere odaklanmistir (Shakespeare, 2011). Gruplar
doniistiiglinde artik onun i¢in yeni bir zaman baslar ve bu zaman giliniimiiziin sartlar1 ve istekleri
ile doludur (Halbwachs, 2019).

Engelli bireylerin istek, beklenti ve sorunlarina karsi, engelli dernekleri doniismelerini saglayict
ve bu dogrultuda faaliyetlerini yiiriitmeleri talepleri olusmaktadir. Ulkemizde de engelli
bireylerin orgiitlenmesi, kurulan engelli dernek, vakif ve sivil toplum kuruluslar1 vasitasiyla
olmaktadir. Yapilan arastirmada engelli dernek ve vakiflar, engelli bireylerle etkin bir sekilde
iletisime geciyor mu? Alt problem climlesi olusturulmustur. Katilime1 K3 bu siireci soyle
degerlendiriyor;

K3: “Gozder’in Bakirkdy de subesi var bilgisayar kursuna katildim onceden, ben ashinda oraya iiyeyim
islerimden dolay: fazla gidemiyorum agik¢asi. Genelde mesaj atiyorlar telefonla irtibata gegiyoruz, ¢ok gitmek
istiyorum ama gidemiyorum. Ben tesadiifen radyo programinda duydum. Onceden raporum yoktu benim rapor
almamda falan yardimct oldular. Benim zamarmim olmadigu i¢in katilamiyorum agik¢asi. Ramazan ayinda, sonra
yilbasinda etkinlikleri oluyor miizikli falan bu seyler oluyor konferanslar falan engelli haklariyla ilgili genel olarak
oraya ¢agiriyorlar. Buraya basladigimdan beri bir iki kere gittim yemek gibi organizasyona dernegin.”’ (Gorme
Engelli)

I¢inde bulundugumuz toplumda kisiler birbirleriyle iletisimde sosyolojik bir anlamsal olguda,
bir ya da birden fazla kisi orgiitlemesinin icerisine, ihtiyaclari dolayisiyla girmektedir. Bu
tanimi sosyolog manuel Castell “°’Ag Toplumu’’ olarak literatiire kazandirmistir. Bu tanima
gore bireyler, sosyal paylasim aglariyla iletisime gegerek sanal cemaatler olusturup yeni
toplumsal iliskiler meydana getirmektedirler (Gulmammadzada, 2020). Katilimc1 K4 ag
toplumunun icerisinde olmas1 sebebiyle, engelli derneklerinin kendisi ile iletisime gegmese de
stirecten haberdar oldugunu su sozlerle aktariyor;

K4: “Yok bu zamana kadar hi¢bir kurum benimle ilgili iletisime girmedi. Ben kendim arastirdim, akrabam
aragstirdi, benim hi¢ haberim yoktu bununla ilgili arastirmig internetten.’’ (Gorme Engelli)

K11: “Engelli derneklerine gitmedim ama engelli vatandaslarimiza her zaman onceligim yardimci olabilmek
adina disarida olsun destek olmaya yardimci olmaya ¢aligiyorum. Su ana kadar engelli derneklerinden arayan
olmadi, gel kardegim boyle bir dernegimiz var béyle etkinliklerimiz oluyor.”” (Norolojik Engelli)

Katilimer K7, belediyelerin biinyelerinde yer alan engelliler merkezinin uyguladig:
egitimlerden yararlandigini ifade etmistir.

K7: “Diyen oldu da ¢ok kii¢iiktiim o zamanlar sonradan ben karar verdim o sirada da ise bagladim zaten.
Giingoren engelliler merkezinden, orada kurslara katildim. Taki tasarim kursu. Onlar iletisime gegti, ikamet
ettigimiz yerde numaralarimiz hepsi var.”” (Ortopedik Engelli)

Sohbet kiiltiirli, bizim medeniyetimizin en mithim kiymet 6l¢iilerinden birisi olarak temayiiz
etmistir. Bizim kiiltiirimiizde so6zii sohbeti dinlenen kisilere kiymet verilir ve onlara itibar
edilir. Hatta ‘‘Sorma kisinin aslini, sohbetinden bellidir.”” Diyen atasozii sahsiyetleri ve
sozleriyle merkez kisi haline gelen bu miithim kimseleri tantyip bilmek adina adeta bir mihenk
tasidir (Sen, 2016).

K4: “Ara swra gittigim bizim buradaki dernekte mevliitler okunuyor, kuranlar okunuyor. Gérme engelli
abilerimiz kardeslerimiz var orada ezbere de okuyorlar kabartma kuran-1 kerim de var yanlarinda, su an herhangi
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bir egitim yapilmiyor. Talep olusturamadiklarmdan dolayi, genelde dini faaliyetler oluyor. En son dyleydi. (Gorme
Engelli)

Katilmcimiz K1, engelli dernek ve vakiflarin sosyallesme aktivitelerine karst olumlu ve
heyecan verici yaklagimlar sergilemektedir. Lakin herhangi bir dernegin iletisime gegmedigini
vurgulamaktadir.

K1: “Yok oyle bir seyde karsima ¢ikmadi. Zaten ¢alismaktan kafamizi kaldwramiyoruz ki olsaydi kafamiz
dagilryor bir degisiklik oluyor, iyi geliyor, her seyden once bilgileniyoruz. Daha 6nce herhangi bir dernek iletigim
kurmad, kimse aramadi.”’ (Psikolojik Rahatsizlik)

Benzer sekilde katilimer K2, saglik sorunlari dolayisi ile hem kendisinin hem de dernek ve
vakiflar iletisime gecmedigini bizlere aktariyor;

K2: “’Valla gercek soyliiyorum, yani Isten dolay, Ise gidip gelmekten bir seye firsat bulamiyorduk ne biliyim
dernek olsun. Engelimiz oldugu igin, bir de bir yere gidip gelmekte zor, gidip evde dinlenmeyi diigiiniiyor insan
yani agrist oluyor falan ondan dolayt faaliyetlere disar: gitme, disarida eglenme seyleri fazla olmuyor. Yok hig¢
katilmadim derneklere. *° (Stiregen Hastalik)

Iletisimin gerceklesmesinin saglanmasi icin gdnderici ve alic1 arasinda iletilecek mesaja,
hedefsel bir amaca ihtiyag¢ duyulur (Robbins ve Judge, 2015). Engelli bireylerde istekleri ve
amaglara yonelik, belli amacglar edinen sosyal gruplarin igerisine girmek isterler. Bu
kapsamda kurulmus olan engelli dernekler ve vakiflar, engelli bireyin engellilik sorununu
asmast ve destek olmasi i¢in onem arz etmektedir. Fakat arastirmada engelli dernek ve
vakiflarin etkin bir sekilde engelli bireylerle etkilesime ve iletisime ge¢cmedigi ortaya ¢ikmaistir.
Bu siireci Katilime1 K9 su sozlerle aktariyor;

K9: “Hi¢ kimse beni derneklerden aramadi. Simdi hatta sey oluyor bir tane fizik tedavi buldum aym

belediyeden kendisini taniyorum faaliyetlerde agmis oraya katilicam. Rehabilitasyon merkezi seni de aramizda
gormek isteriz diye sosyal medya araciligi ile beni davet ediyor. (Zihinsel Engelli)

Benzer sekilde katilimc1 K7 Su sekilde aktarmaktadir;

K7: “Ben kapaliydim disariya, evden de ¢ikmiyordum herhangi haber almiyordum, insanlarla iletigim
kurmuyordum. Benimle iletisim kursalardi olurdu. Derneklerden sosyallesme aktivitesi olsa katilirdim, ise
baslamam bahane oldu disar ¢ikmam igin, olsaydi giizel olurdu.’’ (Ortopedik Engelli)

Rehabilitasyon merkezleri ve 6zel egitim kurumlarina giden g¢ocuklar genellikle anneleri
tarafindan egitim kurumlarina gotiiriiliip getirilmektedir (Altuntas ve Atasii, 2016). Engelli
cocuklara sahip ebeveynler dernek ve vakiflarla iletisime cocuklarinin ilk egitim alma
donemlerinden ve yasindan itibaren engelli dernek ve vakiflarla etkilesime gecerler. Bu siireci
yasayan katilime1 K5 cocuklugunda ailesinin iiyeligi dolayisiyla yasamis oldugu deneyimini
anlattyor (Yetgin, 2022). Fakat katilimcimiz bu siireci olumsuz olarak degerlendirerek
iletisimde olmamasin su sozlerle dile getiriyor;

KS5: “Bir iki kez omurilik fel¢lileri dernegi iletisime gecti. Cok eskiden ailem iiyeydi benim ¢ocuklugum

doneminde oradan bir iletisime gegen oldu. Gel biz burada engelliyiz engelliler bir arada bulusuyoruz gibisinden,
bana da pek samimi gelmedi.’’ (Ortopedik Engelli)

K6: “Daha ¢ok kaymakamlik sosyal birimi var arada yokluyorlar, bir sikintiniz varmi? Bir derdiniz varmi?
Diye onun disinda yok. Bir dernekle sivil toplum kurulusuna hi¢ gitmedim bir baglantim yok, tiye oldugum bir
dernekte yok.’’ (Gorme Engelli)
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K8: “Derneklerde bulunmadim. Sislide bir vakif vardi o bir kere iletime gecti onun disinda yok. Engellilere
yonelik bazi sirketler engelli kadrosundan is¢i altyormus o sekilde iletisime gegtiler. Cok onceden oldu.’’ (Siiregen
Hastalik)

5.4.2. Engelli Bireyin, Dernek, Vakif ve Sivil Toplum Kurulusuna Yaklasimi

Engelli bireylerin, kollektif hareketlerin icerisinde yer almamalar1 dayanisma aglar1 igerisine
katilimlarini disavurumcu bireycilik anlayisini benimsemeleri ile ¢ekimser kaldiklar1 sebebiyle
bu yonde davranis ve tutumlar sergiledikleri goriilmektedir (Delanty, 2015).

K4: “Simdi nadiren gidiyorum, bizim orada bir tane dernek var. Genel de orada Mevliitler oluyor. Katilma
amacim sosyallesmek, orada bizim gibi bizi anlayan kaderdasimiz oluyor. Is yogunlugundan dolayr evli
oldugumdan dolay ¢ocuklarimla ilgilendigim i¢in pek gidemiyorum.’’ (Gorme Engelli)

K4: “Engelli derneklerinde bulundum. Bir¢ok engelli derneginde ortami hosuma gitmeyen yerlere gitmedim.
Bazi derneklerde gordiim ki dernek baskani ve oradaki yoneticiler tarafindan bazi engellilerin kullanildigini
gordiim. Dernek ¢atisi altinda para toplayip baska faaliyetlerde kullanildigini duydum. Bizim adimiza toplaniyor
ne bir makbuz veriliyor ne bir sey veriliyor. Bize buradaki giderler i¢in harcaniyor diyorlardi.’’ (Gérme Engelli)

Katilimcimiz K4 gérme engelli arkadaslarinin davranisindan dolayi, engelli dernek ve
vakiflarina katilimlarinin olumsuz etkilendigini yasamis oldugu deneyimle sdyle aktariyor;

Ka4: “Gorme engelliler de bu ¢ok var dernege gidiyor ézellikle herhangi bir gezi oldugunda, bedava bir sey
olunca dernekte oluyorlar. Herhangi bir aidat oldugunda hi¢ yanasmiyor. Normalde dernekler gonliinden ne
koparsa duruma gore, sonugta oranin da bir gideri var. Ama bunun altinda bazi derneklerde kendi ozel seylerine
harcayanlart duydum giinahlarint almak istemem ama duydum.’’ (Gorme Engelli)

Yapilan arastirma da engelli bireylerin, yeterli diizeyde dernek ve vakiflarla etkilesim
kurmadiklar1 goriilmektedir. Bunun en 6nemli sebeplerinden biri dogru ve etkin iletisim
politikalariin engelli dernek ve vakiflarin uygulamaya koymamasi ve engellilik kaynakl
sorunlar1 ¢cozmede yeterince etkin olmayislari ortaya ¢ikmistir.

5.4.3. Engelli Bireyin, Dernek, Vakif ve Sivil Toplum Kuruluslarindaki Egitim
Faaliyetlerinden Yararlanmasi

Egitimin temel fonksiyonu, insani, ¢evresindeki olaylar1 ve gelismeleri kavrayabilecek bir

seviyeye getirmektir. Ayni zamanda, bilgi ve fikirlere acik ve onlar1 degerlendirebilecek bir

nitelik kazandirmay1 saglamaktir (Sener, 2017).

Engelli bireylerin egitimine iliskin olarak gelismekte olan iilkelerde pek ¢ok muhtemel engel
bulunmaktadir. Bunlar Yoksulluk, asir1 kalabalik okullar, egitimli 6gretmen eksikligi, engelli
ogrencilere yonelik makul diizenleme ve desteklerin eksikligi, ulasilabilir olmayan tesisler,
erisimi miimkiin olmayan miifredat, yetersiz ya da ulasilabilir olmayan tasimacilik hizmetleri
ve sosyal damgalama ile okul ortaminda farkindalik eksikligi sdylenebilmektedir (Aile ve
Sosyal Hizmetler Bakanligi, 2012). Bu kapsamda engelli bireylerin egitimi Onem arz
etmektedir. Bu dogrultuda kurulmus olan engelli dernekler ve vakiflar, engelli bireylerin
dezavantajlarini ortadan kaldirmaya yonelik bir takim egitim ve uygulamalarla engelli bireyleri
hayata kazandirmay1 amaclamaktadir. Ozellikle rehabilitasyon merkezlerinin énemi engelli
bireyler {izerinde olumlu bir sekilde kendini gostermektedir. Bu arastirmada Engelli dernek ve
vakiflar engelli bireyin egitim ihtiyacin karsiliyor mu? Alt problem ciimlesi olusturulmustur.
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Asagidaki tabloda engelli bireylerin dernek ve vakiflara katilimi ve aldiklari egitimler
gosterilmigtir. Tablodan da goriilecegi tlizere engelli bireylerin ¢ogunlugu egitimlere
katilmadigini belirtmistir. Gérme engelli bireylerin almis olduklari rehabilitasyon merkezlerine
sahip olan vakiflardaki egitimler onlarin hayatin1 olumlu bir sekilde degistirerek, hayata
katilimlarin1 kolaylastirmakta ve onlara Ozgiiven vermektedir. Bu kapsamda Vakiflar

blinyesinde bulunan rehabilitasyon merkezlerinin 6nemi daha da artmaktadir.

Tablo 7: Engeli Bireylerin Derneklere Katilimi ve Aldigi1 Egitim

Katilimci: K1 Katilmadi Herhangi Bir Egitim Hayir, Simdi
Almadi Katilmadi
Katihmci: K2 Katilmadi Herhangi Bir Egitim Hayir, Simdi
Almadi Katilmadi
Katihmci: K3 Gozder ve Alti Nokta Gézder ve Alti Nokta Hayir, Simdi Devam
Korler Vakfi Kérler Vakfi; Bilgisayar, | Etmiyor
YKS Kursu, Baston
Egitimi, Kabartma Yazi
Katilimci: K4 Alti Nokta Korler Vakfi Alti Nokta Kérler Vakfi; | Nadiren, Anadolu
Masorlik, Bilgisayar, Gorme Engelliler
Baston Egitimi, Dernegine Katiliyor
Kabartma Yazi
Katihmci: K5 Katilmadi Herhangi Bir Egitim Hayir, Simdi
Almadi Katilmadi
Katihmci: K6 Katilmadi Herhangi Bir Egitim Hayir, Simdi
Almadi Katilmadi
Katihmci: K7 Omurilik Felglileri Glingdren Engelliler Hayir, Simdi Devam
Dernegi ile Bir Kere, Merkezi; Taki Tasarim | Etmiyor
Gungoren Engelliler Kursu
Merkezi
Katihmci: K8 Katilmadi Herhangi Bir Egitim Hayir, Simdi
Almadi Katilmadi
Katihmci: K9 Katilmadi Herhangi Bir Egitim Hayir, Simdi
Almadi Katilmadi
Katihmci: K10 Katilmadi Herhangi Bir Egitim Hayir, Simdi
Almadi Katilmadi
Katilimci: K11 Katilmadi Herhangi Bir Egitim Hayir Simdi
Derneklerde Almadi, Katilmiyor
Kamu Kurumunda
Hizmet ici Egitime
Katilarak iletisim
Egitimi Ald

Arastirmadaki katilimcilarin vakif ve derneklere katilimlar1 ve aldiklar egitimlere yonelik

bakis acilarini su sozlerle dile getirmektedirler;

K3: “’Onceden katiliyordum, YKS kursuna katiliyorum, goniilliiliik esasina dayali, ona gore ders veriyorlar
baska engel gruplari da var ama genelde gérme engelliler internetten uygulama iizerinden uzaktan egitim tipki
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zoom gibi program iizerinden, evden katiliyoruz kursa. Benim pek vaktim olmadigi i¢in ¢ok fazla giremiyorum
ama sohbet odalar, radyo programlart diizenleniyor santrag, Ingilizce kurslart da var hatta eglencelerde
diizenleniyor. Bu uygulamadan kiz kardesim ilgileniyordu kiz kardesim de gorme engelli kurs koordinatorii kendisi
o sekilde tanistum bu uygulamayla.’’ (Gorme Engelli)

K2: “Engellilerle ilgili bir egitime gitmedim 3 yil énce yabanciarin Tiirkiye've alismast ile ilgili onlara
nasil davranilmasi gerektigi ile ilgili hizmet i¢i egitime gittim.”’ Siiregen Hastalik)

K1: “’Rehabilitasyona gitmistim ortaokula giderken 2-3 yil kadar gittim. Orada bir ¢alismaya katildim, ders
aliyordum ézel ders. Ben liseyi bitirdikten sonra Mecidiyekdy de Iskur vard: engellilerin Iskur 'u onlar bana is
bulma konusunda yardimct olmuslardi.’” (Psikolojik Rahatsizlik)

K4: “Gérme engelliler derneklerinde kabartma yazi, bilgisayar egitimi, baston egitimi, boyle egitimler
veriliyor ama belli kontenjan olustuktan sonra veriliyor. 3-5 kisiye devlet olsun halk egitim merkezi olsun hoca
tahsis etmiyor. Bazi dernekler egitim yapryor ama buna devlet destek veriyor genellikle, yani bizden toplanilan
paralar fazla yeterli degil zaten devlette kismen destek veriyorlar.”” (Gorme Engelli)

K5: “'12- 17 yaslar arasinda katilmigtim. Arada gidip geliyordum dersim oldugunca, fizyoterapi dersleri
vardi, onun disinda bazi dénemlerde psikoloji de vardi. Deviete bagli bir yer degildi ozel rehabilitasyon
merkeziydi. Genelde okul ¢agindaki ¢ocuklarin gittigi bir yerdi. Simdi gitmememin nedeni gerek duymuyorum.”’
(Ortopedik Engelli)

K7: “’Sadece fizik tedavi aldim baska hicbir sey almadim. Ozel alg1 diinyasinda rehabilitasyon merkezinde.
(Ortopedik Engelli)

K1: “Hi¢ yok oyle bir sey ben hi¢c gormedim duymadim. Beni kimse aramadi bu konuyla ilgili. Benim
telefonum ¢almadi. Ben anca kendi imkanlarimla yiizerim ormanda yiiriiriim. Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’nin
yiizme kursuna gittim.”’ (Psikolojik Rahatsizlik)

K8: “Kiiciikcekmece 'de engelliler merkezi var belediyeye ait ona bir kere katilmigtim. Su an katilmam yok
fazla vaktim yok. Herhangi bir rahatsizlik duymuyorum.’’ (Stiregen Hastalik)

5.4.4. Engelli Bireyin, Dernek, Vakif ve Sivil Toplum Kuruluslarindaki Faaliyetlere
Katilma Nedenleri

Modern bir toplumda cemaat, insanlarin sosyal diinyalarini gelistiren ve birbirleri ile iligkilerini
olgunlastiran bir ‘‘Insan Kaynaklar1 Merkezi’* olarak sekillenmektedir. Bu bakimdan onlari,
toplumsal yapinin muhafizlig1 gérevini tistlenen sivil toplum miiesseseleri olarak nitelendirmek
miimkiindiir. Yalniz, sivil miiesseseler, bati’nin sosyal sartlar1 icerisinde var olan ve devletin
militer ve baskici yapisina karst kurulmus halk teskilatlar1 olarak ortaya ¢ikmis kurumlardir
(Sener, 2017). Bu iliskiler agini giiclendirmek isteyen engelli birey de gerek engellilik sorunlari
gerekse de sosyal ihtiyaclar kapsaminda topluluklarin icerisine girme ihtiyaci hisseder.

Arastirmada engelli bireyin ise katilmadan 6nceki engelli dernek ve vakiflarla hangi sebepler
altinda katilim sagladig1 incelenmistir. Bu kapsamda arastirmada engelli dernekleri ve vakiflar,
engelli bireyin hangi ihtiyact nedeniyle, dayanisma aglarina katilimini saglamaktadir? Alt
problem climlesi olusturulmustur.

Sporun evrensel dili engelli bireylerinde hayata katilimini kolaylastirmaktadir. Bu hususu
katilimc1 K1’in ifadelerinde gérmekteyiz.

K1: “Valla spor aktivitelerinin faydali olabilecegine inanityorum engellilere yénelik onlari topluma bu
sekilde kazandirabiliriz. Bunu normal birey basarabiliyorsa engelli bireyde yapabilir.”’ (Psikolojik Rahatsizlik)
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K9: “Engelliler giintinde etkinlik olsa giizel olur. Engellilere yénelik grup yok olmasini isterdim. Sinema
olur faaliyet olur, ¢alg: olur isterdim.”” (Zihinsel Engelli)

K4: “Cevremdeki insanlar engelli olmadigindan dolay: bizim kullandigimiz teknolojilerden ¢ok fazla
anlayan insanlar degil, bir gérme engellinin hangi programi kullandigini hangi elektronik sistemleri kullandigini
bilemez hem yeni seyler greniyorum’’ (Gorme Engelli)

Katilimc1 K7 engellilik sorununu asmak i¢in ihtiya¢c duydugu engelli aracina sahip olmak ve
hayata katilmak i¢in derneklerle iletisime gectigini ifade etmektedir;

K7: “Sadece akiilii arabam igin omurilik fel¢lileri dernegine basvurmustum. Oradan yani bir iletisimim
oldu, tekrardan gidicem onlarin yanina. Akiilii arabayt iicretsiz omurilik fel¢lileri dernegi verdi. Kiz kardesim de
engelli onun iginde aldik. Cevremden bagska bir engelli arkadasim vasitasiyla, sandalye lazimdi oray: gosterdiler.
Arkadagsim iletisime ge¢memi soyledi.’” (Ortopedik Engelli)

Engelli bireyler, genellikle engellilik kaynakli sorunlarla karsilastiklarinda, engelli derneklerine
ihtiya¢ duymaktadir. Engelli derneklerinin sadece bu engellilik kaynakli ihtiyaci giderme
ortamlar1 saglamasinin otesinde, engelli bireylerin egitim, sosyallesme, meslek edindirme,
kendi basina hayatini idame ettirebilme gibi toplumsal ve kisisel ihtiyaglarini da saglayabilecek
yapisal zemini hazirlamalidir.

5.5. Engelli Bireyi Damgalayan Otekilestiren Toplum

Toplumun, kisiler tizerinde genel kabul gérdiigii, kategorize ettigi ve bu kategorinin mensuplari
i¢in, siradan ve dogal oldugu diisiiniilen nitelikler biitiintinii belirledigi bilinmektedir. Bir birey
diger bireyi iizerinde farkli ve ragbet edilmeyen sifatlar ile anildigi kanisina kapilirsa ve bu
durumu genelin disinda, siradan ve saglikli olarak bulmaz ise karsisindaki bireyi lekeli, sakat,
kaale alinmayan birine indirgeyebilir. Boyle bir sifat, 6zellikle itibarsizlastirict etkisi ¢ok fazla
ise bu bir damgadir (Goffman, 2022). Engelli bireyler de ¢esitli 6n yargilar ve toplumun yanlis
algilar1 dolayisi ile otekilestirilerek cesitli damgalanma sorunu yasarlar. Bu sebeple yapilan
arastirmada engelli bireyler toplumsal damgalanma sorunu yastyorlar mi? Alt problem ciimlesi
olusturulmustur.

Damga ve onunla es anlamli terimler ikili bir bakis acisinin istiinii orterler: Damgali birey,
kendinde olusan farkliligin, insanlar tarafindan biliniyor olmasin1 m1? Hemen dikkat ¢ekiyor
olmasin1t m1? Tercih eder. Engelli bireyin kendisinde olusan bu farkliligin diger bireyler
tizerinde birinci durumda gozden diistliriilmiis, ikinci durumda ise gézden diisiiriilmesi thtimal
dahilinde olan sdz konusudur (Goffman, 2022). Iki durumda da engelli birey 6rselenmis,
gbzden diisiiriilmiis konuma getirilmektedir.

Bu siirecte engelliliginin biliniyor ve hemen fark ediliyor olmasi, toplumun diger bireylerinin
genel kabul gormiis, bazi 6n yargilar edinmesini, bdylelikle engelli bireyler iizerinde
basmakalip stereotip yaklasimlar yaparak, olumsuz dnyargiya sebebiyet verdikleri goriilmiistiir.
Bu siireci yasayan katilime1 K4 yasamis oldugu deneyimi su sozlerle dile getiriyor;

K4: “Memur olunca oradan istifa etmek istedigimi séyleyince, biz burada ¢alismadan size para veriyoruz
devlet dairesinde ne yapacaksiniz gibi seylerle karst karsiya geldim insan kaynaklarinda. Bende direk izah ettim,
biz gérme engelliyiz ama bilgisayar kullanabiliyoruz, telefonu kullanabiliyoruz aydinlatim tek tek, oradaki
insanlar sasirdi, gérmiiyorsunuz bunlari nasil yapabiliyorsunuz gibilerinden. Yani sizin anlayacaginiz, tek gorme
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engelliler egitim almamasi lazim, diger gorenlerde, gorme engellilere yonelik bilinglendirilmesi lazim.’” (Gorme
Engelli)

Bedensel bir damgaya sahip olan birey, siirekli temas halinde oldugu normal kisilerin zamanla
onlarin engellerine alisip daha az rahatsiz olabildiklerini ve boylelikle zamanla normallesme
stirecinin gelisebildigini beyan etmektedirler. Damgal1 kisi, ne kadar ¢ok normallerle ittifak
halindeyse muhtemelen kendini bir o kadar damgalayic1 olmayan sifatlarla betimleyecektir
(Goffman, 2022). Aragtirmada katilimc1 K6 bu siireci sdyle aktarmaktadir;

K6: “Hig¢ katilmadim bilgim var ama hi¢ gerek duymadim, ben daha ¢ok oyle yerlerden kaginiyorum gibi
ben normal hayatima normal hi¢bir seyim yokmus gibi devam etmeyi tercih ettigim icin o psikolojiden kendimi
armdirmaya  ¢alisiyorum elimden geldigince kaginiyorum yani. Bir rahatsizitk duymuyorum ihtiyacta
duymuyorum. Daha ¢ok hayatin iyi taraflarin, ben genel olarak kendi halime de insan iiziiliir ama ben alistim
duygusal bir insan oldugum i¢in iiziiltiyorum yani gérdiigiim zaman daha kétiisiinii, gérmemeyi tercih ederim hani
onlart yok saymiyorum ama ayni ortamda da bulunmay: ¢ok tercih etmiyorum.’’ (Gérme Engelli)

Engelli birey, itibarsizlastirilmis degil de itibarsizlastirilmaya miisait bir kisilige sahipse,
burada kisinin mevcut durumundan dolayr kaynaklanan toplumsal gerilimi idare etmekten
ziyade, kusura iliskin gergekligi ve bilinirliligi idare etmeyi tercih eder (Goffman, 2022).
Burada Engelli birey soylemek veya sdylememek, aciga vurmak ya da vurmamak yontemlerini
secer. Katilimer K3 bu siireci kendi gergekligini saklayarak, ise katilim igin sdylememe
tercihini orselenme ve dislanma korkusu ile belirlemistir.

K3: ““O zamanlar biraz daha iyiydim, gérmem daha iyiydi. Onlar ¢ikardilar agik¢asi gozliikte kullandigim
icin goriiyordur diye diisiintiyorlar herhalde yani ama o zamanlar biraz daha iyi goriiyordum. O zamanlar

otobiisleri uzaktan az da olsa okuyabiliyordum. Yaklastiklar: zaman okuyabiliyordum duraklara geldigi zaman
otobiisler. Ama su an okuyamiyorum hi¢bir sekilde.’” (Gérme Engelli)

K11: “’Tabi olmaz olur mu agiklayamiyorsun bir sey diyemiyorsun, bana boyle bir sey olursa simdi korkutmak
istemiyorsun insanlari, tedirgin oluyor ¢iinkii insanlar yani tedirgin oldugu icin insan tirkiitmek istemiyor kendi
halinde oyle soylemiyordum, anlamamalari i¢in elimden gelen her seyi yapiyordum. Mesela konusuyorlar benimle
bir sey soyliiyorlar ben kelimenin bagka yerinden giriyorum o bati diyor ben dogudan giriyorum mesela. Oglum
sen engelli misin diyorlardi? Engelim var ama diyemiyorum mesela odaklanamiyorum c¢iinkii kendimi
gelistirmekle seyim mesela.’’” (Norolojik Engelli)

Goffman; damgalanmis bireyin 6grenme siirecinde iki asamaya deginir; Kisinin normal bakis
acisin1 0grenmesi ve bu bakis agisina gore kendisinin yetersiz oldugu kanisini benimsemesidir.
Diger bir asamada artik, ait oldugu dayatildigi kisi tipini idare etmeyi, toplumun kendisine
atfedilen muamele tarziyla nasil basa ¢ikacagini 6grendigi asamadir (Goffman, 2022).

Katilmcimiz K7, toplumun, engelinden dolayi sarfettigi bir takim engelleyici s6zleri, gayreti
ve basarisi ile bu tutuma kars1 idare etmeyi basa ¢ikmay1 su sekilde 6grenmistir;

K7: “Oldu yapamazsin edemezsin diyenler ¢ok oldu. Tabi ben basarilarimla cevap verdim zaten
Birinciliklerim var, ben lisede okulu birincilikle tamamladim.’” (Ortopedik Engelli)

Goffiman’in tanimina gore; Ug farkli damga tipinden bahsedile bilinir. Oncelikle (1) Bedenin
korkungluklari, fiziki deformasyonlar gelir. Sonra (2) zayif irade, baskiya miistahak ve dogal
olmayan tutkular, sapkin ve kati inanclar, toplumun ahlaksizlik olarak tanimladigi, ruh
bozuklugu, hapishane ge¢misi, madde bagimliligi, escinsellik, issizlik gibi durumlar 6rnek
verilebilir. Son olarak (3) 1rk, ulus, din gibi etnolojik damga tiirleridir (Goffman, 2022).
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Goffman’in aktarimina gore insanlar cesitli sebeplerle damgalanmakta ve diger bireyler
tarafindan kisilikleri 6rselenmektedir. Bu durumda damga sahibi sadece engelli bireylerden
olugsmamaktadir. Toplumun tiim bireyleri de birer damga sahibi olabilmektedir. Katilimcimiz
K5 bu durumun kavrayisini ve engelinden Otiirii birer damga sahibi olmasinin, aslinda toplum
tarafindan, tlim farkliliklara karsi, benzer bir tavir ve tutum takindigini bizlere su sozlerle
aktariyor;

K5: “Birde sdyle bir sey var hani dedim ya engelli biri sosyal hayati bilse daha ¢abuk bazi seylere tepki
verir. Misal bazi kétii davranislarda bulundugu zaman insanlar, sadece bizim engelimiz oldugu icin saldirildigini
zannediyoruz. Ama séyle bir sey var hayata karigildigi zaman sunu égreniyorsun; Insana bazen renkli gozlii
oldugu icinde saldirabiliyor insanlar ten renginin farkl oldugu ic¢inde saldirabiliyor, sa¢i farkli oldugu igin,
cinsiyeti farkl oldugu icin de saldirabiliyor. Ilk basta direk hayati bilmeden atladigin zaman, sadece seni
engelinden dolay1 insanlarin yargiladigini diigiindiigiin zaman, bazi seyleri kabullenmekte bocalryorsun.’
(Ortopedik Engelli)

Yapilan arastirmada engelli bireyler, engellilik kaynakli damgalanma sorunu yasamaktadirlar.
Bu sorun engelli bireylerde, engelliligi kabul edememe, engeli saklama, engelli ortamlarinda
bulunmama gibi davranigsal sonu¢ dogurmustur. Bu durumun ortaya ¢ikmasinin sebebi engelli
bireyin, yasadiklar1 toplumun engellilige dair bakis agisinin neden oldugu katilimcilarin
deneyimlerinden soylenebilir.

5.5.1. Engelli Bireye Karsi Kullanilan Ayrimci Davranis, Tutum ve Soylemler
Ayrimcilik  terimini  kullanirken genellikle davraniglarimizin  bir grup insanin kalip
yargilarindan etkilenmesini kastederiz. Bireysel 6zellikleri dikkate almadan, ait oldugu grubun
biitiin fertlerini ayn1 6zelliklere sahipmis gibi varsaydigimizda bu goriisiimiiz adil olmayan
ayrimcilik olarak tanimlanir (Robbins ve Judge, 2015). Engelli bireylerde toplumun genelinde
ayrimci tutum ve davranislara maruz kalmaktadir.

Ayrnimeilik Yapilmamasi ve Esitlik, hakkina yonelik Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti’nin de taraf
olarak imzaladig1 ‘‘Engelli insan Haklarina iliskin Sozlesme”’ iliskin 5. Maddesi, engelli
bireylerin bu haklarina yonelik, asagidaki protokolde taraf devletler anlagma saglamistir (Aile
ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, 2022). Bu protokole gore;

1. Taraf devletler herkesin hukuk 6niinde ve karsisinda esit oldugunu ve ayrimciliga
ugramaksizin hukuk tarafindan esit korunma ve hukuktan esit yararlanma hakkina sahip
oldugunu kabul eder.

2. Taraf devletler engellilige dayali her tiirlii ayrimcilig1 yasaklar ve engellilerin herhangi
bir nedene dayali ayrimciliga karsi esit ve etkin bir sekilde korunmasini giivence altina
alir.

3. Taraf devletler esitligi saglamak ve ayrimciligi ortadan kaldirmak iizere engellilere
yonelik makul diizenlemelerin yapilmasi i¢in gerekli tim adimlar atar.

4. Engellilerin fiili esitligini hizlandirmak veya saglamak icin gerekli 6zel tedbirler isbu
S6zlesme amaglar1 dogrultusunda ayrimcilik olarak nitelendirilmez.

Boylelikle engelli bireylere yonelik bakis acisinda yasadiklart sorun ve gereksinimlerden daha
oOte bir bigimde, sahip olduklar1 haklar ve bu haklarin korunmasina yonelik ¢aligmalar 6n plana
¢ikarilmaya baglanmistir (Aykara, 2021).
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Tiirkiye’de engellilere yonelik ayrimcilik ciddi bigimde siirmektedir. OZIDA’nin 3 Kasim
2010°da yayinladig1 Oziirliiliige Dayali Ayrimciligin Olgiilmesi Arastirmasi’na gore; Engelli
bireylerin %65’1 tanimadiklar kisiler tarafindan alaya alinmakta olumsuz davranislara maruz
kalmaktadir. Engelli bireylere yonelik ayrimci tutum ve davraniglar kamu gorevlileri tarafindan
da yapilan arastirma da ortaya ¢ikmis, ayrimciliga maruz kalarak kotii davranislarla karsilasan
engellilerin oram1 %42,7 olarak ¢ikmistir. Arastirmaya gore istihdam alaninda engellilerin
%46’s1, egitim alaninda %51°1 saglik alaninda %39°u, adalete erisimde %40’ ve toplumsal
yasama katilim gostergesinde engelli bireylerin %51,3’{i ayrimcilik iceren s6z, davranis veya
tutum ile karsilastiklarin1 beyan etmislerdir. Yapilan arastirmanin bir diger sonucu olarak
engelli bireylerin %71,3’li ayrimcilikla miicadele, giderici diizenlemeler ile koruyucu
politikalardan haberdar olmadiklari ortaya ¢cikmistir (Ozgiil, Polat, vd., 2012).

Yapilan arastirmada engelli bireyler, ayrimcilik kapsamindaki davranis, tutum ve séylemlere
maruz kalryor mu? Alt problemi olusturulmustur.

Engellilerin is ¢iktisina etkisi bir¢ok farkli agidan arastirmalara konu edinmistir. Bir yandan
yapilan arastirmalarda engelli bireylerin daha yiikksek performans degerlendirmelerine
ulastiklar1 sonucu ortaya ¢ikarken, yine ayni arastirmanin bulgularinda, engelli bireylerin ise
alinma ve kariyer beklentisi hedeflerinin diisiik oldugu ortaya ¢ikarilmistir. Bu olumsuz etkiler
ruhsal sikintilar1 olan engelli bireylerde fiziksel rahatsizlig1 olan engelli bireylere oranla daha
yiiksektir (Robbins ve Judge; 2015). Katilimcimiz K4 bu engelli bireylere karsi gelistirilen
yanlis algtya su sozlerle deginmistir;

K4: “Is yerinde bir tane ablamiz vardi, abla demeye bin sahit lazim orta yaslarda yeni emekli oldu. Ise
girdigimden beri devlet sizi ise aldi o kadar tiniversite mezunu insanlar dururken sizin gibi engellileri gazileri ise
soktu siz kafaniza gére takilyyorsunuz. Ekmek elden su gélden, hi¢bir is yapmiyorsunuz, sanki kendi maasimizi
veriyor gibi. Devlette hala da var bu insanlardan.’” (Gorme Engelli Birey)

Katilimeimiz K3 duymus oldugu ayrimei ve insanlik dis1 uygulamayi bizlere sdyle aktariyor;

K3: “Gorme engellilerden baska kurumda mesela bir arkadasimiza temizlik yaptirmislar. Aynen gorme
engelliye boyle seyler yasandi o kizcagiz da sey yapmis 6glene kadar annesi geliyormus, temizlik yapiyormus iki
sene boyle devam etti. Daha sonra derneklerle irtibata gegerek baska bir kuruma mi gegti yerini mi degistirdi
orayt bilmiyorum ama yaptiranlar var. Ben yasamadim a¢ik¢asi ama yasayanlari duydum arkadaslarimdan.’”
(Gorme Engelli)

Benzer sekilde katilimcr K2;

K2: “Ciinkii bazi arkadaslarim engelli oldugu halde mahkemelerde ¢alistirilyyor yapamadigi islerde zorla.
Yani bir arkadas engelli raporunu almasina ragmen ¢alistirmislar bir yil. Ondan sonra gidip komisyon baskaniyla
gortistip oyle yer degistiven olmus, normalde degistirmiyor o gidip konusup degistivmis, yoksa mahkeme engelli
oldugunu bildigi halde yerini degistirmemis, bilgide vermiyorlar, bir sey de séylemiyorlar ondan dolay:
engellilerle ilgili biz birbirimize yardimci oluyoruz. Engelli arkadagslarla beraber.’’ (Siiregen Hastalik)

Katilimer K9 ise maruz kaldigi durumu aktariyor;

K9: “Insanlar ¢cok ayrimcilik yapiyor, kalp kirici seyler séyliiyorlar.”” (Zihinsel Engelli)
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Katilime1 K4, toplumun engellilere kars1 ayrimer yaklagimina 6rnek olarak;

K4: “Sordugumuzda abi gérme engelli nasil buradan gegecek diyorum, neden aract park ettin buraya?
Gorme engellinin disarida ne isi var evinde otursun aksama kadar! sabah ise giderken bizzat yasadim.’’ (Gorme
Engelli)

K4: “Gézder’e bir kere gittim, gorme engelliler dernegine, daha onceden ben devlet kurumuna kura ile
atandim. O zaman tercih yapiyorduk 30 tane mi ne yapiliyordu o zaman beni oraya yonlendirmislerdi. Gozder de
...... hanim diye birisi vardi tercih yapmada o yardimci olmustu sag olsun, kodlari falan bilmiyorum tabi, yardimci
oldu ben soyledim. Ondan sonra benim memurlugum ¢ikinca, aradan baya gecti yaklasik 6-7 sene ¢alistigim siire
icinde bir tane engelli kardesimiz var dernek ortamlarina giren bir ¢ocuk degil, ..... abi dedi ben EKPSS* na
girecegim, kaynak bulamadim sen bana yardimci olur musun? Dedi. Bende Gozder’in baskanint aradim ..... Bey
ile gériistiim. Durumu izah ettim. Bir arkadasimiz var ona sesli kaynak lazim dedim bulamiyoruz, sizde de
oldugunu diigiiniiyorum dedim. Evet var dedi. Bu arada Allah razi olsun, tercihlerimi de sizin orada yapmigtim,
..... hanim baya yardimct olmustu, umarim bu arkadasa da faydaniz olur diye bir konusma gecti aramizda. Kendisi
bana direk dedi ki bir baskan olarak; Sen madem bizim sayemizde memur oldun, ben senin gibi ¢ikarct olan
engellilere yardimci olmuyorum diyerek direk suratima telefonu kapatti. Orada demek istedi ki memur olmugsun
niye buraya katki yapmiyorsun demek istedi. Ben oraya bir kere katildim, bir de sesli kaynag: kendim igin
istemiyorum, baska bir engelli arkadasimiz igin istiyorum dedim. ** (Gérme Engelli)

K4: “Onceden oluyordu, ¢ocuklar: biliyorsunuz ¢ocuklar acimasiz olur zaten. Dalga gecenler oluyordu,
boyumla ¢ok dalga geciyorlard: kiigiikken, ben kisa boylu oldugum i¢in, okulda da ¢ok dalga ge¢ildigi oluyor.
Gorme engelli oldugumuz icin gormiiyor, etmiyor ...gibi seylerle karsi karsiya kaliyorduk.”” (Gorme Engelli)

K7: “Yani anlyyorum séylemeden de anliyorum artik hissediyorum.’’ (Ortopedik Engelli)

K6: “Duymadim, Sahsen bana direk éyle bir davramsta sézlii olarak da bulunan olmad, gériintii olarak
da fark edilmiyor, zaten oyle insanlarla bir arada bulunmam yani.”’ (Gorme Engelli)

Kl11: “Cok ¢evrem yoktu zaten 3-4 tane takildigim dostum arkadagsim vardi okulda herkesle oyle iletisim
kuran bir insan degildim icime kapamiktim yani kendi halimde, gidiyordum arkadaslarimla futbola beni
almwyorlardi kilolu oldugum i¢in okulda zoruma gidiyordu top oynayamaz diye falan.’’ (Norolojik Engelli)

K8: “Oluyordu, sonucta ¢ocuktuk hepimiz. En basitinden aralarina almiyorlardi. Top oynuyorlardi, sen
cabuk yoruluyorsun diye almiyorlard: beni. Ya da alirlarsa kaleye sokuyorlardi.’” (Siiregen Hastalik)

Yapilan arastirmada engelli bireylerin engeli goriiniir bir halde ise engelli olmasindan kaynakli
ayrimcl tutum sOylem ve davramiglara maruz kaldiklart sonucu ¢ikmistir. Engelli bireyler
hayatin her alaninda ayrimciliga maruz kalmaktadir. Engellilere yonelik ayrimci tutum ve
davraniglarin azaltilmasi i¢in Oncelikle engelli bireylere sahip ailelerin, pozitif ayrimcilik
konusunda bilinglendirilmeleri gerekmektedir. Engellilik sorunlar1 konusunu toplumsal hayatin
her alanina isledigimizde toplumunda engelli bireylere davranis ve sdylemleri degiserek daha
baris¢il, farkliliklara saygi duyan bir toplum ortaya ¢ikacaktir.

5.6. Engelli Bireyin Saghk Sorunu

Engellilerin herkesle birlikte kaliteli, uygun maliyetli, zamaninda ve erisebilir saglik
hizmetlerinden yararlanmasi esastir. Engellilerde dahil her insan, yasami boyunca miimkiin
olan en yiiksek seviyede fiziksel ve ruhsal saglik standartlarindan yararlanarak, saglik ve 1yilik
halinde olma hakkina sahiptir (Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, 2022).

Saglik hakkina yonelik Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti’nin de taraf olarak imzaladig: ‘‘Engelli
Insan Haklarina Iliskin Sézlesme’” iliskin 25. Maddesi, engelli bireylerin saglik hakkina
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yonelik asagidaki protokolde taraf devletler anlasma saglamistir (Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi, 2022). Bu protokole gore;

Taraf devletler engellilerin engellilige dayali ayrimciliga ugramaksizin ulasilabilir en yiiksek
saglik standardindan yararlanma hakkini tanir. Taraf devletler engellilerin saglikla ilgili olarak
rehabilitasyon da dahil olmak {izere, cinsiyete duyarli saglik hizmetlerine erisimini miimkiin
kilmak i¢in uygun tiim tedbirleri alir.

Taraf devletler;

a. Parasiz veya karsilanabilir bir maliyetle saglanan saglik bakimi ve programlarinin,
engellilere diger bireylerle ayn1 kapsam, kalite ve standartta saglanmasini ve bu
hizmetlerin cinsel ve lireme saglig1 ile halk saglig1 programlarini da igermesini saglar;

b. Engellilerin 6zellikle engellilikleri nedeniyle gereksinim duydugu saglik hizmetlerini
saglar. Bu saglik hizmetleri erken tani ve miimkiinse miidahaleyi, ¢ocuklar ve yaslilar
dahil olmak {tizere, engelliligin azaltilmasin1 ya da artmasini 6nlemeyi hedefleyen
hizmetleri kapsamalidir;

C. Saglik hizmetlerini kirsal alanlar dahil olmak lizere miimkiin oldugu kadar kisilerin
yasadiklar1 yerlerin yakinina gotiiriilmesini temin eder;

d. Saglik profesyonellerinin engellilere sundugu tibbi bakimin diger bireylere sunduklar
bakimla ayni kalitede olmasin1 ve bu bakimin hastalarin bagimsiz ve aydinlatilmis
onaylarina dayanmasini saglamak amaciyla diger tedbirlerin yan1 sira egitim vererek,
kamu kurumlari ile 6zel kurumlar tarafindan sunulan saglik bakiminin etik standartlarini
yayimlayarak engellilerin insan haklari, onuru, 6zerkligi ve ihtiyaglari hakkinda biling
yaratir;

e. Ulusal mevzuatin saglik ve yasam sigortasin1 diizenledigi hallerde engellilerin bu
sigortalardan yararlanmalar1 bakimindan ayrimcilik yapilmasini yasaklar ve sigortanin
adil ve makul olmasin1 saglar;

f. Engellilige dayali olarak saglik bakimi veya hizmetlerinin sunulmamasini veya yiyecek
ve igecek verilmemesini 6nlemek tizere gerekli tedbirleri alir.

Engellik sorununa iliskin tibbi yaklagimlar, geleneksel bireyci tibbi model olarak isimlendirilir.
Bu modelde en belirgin hususu hastalik ve sakatlik tibbi olarak agiklanir ve engelli bireylerin
sosyal tutum, kiiltiirel ve g¢evresel baski unsurlarma, davranis veya sosyal hareketleriyle
ilgilenmeden, engellilerin hastalik ve sakatlik durumlarini iyilestirmeye yonelik veya rehabilite
etmeyi onemser (Burcu, 2015).

K11: “Oluyordu ¢iinkii odaklanamiyorum beynin verdigi bazi fonksiyonlarini etkiledigi ilaglar da
kullandigim igin sapsal ediyor insant okudugunu anlamiyorsun dalp gidiyorsun anlik hafizan sey oluyor stirekli
beynin darbe aldigi i¢in yere vurdugu igin tak tak tak kalktiginda zaten goziinii diinyaya yeni dogmugs bebek gibi
agiyorsun 5-10 saniye kalktiginda hatirlamiyorsun. Gerilik biraktigini diisiiniiyorum bu hastaligin bende zihinsel
olarak.”’ (Norolojik Engelli)

Katilimc1 K6 engellilik halinde yasamis oldugu travmatik durumun tedavi siirecinin sadece
tibbi yaklagimlarla giderilemeyecegine 6rnek olarak su deneyimi bizlere aktarmistir;

K6: “Zaten bir senesi hayatimda yok, yani yok derken hastane siireci tedavi siireci igte sokun etkisi
travmatik olayr atlatabilmek, kendime alismak ¢evredeki insanlarin bana aciyormus gibi sanki yanimda surf o
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yiizden benimlelermis gibi ailem disinda arkadaslarim olsun iste oyle bir rahatsizlik duymustum. Etrafimizdaki
insanlar da hani bana aciyormus gibi acidigi igcin yamma geliyorlarmis halimi hatirvmi soruyorlarmis gibi
hissediyordum.’’ (Gérme Engelli)

Engelli bireyler engelli olma durumlarindaki 6zellikle bu durumun kaza veya benzeri sekilde
sonradan engellilik hali olarak ortaya ¢ikmasinda, toplumun etiketleme ve kiiclik diisiiriicii
etkisinin engelli bireyin algisina girecegi bu 6rnekle aciklanmistir. Sadece tibbi yaklagimlarla
toplumun ve engelli bireyin engellilik sorunsalina ¢6ziim olacag diisiiniilemez.

5.6.1. Engelli Bireyin Yasamis Oldugu Travma ve Dislanmishk Hissi

Ayrimcilik yapilmamasi ve esitlik hakkina yonelik Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti’nin de taraf
olarak imzaladig1 ‘‘Engelli Insan Haklarina iliskin S6zlesme’> 5. Maddesi engelli bireylerin,
bu hakkina yonelik olarak asagidaki protokolde taraf devletler anlasma saglamistir (Aile ve
Sosyal Hizmetler Bakanligi, 2022). Bu protokole gore;

1. Taraf Devletler herkesin hukuk oniinde ve karsisinda esit oldugunu ve ayrimciliga
ugramaksizin hukuk tarafindan esit korunma ve hukuktan esit yararlanma hakkina sahip
oldugunu kabul eder.

2. Taraf Devletler engellilige dayali her tiirlii ayrimeilig1 yasaklar ve engellilerin herhangi
bir nedene dayali ayrimeiliga karsi esit ve etkin bir sekilde korunmasini giivence altina
alir.

3. Taraf Devletler esitligi saglamak ve ayrimciligi ortadan kaldirmak iizere engellilere
yonelik makul diizenlemelerin yapilmasi i¢in gerekli tiim adimlart atar.

4. Engellilerin fiili esitligini hizlandirmak veya saglamak icin gerekli 6zel tedbirler isbu
S6zlesme amaglar1 dogrultusunda ayrimcilik olarak nitelendirilmez.

Yasalarca da tanimlanan engelli bireylere karsi, engelinden 6tiirii ayrimceilik ve esitlik bozucu
davraniglar yasaklansa da engelliler giinliik hayatta bir takim ayrimec1 davranis ve tutumlara
maruz kalmaktadir. Katilimcilarin engellilik halinden dolay1 ayrimciliga maruz kaldiklarini dile
getirmistir.

K4: 2010 yilinda ben gorme engelli camiasi ile tanistim ondan sonra benim hayatim degisti. O zamana
kadar hep evdeydim ben tek odanin icinde hapistim anne babada tek engelli cocuklar: oldugu icin sakinirlardi,
basima bir is gelmemesi igin.”’ (Gorme Engelli)

K9: “Engellilerle ilgili is okuluna gittim, zihinsel engellilerle ilgili beni fizik tedaviden beni yonlendirdiler,
okuyabilirsin dediler. Ayriyeten iiniversite okuyamaz diye bir sart koydular. Bak ben bunun olmasina karsiyim.
Niye biz insan degil miyiz bizde okuyabiliriz. O Lise dyle koydu diplomamda yaziyor.”’ (Zihinsel Engelli)

Katilime1 K6 engelli sonradan engelli olma durumunda yasamis oldugu deneyimi su sozlerle
paylastyor;

K6: “Kiwrryordum, kizryordum, bagiriyordum, elimde olmayan bir sey psikolojim bozulmugstu yani. Kabul
edemiyordum. Destek almadim, iste almama soyle gerek kalmadi yalniz bwrakilmadigim icin belki de gerek
kalmadi. Ben yalmizligi istiyordum, kagryordum ya insanlardan, béyle goriismemeyi sosyallesmemeyi tercih
ediyordum. Ben kac¢tik¢a onlar pesimden geldigi icin, ne kadar bagirsam da kizsam da beni yalniz birakmiyorlard.
Biraz bizim ¢evreyle alakali bir durum yoksa bir insana iki kere bagirsan iiciinciide gelmez yanina ama sag
olsunlar, hi¢ yani ne dersem yalniz birakmadilar.”” (Gérme Engelli)
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Katilimer K4 karsilagsmis oldugu dislanmislik halini is deneyiminde yasadigini su sozlerle dile
getiriyor;

K4: “Giiniimiizde 6zel sektorde engelli deyince ortopedik engellileri ise aliyor. Gorme engellileri ya kagit
tizerinde ya da hi¢ ise sokmuyorlar. Kagit iizerindeki amaglart da su devlete ceza odememeleri igin. Devlet
yaptirim uyguluyor belli bir kontenjan da ¢alisanlart su kadar engelli ¢alistirmak zorundasin dedi. Yarisini devlet
veriyor zaten yarisini da zel sektor kendisi karsiltyor. Ozel sektorlerde soyle diisiiniiyor gorme engelli icin, gérme
engellinin basina bir iy gelecek biz bunun sorumlulugunu kaldirmayiz, yemek parasi servis parasi en azindan
bunlardan feragat edelim diye diigiincesiyle gérme engellilere bankamatik isi yaptilar. Devlet destegi de aliyorlar,
beni kagit iizerinde izinli istirahatli is¢i olarak gostermisler, ben bunu séyledigimde devlet miifettis gérevlendiriyor

sordugunda kendisi izinli istirahatli, bu sekilde gosteriyorlar.”’ (Gérme Engelli)

Katilime1r K6 yanlis algilama ve iginde bulundugu olumsuz ruhsal durumdaki hislerine bir
donem kapildigini ve bu siirecte yasadiklarini aktarmaktadir;

K6: “’Rahatsiz oluyordum, bir insan bana nasisin bile dediginde, dalgami ge¢iyorsun ya benimle yani ben
nasisini nasil sorabiliyorsun diyordum mesela. Hani nasitlim? Nasilim ki nasilim? Anlatabiliyor muyum bir insan
hastanede kafadan ayaga kadar sargi icindeyken, gozleri gérmiiyorken, iste nasilsin nasil sorulabilir ki gibi
geliyordu bana ters geliyordu. Halbuki normal Tiirk kiiltiiriinde bir insan bir insani goriince ya da yanina gidince
ilk once nasilsin? Merhaba gibi, ama o bana ters geliyordu. Ama psikolojik durumumla yasadigim olayla alakalr
bir durum, su an tabi ki birisi bana nasilsin deyince rahatsizlik duymuyorum.’’ (Gorme Engelli)

Yapilan arastirmada engellilik hali ile sonradan karsilasan engelli bireyde travma, depresyon
gibi saglik sorunlar ¢iktigi, yeni durumlarina aligma siireclerinde topluma yeterince adapte
olamadiklari, kendilerini toplumdan soyutladiklar1 ortaya ¢cikmistir. Engelli bireylerin yasamis
olduklar1 bu zorlu siireglerde en biiyiik destegin aileleri oldugu ortaya ¢ikmustir. Engelli
bireylerle, dogru ve etkin bir iletisimle, tekrar topluma kazandirilmalarinin miimkiin oldugu
yapilan arastirma ile gosterilmistir.

5.6.2. Engelli Bireyin Saglik Sorununa Alisma Durumu

Habilitasyon ve Rehabilitasyon hakkina yonelik Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti’nin de taraf
olarak imzaladig1 ‘‘Engelli Insan Haklarma Iliskin Sézlesme”> 26. Maddesi engelli bireylerin,
bu hakkina yonelik olarak asagidaki protokolde taraf devletler anlagma saglamistir (Aile ve
Sosyal Hizmetler Bakanligi, 2022). Bu protokole gore;

1. Taraf devletler engellilerin azami bagimsizligini, tam fiziksel, zihinsel, sosyal ve
mesleki becerilerini elde etmelerini ve yasamin her alanina tam katilimlarini saglamak
icin akran destegi dahil uygun tedbirleri etkin bir sekilde alir. Bu bakimdan Taraf
devletler 6zellikle saglik, istihdam, egitim ve sosyal hizmetler alanlarinda kapsamli
habilitasyon ve rehabilitasyon hizmetlerini sunar; mevcut hizmetleri giliclendirir ve
genisletir. Bunun i¢in sOyle bir yol izlemelidirler:

a. Habilitasyon ve rehabilitasyon hizmet ve programlart miimkiin olan en erken
evrede baglamalidir ve bireylerin ihtiyaglarinin ve giiclii oldugu yonlerin ¢ok
disiplinli bir ¢er¢evede degerlendirilmesine dayanmalidir;

b. Engellilerin topluma katilmmi ve toplumla biitiinlesmesini destekleyen
habilitasyon ve rehabilitasyon hizmet ve programlarina katilmak rizaya dayal
olmalidir ve bu hizmet ve programlar kirsal alanlar dahil olmak iizere,
engellilerin yasadiklar1 yerlerin miimkiin oldugu kadar yakininda sunulmalidar.
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2. Taraf devletler habilitasyon ve rehabilitasyon hizmetlerinde ¢alisan profesyoneller ve
personel icin, temel ve siirekli egitim programlar gelistirilmesini destekler.

3. Taraf devletler engelliler i¢in hazirlanmig, habilitasyon ve rehabilitasyonla ilgili
yardime1 cihazlar ve teknolojilerin erisilebilirligini, bunlara iliskin bilgiyi ve bunlarin
kullanimini tesvik eder.

Yapilan arastirmada engelli bireylerin, saglik sorunlarinda psikolojik destek almadiklari, bu
stireci aileleri ve yakin ¢evresi ile atlattiklart goriilmiistiir.

Katilimc1 K6 nin sonradan olusan engellilik halinde, bu duruma aligmasi siirecinde herhangi
bir rehabilitasyon uygulamasi olmadigi ve o donemi yakinlar1 ve ailesi araciligi ile atlattigi
ifadelerini bizlere su sekilde aktarmaktadir;

K6: “Oldu fevri hareketlerim oldu, konusmam bozuldu kiifiirlii argo ¢ok konusmaya basladim. Ciinkii ben
samimi bulmuyordum, dedigim gibi boyle mecburlarmis gibi aciyorlarmis gibi geliyordu bana, ben dedigim gibi
beni rahatsiz edecek insanlari hi¢ etrafimda tutmadim, onlar: da istemedim. Bunu bilin¢li bir sekilde yapmadilar
ben kendime alisamadigim icin, olayin sokunu atlatamadigim i¢in bana éyle geliyordu. Yani kendimle alakali bir
durum, yoksa insanlar gercekten belki de samimilerdi. Bu bahsettigim kisilerde akrabalarim arkadaglarim
dostlarim normal hayatimda.”’ (Gorme Engelli)

Benzer sekilde katilime1 K5 ise girmesi dolayisiyla farkli yasam deneyimlerini gérmiis ve yakin
akrabasinin basina gelen trajedik bir olay ile baslayan hayati sorgulayan zihnindeki 6rnekte
oldugu gibi engelli bireyin rehabilitesinin 6nemini gérmekteyiz.

K5: “O zamanlarda ilk ise basladigimda bunu bana oOgreten tek sey ise baslamak olmadi. Bizim
memleketimizde insanlar okumazlar pek fazla, masa basinda is sahibi olan insanlar pek yok. Benim
memleketimden arkadaglarimin ¢cogu insaatlarda ¢alistyorlardi, ise basladigim zamanlarda bir arkadasim vefat
etti yirmi yasindaydi. Bazi seyler senin i¢in sans mi yoksa sansizltk mi? Hayatta bunu sorgulamaya baslyyorsun,
boyle bir sey basina geldikten sonra. Ciinkii ben engelli olmasaydim biiyiik ihtimal bende okumayacaktim bir yerde
insatta ¢alistyor olacaktim. Herkesin hayatimin parcasinda eksiklikler ya da fazlaliklar var, benim hayatimin
eksikligi bu fazlaligi bu, disariya ¢iktigin zaman, herkesin tehlikesi var bunu goriiyorsun énemli olan bu, sadece
benim degil.”’ (Ortopedik Engelli)

Katilimc1 K6 benzer sekilde engelli bireyin kendi kendisinin psikologu oldugu siirecini su
sekilde aktartyor;

K6: “’Goziimle ilgili gidiyorum, bir géziim sol goziim yok su an protez goz kullaniyorum diger goziim de su
an ki stireci goyle yiizde 3, 5 10 15, 30 diye diye gitti. Zamanla iyi oldu, su anda ¢ok iyi degil giineste farkli kapali
bir alanda farkh, disarda aksam farkli sokakta yiiriirken farkli yani kimi zaman yiizde yetmis seksen
gorebiliyorsam, giineste yiizde 30 lara diigiiyor ¢iinkii 151k beni aliyor, ya da aksam arabanin 15181 géziimii alryor
daha ¢ok karanhk gormeye basliyorum. Ama genel olarak iyiyim. Bununda tistiinde durmuyorum, alistim ya da
beynimden o seyi kaldirdim. Yani bir sorunun yok seyi veriyorum kendi kendime. Aksam gormiiyorum diye oturup
aglamiyorum yoluma devam ediyorum. Ya da iste bir sorun yasayinca etkisinde kalmiyorum yiizeysel gegiyorum.
Oyle alistirdim kendimi dyle yeniyorum yani etkisinde kalmiyorum.’’ (Gorme Engelli)

5.6.3. Engelli Bireyin Saglik Sorununu Cevresi ile Asma Siireci

Bakimin, bir insan hakki oldugunu, pozitif bir statii hakk: olarak ortaya ¢iktigin1 hukuken var
sayarsak, o zaman bakim, devletin yurttaglarina saglamakla hiikiimlii oldugu sosyal bir hak
olarak tanimlanarak meydana ¢ikar (Altuntas ve Atasii, 2016). Engelli bireyler saglik sorunlari
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ile kars1 karsiya kaldiklarinda veya engellilik durumlari ile hayatini siirdiirme asamalarinda
bakim ihtiyac1 hisseder ve duyarlar.

Bakim emegini hem 6zel hem de kamusal alandaki bakim igin harcanan profesyonel olan ve
olmayan tiim fiziksel ve duygusal emek siireclerini igeren bir kavram olarak tanimlayabiliriz.

K3: “’Yani mecbur degiller tabi ki bizim de durumumuz belli oldugu icin bazi seylere ihtiyacimiz oluyor artik
anliyoruz bu bana yardim eder, yardim etmez, herkeste yardim etmiyor agik¢ast edenleri biliyorum onlar oldugu
zaman giderim goziim kapali ama i¢inden gelerek yaptigini hissettigim insanlara daha ¢ok yaklagiyorum. Ya fark
ediyorsun onu. *’ (Gorme Engelli Birey)

K4: “’Bastonun disinda belli basli yemek yapmayi, bir gérme engelli hayatini ne sekilde idame ettirebilir
neler yapabilir, hayatta durmayr ogrettiler bize. Oraya nasu kaydoldum Dayinmun oglu vard: beni aradi ....cim
bayle bir merkez var yatili gitmek ister misin? Dedi.”” (Gorme Engelli Birey)

K2: “Yammda oldular derken herkes kendi sorunuyla ilgileniyor, ilk zamanlarda yiiriiyemedigim
zamanlarda yardimct oluyorlardr sonra yavas yavas diizeldim, biraz daha diizelince herkes kendi isine bakiyor
tabi.”’ (Stiregen Hastalik)

K1: “Ben degil de ailem iizerimdeki degisikligi gérdii. Su an artik gitme geregi duymam. Herhangi bir
psikolojik stkintida hap kullanmayi tercih ediyorum, belli bir siirede kullandim.’’ (Psikolojik Rahatsizlik)

K9: “Okul arkadaslarim araciligi ile fizik tedavi merkezini buldum.’’ (Zihinsel Engelli)

K2: “Cocuk oldugu igin o kadar da destek oldugunu soyleyemem, ¢cocukla ilgilenmistir. Ben yani kendime
bir seyler yapmaya ¢alisiyordum bi ayakkabi giydiriyorsa giydiriyordu ¢iinkii egilemiyordum ondan dolay1, benim
de ayakla ilgili ameliyat oldugum icin sag ayagimda ameliyat var, ¢cok boyle diyelim yarim saatten sonra agrimaya
baslyor. litihabim yiiksek degilse cok sorun yasamiyorum, iltihabim yiikselince sorun daha ¢ok oluyor.”’ (Siiregen
Hastalik)

K2: “’Yani ailemle ilgili stkintim olmadh, onlar iiziilmiislerdir diye diisiiniiyorum. Oyle bir sorun yagsamadim
ailemle ilgili.”” (Stiregen Hastaltk)

K6: “Kalp kirdigim oldu, ailem bile dahil annem, babam, su an evli oldugum karumi bile yani, ben ¢iinkii
dedigim gibi ben etrafimdaki herkesi uzaklagtirmak istiyordum. Ama sag olsunlar, benim istedigimi yapmadiklari
icin benim geri doniisiimiimde yani suandaki daha iyi olmamdaki en biiyiik etkenlerde ¢cevremdeki insanlar yani.
Benim oyle davranmama ragmen, beni sevmeye yalniz birakmamaya devam ederek bana ¢ok biiyiik iyilik
yapmuslar, tabi simdi bunu suan diisiiniiyorum.”’ (Gorme Engelli)

K6: “Bununla ilgili psikiyatrla goriismiistiim, oda bana soyle bir oneride bulunmusgtu, istersen haftanin
belirli giinleri buraya gelip seans gibi yapabiliriz demisti. Ben onun da beni daha kétii etkileyecegini diisiinerek
kabul etmemistim. Devlet hastanesindeki doktor. Ben daha ¢ok boyle sikinti yagamamay tercih ediyorum. Onun
tistiinde durmuyorum gegistiriyorum.’’ (Gérme Engelli)

K5: “Iletisimde oldugum biri hichir sekilde, béyle bir stkinti almadim. Benim sansimla alakali ben daha ¢ok
kuzenlerimle arkadashk yapryorum kuzenlerim de beni her yere getirirler gotiiriirler cagirirlar. Hatta en ¢ok beni
cagirrlar, organizasyon yapacagumiz zaman bana sorvarlar ¢iinkii internetten bul bir yerleri gidelim diye,
sanslyim o konuda.’’ (Ortopedik Engelli)

K8: “’Bobrek nakli oldum abim nakil yapti. Bébrek ¢alismiyordu viicuttaki suyun atilmamasina sebep
oluyordu, bu da ézetle odem yapryordu. Diyalize gidiyordum devlet kendisi hastalarina veriyor. * (Siiregen
Hastalik)
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Engelli bireyin saglik sorununu agma ve bu dogrultuda topluma uyum saglama konusunda en
biiylik destekgileri ailelerinin olmasinin yaninda, arkadas cevresi ile kamu veya 0Ozel
rehabilitasyon hizmetlerinin 6nemi ortaya ¢ikmistir. Bu kapsamda engelli bireyin
rehabilitasyon hizmetlerinden faydalandirilmalarina yonelik ¢aligmalarin ve diizenlemelerinin
artmasi gerekmektedir.

5.7. Engelli Bireyin Toplumun Engellilik Diline Kars1 Tutumu

Engelli bireylere yonelik gelistirilen insan haklar1 politikalarinin, ilk ele alacagi konulardan
birisi engellilere yonelik kullanilan, toplumun engelli bireye kars1 giindelik dilde kullandig1 ve
halk tarafindan da engelli bireyi drseleyen dile yonelik, ayrimciligi ortadan kaldiran, kiigiik
diistiriicii tanimlama yapan dili degistirmek ve bu alanda gelisim saglamakla baslar (Kaya,

2015).

‘“Sakat, Oziirlii, Engelli’” kavramlar1 ¢ogu kez birbirlerinin yerine kullamlsa da séz konusu
kavramlar arasinda bazi anlamsal farkliliklar bulunmaktadir. Toplumun goéziinde sakat ve
Oziirlii kavramlar1 yeti yitimi sonucunda bedensel ve ruhsal olarak kendi kendine bir isi
yapamayani tasvir ederek olumsuz bir anlam yiikleyerek, topluma kars1 is gdremez, ise yaramaz
bir kisi oldugunu dayatmaktadir (Altuntas ve Atasti, 2016).

Engelli haklar1 savunuculari, engelli bireyin engellilik halini toplumun ortaya ¢ikardigi
engellerden kaynaklandigini ve bu durumun olusmasinin nedeni toplumsal biling ve
uygulamalarin eksikliginden kaynaklandigini dile getirmektedirler. Bu agidan bakildiginda
engelli bireylerin kullanilan engellilik diline karsi arastirmada engelli bireyler toplumun
engellilik diline karsi rahatsizlik duyuyorlar mi? Alt problem cilimlesi olusturulmustur.

Yapilan arastirmada katilimcilara bu yonde soru sorulmadigi halde kendiliginden bu soruna
vurgu yapilmis ve bu yonde goriis bildirilmistir. Arastirmadaki katilimeilarimizin ifadeleri su
sekildedir;

K7: “Hi¢ sevmem, ¢ok alinirim biri benim yanimda sakat kelimesi kullandiginda. Mesela buraya geldigimde
bir tane engelli vardi. Dedi ki hani ben birdim iki tane sakat oldu. Hani Onu giilerek séylerken ben ¢ok alinmistim,
sakat kelimesinden nefret ederim. Oziirliide hi¢ hos degil bence.’” (Ortopedik Engelli)

Katilime1 K3 de engellilik diline kars1 duydugu rahatsizlig: dile getirmektedir.

K3: “Beni rahatsiz eden seyde oziirlii sakat demeleri, tamam bir sey degil de engelli demeleri daha ¢ok
hosuma gidiyor. Bende kendimi anlatirken gorme engelli diyorum.’’ (Gorme Engelli Birey)

Katilime1 K8’de 6ziirlii kelimesinin bir olumsuzluk ifadesi oldugunu kendini tanimlama araci
olarak engelli kelimesinin daha uygun oldugunu ifade etmektedir.

K8: “Engelli daha iyi éziirliiye nazaran. Bizim bir ézriimiiz yok, engelimiz var sonugta.’’ (Stiregen Hastalik)
Benzer sekilde Katilimc1 K10’un engellilik diline karsi tercihi <’Engelli’” denmesidir.
K10: “'Bir oziirlii denilmesi var birde engelli denilmesi var, tabi ki engelli ... " (Akdeniz Anemisi Hastaligi)

K11: “Evet diyenler oluyor genellikle, su anda engelli diye tabir ediyorlar. Onceden daha ¢ok vardi, sakat,
oziirlii, simdi insanlar 6grendigi icin engelli hitabesini kullaniyor. Sakat demek, insanin kendinden olusan bir sey
degil sonucta Allah’in verdigi takdiri, Allah in yarattigi bir seydir yani o.”” (Norolojik Engelli)
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Arastirmada engelli bireylerin toplumun engellilik diline kars1 kullandig1 olumsuz ve ayrimci
sOylemlerden rahatsizlik duyduklari sonucu ¢ikmaistir.

5.8. Engelli Bireyin Toplumla Etkilesim ve Sosyallesme Siireci

Kiiltiirel yasama, dinlenme, bos zaman aktiviteleri ve spor faaliyetlerine katilim hakkina
yonelik Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti’nin de taraf olarak imzaladig1 ‘Engelli insan Haklarina
Iliskin Sozlesme’” 30. Maddesi engelli bireylerin, bu hakkma yonelik olarak asagidaki
protokolde taraf devletler anlagsma saglamistir (Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, 2022). Bu
protokole gore;

1. Taraf devletler engellilerin diger bireylerle esit kosullar altinda kiiltiirel yagsama katilim
hakkini tanir ve engellilerin asagida belirtilenlerden yararlanmasimni saglamak igin
gerekli tiim tedbirleri alir:

a. Kiiltiirel materyallere ulasilabilir bicimleri araciligiyla erismek;

b. Televizyon programlarina, filmlere, tiyatroya ve diger kiiltiirel etkinliklere
ulagilabilir bigimleri araciliiyla erismek;

c. Tiyatro, miize, sinema, kiitliphane ve turistik hizmetler gibi kiiltiirel etkinliklerin
yapildig1 veya hizmetlerin sunuldugu yerlere ve ayrica miimkiin oldugu dlgiide
ulusal kiiltiir agisindan 6nemli anitlar ve alanlara erigsmek.

2. Taraf devletler, sadece engellilerin yarar1 i¢in degil, toplumu zenginlestirmek amaciyla
da engellilerin yaratici, sanatsal ve entelektiiel kapasitelerini gelistirme ve kullanma
imkanina sahip olmalarini saglayici gerekli tedbirleri alacaklardir.

3. Taraf devletler, uluslararasi hukuka uygun olarak, fikri miilkiyet haklarini koruyan
yasalarin, engellilerin kiiltiirel materyallere erisimine uygun olmayan veya ayrimcilik
yaratan bir engel ¢ikarmamasi i¢in tiim uygun tedbirleri alir.

4. Engelliler, diger bireylerle esit kosullar altinda, kendilerinin ozel kiiltiirel ve dil
kimliklerinin, ornegin isaret dilleri ve isitme engelliler kiiltiirli, tanmmasi ve
desteklenmesi hakkina sahiptir.

5. Taraf devletler, engellilerin eglence, dinlenme ve spor etkinliklerine diger bireylerle esit
kosullar altinda katilimin1 saglamak amaciyla asagida yazil tedbirleri alir:

a. Engellilerin her seviyedeki genel spor etkinliklerine miimkiin oldugunca tam
katilimin1 cesaretlendirmek ve artirmak;

b. Engellilerin, 6zel spor ve eglence etkinliklerini orgiitleme, gelistirme ve bu
etkinliklere katilma imkanina sahip olmasini temin etmek ve bu nedenle, diger
bireylerle esit kosullar altinda onlara uygun bilgi ve egitimin verilmesini ve
kaynaklarin sunulmasini saglamak;

c. Engellilerin spor, eglence yerleri ile turistik alanlara erigsimini saglamak;

d. Engelli ¢ocuklarin, okullardaki etkinlikler dahil olmak {izere, oyun, eglence, bos
zaman aktiviteleri ve spor etkinliklerine esit sekilde katilabilmelerini saglamak;
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Eglence, turistik, bos zaman aktiviteleri ve spor etkinliklerini organize edenlerin sundugu
hizmetlere engellilerin erigsebilmesini saglamak.

Aslinda, sosyallesme tek bir kisinin varligi ve etkisiyle olusabilecek bir olay degildir.
Dolayisiyla aile icindeki sosyallesmede her ne kadar annenin rolii biiyilkse de babanin
kardeslerin hatta akrabalarin kendine has 6zel yerleri bulunmaktadir (Sener, 2017).

Engelli bireylerin daha c¢ok aileleri ve yakin cevresi ile sosyallestikleri goriilmiistiir. Bu
kapsamda yapilan arastirmada engelli bireyler sosyallesme ihtiyacini kimlerle ve nasil
saglamaktadir? Alt problem ciimlesi olusturulmustur.

Arastirmadaki katilimcimiz K3 bu sozlerle sosyallesmesini ifade etmektedir;

K2: “Su an bir sey yaptigim sdylenemez, hastaligimla ilgili spor yapmaya ¢alisiyorum yani romatizma
tutulmalari oluyor, onunla ilgili tutulmalar: azaltmak igin spora gidiyorum, belki hafta sonu arabayla bir iki saat
gezip geliyorum. Bir faaliyet yapmiyorum.’’ (Siiregen Hastalik)

K1: “Basketbol mag¢larina vakit bulduk¢a giderim, severim. Her yaz denize girerim ve doga yiiriiytisii
hastasiyim. Florya ormanini tercih ediyorum.’’ (Psikolojik RahatsizIik)

K2: “Interneti kullaniyorum, su an yalmz yasadigim icin zaten sosyal medyaya takiliyorum baya yani
insanlarla yazigiyorum tanisma babinda. Sanki onlara ihtiyacim varmig gibi davrananlara da resti ¢ekiyorum,
hastaligimla ilgili kimseden hizmet beklemiyorum diyorum. Anlayan anlyyor anlamayanda herkes kendi yoluna
konugmak istemeyen konusmasin zorunlu degil yani.’’ (Siiregen Hastalik)

K9: “Geziyorum, kafe sinemaya arkadaslarimla gidiyorum, arkadaglarim beni her yere getiriyor.”’ (Zihinsel
Engelli)

K10: “Agrilarimdan dolayi evde dinlenerek vakit gegiriyorum.’’ (Akdeniz Anemisi Hastaligi)

K7: “Mesaiden sonra direk eve gegiyorum hichbir sey yapmiyorum. Hafta sonlari hep evdeyim hi¢ disart
ctkmiyorum.’’ (Ortopedik Engelli)

K6: “Mesaiden sonra arkadaglarim var onlarla gériisiiyorum, onun disinda evliyim iki tane ¢ocugum var
onlarla vakit gegcirmeye ¢calistyorum. Hafta sonlart hava giizelse ¢cocuklarla biraz vakit gegiriyorum. Sonra kendi
arkadagslarimla bulusup maglara gidiyorum, geziyorum, kampa ii¢ senedir diizenli olarak gidiyorum, kendi
imkanlarimla.”” (Gorme Engelli)

K5: “Genellikle gidersem arkadaglarimla kafede bulusurum. Onun disinda yazlari ¢ok fazla plaja gideriz,
kamp yapariz, nadiren baliga gideriz. Ailemle birlikte Istanbul 'da, eski bir tarla var bizim iizerimize kuliibe var
orada vakit gegiriyoruz, orada bulusuyoruz. Cok fazla disariya ¢tkmak bizim i¢in kolay olmuyor. Su konuda kolay
olmuyor tuvalet ve yemek konusunda sikinti daha ¢ok yasiyoruz. Farkli arag¢ kullanan engelliler ozellikle sikintilar
¢ekiyor.”’ (Ortopedik Engelli)

K6: “Genelde dinlenerek geciriyorum, mesai sonlari vakitlerimi rahatsiziigimdan dolayi. Ayda bir kere ya
da hafta sonu bir giin en yakin hani kahve icecegimiz bir yer olur oralara gidiyoruz o tarz. Bazen ¢alisma
arkadaslarimla bazen disaridaki arkadaslarimla, 6nceden maglara gidiyordum, simdi gitmiyorum. Yorucu oluyor
direk stadyuma gitmek, herhangi mag aktivitesine gitmek. Ulasim konusunda olsun yorucu oluyor, saghgimi
zorluyor.’’ (Siiregen hastalik)

Kl11: “Benim bakis agim ben aile kurmak istiyordum ailem olmasini, esime sadik oncelik saygr sevgi
icerisinde aile bireyi olmak ve egimle birlikte boyle yasamak bir 6miir boyu bir yastikta. Allah wn izniyle iligkiyi
oturttugumu diistiniiyorum giizel esimde giizel insan deger veren insan, bende ona deger veren insanim. Disaridaki
ortamumi bitirdim, eskisi gibi takilmyyorum. Kendi bilincimin farkindayim, aileme esime oncelik verdim. Haftasonu
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esimle birlikte vakit geciriyorum, saat 10:00-11:00’e kadar uyuyoruz, kahvaltimizi yapiyoruz, sonra bir yerlere
gitmek istersek bir yerlere ¢ikiyoruz, gezmek istersek geziyoruz, sahil kenarina gidiyoruz, yiiriiyiis yapiyoruz,
mangala gidiyoruz, denize gitmek istersek denize gidiyoruz.”’

Engelli bireyler, saglik sorunlarindan kaynakli birtakim engellemelerle karsilasmadiklari
stirece toplumla sosyallesme egilimi gostermektedirler. Bu sosyallesme ihtiyaglarini genellikle
aileleri ve yakin ¢evresiyle beraber gidermekte, evli engelli bireylerde ise esiyle beraber
sosyallesme istek ve arzularini karsiladiklart goriilmiistiir.

5.8.1. Engelli Bireyin Engellilik Haklar1 ve Sorununda Haberdar Olma Siireci
Diisiince ve Ifade Ozgiirliigii ile Bilgiye Erisim, hakkina yonelik Tiirkiye Cumhuriyeti
Devleti’nin de taraf olarak imzaladig: *Engelli Insan Haklarina iliskin S6zlesme”> 21. Maddesi
engelli bireylerin, bu hakkina ydnelik olarak asagidaki protokolde taraf devletler anlasma
saglamistir (Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, 2022). Bu protokole gore;

Taraf Devletler engellilerin isbu Sozlesme’nin 2. Maddesinde tanimlanmig tiim iletisim
araglarini tercihe bagli kullanabilmesi, bilgi ve fikir arastirma, alma ve verme 6zgiirliigii dahil
diisiince ve ifade ozglrliigiinden diger bireylerle esit kosullar altinda yararlanabilmesi igin
uygun tiim tedbirleri alir. Bu tedbirler asagidakileri igermelidir:

a. Kamuya sunulmasi amaglanan bilginin engellilerin erisebilecegi bigimlerde ve farkli
engelli gruplarina uygun teknolojilerle giincel olarak ve ek bir bedel alinmaksizin
sunulmasi;

b. Engellilerin resmi temaslarda isaret dillerini, Braille alfabesini, beden dilini ve tercih
ettikleri diger tiim erisilebilir iletisim ara¢ ve big¢imlerini kullanmalarinin
kolaylastirilmasi;

c. Kamuya agik hizmet sunan 6zel kuruluslarin internet dahil olmak {izere, engellilerin
erisilebilecegi ve kullanilabilecegi bi¢cimde bilgi ve hizmet sunmalarinin tesvik
edilmesi;

d. Internet aracihigiyla bilgi sunanlar dahil olmak iizere kitle iletisim hizmeti sunan
kurumlarin hizmetlerini engellilerin erisebilecegi sekillerde sunmalarinin tesvik
edilmesi;

e. Isaret dili kullaniminin kabul ve tesvik edilmesi amaglanmistir.

Bireylerin hayatlarin1 idame ettirmeleri i¢in gerekli olan iletisimin ger¢eklesebilmesi
asamasinda bu yeni toplum diizeni bir¢ok alternatif iletisim kanali yaratmaktadir. Diger bir
degisle elektronik aglar yasamin omurgasini olusturmaktadir (Uygun ve Akbulut, 2018).

Arastirmada engelli bireyler, engellilik haklarindan haberdar olma siirecinde, dernekler ve
vakiflar etkin oluyor mu? Alt problem ciimlesi olusturulmustur.

Yapilan arastirmada engelli bireylerin engellilik hakki ve engellilere yonelik haklar kapsaminda
cikan degisikliklerden haberdar olma siirecinde engelli dernek ve vakiflarin etkin olmadig,
bilgiye erisimde engelli bireylerin kendi baslarina internet ortaminda ve yakin ¢evrelerinden
duyduklar1 bulgusu ortaya ¢ikmistir. Bu stireci katilimcilarimiz soyle ifade etmektedir;
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K3: “Biz arastirtyoruz bir de dyle bir sey ki diger engel gruplari igin degil de ozellikle gorme engelliler
birbirleriyle ¢cok iletisim halindeler bir sey oldugu zaman hemen haberimiz oluyor agik¢asi. Genelde whatsapp
gruplart olsun, tik tok uygulamasi iizerinden, sanal iizerinden.’’ (Gorme Engelli Birey)

K2: “Televizyonda izlersek goriirsek ya da medyada goriirsem yoksa bize bilgi veren bir yer yok. Haberlerde
falan, belki engelliler giiniinde kutluyorlar baskada bir sey yok. Tabi arkadas duyar o gelip séyler engelliler
arasinda bir dayanigma oluyor, ¢iinkii sende ayni kategoride oldugun igin onunla, diyelim emeklilikle ilgili bir sey
oluyor, sen ona soyliiyorsun o ona séyliiyor oyle duyuyorsun bazist bilmiyor ne yapacagini bazisi kag yilda emekli
olacagini bilmiyor derecesi neye gire’’ (Siiregen Hastalik)

K9: “Engellilere yonelik faaliyetlerden haberim yok, nereye basvuracagimi da bilmiyorum. Anca sosyal
medya, arkadaslarim, baskada duyma imkdanim yok.’’ (Zihinsel Engelli Birey)

K1: “Memurlar.net takip ediyorum, engelliler sitesinden, goriirsem gazeteden okurum birde ¢ikarsa
televizyondan’’ (Psikolojik hastalik)

K4: “Genellikle bizim teknokor diye mail grubumuz var gérme engelli abimizin olusturdugu bir mail grubu,
buradan herkes paylagim yapiyor kendine. Bizim bir tane Tik Tok diye sohbet odamiz var. O sohbet odasina
girdigim zaman ¢ogu gorme engellilerle ilgili bilgiyi oradan alabiliyorsun.’’ (Gorme Engelli)

K7: “Bir bilgim yok arkadagslardan duyarsam’’ (Ortopedik Engelli)
K10: “'Sosyal Medya ve internet’’ (Akdeniz Anemisi Hastaligi)

K6: “’Sosyal medyadan, valilikten, memurlar.net ten, isyerinde tanismis oldugum engelli, gazi arkadaslarim
var zaten haberlegiyoruz.’’ (Gorme Engelli)

K5: “Sitelere bakiyorum haberlere bakiyorum, memurlar.net, kendim arastirryorum bakiyorum Twitter
tizerinden, sosyal medya iizerinden bakryorum.’’ (Ortopedik Engelli)

K8: “Arkadaslar araciligiyla, engelli arkadaglarim.’’ (Siiregen Hastalik)

5.8.2. Engelli Birey ile Toplum Arasindaki Dayanisma ve Yardimlagsma Algisi
Algilarimizin biiytik bir ¢ogunlugu, algisal beklentilerimizin etkisi altindadir. Diger bir deyisle
bekledigimiz seyi algilariz. Deneyimlerimize dayanarak hem nesnel hem de sosyal ¢cevremizle

ilgili bircok beklentiler gelistiririz ve bu beklentiler daha sonraki algilarimizi siirekli etkiler
(Ciiceloglu; 2017).

Engelli bireylere engellilik hali lizerinden nasil yardim edecegi yoniinde toplumumuzun yanlis
bilgilere sahip oldugu bilinmektedir. Toplumdaki engelli bireylere yardim etme ¢abasi bazen
engelli bireyleri bulunduklart zor durumun fazlalagtirdigina katilimcimiz K3 su ifadelerle yer
vermektedir;

K3: “Insanlar yardim etmeyi istivorlar nasi yardim edecegini bilmiyorlar. Ben drnek veriyim bir yere
gidecegim mesela otobiise bineceksin diyelim seni tutuyorlar kucakliyorlar aslhinda ona gerek yok gérme engelli
gorenin koluna girer senin bir sey soylemene de gerek yok o hisseder nerede duracagini senin viicut hareketinden
anlayabilir. Bazilari asiriya gidiyor otobiise biniyorsun surada yer var diyor. Nerede yer var yani gérme engelli
birisi bunu bulabilir mi? Onun yerine yamina gidip size yardim edebilir miyim? Deyip once bunu séylemekte
gerekiyor bazen bizde istemeyebiliyoruz baskalarindan yardim ama soylesinler sonra soyle gecin isterseniz
diyebilirler.”” (Gorme Engelli)

Bazen engelli bireylerin engelinden dolay1 yasadig1 zorluklarda toplumun yardimi saglikli da
olabiliyor. Katilimcimiz K9 su sézlerle bu 6rnege yer veriyor;
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K9: “Diigmem oluyor, giivenlikler ¢cok yardimct oluyor (Zihinsel Engelli).
Benzer sekilde katilimc1 K4’de su sozlerle bu duruma 6rnek veriyor;

K4: “’Biz gérme engelliler sesli olarak ¢alistyoruz derslerimize. Soyle soyleyeyim, goniillii okuyucular var
ders kitaplarim cd ye okuyorlar, sesli ortamdan ¢alisarak sinavlara hazirlaniyorduk. Zorlandigim icin, hem de
yasimizda ilerledi cesaret edemedim, iiniversiteye gitmedim. Hedefim yoktu, ayaklarimn itizerinde durayum kendi
parami kendim kazaniyim.’’ (Gérme Engelli)

Insanlar gordiikleri ve duyduklart seylerle birbirleri hakkinda gesitli tutumlar olustururlar
(Barli, 2007). Katillmcimiz K4 gordiigli ve duydugu engelli bireyler arasindaki c¢ikar
iliskisinden rahatsizlik duyarak, engellilere yonelik erisilebilir bilgisayar programlarini
ogrenerek maddi ¢ikar gozetmeden engelli arkadaslarina yardim etme istegini su sekilde ifade
etmektedir;

K4: “Kendimi su yonden gelistirdigime inantyorum, bilgisayar programlari olsun, telefon kullanilmasi olsun,
swrf bunlart ben 6grenecegim diger gorme engellilerin oniinii kesicem. Kesmemin nedeni de su; Gorme engelliler
bu isi bildigi icin diger bilmeyen gérme engellilere program kuruyor, karsiliginda para alyyorlar. Cogu degil ama
bazilari yapryor. Bende bundan rahatsizltk duydugumdan dolayt, bunu 6grenecegim dedim. Allah rizasi i¢in gorme
engellilere yardimct olacagim dedim. Elimden ne geliyorsa bizde tasin altina elimizi sokalim ¢orbada bizim de
tuzumuz olsun dedik yani.”’ (Gérme Engelli Birey)

5.9. Engelli Bireyin Yasal Cercevede Devletten Beklenti ve Talepleri

Yasal ¢ercevede uygulanacak politikalarin, tasariminin belirlenmesi ve bu siirecin devami
ihtiyag belirleme ile baslamaktadir (Noe, 2009).

Bu cergevede engelli bireylerin beklenti ve istekleri, devlet kurumlari, engelli dernek, vakif ve
sivil toplum kuruluslari ile Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi’nin engellilik ¢aligmalar1 ve
yasal ¢ercevede uygulanacak pozitif ayrimcilik kapsamindaki uygulamalara 151k tutacaktir.
Yapilan arastirmada engelli bireylerin, istek ve taleplerine de yer verilmistir. Katilimcilar;

K1: “Yalniz bizden tekrar rapor isteniyor. Yani hastaneye gidip tekrar rapor ¢ikartip o sekilde erken emekli
olabiliyoruz. Bu konuyla ilgili bazi arkadaslarimiz sikinti ¢ekiyor erken emekli olamiyor. Rapor %40 tan asagt
veriliyor ve erken emekli olamiyor. Bu konuda sikinti var. Kolaylik saglansin rapor istenmesin belli zaten.’’
(Psikolojik Rahatsizlik)

K10: “Engelli %90 raporu olan kisiler OTV indiriminden yararlaniyorlar, %40 bedensel engelli kisilerde
yararlanabiliyor. Fakat %80 I¢ hastaliklart raporu olan bir kisi, OTV indiriminden yararlanamiyor.’’ (Akdeniz
Anemisi Hastaligi)

K9: “’Sinavsiz olsun, Iskur araciligi ile olsun sinava yine girdim zorlandim.”” (Zihinsel Engelli)

K1: “’Devletin engellilere yonelik spor miisabakalarindaki iicretsiz bilet uygulamasindan yararlaniyyorum
bunu da giizel buluyorum.’’ (Psikolojik Rahatsizlik)

K10: “Rahatsizliklarimdan dolayi emekliliGime iki yil kala malulen emekli olmak igin basvuru yapmistim.
Sadece benim hastaligimi kapsayan %80 raporum vardi buna ek olarak farkli rahatsizliklarim ¢ikti. Buna ragmen
malulen emekliliGim reddedilmisti.” (Akdeniz Anemisi Hastaligi)

Engelli bireyler, spor miisabakalarinda kendilerine taninan ayricaliklar1 begendiklerini, engelli
bireylere taninan haklarin engelli raporuna goére degismemesini, kamu kurumlarina atanma
kosullariin zihinsel engelli bireylerde kura ile olmasini talep etmislerdir.
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6. SONUC

Engelli isttihdaminin, engelli bireyler iizerinde sosyallesme ve dayanigsma aglarina katiliminin
ne etkide yonelim sergiledigini 6grenmek ve nedenlerini bulmak gayesiyle, bir kamu
kurumunda ¢alisan 11 engelli bireylerle nitel bir ¢alisma yiiriitiilmiistiir. Engelli bireylerin,
egitim, sosyallesme, saglik bakimindan yasadiklari siireg, istihdam, engelli dernekler ve
vakiflarla yasadiklar1 deneyimler, engellilik hali 6ykiileri, yasadigi gevrenin engelli bireye karsi
tutum ve davranislari, engelli bireyin psiko-sosyal davraniglari bu arastirmada gosterilmeye
calisiimustir.

Engelli bireylerin yasadiklar1 ¢cevrede, engellilik kaynakli ortaya ¢ikan, toplumsal ve yapisal
zorluklar ile bunlar1 meydana getiren sebeplere deginilmistir. Engelli bireylerin engellilik
durumuna bakisi, toplumsal g¢ekinceleri, damgalanma sorunu, istthdam problemleri, yasal
mevzuat ¢ergevesinde devlet kurumundaki haklar1 ile sivil toplum kuruluslarindan
beklentilerine deginilerek, sosyolojik perspektiften agiklanmaya galisilmistir.

Yapilan arastirmada, engelli olma durumunun farkli bakis agilaryla agiklanmasi ve engelli
bireyin, engel tiirline gore yasamis olduklart sorunlarin ortaya ¢ikmasi icin farkli engel
gruplarina sahip engelli bireyler se¢ilmistir. Katilimcilardan ii¢li gérme engelli, ikisi ortopedik
engelli, Gigli siiregen hastalik, bir zihinsel engelli, bir psikolojik rahatsizlik, bir ndrolojik hastalik
olmak {izere, farkli engel gruplarina sahip, 11 engelli bireyle derinlemesine miilakatlar
yapilmistir.

Dogustan engelli ve kii¢iik yaslarda engellilik durumuyla karsilagsan engelli bireyler, sonradan
engelli olanlara gore hayata katilimlar1 daha kolay olmakta ve engelliligin ortaya ¢ikardigi
psiko-sosyal davranis durumlarin1 daha olumlu gegirmektedir. Bu siiregte en belirgin bulgu ise
sonradan engelli olan bireylerin, engel durumunun goriiniirde belirgin olmamasi, insanlar
tarafindan kolayca fark edilmemesi durumlarinda, kendilerini engelli gruplari iginde gormek
istemeyerek, engelli olma durumunu kabul etmedikleridir.

Engelli bireylerin, yasamis olduklar1 saglik sorunlar1 ve toplumsal engellilik anlayislart gibi
nedenler sebebiyle, bu bireylerde olumsuz psiko-sosyal davranigs bozukluklar1 meydana
gelmektedir. Bu durum engelli bireylerde travma, toplumdan kendini soyutlama, stres, kaygi
gibi olumsuz saglik sorunlari ile kendini gostermektedir. Engelli bireyin yasamis olduklar1 bu
siiregte en 6nemli destekgilerinin aileleri ve arkadas g¢evresi olduklar1 ortaya ¢ikmistir. Bu
kapsamda engellilik problemlerinin ¢6ziime kavusturulmasi i¢in, ailelerin de engellilik konusu
hakkinda bilinglendirilmeleri 6nem arz etmektedir.

Engelli bireyler, toplum tarafindan gelistirilen olumsuz Onyargilar, etiketlemeler, toplum
tarafindan kullanilan engellilik dilindeki “‘sakat’ ‘‘6ziirli>> “‘eksik’’ gibi tezahiirleri
otekilestiren, kiigimseyen dile doniismekte, engelli bireyler bu dile karsi rahatsizlik
duymaktadirlar. Bu problemin giderilmesi i¢in yayin organlarinda, sosyal medyada, kamu
kuruluglarinda, engelli haklar1 savunucularinin yiiriitmiis olduklar1 dernek ve vakif
faaliyetlerinde, engellilik dilinin topluma benimsetilmesi gerekmektedir. Bu konu kapsaminda,
sinema ve televizyon yapimlarinda, devletin tim iletisim kanallarinda kamu spotu
olusturulmasi, engelli bireyleri kii¢iik diisiiren tabirlere yer verilmemesi énemlidir.

Arastirmada ortaya c¢ikan Oonemli bir husus da engelli bireyin istthdama kazandirilmasi,
Ozgiivenlerinin artmasina neden olmaktadir. Toplumun engelli bireylere olumsuz bakis
acilarindan; yapamaz, edemez gibi tutum ve davranislarindan, engelli bireylerin isgiiciine
katildiktan sonra etkilenmedikleri ve dzgiivenlerinin yerine geldigi sonucu aragtirmada ortaya
cikmustir.
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Arastirmada, engelli bireylerin hayatin i¢inde olmalarini saglayacak alt yapi hizmetlerinin
engellilere 6zgii erisebilir ve ulasilabilir olmas1 gerektigi ortaya ¢cikmistir. Engelli bireylerin
deneyimleri, engel durumlarina gore tasarlanan ¢evre ve yapi diizenlemelerinin yetersiz ve
hatali oldugunu, ortaya ¢ikarmistir. Engelli bireylerin, toplumla sosyallesmesinin Oniinde
ulagim Ve erisim sorunu yasadiklar1 goriilmiistiir. Bu durumun 6zellikle ortopedik engellilerde
kendini gostererek, sosyallesmelerini olumsuz etkiledikleri goriilmiistiir. Bu sonunun ¢6ziimii,
toplumun bu alanda kamuoyu olusturarak, ilgili engelli derneklerinde bu siiregte inisiyatif
almalaridir. Ilgili sorun karsisinda sorumlulugu olan tiim paydaslar, belediyelere ve kamu
kuruluglarina yasal mevzuat geregi gerekli diizenlemeleri yapmalar1 yoniinde bask1 olugturmasi
gerekmektedir. Bu yonde toplumsal biling olusturmak, engelli bireylerin hayata katilimini
kolaylastiracaktir.

Calismada ortaya ¢ikan 6nemli bulgulardan biri, engelli bireylerin, toplumsal engellilik anlayisi
sebebiyle damgalanma endisesi tagimalaridir. Engelli birey, damgalanma sorunu karsisinda
engellilik durumunu kabullenmemekte, kendisini bu gruptan soyutlamaktadir. Bu sebep
dolayistyla engelli dernekleri ve vakiflara katilmamayi tercih etmektedir.

Engelli bireylerin, istihdam sorunu ¢oziildiigiinde, engelli dernekleri ve vakiflarla iliskisi
azalmaktadir. Bunun nedenlerinin basinda engelli dernek ve vakiflarin yeterince engellilik
problemlerinde etkin olamamasi, egitim olanaklarinin engelli bireyleri tatmin etmemesi ve
yeterince giiven ortamini olusturamamasi olarak ortaya ¢ikmaktadir. Istihdama kazandirilan
engelli bireyin, sosyallesmesinin arttigi, ekonomik olarak kendini iyi hissettigi, ¢evreleriyle
uyumlarinin arttig1 gérilmiistiir.

Arastirmada engelli bireylerin, engelli dernek ve vakiflarla iletisim sorunu yasadigi ortaya
cikmistir. Engellilik sorunlar1 kapsaminda faaliyet gosteren engelli dernek ve vakiflarin, engelli
bireylerle temasa gegmedikleri, engelli bireyin s6z konusu ihtiya¢ ve sorunlarinda, aile bireyleri
ve arkadas cevresiyle bu tiir topluluklardan haberdar oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Engelli
bireyler ililkemizde devlet kurumlari tarafindan kayit altina alinmaktadir. Aile ve Sosyal
Hizmetler Bakanlig: ile engelli dernek ve vakiflarin birbirleriyle entegre caligmalar yapmasi
gerekmektedir. Farkli engelli gruplarina hizmet veren sivil toplum kuruluslarinin bakanliktan
aldiklar veriyle hareket etmeleri, etkinliklerini artiracaktir. Sivil toplum kuruluslarinin engelli
bireylerle olan faaliyetlerini, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 ile paylagmasi ve sorunlarda
ortaklasa karar almalari, iilkemizdeki engellilik sorunlarinin ¢6ziimiine katki saglayacaktir.

Arastirmada, engelli bireylerin ¢alistiklar1 kurumlarda uygulanan egitimlerden diger
personellerle esit derecede yararlanamadiklari, s6z konusu egitimleri talep etseler dahi bu
slirecin geri doniisiimiinde ayrimci bir tutumla karsilastiklar: sonucu ortaya ¢ikmistir. Halbuki
engelli bireyin egitim hakki, yasalar tarafindan korunmasina ve bu dogrultuda koruyucu
politikalarin belirlenmesine ragmen, kamu kuruluslarinin uygulamalarinda egitim hakkini esit
olarak dagitmadigr goriilmistiir. Kamu kuruluglarinin, uyguladiklar egitim siirecine, engelli
bireyleri dahil etmesi gerekmektedir. Egitim alan engelli birey topluma ve galistig1 kuruma daha
faydali olacaktir. Engelli bireye uygulanan egitim, is performansina olumlu etki ederek katma
deger iiretmesine olanak taniyacaktir.

Arastirmada engelli bireylerin aileleri ile iyi iletisim kurduklar1 ve sosyallesme ihtiyaglarinda
ilk sirada ailelerin geldikleri goriilmiistiir. Engelli bireylerin sosyallesmelerinde yakin
cevresinin rol oynadigi ve istihdama katilimdan sonra da degismedigi goriilmiistiir. Engelli
bireyin hayatin i¢inde yer almasinin ve yasadiklari saglik sorunlarin1 agmada aileleri tarafindan
gerekli destegin verildigi, bu arastirmaya katilan engelli bireylerde goriilmiistiir.

Yapilan arastirmanin 6nemli bulgular arasinda, rehabilitasyon merkezlerinin, engelli bireylerin
saglik, zihinsel, psikolojik ve ruhsal gelisimlerine biiyiik katki sagladiklar1 ve bu kurumlara
katilan engelli bireylerin, hayata katilimlarina pozitif etki ettigi goriilmiistiir. Ozellikle gérme
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engelli bireylerde bu husus dikkat ¢ekmektedir. Emirgan Gérme Engelliler Vakfi’na giden
gorme engelli katilimcilarimizin siire¢ sonucunda, hayata tutunma, 6z bakim ihtiyaglarini
karsilama gibi hususlarda 6zgiiven kazanarak, yetenek ve kabiliyet yetilerini elde ettikleri
goriilmiistiir. Bu bakimdan devlete bagli rehabilitasyon merkezlerinin faaliyet ve siire¢lerinin,
kamu kurumlar tarafindan denetlenmesi ve egitim verdikleri engelli bireyin, egitimden sonraki
halini gozlemlemeleri gerekmektedir. Rehabilitasyon merkezlerinin denetlenmesi, engellilik
sorunlar1 karsisinda, bu kuruluslarin sorumluluklarini arttiracaktir. Bu kurumlarin, hesap
verebilir, seffaf, izlenebilir hale getirilmesi, kaynaklarini etkin kullanmasina yol agacak, bu
alandaki yeterli yetkinlige ulasamayan kurumlarin islevselliginin de artmasina on ayak
olacaktir.

Arastirmada, engelli bireyler ¢alistiklar1 kurumda saglik sorunlarindan kaynakli veya engelli
haklarindan o6tiirli, yoneticileriyle zaman zaman sorun yasamakta, bazen c¢alisma arkadaslari
tarafindan c¢ikar catismasi yasamaktadir. Engelli bireylerin, dezavantaj yaratan hususlarin
giderilmesi adina yasalar cergevesinde kazanmis olduklar1 haklari, kamu kuruluslarindaki
personeller tarafindan yeterince bilinmedigi ortaya ¢ikmistir. Bu sebeple, engelli bireylere nasil
davranilacagi basta olmak {izere, engelli bireylerin haklarina 6zgii bir egitimin verilmesi, kamu
kurumlarinda bu alanda bilinglenme saglayacaktir.

Engelli bireylerin, engelli dernek ve vakiflarla etkilesimi oldukga 6nem arz etmektedir. Belirli
ama¢ dogrultusunda hareket eden, Orgilitlenmis hak arama faaliyetleri; Dislanmis,
otekilestirilmis, dezavantajli gruplardan engellilerin, sorunlarin1 ¢6ziime kavusturma
anlaminda oldukg¢a 6nemlidir. Engelli dernek ve vakiflarin etkinliginin artirilmasi ve engellilik
sorunlarinda ¢6ziim odakli faaliyetlerde bulunmasi, bu kurumlarin topluma faydalar
bakimindan 6nemli bir gosterge olarak karsimiza ¢cikmistir. Engelli bireylerin, engellilik haklar
ve kazanimlarindan yeterince haberdar olmadiklari, engellilik sorunlari, diizenleme ve
faaliyetlerinden yakin gevresi ve sosyal medya araciligi ile haberdar olduklari goriilmiistiir. Bu
kapsamda engelli dernek ve vakiflarin bu konu hakkinda da ¢aligma yapmasi, engelli bireylerin
erisim problemlerinin toplumsal bilingle giderilmesi gerekmektedir.

Engelli bireylerin istthdam sorunu basta olmak {izere bircok ertelenen, gormezden gelinen
sorunlari, yasal ve uluslararasi ¢alismalarla ¢ikarilan kanunlar kapsaminda, ¢oziicii bir yaklagim
benimsenerek giderilmeye calisilmaktadir. Tiirkiye Cumhuriyeti Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi’nin ‘2030 Engelsiz Vizyon’’ projesi kapsamindaki hedeflerine ulagmasi; Yasal
mevzuat gergevesinde, toplumun engelli bireylere kars1 farkindalik olusturulmasina, engellilik
durumlarin1 ortaya ¢ikaran nedenlerin belirlenmesine, engelli bireylerin pozitif ayrimcilik
kapsamindaki uygulamalara dahil edilmelerine, engellilik durumlarin1 azaltici tedbirlerden
yararlanmalar1 durumunda miimkiin olmaktadir. Bu kapsamda toplumsal bilincin
olusturulmas1 da oldukca onemlidir. Engelli bireyin istihdama kazandirilmasi ve hayata
katilimin1 saglayacak politikalarin gelistirilmesi 6nem arz etmektedir. Engelli bireylerin
istihdam sorununun ¢o6ziimiini saglamak, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, kamu
kuruluslari, engelli dernek ve vakiflarin, belediyelerin, is yerleri vb. gibi kurum ve kuruluslarin
birbirleriyle entegre ¢alismalar yapmasiyla miimkiindiir. Kamu duyarliliginin saglanmasi,
rehabilitasyon merkezlerinin ¢ogaltilmasi, engellilik sorunlart i¢in oldukc¢a elzemdir.
Toplumsal sorunlarin ¢6ziimii ve engelli bireyin hayata kazandirilmasi i¢in engellilik
sosyolojisi alan arastirmalarinin gogalmasi oldukg¢a 6nemlidir.
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EKLER

EK 1: Goriismelerde Engelli Bireylere ve Engelli Dernek ve Kuruluslara Sorulan

Miilakat Sorulari

DEMOGRAFIK SORULAR

A

e Cinsiyetiniz (Gorlismeci tarafindan Doldurulacak)
o Yasimz: 18-24 () 25-34( ) 35-44() 45-54() 55-64( ) 65veisti( )
e Engel Durumunuz?
e Medeni Durumunuz? Bekar () Evli () Dul( ) Diger()
e Cocugunuz varmi? Evet () Hayir() Kag¢ Cocugunuz var? ..................
e Egitim Durumu?
e ()Lise
( ) Onlisans

( ) Lisans
() Yiiksek Lisans
( ) Doktora

e Kag Yildir kamu Kurumunda Calisiyorsunuz? ....................

e Kurumdaki Unvanmiz? .........coovveviiiiennnii...

ENGELLI BIREYLERE YONELTILECEK MULAKAT SORULARI

Yaptiginiz is sizce, sizin potansiyelinize uygun mu? (nedenleri sorulacak.)

Caligma hayatinda zorlandiginiz durumlar var mi1? Varsa neler?

Is Yerinde rahatsizlik duydugunuz, zorlandiginiz bir olay, durum yasadmiz mi1?
Cevrenizden, arkadaslarmizdan saglik sorununuzla ilgili olumsuz tutum sdylem veya
davraniga daha 6nce maruz kaldiginizi hissettiniz mi?

Engelli dernek veya sivil toplum kurulusuna daha 6nce gittiniz mi? Simdi gidiyor musunuz?
Gittiyseniz nedeni, hangi egitim veya uygulamadan yararlandiniz?

Is giiniiniizde, mesaiden sonra neler yapiyorsunuz? Hafta sonu ve tatillerde neler
yapiyorsunuz, vaktinizi nasil degerlendiriyorsunuz?

Kamu kurumunda ¢aligma hayatina katildiktan sonra sizde ne gibi degisikler oldu anlatir
misiniz?

Engelli dernek veya sivil toplum kurulusunda bulunmaniz size nasil bir etki ediyor?

Devlet kurumlari, engelli dernekleri vb. kurum ve kuruluslarla herhangi bir sosyallesme
aktivitelerine katildiniz m1? Katildiysaniz sikligi ve zamani?
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10.

11.

12.
13.
14.
15.

16.

Engellilere yonelik uygulanan politikalardaki degisiklikler ve yeniliklerle ilgili giinceli nasil
tutuyorsunuz? Nasil haberdar oluyorsunuz?

Kamu Kurumunda hizmet i¢i egitim veya herhangi bir egitime katildiniz m1? Katildiysaniz
ne zaman, hangi egitim tiirti?

ENGELLI DERNEK ve KURULUSLARDAN ALINACAK BiLGILER

Hangi uygulama ve aktivitelerle engellilere hizmet veriyorsunuz?

Kurumunuza bagh kag engelli birey bulunmaktadir?

Engelli bireyler hangi siklikta kurumunuza geliyor veya siz gidiyorsunuz?

Kurumunuzdaki hizmet verdiginiz ka¢ engelli birey isgiicii piyasasinda istihdam
edilmektedir? (Kag1 6zel kag1 devlet kurumunda olacak sekilde rapor tutulacak)

Ise yerlestirdiginiz engelli bireyler var m1 veya isgiiciine hazirladigimiz?
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