T.C.

ISTANBUL TiCARET UNIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU
ISLETME ANABILIM DALI
ISLETME DOKTORA PROGRAMI

KURESEL LIDERLIK-DONUSUM VE PARADIGMA GELISTIiRME:
RECEP TAYYIiP ERDOGAN MODELI

Doktora Tezi

Mehmet DUMAN

200008793

Istanbul, 2022



T.C.

ISTANBUL TiCARET UNIVERSITESI
SOSYAL BIiLIMLER ENSTITUSU
ISLETME ANABILIM DALI
ISLETME DOKTORA PROGRAMI

KURESEL LIDERLIK-DONUSUM VE PARADIGMA GELISTIRME:
RECEP TAYYiP ERDOGAN MODELI

Doktora Tezi

Mehmet DUMAN

200008793

Damisman: Prof. Dr. Murat KASIMOGLU

Istanbul, 2022



TELIF HAKLARI

Bu doktora tezinin tiim haklart Mehmet Duman’a aittir. “Yeniden ifadelendirme” veya
belli bir boliimden “6zet ¢gikarma” seklinde de olsa kaynak belirtmeden ve sayfa numarasi
gostermeden alint1 yapilamaz. Metinden aynen yapilan alintilar, “tirnak isaretine alma”
veya girintili yazim bi¢imi kulanilmaksizin gosterilemez. Aynen yapilan alintilarda kabul
edilebilir yararlanma Ol¢iisii asilamaz. Yazara ait sekil ve tablolari; “niteligini biiyiik
Ol¢iide farklilagtirmayan degisiklikler yaparak™ veya “orijinal bicimiyle” kendi

calismasina almak isteyen kisiler bunu ancak yazili izin alarak gergeklestirebilirler.



ETIiK KURALLARA UYGUNLUK

Hazirlamis oldugum tez dzgiin bir ¢alisma olup Yiiksek Ogreim Kurumu (YOK) ve
Istanbul Ticaret Universitesi (ITICU) Lisansiistii Yonetmeliklerine uygun olarak
hazirlanmistir. Ayrica, bu c¢alismay1 yaparken bilimsel etik kurallarmma tamamiyla
uydugumu; yararlandigim tiim kaynaklar1 gosterdigimi ve hicbir kaynaktan yaptigim
ayrintili alint1 olmadigini beyan ederim. Bu tezin ihtiva ettigi tlim hususlar sahsi gorlisiim

olup Istanbul Ticaret Universitesi’nin resmi goriisiinii yansitmamaktadir.

19/09/2022
Mehmet DUMAN



TESEKKUR

Bu ugras ve zaman gerektiren ve yenilik liretme ¢abasi i¢inde gecen bir siireg olan doktora
egitimi ve Ozellikle tez hazirlama donemi iginde c¢ok degerli hocalarim, ¢alisma
arkadaglarim ve aile fertlerimin destegini hep yanimda hissederek bu engebeli yolu ve

sancili bir iiretim siirecini daha kolay tamamlama olanagina sahip oldum.

Ilk olarak, biitiin siire¢ boyunca destegini hep yanimda hissettigim kiymetli hocam ve Tez
Danigmanim Prof. Dr. Murat Kasimoglu’na degerli dnerileri, yonlendirmeleri ve katkilari
i¢in sonsuz tesekkiirlerimi sunmayi bir borg bilirim. Ayni sekilde gerek ders doneminde
gerekse tez izlemeleri esnasinda kiymetli 6nerileri i¢in Boliim Baskanimiz Prof. Dr. Ahu
Tugba Karabulut’a; tez jiirisinde yer alan ve dnemli katkilari olan Prof. Dr. Adem Esen’e,

Prof. Dr. Omer Bolat’a ve Prof. Dr. Yonca Deniz Giirol’a siikranlarimi sunuyorum.

Ayrica tezin miilakat siireclerinde ve transkriptlerinde aktif rol alarak katkida bulunan Dr.
Server Sevil Akylirek’e ve WALD Akademi Direktorii Hiillya Alper’e, degerli katkilari
icin Dr. Nuriye Happani ile UCLG-MEWA ve WALD’da ¢alisan tiim mesai

arkadaslarima da tesekkiirlerimi sunuyorum.

Tezin veri toplama asamasinda ricam1 geri ¢evirmeyip, yiiksek bir tevazu ile kabul eden
tiim saygideger miilakatcilara da bu bilimsel ¢alismaya olan destekleri i¢in tesekkiirlerimi

ve saygilarimi ifade ediyorum.

Gerek derslere devam doneminde gerekse tez yazim siirecinde onlarla daha az vakit
gecirmek zorunda kaldigim ¢ok kiymetli esim Giilsiim Duman ile ¢ocuklarim i¢ Mimar
Filiz Duman Yildirim’a, Av. Esra Nur Duman’a ve damadim Miihendis Mustafa

Yildirim’a da igtenlikle tesekkiir ediyorum.

Ayrica sevgi, sefkat ve merhamete en ¢ok ihtiya¢ duyduklar1 donemde onlarla ¢ok az
birlikte olmak zorunda kaldigimdan, sabir ve hosgoriilerinden dolay1 ¢cok degerli biricik
torunlarim Selim Yildirim, Ayse Sevde Yildirim ve Emir Esad Yildirim’a da tesekkiir

ediyor, gozlerinden 6piiyorum.



OZET

Giin gectikce daha da kiiresellesen diinyada liderlik yapmak yerel ve global siireclerin
uyumlu bir sekilde degerlendirilmesini gerektirmektedir. Diinyada siirdiiriilebilir insan
yasaminin temelleri de kiiresel bakis agisina sahip olmay1 olmazsa olmaz hale getirmistir.
Tiirkiye’de gecmiste siyasi liderlik yapmis olan liderler konusunda arastirmalar
mevcuttur. Ancak, halen liderlik yapmakta ve Tiirkiye Cumhuriyeti tarihinde liderlik
siiresi en uzun olan Recep Tayyip Erdogan’in liderligi lizerine yapilan arastirmalarda,
ozellikle kiiresel liderlik nitelikleri baglaminda yeni ¢alismalara ihtiya¢ duyulmaktadir.
Bu nedenle yari-yapilandirilmis miilakat sorulari ile toplamda 34 miilakatgiya
ulagilmistir. Arastirmanin sonuglarina gore Erdogan’in kiiresel liderlik ekseninde temel
olarak proaktif bir dis politika sergileyerek Tiirkiye’de emperyalizm ve batililasmaya
kars1 bagimsiz bir siyaset gelistirmesi s6z konusudur. Ayrica diinya barisina hizmet eden
calismalar yapmus olmasi, Tiirkiye’nin, Tiirki Cumhuriyetler’in her birinde ve islam
ilkelerinde destegini saglayan birlestirici yaklasimlar sergilemesi, diinya liderleri i¢inde
sayginlik kazanmis olmasi ile Tiirkiye disindaki halklarin da kendisine yakinlik duymasi
ile liderlige bakista yeni bir kategori ortaya ¢ikmistir. Bu liderlik tutum ve niteliklerinin;
hitabet, karizmatik olma, ¢aliskanlik, islerin takipgisi olma, risk alabilme, cesaret ve
samimiyet gibi kisisel 6zellikleri ile de uyum i¢inde oldugu kesfedilmistir. Ortaya ¢ikan

sonuglar daha 6nceki arastirmalarin sonuglarini desteklemektedir.

Anahtar Kelimeler: Liderlik, kiiresel liderlik, deger odakli liderlik, Recep Tayyip

Erdogan, samimiyet.



ABSTRACT

Leading in a world that is becoming more and more global day by day requires a
harmonious evaluation of local and global processes. The foundations of sustainable
human life in the world have made it indispensable to have a global perspective. There
are studies on leaders who have held political leadership in the past in Tiirkiye. However,
new studies are needed especially in the context of global leadership qualities in the pieces
of research on the leadership of Recep Tayyip Erdogan, who still leads and has the longest
leadership period in the history of the Republic of Tiirkiye. For this reason, a total of 34
interviewees were reached with semi-structured interview questions. The results of the
research revealed that Erdogan developed an independent policy against imperialism and
westernization in Tiirkiye, by displaying a proactive foreign policy in the axis of global
leadership. In addition, a new category in viewing ledership has emerded as a resultof
his efforts serving world peace, exhibiting unifying approaches that provide Tiirkiye's
support in each of the Turkic republics and Islamic countries, gaining prestige among
world leaders, and sympathy for people outside of Tiirkiye have emerged. It has been
discovered that these leadership attitudes and qualities are in harmony with personal
characteristics such as; rhetoric, charisma, hardworking, risk-taking, and courage.

Emergent results support the results of previous studies in the literature.

Keywords: Leadership, global leadership, value-oriented leadership, Recep Tayyip
Erdogan, sincerity.
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GIRIS

Sanayi devrimi sonrasi baglayan ekonomik yarig 20. yiizyilin sonlarina dogru ivme
kazanmustir. 21. yilizylla damgasini vuran “degisim” ve “doniistim”, iilkelerin ve
isletmelerin yonetiminde yasamin en 6nemli konusu haline gelmistir. Degisimlerin hangi
yontemler kullanilarak gerceklestirilecegi, degisime nasil liderlik edilecegi ve hangi
stireclere Oncelik verilecegi en ¢ok tartisilan konular arasindadir. Glintimiizde toplumlar
teknoloji, kiiresellesme, degerler ve kisith kaynaklar baglaminda derin bir degisim
stirecinden ge¢mektedir. Heraklitos’un “Her sey akiskan haldedir ve higbir sey duragan
degildir.” deyisi ile insanligin degisimi anlama, algilama ve ona uyum saglama siirecinin
basladig1 kabul edilmektedir. Gilinlimiizde iilke yonetimlerinin ya da orgiitlerin degisim,
doniisiim ve yogun rekabet gibi faktorlere karst duyarsiz kalmasi veya ¢6ziim iiretmemesi
miimkiin degildir.

John P. Kotter; bir¢ok liderin ve yoneticinin, doniisiimiiniin bir olay degil aslinda bir siireg
oldugunu fark etmedigini savunmaktadir. Doniisiimiin ve degisiminin birbiri lizerine inga
edilen agamalardan gecerek yillar igerisinde birbirini tamamlayan bir biitiin oldugunu
belirtmistir. Degisime yon vermek ve yonetebilmek her liderin baglica goérevleri
arasindadir. Insan dogasi geregi degisimlere acik olmasina ragmen degisim, bircok insan
tarafindan siddetle karsi c¢ikilan siiregtir. Kiiresellesme, hizla gelisen teknoloji,
toplumlarin yapisindaki degisiklikler ve artan beklentiler yonetim bigimlerini de
etkilemistir. Soyle ki, teknolojinin zaman ve mekan farkliliklarini ortadan kaldirmasi
birey ve organizasyonlarin yeniden yapilanmasini zorunlu hale getirmistir. Diinyada
yasanan degisim, olgu ve sorunlarda degisiklige neden olmustur. Sorunlar1 algilamak,
yonetmek ve ¢ozebilmek de yonetim ve liderlik tarzlarinda da ciddi degisiklikleri
gerektirmektedir.

Son yiiz yilin en 6nemli arastirma konusu olan liderlik alaninda bilim adamlar1
halihazirda bir fikir birligi saglayamamuslardir. Insanlar Ilk Cag’dan bu yana topluluklar
halinde yagsamlarini siirdiirmiisler ve her zaman bu topluklar1 yonetecek bir lidere ihtiyag
duymuslardir. Liderler tarih boyunca toplumlarin olusumunda ve gelisiminde 6nemli
roller tistlenmislerdir. Liderlerin 6zellikleri ve tarzlari toplumlarin i¢erisinde bulunduklari
doneme ve durumlara gore degiskenlik gostermektedir. Yerel olarak baslayan bir lider
bolgesel ve kiiresel liderlige dogru ilerleyebilmektedir.

Liderlik ve yonetim diisiincesine bakis; zamanla gelisim gostermis, bu dogrultuda farkli
yaklasimlar ortaya ¢ikmistir. Yapilan arastirmalar neticesinde ¢ok sayida liderlik teorisi,
liderlik modeli ve liderlik yaklagimlar1 gelistirilmistir. Tim bu gelismeler 1s18inda
gerceklestirilmis olan bu aragtirmada; Tiirkiye Cumhuriyeti’nin son yirmi yillina
damgasina vuran, diinyada adindan soz ettirmeyi basaran Adalet ve Kalkinma Partisi (AK
Parti) lideri Recep Tayyip Erdogan’in kiiresel liderlik yolundaki doniisiimcii liderligi
incelenmistir. Lideri lider yapan basat faktorler ulusal ve uluslararasi arenadaki
konjonktiirel gelismelerdir. Ceyrek asir boyunca bir dizi zorlugun iistesinden gelen
Erdogan, siyasi ve ekonomik krizlerin yasandigi bir donemde goéreve baslamis, segcmenin
sarsilmaz destegine dayali istikrarli bir hiikiimet kurarak bu krizlerin {istesinden gelmeyi
basarmistir. Erdogan, Tiirkiye'nin kimligini tarihsel kokleriyle iliskilendirerek,
Tiirkiye'nin uluslararasi arenada sz sahibi bir gii¢ olarak ortaya ¢ikmasinda Kilit rol
oynamuistir.



Bu caligmanin ana amaci ise; Erdogan’in doniisimcii-kiiresel liderlik yoniinii sahip
oldugu liderlik 6zellikleri ve liderlik kuramlar1 ¢ergevesinde agiklamaktir. Bu kapsamda
arastirma siiresi boyunca Erdogan’in yakin ¢evresi ve ¢alisma arkadaglarinda olusan 34
farkli kisi ile yar1 yapilandirilmis miilakat yontemi uygulanarak goriismeler yapilmis N-
Vivo 12 Analiz Programi kullanilarak ampirik veriler analiz edilmistir. Miilakat
gerceklestirilen kisiler siyasetciler/biirokratlar, sivil toplum kurulusu temsilcileri,
akademisyenler, is diinyasi temsilcileri ve iletisimcilerden (gazateci, yazar) olusmustur.
Gergeklestirilen bu miilakatlar neticesinde hazirlanan matrisler ile Erdogan’in
doniistimcii lider Ozelliklerini tasidigi ortaya g¢ikartilmistir. Erdogan dogustan gelen
liderlik O6zelliklerini; genglik yillarindan itibaren siyasi ¢alismalarla pekistirmesiyle,
kiiresel liderlik yolunda ilerlemeye devam etmektedir. Bu arastirma; “Diinya begsten
biiyiiktiir” politik doktrini ile kiiresel barigsa, huzura ve istikrara her gegen giin katki
saglayan Recep Tayyip Erdogan’in, liderlik o&zelliklerinin gelecekteki liderlik
modellerinin gelistirilmesine katki saglayacaktir.

Bu c¢ercevede arastirmanin birinci boliimiinde liderlik arastirmalarinin  kavramsal
cercevesi cok yonlii olarak ele alimmistir. ikinci boliimiinde kiiresel liderlik-déniisiim ve
paradigma gelistirmede liderligin rolii lizerine arastirmalar yapilmistir. Calismanin son
bolimiinde ise kiiresel liderlik-doniisiim ve paradigma gelistirme: Recep Tayyip Erdogan
Modeli incelenmistir.



I. BOLUM: LIDERLIK ARASTIRMALARINDA KAVRAMSAL
CERCEVELERIN COK YONLU ANALIZi

1.1. Liderlik Kavram ve Liderligin Tanimi

Birlikte yasamak tarihin ilk c¢aglarindan itibaren bireyin vazgecilmez bir 6zelligidir.
Bireyler sosyal bir varliktir, toplum ve oOrgiitler i¢inde yasamak onlara giiven duygusu
verir. Bu sebeple bireyler yasamlar1 boyunca bir¢ok grup ve toplulugun tiyesi olurlar.
Birlikte yasama iradesi sonucu ortaya c¢ikan grup ve toplumlar ise yoOnetim ve
anlasmazliklarin ¢oziimii i¢in lidere ihtiyag duymustur. Bu liderler bazen kisisel
ozellikleri bazen de sergiledikleri hareket tarzlari ile toplumlara onciiliik ederek onlarin

duygu, diisiince ve davranislarini etkilemislerdir.

Sosyal bilimlerin ortak arastirma konularindan olmasina ve lizerinde yiizlerce calisma
yapilmasina ragmen liderligin ne ifade ettigi ile ilgili sosyal bilimciler arasinda tam olarak
ortak bir fikir birligi saglanamamistir. Liderlik, farkli perspektiften yaklasildigi ve
bakildig1 zaman farkl sekillerde incelenebilen ve ifade edilebilen bir kavramdir. Nasil ki
bir nesnenin, farkli bakis agilartyla bakildigi zaman, farkli 6zellikleri goriiliyorsa, liderlik
kavraminin da farkli agilardan bakildigi zaman, farkli sekillerinin analiz edilmesi ve ifade

edilmesi oldukca dogaldir.

Liderlik iizerine oldukca fazla g¢aligma yapilmasi ve tanimi hakkinda fikir birligi
saglanamamasi, liderligin ¢ok boyutlu olmasi ve zenginligi hususunda da fikir
sunmaktadir. Liderlik kavrami, yonetim literatiiriinde ve sosyal bilimler alaninda gizemli
yapisini koruyan, lizerinde ¢okg¢a calisilan konularin basinda yer almaktadir. Lider ve
liderlik kavrami iizerine yapilan calismalar, incelemeler ve benzer arastirmalarin

kapsamli ve ¢ok olmasi, konuya atfedilen 6nemin ve degerin somut gostergeleridir.

Ayrica birgok arastirmaci tarafindan ortaya konulan liderlik kavrami ig¢in ortak bir
tamimlama yapilamamis olmasinin nedenleri vardir. Iginde bulunulan kiiresel ortamin
etkisiyle, orgiitlerin siirekli degisim gostermesi ve bununla iligkili olarak da liderlerden
beklenen davranislarin ve islevselligin degismesi ve liderlik kavraminin lider, takipgileri
ve durumsal kosullar1 kapsayan karmasik bir yapida olmast durumlart ile ilgili

olabilecegini soylemek miimkiindiir (Howieson, 2019, s. 35-36).



Liderlik kavramin1 tanimlamaya c¢alisanlar kadar, liderlik taniminin oldugu da
goriilmektedir. Bu alanda arastirmalarda bulunan bir¢ok yazar cogunlukla kendi kisisel
bakis acilar1 ve ilgilerini digerlerine gore daha fazla c¢eken ozelliklere gore liderlik
kavramini tanimlamaya ¢alismaktadir. Bu durumdan dolay: ortaya ¢ikan farkliliklar ise
liderlik ile ilgili cok fazla sayida tanimin ortaya ¢ikmasina sebep olmaktadir. Ortaya ¢ikan
tanimlardan bazilariin liderlerin karakteristik 6zelliklerine, bazilarinin sergiledikleri
davraniglara ve diger bazilarinin ise durumsal kosul ¢iktilarina ve elde edilen sonuglara

yoneldigi gorilmektedir.

Etimolojik agidan incelendiginde, liderlik etmek, lider ve liderlik kelimelerinin Anglo-
Saxon kokii, yol veya yon anlamina gelen “lead” kelimesidir. Anglo- Saxsonlar, liderlik
kelimesinin anlamini, insanlarin bir yolda veya bir yone yaptigi seyahatler, lider
kelimesinin anlamimi ise yolu gosteren kisi seklinde kullanmigslardir. Lider kelimesi
Iskandinavca “leadar”, Almanca “leither”, Flemenkce “leider” seklinde yazilmaktadir.
Bu yazilislar ingilizcedeki yazilis ile benzerlik gdstermektedir. Lider kelimesi Yunan
dilinde “hegemon”, Romalilarda ise “dux” kelimesi ile karsilik bulmaktadir. Ayn1 sekilde
bu kelimeler de bir yol veya bir yonde ilerlemek anlaminda kullanilmaktadir. Tiirk¢e’de
ise liderlik kavramina karsilik; oOnderlik, kelimeleri onerilmis olmasina ragmen,
literatiirde liderlik kelimesi yaygin sekilde benimsenmekte ve kullanilmaktadir

(Howieson, 2019, s. 37-39).

Lider sosyal bir grup i¢inde yer almaktadir ve liderlik, liderin diger grup iiyeleriyle olan
karsilikli etkilesimleri, statii ve rol iligkileriyle ortaya c¢ikmaktadir. Liderligin temel
Ozelligi sosyal etkidir. Lider, harekete gecirme, diizeni saglama, karar verme,
anlagsmazliklar ¢oziimleme, tesvik etme ve Ornek olma o6zellikleriyle, grup inang ve
davraniglari i¢in en yiiksek etkiye sahiptir (Taylor vd., 2007, s. 335). Arastirmacilar,
liderlik tanimlarin1 daha ¢ok kisisel bakis acilarina ve 6nem verdikleri kavramlara gore
sekillendirmislerdir. Liderlik aragtirmalarinin yogunlagmasiyla birlikte bircok tanim
ortaya c¢cikmistir. Bu liderlik tanimlarindan bir kismini, tarihsel cergeve igerisinde

asagidaki gibi siralamak miimkiindiir;

Y 6netim alaninda bu konuda daha 6nce yapilan ¢aligmalar degerlendirildiginde, liderligin
insanlar1 harekete gecirme ile ilgili bir siliregten olustugu, liderin ise bu siirecin
baslamasin1 saglayacak giice ve otorite yetkisine sahip olan kisi anlamina geldigini

sOylemek miimkiindiir.



Liderlik ile ilgili tanimlarin ortak unsurlari; lider, takipgileri, ortak amag¢ ve siliregten
olugmaktadir. Liderlik siireci; Liderlik = f (Lider, Takipgileri, Kosul ve Ortam)
fonksiyonuyla tanimlanmakta ve bu ortak unsurlarin bir araya getirdigi bir biitiin seklinde
degerlendirilmektedir. Kisacasi, liderlik, lider, takipgileri ve ortam arasindaki iligkilerden
meydana gelen olduk¢a karmasik ve genis kapsamli bir siirectir. Yapilan tiim bu liderlik
tanimlarindan ortaya ¢ikarilan ve tiim tanimlarda ortak oldugu belirtilen dort temel unsuru

bulunmaktadir.

e Gruptaki bireylerin bir arada hareket etmesine sebep olan hedefler, ilgi ve
ihtiyaglarin olusturdugu, yapilmasi gereken gorevlerin 6zelliklerini belirten amag
unsuru,

e Grubun bir araya getirdigi tim unsurlar etkileyebilen ve bireysel 6zellikleri ile
On plana ¢ikan lider unsuru,

e Liderin gerceklestirdigi etkiyi kabul eden kisilerin olusturdugu, eylemleri,
ithtiyaglar ve diger bireysel 6zellikleri ile 6n plana ¢ikan takipgiler unsuru,

e Takipgilerin yeterliligi, iliskilerin seviyesi, hedeflerin gerceklesme orant,
giidiilenme ve motive olma seviyesi gibi etkenleri kapsayan, toplumsal, ekonomik

ve siyasi sekillerde olusabilen ortam unsuru (Allen, 1974, s. 31-33).

Literatiirde yapilan farkli liderlik tanimlamalarindan yola c¢ikilarak; liderligin, grup
siirecinin odagi, kisilik, itaati saglama, etkileme sanati, davranis, ikna sekli, bir giic
iliskisi, amaglara ulasmada arag, karsilikli etkilesim, farklilagmais rol, yapinin olusumu ve
faaliyetler biitiinii olarak siiflandirildigr goriilmektedir (Bass, 1985). Ayrica, yapilan
tanimlarin haricinde, farkli liderlik ¢esitleri, birbirinden farkli tanimlamalarin olusmasina
neden olmustur. Toplumsal bir problemin ¢oziim bulmast i¢in, toplumsal etkilesim
yapisini olusturma istegi, girisilmis liderlik davranisi anlamina gelmektedir. Etkilesim
yapisini olusturan ve devam ettiren faaliyetler, basarili liderlik davraniginin meydana
gelmesini saglamaktadir. Toplumsal problemin ¢éziim bulmasia yonelik liderin katki

sagladig1 davraniglarin tamamu ise etkili liderlige 6rnek teskil etmektedir.

Lider, orgiit ve ¢alisanlar1 lizerinde yiliksek diizeyde etkiye sahiptir. Lider; orgiitiin biitiin
faaliyetlerinde orgiite ve galisanlara yol gosterici ve rehber olup her durumda orgiitiin
temsilcisi ve yliziidiir, orgiitsel degisim ve gelisimin anahtar1 ve sigortasidir. Ayni

zamanda, Orglitiin ve ¢alisanlarin basarisi i¢in durmadan calisan kisidir. Liderlik {izerine



yapilan ilk ¢alismalar yirminci yiizyilin baslarinda baslamistir. Ik yapilan calismalar
genellikle askeri alanda ve grubun bireyleri etkileme diizeyleri iizerine iken oOzellikle
1930’lu yillardan itibaren arastirma alani bireyin grup iizerindeki etkisine kaymuistir.
Ozellikle Kurt Lewin ve arkadaslari tarafindan vyiiriitiilen liderlik calismalar1 kavramin
anlasilmas1 kapsaminda 6nemli faydalar saglamigtir. Daha sonraki ¢aligmalar ise Kurt

Lewin ve arkadaglarinin yaptiklari ¢alismalar1 destekler niteliktedir.

Liderlik ile ilgili caligmalar daha ¢ok siyaset bilimi, sosyoloji ve sosyal psikolojinin ilgi
alaninda olmakla beraber, iggoren-yonetici ve ast-iist iligkilerinin var oldugu her alanda
ve tiim grup siireglerinde gézlenebilmesi ve isletmelerin etkin bir tarzda yonetilmesindeki
onemi sebebiyle, orgiit ¢alismalarinda da odaklanilan bir konu olmustur. Orgiitsel
yasamin farkli alanlariyla (yOnetim, orgiitsel davranis, insan kaynaklari vb.) ilgili
calismalar gerceklestiren pek ¢ok kisi liderlikle ilgili ¢alismalar yiiriitmektedir (Harvard
Business School Online, 2017).

1.2. Liderlik Kavraminin Tarihsel Gelisimi

Bu boliimde liderlik kavraminin tarihsel olarak gelisim siireci iizerinde durulmaktadir.
Biiyilkk Adamlar Kurami ile baslayan bu siirecin giiniimiize kadar nasil bir evrim

gosterdigi ¢esitli kuramlar temelinde ilgili yazina dayali olarak tartisilmaktadir.

1.2.1. Biiyiik Adamlar Teorisi

Liderlik bilimsel anlamda tartisilmaya Thomas Carlyle’in “Biiylik Adamlar Okulu”
teorisi ile baglanmistir. Bu donemde liderlikle ilgili mitler 6n plandadir. Bu mitler
liderligin kavramsal yapisinin anlasilmasinda olduk¢a Onemlidir. Mitlerin ortak
ozelliklerine bakildiginda liderlerin sahip olduklar1 o6zellikler odakli olduklar
goriilmektedir. 1950’11 yillardan 6nce 6zellikle Sanayi Devrimi siirecinde hakim olan bu
gorliste biiyiik liderlerin dogustan liderlik yetenek ve Ozelliklerini tasidiklarina
inanilmaktadir. Klasik okulu savunanlar, bu yeteneklerin tanrisal bir vergi oldugunu ve
gelistirilemeyecegini diistinmekteydiler. Ancak bu kuramin zaman i¢inde yetersiz kaldig:

goriilmiis ve elestirilmeye baslanmistir.

1.2.2. Geleneksel Liderlik Teorileri
Klasik liderlik yaklagimlar1 olarak da adlandirilan bu smiflama 19. ylizyilin bagindan
itibaren ortaya atilan arastirma ve teorileri kapsamaktadir. Bu yaklasimlar doneme ve

temaya gore “Ozellikler yaklagimi”, “davranmigsal yaklasim” ve “durumsallik



yaklagimlar1” olarak siniflandirilmistir. Yaklasimlar tek baglarina liderlik kavramini
aciklamakta yeterli olamamigslardir, ancak birbirlerini tamamlar nitelige sahiptirler

(Jogulu & Wood, 2006, s. 237).

1.2.3. Ozellikler Yaklasim

Biiylik adam teorisi, liderlerin dogustan gelen, aciklanamayan liderlik becerileriyle
dogduklar1 ve diger insanlarin onlar1 kahraman olarak gérmelerine neden oldugu fikrini
desteklemektedir. Liderlerin hakli oldugu ve liderligin, kendi dogruluklarinin otoritesine
dayandig1 goriigiinii savunmaktadir. Liderler, digerlerinin sahip olmadigi benzersiz
nitelikleri nedeniyle takipgileri tarafindan yiiceltilirler. Sonug¢ olarak, takipgiler
liderlerinin yargilarindan siiphe duymazlar. Ozellik teorileri, biiyiik insan teorilerine
dayanir. Liderlik anlayisina yonelik stirekli yaklasim, liderligi organizasyonun
etkililiginin ve performansinin 6zii olarak algilamaktadir. Biiyiik adam teorileri gibi,
ozellik perspektifi de biiylik liderlerin onlar1 diger insanlardan farkli kilan ayirt edici
ozelliklerle dogdugunu varsaymaktadir. Sashkin’e gore Ralph Stogdill (1959) gibi
aragtirmacilar, biiyiik liderlerin sirrin1 arastirirken, biiyiik liderlerin dogdugu varsayimina

dayanarak liderlikle ilgili birgok arastirma raporunu gézden gegirmislerdir.

Ralph Stogdill'in liderlerin ortalama insanlardan biraz daha zeki, disa doniik, yaratici,
iddiali, sorumlu, daha uzun ve daha agir oldugunu belirtmektedir. Bu nedenle Ralph
Stogdill, 6zelliklerin etkisi duruma gore farklilik gosterdiginden, bir kisinin bir dzellik
kombinasyonu nedeniyle lider olamayacagi sonucuna varmistir. Bu nedenle, lider olarak

bir bireye biiyiikliik atfetmeden 6nce durumun 6zellikleri dikkate alinmalidir.

Ralph Stogdill ve diger arastirmacilar, bazi 6zelliklere sahip olmanin liderlik etkinligine
katkida bulunabilecegi sonucuna varmiglardir. Bu goris, liderlerin dogdugu ve sonradan
lider olunmadig1 seklindeki orijinal 6zellik varsayimindan farklilhik gostermektedir.
Liderlik etkinligini garanti eden herhangi bir 6zellik listesi olmamasina ragmen hem
Ozelliklerin hem de durumun etkisini kabul ettigi i¢in liderlik basarisina katkida
bulunmak adina yakin zamanda bir dizi 6zellik tanimi yapilmistir. Hoy ve Miskel,
halihazirda etkili liderlikle iligkilendirilen kendine giliven, stres toleransi, duygusal

olgunluk ve biitiinliik gibi baz1 6zellikleri tanimlamaktadirlar (King, 1990, s. 43).



1.2.4. Davramssal Yaklasimlar

Ozellik galismalarmin sonuglar1 bu alanda yetersiz kalmaktadir. Diger 6zelliklerin yan
sira baz1 6zelliklerin Slciilmesi her zaman icin zordur. Ornegin, diiriistliik, dogruluk,
sadakat veya c¢aliskanlik gibi 6zellikleri nasil 6lgebiliriz? Liderlik ¢alismalarinda baska
bir yaklasim bulunmaliydi. Douglas McGregor'un 1960 yilinda klasik kitabi “The Human
Side of Enterprise”in yayinlanmasindan sonra dikkatler, “davranis teorilerine” kaymustir.
McGregor calismalari; insanlart yonetmenin "en son noktasinda" kabul edilen bir
O0gretmen, arastirmaci ve danigsman niteligindedir. Cikt1 ve performansin yani sira insan

iliskilerine odaklanmay1 vurgulayan tiim davranis teorilerini etkilemistir.

Davranigsal liderlik perspektifi, 6zellikli liderlik perspektifleri gibi, liderligin Srgiitsel
performans i¢in merkezi oldugunu varsaymaktadir. Bununla birlikte, odak noktasi liderin
kisisel 6zellikleri/6zelliklerinden ziyade liderin davraniglaridir. Hersey ve Blanchard bu
yaklasimin Michigan Universitesi'nde baslatildigini agiklanmislardir. Calisan merkezli
veya cok diisiinceli bir lider, astlarinin duygularina karsi hassastir ve isleri onlar i¢in hos
hale getirmeye ¢alisir. Bunun aksine, iiretim merkezli lider veya baslangi¢ yapisindaki bir

lider, gorevin tamamlanmasini vurgular (King, 1990, s. 46).

Bu aragtirmalarda liderlerin ne tiir 6zelliklere sahip olduguna degil, neler yaptiklarina
odaklanilmistir. Liderligi anlamak icin etkili ve etkisiz liderlerin davraniglarini
karsilastiran bir dizi arastirma yapilmistir. Davranis teorileriyle ilgili bu ¢aligmalarin
bazilari; Ohio State Universitesi Arastirmalar;, Michigan Universitesi Arastirmalar,
lowa Universitesi Liderlik Yaklasimi, Blake ve Mouton'un Yénetim Tarzi Matrisi,

Hersey ve Blanchard'in Durumsallik Yaklagimidir.
1) Ohio State Universitesi Arastirmalari

1945'te baslayan ve 1950'lere kadar devam eden Ohio State Universitesi, liderlik
davraniglarinin arastirilmasinda bir dontiim noktas1 olmustur. Basarili liderligin, basit bir
sekilde 6rnek olay incelemelerine bakmak igin, Ohio State Universitesi’nin ¢alismalar
liderligi arastirmak adina nicel bir yaklagim benimsemistir. Ancak bu g¢alisma, teori
gelistirmedigi i¢in elestirilmis fakat liderlige cok boyutlu bir yaklasim getirmede oldukca
da basarili bulunmustur. Bu ¢alismalarin merkezinde liderlik davranisinin iki boyutu ele
alinmisgtir. Bu iki boyutu, degerlendirme ve baslatma yapisi olarak ele alabiliriz.

Degerlendirme; lider-ast iliskilerine ve arkadasliga atifta bulunan diisiincedir.



Baslatma yapisi; gorevlerin ana hatlarin1 belirleyen baslatict  yapidir. Hedefleri
gelistirmek ve beklentileri belirleyen yapidir. Bu iki faktor, bircok baglami ve itici tavri
iceren ¢ok sayida ¢alismada bulunmustur. Arastirmacilar, ¢alismalarin yalnizca liderlerin
liderlik islevlerini nasil yerine getirdigini gosterdigine dikkatle odaklanmislardir. Basit
bir ifadeyle Ohio faktorleri; bireysel ihtiyaglarin, iliskilerin, diisiincelerin bir hedef veya
goreve iligkin yonelimlerin taninmasidir. Bu iki boyut birbirinden farklidir ve ayriliklar
icermektedir. Ohio ¢alismalar kesinlikle, liderligi inceleme 6zelligini tasimaktadir ayni
zamanda da liderligi degerlendirmede insan boyutlarinin ve gorevlerinin 6nemini ilk
vurgulayanlar arasindadir. Bu iki boyutlu yaklasim, insan iligkilerine odaklanma ile
donemin, tinlii olan bilimsel yonetim hareketinin, titiz yonelimi arasindaki boslugu da
daraltmustir.

Ikinci Diinya Savasi'nin sonunda Ohio State Universitesi arastirmacilari bir dizi liderlik
calismasi ylriitmiistiir. Bu ¢alismalar; liderlerin bireyleri istenen hedeflere ulagmaya

yonlendirme siirecini etkileyen davranislara odaklandigini da gostermektedir.

Aragtirmacilar, liderlik davraniglarinin ¢ok sayida boyutunu belirlemisler ve bu boyutlara
dayali olarak Lider Davramisi Tamimlama Anketi (LBDQ: Leadership Behavior
Description Questionnaire) adli bir anket formiile etmislerdir. Ancak elde edilen
sonuglarda, yanitlarin ¢gogunun liderlik davraniglarini temsil eden iki boyuta odaklandigi
gorilmistir. Bu iki boyut, diisiinme ve baglatma yapisi olarak adlandirilmaktadir.
Diislinme; liderlerin takipgilerine ne 6l¢iide yakin olabilecekleri ve onlarla giiglii, dostane,
giivenilir ve sosyal bir iligski kurabilecekleri anlamina gelmektedir. Ayrica liderlerin;
astlarinin ihtiyaglart ve duygular ile hangi diizeyde ilgilendiklerini de agikca

gostermektedir.

Yiiksek diizeyde diisiinen liderler; takipcilerine adil ve esit davranmaktadirlar, ayni
zamanda onlar1 destekleyerek motive etmektedirler. Bu tiir liderler, fikirlerine saygi
duyduklar takipeileriyle giiclii, glivenilir bir iliski kurmaya odaklanir ve sorunlarinin

¢Oziimlerine yardimci olmaktadirlar

Baglatma yapist; liderlerin istenen hedeflere ulagmaya yonelik rollerine ek olarak
astlarmin roliinii nasil belirledigini ve nasil tanimladigini ifade eden ikinci boyuttur. Bir
baska deyisle liderlerin, caligma programlarim1 ve etkinlikleri yapilandirarak, her

takipcinin roliinii aciklayarak ve onlara is etkinliklerini nasil gerceklestireceklerini



ogreterek, genel gorevleri ve takipgilerinin faaliyetlerini yonlendirmeye yonelik nasil

davrandiklarini da igermektedir (Crowell & Boynton, 2020, s.73-76).
2) Michigan Universitesi Liderlik Arastirmalar

Ohio State Universitesi calismalarmin  yapildigi  aym1  ddénemde, Michigan
Universitesi'ndeki arastirmacilar, Ohio State Universitesi calismalaria benzer kavram ve
amaglarla bu konu iizerinde ¢alismislardir. Arastirmacilar, grup Tlretkenligi ve
memnuniyeti lizerinde olumlu bir etkisi olan liderlerin davraniglarinin 6zelliklerini

kesfederek etkisiz ve etkili liderler arasinda ayrim yapmakla ilgilenmislerdir.

Calismadan ortaya ¢ikan ilk boyut, ¢alisanlarin oryantasyonudur. Calisan oryantasyonu,
liderlerin takipgilerine karsi nasil davrandiklarini ifade etmektedir. Bu boyut; takipgilerle
giiclii iliskiler kurmaya, aralarindaki farkliliklar1 kabul etmeye ve kisiliklerine saygi
duymanin yani sira ilgi alanlar1 ve kisisel ihtiyaglar1 hakkinda endiseler gostermeye

odaklanmaktadir.

Ayrica yine bu boyut, Ohio State Universitesi ¢aligmalarindaki dikkate alma boyutuna da
benzemektedir. Uretim yonelimi, iiretim ve teknik yonleri temsil eden ikinci boyuttur. Bu
oryantasyonda, takipgiler, gorevleri yerine getirmek ve isi bitirmek i¢in bir ara¢ olarak
goriilmektedir. Ohio State Universitesi ¢alismalarinda Bowers & Seashore iiretim
yoneliminin baglangic yapisiyla birlikte gittigi goriilmektedir. Northouse, ¢alisan
oryantasyonunun ve liretim oryantasyonunun birbirine zit oldugunu ortaya koymustur.
Bu; calisan odaklilik boyutunu benimseyen liderlerin liretime daha az yoneldigi, tiretim
odaklilik boyutunu benimseyenlerin ise ¢alisanlara daha az yoneldigi anlamina

gelmektedir.

Michigan arastirma programi iki tiir liderlik davranisini ortaya g¢ikarmustir; dretim
yonelimi ve galisan yonelimi. Uretim odaklilik, bir islev olarak iiretimi ve teknik yénleri
vurgulayan liderlik davraniglarina dayanmaktadir. Bu yol gdsterici faktor, isi basarmanin
bir yolu olarak ta goriilmektedir. Uretim oryantasyonu, Ohio ¢alismalarinda baslayan ve
devam eden set yapisina paralellik gostermektedir. Calisanin yonelimi ise, insan
iligkilerine biiyiik bir odaklanma ile astlarina yaklasan liderlerin davranislaridir. Bu
yonelimde liderler; iscinin kisiligini takdir ederler, iscileri insan olarak 6nemserler, 6zel
ilgi gostererek kisisel ihtiyaglar1 belirlemektedirler. Calisan oryantasyonu, Ohio

caligmalarinda tanimlanan bir dizi davranisla aynidir. Calisan Odakli Lider, kisilerarasi
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iligkilere vurgu yaparak, calisanlarin ihtiya¢ duydugu seylere kisisel ilgi gosteren ve tiim
tiyeler arasindaki bireysel farkliliklari kabul eden liderlerdir (Alimo-Metcalfe, 2013, s.
18-19).

3) Iowa Universitesi Liderlik Yaklagimi
1930'larda davranis teorisinin popiiler hale gelmesinden once; Kurt Lewin baglantilari,
lowa Universitesi'nde bir yoneticinin liderlik tarzina odaklanan ¢alismalar yiiriitmiistiir.

Yapilan caligmalar ii¢ temel liderlik tarzini ortaya koymaktadir.

e Otokratik liderlik tarzi: Otokratik lider, ¢alisanlara ne yapacaklarini sdyleyen,
kararlar veren ve galisanlar1 yakindan denetleyen liderdir.

e Demokratik liderlik tarzi: Demokratik liderler; kararlara katilimi: motive eder;
calisanlar1 yakindan denetlemez ancak ne yapacaklarint belirlemek icin
calisanlarla birlikte calisir.

e Laissez-faire tarzi lider: Grubun kararlarini vermesine ve isi uygun gordigi
sekilde tamamlamasina yardimeci olmaktadirlar. Iowa c¢aligmalar1 davranigsal
harekete katkida bulunmus ve 6zellik aragtirmasindan ziyade davranigsal oldugu
yoniinde bir doneme yol agmistir. Paradigmada yonetimden liderlige biiytlik bir
gecis oldugunda, etkili yoneticilerin liderlik tarzi artik otokratik degil, daha
demokratik olmustur.

Iowa Universitesi'nde; Ronald Lippitt ve Ralph K. White tarafindan Kurt Lewin'in genel
yonetimi adi altinda yiiriitilen caligmalarin kalict bir etkisi vardir. Lewin, grup
dinamiklerinin babasi ve aym1 zamanda Onemli bir biligsel teorisyen olarak kabul
edilmektedir. {lk calismalarda, on yasindaki erkek cocuklarin hobileri i¢in bir kuliip
olusturuldu. Her kuliip, otoriter, birakiniz yapsinlar ve demokratik liderligin ti¢ farkli tarzi
i¢in kullanilmistir.

Otoriter lider, ¢ok yonlendiriciydi ve herhangi bir katilima izin vermeyendi. Bu lider
elestirirken ve overken bireysel ilgi gostermek istedi, ancak acik¢a diigmanca olmak
yerine kisisel veya arkadasca davranmaya calist.

Demokratik lider, karar almay1 ve grup tartismasini tesvik etti. Bu lider ayn1 zamanda
elestiri ya da 6vgilide “objektif” olmaya ve ruhen gruplardan biri olmaya c¢alisti. Laissez-

faire lideri, gruba tam 6zgiirliikk verdi; ancak bu lider liderlik edemedi.
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Ne yazikki liderlik tarzlariin verimlilik tizerindeki etkileri dolayl olarak incelenmistir.
Deneyler, oncelikle saldirgan davranis kaliplarini incelemek i¢in tasarlanmistir. Bununla
birlikte, 6nemli bir yan iiriin, bir grubun liretken davraniginin {irettigi i¢ gérii olmustur.
Ornegin, arastirmacilar, otokratik liderlere maruz kalan erkeklerin iki yoldan biriyle tepki
verdigini kesfetmislerdir; bariz veya saldirgan. Diger iki grubun iiyeleri de saldirgan ve
kayitsiz kalmiglardir. Otokratik liderin neden oldugu hayal kirikligina tepki
gostermemislerdir. Arastirmacilar ayrica; kayitsiz gruplarin, daha liberal bir liderlik
atmosferine gecis yapildigina veya otokratik lider odayi terk ettiginde ¢cok fazla saldirgan

tavirlar sergiledigi goriisiinii savunmaktadirlar (Alimo-Metcalfe, 2013, s. 18-21).

4) Blake ve Mouton'un Yonetim Tarzi Matrisi

Blake ve Mouton, liderleri etkili kilan davraniglar1 tanimlayan, yaygin olarak kullanilan
bir orgiitsel liderlik modeli gelistirmislerdir. Ohio ve Michigan arastirmalarina dayali
olarak gelistirilen model yonetim agi olarak adlandirilmistir. Bu model, kuruluslarin
hedeflerine ulagsmalarina yardimci olan liderler tarafindan gerceklestirilen iki davranis

boyutunu ortaya ¢ikarmaktadir.

Bu boyutlar, iiretim ve caliganlar igin endise yaratmaktadir. Uretim kaygisi, liderlerin
orgiitsel hedeflere ve gorevlere ulasmaya ne 6l¢iide yogunlastiklar1 olarak tanimlanir.
Uretimle smirli degildir, ayn1 zamanda kurulusun ulasmay: amacladign daha genis
hedeflere de odaklanmaktadir. Calisanlar icin endise, liderlerin, gorevleri yerine
getirmenin ve hedeflere ulagsmanin en iyi yollar1 hakkinda karar verirken ¢alisanlarinin
kisisel ihtiyaclarini ve ¢ikarlarini ne 6l¢iide dikkate aldiklar1 olarak ta tanimlanmaktadir.
Bu boyut ayn1 zamanda caligsanlara adil maas ve terfilerle adil davranmayi, onlar1 motive
etmeyi, giivenilir iligkiler kurmayr ve uygun calisma ortamlarini hazirlamay: ifade

etmektedir.

Yonetim Sebekesi, bu iki boyutun liderler tarafindan iki eksende ne kadar kullanildiginm
gostermektedir. Dikey eksen calisanlar i¢in endiseyi, yatay eksen ise liretim endisesini
ifade etmektedir. Her iki boyutta bir ile dokuz arasinda degisen bir dlgege sahiptir ve
Yonetsel Sebeke bu 6lceklere dayali bes liderlik tarzi sunmaktadir.

Otoriteye Itaat (Authority Obedience) liderlik tarzinda ise liderler; calisanlarin

ihtiyaclarini1 az dikkate alarak c¢iktilarin tiretimi ve verimliligi konusunda yiiksek endise
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gosterirler. Caliganlar, gorevi yerine getirmek icin gerekli bir ara¢ olarak goriilmektedir.
Buda calisanlar iizerinde yiiksek bir baskiya ve liderler ile takipgiler arasinda iletisim

eksikligine yol agmaktadir (Alimo-Metcalfe, 2013, s. 18-21).
5) Hersey ve Blanchard'in Durumsallik Yaklagimi

Blanchard, Fiedler'in daha 6nce acil durum teorisinde bahsettigi (gorev odakli ve iligki
odakl1) iki boyuta dayanan durumsal liderlik teorisini gelistirmistir. Buna gore; iligski veya
gorev odakli davranisin kapsami, takipgilerin belirli bir gorevi ve hedefi gerceklestirme
yetenekleri ve hazirliklar1 olarak tanimlanan hazir olma durumuna dayandirilmaktadir.
Bu teori, liderleri onaylamada veya reddetmede ana rolii oynadiklart igin takipgilere

odaklanmaktadir.

Takipgilerin  hazir olma durumlarindaki, yeteneklerindeki, becerilerindeki ve
motivasyonlarindaki farkliliklar, liderlerin dogru liderlik tarzina ulasmak icin goérev ve
iligki yonelimi seviyelerini ayarlamasini gerektirir. Buna gore, Hersey ve Blanchard dort

liderlik stili sunmuslardir.

e Anlatma, liderlerin takipgilerinin rollerini belirledikleri ve onlara islerini neyi,
nasil, ne zaman ve nerede gergeklestirecekleri hakkinda talimatlar verdigi diisiik
bir iliski ve yliksek bir gérev oryantasyonu anlamina gelmektedir.

e Satis, hem yiiksek iligki hem de gorev odaklilik anlamia gelmektedir. Bu stile
sahip liderler, takipcilerinin duygusal gereksinimlerini saglamaya odaklanir ve
ayn1 zamanda onlar1 cesaretlendirir, destekler ve yonlendirir.

e Katilim, iliski yoneliminde yiiksek, gorev yoneliminde diisiiktiir. Bu tarzda,
takipciler gerekli becerilere ve deneyimlere sahip olduklari ig¢in islerini
yapabilirler, ancak liderlerin sosyal ve duygusal ihtiyaglarin1 dikkate almalarim
ve desteklemelerini isterler.

e Yetki verme, diisiik bir iliski yonelimi ve diisiik gorev yonelimi ile iliskilidir. Bu
liderlik tarzint benimseyen liderler takipgilerine, yiiksek diizeyde hazirlikli

olduklari icin diisiik seviyede yonlendirme ve destek saglamaktadirlar.

Bu teori ilk olarak bir profesor ve "Durumsal Lider" in yazari olan Dr. Paul Hersey ve
digerlerinin yani sira en ¢ok satan "One-Minute Manager"in yazart Ken Blanchard
tarafindan agiklanmistir. Hersey ve Blanchard durumsal modeli ise; liderlerin

takipgilerinin olgunluk seviyesini ve durumlarini saglamasi gereken sosyal destekleyici
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duygu miktarina (iliski davranisi) ve yon miktarna (goérev davranisi) dayali liderlik
modelidir. Gorev davranist, liderin bir gruba veya bireye karsi sorumluluklar1 ve gorevleri
aciklamak igin iletisim kurmasi ile ilgilenir. Bu davranis, insanlara ne yapacagini, ne
zaman yapacagini, nasil yapacagini ve nerede yapacagini sdylemeyi igermektedir. Gorev
davraniginda lider tek bir sekilde iletisim kurmaktadir. Ancak diger yandan iliski
davranigi, liderin iletisim yollarindan ¢ok, iki yonlii veya daha fazla iletisim kurma
derecesini ortaya koymaktadir. Bu davranis, ¢alisan1 desteklemeyi ve dinlemeyi igerir.
Calisanlar, ulasmaya calistiklar1 belirli islevlere, gorevlere veya hedeflere bagl olarak
farkli olgunluk dereceleri elde etmeye c¢alisirlar. Olgunluk, kisinin davranisini
yonlendirmekten sorumlu olma istekliligi ve yetenegidir. Belirli bir durumda kullanilacak
uygun siirlis stilini belirlemek icin, lider once belirli bir gérev veya goreve iliskin

olgunluk seviyelerini belirlemelidir.

Calisan olgunluk seviyeleri yiikseldiginde; lider, takipgileri istenen olgunluk seviyelerine
ulasana kadar gorev, davranis miktarini azaltmaya ve iliskinin davranigini artirmaya
baslamalidir. Olgunluk seviyeleri derecelendirildiginde, yonetici uygun siiriis tarzlarim
belirleyebilir: haberler, katilim, satis ve yetkilendirme, "Satis" tarzi (S2), diisiik ile orta

seviyeli takipcinin hazir olmasi (R2) i¢in en uygun seviye olarak belirlenmistir.

Bu tarz, gorevi yerine getiremeyen ancak gorev sorumlulugunu almaya calisan insanlar
icin hem destegi hem de gorev yoninii gostermektedir. Coskuyu korumak ig¢in
yonlendirici bir yaklasimi aciklama ve motivasyonlarla biitiinlestirmeyi icermektedir.
"Anlatma" tarz1 (S1), diisiik takip¢i hazirligr (R1) igin en iyi stil sayilir. Bu tslupla
aciklanan yon, kendi baglarina sorumluluk almaya istekli olmayan ve buna muktedir
olmayan kisilerin rollerini anlatir ve yapilmasi gereken gorevle ilgili herhangi bir

giivensizligi ortadan kaldirir.

Bir "katilime1" stil (S3), orta ile yiiksek takipgi hazirhigi (R3) igin en iyi stil sayilir. Bu
tarzdaki calisanlar yeteneklidir ancak istekli degildir, ayn1 zamanda motivasyonlarini
artirmak i¢in destekleyici bir davranig gerekmektedir. Takipgilerin karar vermede
paylasmalarina izin vererek, bu tarz bir gérevi yapma arzusunu artirmaya yardimci
olmaktadir. Bu tarz, eldeki gorev i¢in destek ve yon agisindan ¢ok az bilgi vermektedir.
Yetenekli ve istekli takipgilerin yapilmasi gerekenin sorumlulugunu almalaria yardimci

olmaktadir (Alimo-Metcalfe, 2013, 5.18-21).
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1.2.5. Durumsallik Yaklasimlari

Ozellikler kurami ve davranissal liderlik kuramlar1 liderlik siirecinin anlasilmasr igin yol
gosterici olsalarda, farkli kosullarda farkli liderlik stillerinin gerektigi durumlarda
yetersiz kalmiglardir. Bu sebeple liderligin olustugu kosullarin da 6nem kazandigi
gorlsler ortaya ¢ikmis ve agirlik kazanmistir. Durumsallik yaklasimlari liderligin ortaya
ciktig1 kosullar1 da dikkate alarak liderin etkinligini belirlemeye ¢alismistir. Bu kosullar
arasinda orgiitlerin yapis1 ve Ozellikleri, ulagilmak istenen amaclarin nitelikleri, grup

iiyelerinin yetenekleri ve beklentileri, liderin deneyimi gibi unsurlar sayilabilir.

Durumsallik yaklasimina gore, liderlik bi¢imini i¢inde bulunulan durumun gerektirdigi
kosullar etkilemektedir ve hangi stilin uygun olacagi bu kosullara gore belirlenebilir. Tek
bir liderlik stilinin iyi ya da dogru oldugu ve biitiin kosullarda gecerli oldugu sdylenemez.
Evrensel bir liderlik stili olamayacagi i¢in lider, kendi stilini i¢inde bulundugu kosullara
gore diizenlemelidir. Eger liderin hizli bir karar almas1 gerekiyor ise demokratik liderlik
tarz1 yerine otokratik liderlik davranislarini tercih etmesi olasidir. Durumsallik yaklasimi
kapsaminda ele alinan liderlik stilleri arasinda; Yol-Amag Teorisi, Fiedler’in (1967) Etkin
Liderlik Modeli bulunmaktadir.

1) Yol - Amag Teorisi
Rubert J. House tarafindan gelistirilen bu teori liderlik davraniglarinin isgdrenlerin
motivasyonu, memnuniyetleri, ¢abalar1 ve performanslar iizerindeki etkisini agiklamaya
calisir. Bu kuram, liderligin gorev ve iliski davraniglarini benimsemeye ek olarak
izleyicilerin hedefe ulasabilmesi i¢in giidiilenmelerini de diger bir boyut olarak ele
almistir. Izleyicilerin hedefe ulasmak i¢in giidiilenmis olmas: liderin giidiilenmesinden
daha fazla dneme sahiptir. Clinkii izleyicilerin hedeflerden beklentileri ne kadar yiiksekse
bu hedeflere ulasmak i¢in gosterecekleri ¢abada o kadar yiiksek olmaktadir. Izleyicilerin
kendi amaglar1 ve orgiitiin amaclar ortiistiiglinde etkililik artacaktir. Bu modelde lider
amaclar belirler ve amaglara ulasabilecekleri yollar1 izleyenlerine gostererek bu yolda
ilerlemeleri icin onlar1 motive eder. Izleyenlerin basarilar1 hedefe ulasmalari karsiliginda
alacaklar1 odiiller oldugunda artis gosterir. Bu liderlik modelinde liderin davraniglar
dorde ayrilmaktadir;

e Emredici / Otoriter Liderlik

e Destekci / Demokratik Liderlik

e Basar1 Yonelimli/ Tam Serbesti Tantyan Liderlik
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e Katilimer Liderlik

2) Fred Fiedler'in Etkin Liderlik Yaklagimi

Fiedler, acil durum teorisinin ilk modelini sunmustur. Etkili liderligin, liderin tarzini
durumsal gerekliliklerle eslestirmekten kaynaklandigini 6ne siirmiistiir. Bu model; belirli
bir liderlik tarzinin bir durumda uygun ve basarili olabilecegini, ancak baska bir durumda

basarili olmadigin1 varsaymaktadir.

Fiedler, duruma uyan uygun liderlik tarzini belirlemek icin iki adim kullanmustir. Tlk
adim; liderlik tarzlarini netlestirmek ve farkli durum tiirlerini tanimlamaktir. Ikinci adim
ise; birbirine uyan uygun bir stil ve durum kombinasyonu se¢mektir. Fiedler, durumlari
dikkate almadan liderlik stillerini (gorev odakli veya iliski odakli) tanimlamak i¢in
kullanilan en az tercih edilen bir is arkadas1 (LPC) anketi gelistirmistir. Anket, bir ile
sekiz arasinda degisen bir 6lgekte destekleyici / diismanca, reddeden / kabul eden, verimli
/ verimsiz gibi 18 farkli hedef setinden olusmaktadir.

LPC puani 64'c esit veya daha fazlaysa, liderlik stilleri iliski odakli, bununla birlikte, LPC
puani 57'ye esit veya daha diisiikse, liderlik tarzlarinin gorev odakli oldugu ve birkag kez
de 57-64 arasinda olabilecegi anlaminada gelmektedir. Ciinkii is arkadasi, tercihlerini
olumsuz ya da olumlu olarak agiklarken abartiya kagabilmektedir. Ikinci adimda Fiedler,

durumu degerlendirmek i¢in ii¢ boyut onerir.

e Lider-iiye iligkisi, takipgilerin liderlerine saygi duyma ve giivenme derecelerini
ifade eder. Takipgiler liderlerinin tavrini kabul ederlerse, lider ile takipgiler
arasinda 1iyi bir iliski oldugu ifade edilmektedir.

e (Gorev yapist; takipeilerin is gorevlerinin agikca resmilestirilip diizenlenmedigi,
acik hedefler ve prosediirlerle organize edilip edilmedigine iliskin goriislerini
ortaya koymaktadir.

e Pozisyon giicii; liderlerin takipeileri nasil ise aldigy, terfi ettirdigi, 6dillendirdigi,
kovdugu, tamamladigi ve cezalandirdigi konusunda liderlerin takipgileri

tizerindeki otoritesini 6l¢gmek i¢in kullanilir (Day ve Antonakis, 2013, s. 223)

1.3. Modern Liderlik Kuramlar:
Iliskiyi olusturmasi gerekenler tarafindan "liderlik" etrafindaki anlamlarin farkliligina

dayanarak, liderlik alaninin ¢ogunluk tarafindan benimsenen soyutlamalarin ilgililik
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diizeyini sorgulayabiliriz: Baslangi¢ yapisi olarak; doniisiimsel, etkilesimsel, tam serbesti
taniyan, karizmatik ve otantik liderlik i¢in bu nitelikler ve tanimlar, kime gore nasil ortaya

c¢ikt1 ve ne ile ilgili?

Aciklayict ve temiz kategoriler, her zaman, farkli konular tarafindan cesitli sekillerde
gorilintiilenen ve canlandirilan karmagsik ve daginik bir gergeklige karsilik gelmeyebilir.
Geleneksel olarak varsayildigi gibi, bu yapilarin akademik olarak mantikli ve pratik
olarak islev gormesi icin ilgili kisilerin bir liderin genel niyetlerini, davraniglarini,
takipcilerinin tepkilerini ve niteliklerini genel olarak benzer sekillerde gormeleri gerektigi
iddia edilebilir. Ayrica sosyal insac1 bir bakis agisina gore; yeniden yapilandirmalardan
bahsetmek, sorunsuz iliskisel yanit vermekten ¢ok farkli diger egilimleri de ciddiye
almalidir. ikinci bir yaklasimda ise; miikemmel bir fikir birligi ve uyum varsayilamaz.
Aslinda; liderlik iliskilerinde var olan, insanlar genel olarak benzer sekillerde lideri ve

izleyiciyi tamimlar ve degerlendirirler (Alvesson, 2019, s. 331).

Giliniimiizde sik sik tekrarlanan "Su anki nesil benim neslimden ¢ok farkli" ifadesini
kullandigiizda yaslandiginizi anlamis oluyorsunuz. Liderlige ilgi duyan bizler icin, yeni
nesillerin bakis agilar1 olduk¢a dnemlidir. Yeni nesiller, yillardir ilgilendigimiz konulara
yeni fikirler, yeni davraniglar ve yeni bakis acilar1 getirmektedirler. Google'da "Y
kusagini yonetme" ciimlesine yonelik bir arama yapildiginda, yoneticilere tavsiyelerde
bulunan binlerce makale, kitap, arastirma ve web sitesini karsimiza ¢ikarmaktadir. Tiim
bu verilerin analizleri, uygulayicilarin gelecek nesle liderlik etme konusundaki

endiselerini ortaya koymaktadir (Anderson vd., 2017, s. 245).

1.3.1. Karizmatik Liderlik

Karizmatik liderlik, adim1 Yunanca “kutsal armagan” anlamma gelen karizma
kelimesinden alir. Karizmatik liderligin birka¢ formiilasyonu olsa da genel olarak
kavram, en sik arastirilan liderlik teorilerinden biri olarak karsimiza c¢ikmaktadir.
Karizmatik liderligin kokenlerini, siireclerini ve etkisini; 6zellik, biligsel (atif teorisi, lider
ve takipgi bilisleri, liderligin romantizmi), iligkisel (lider-iiye degisimi, takipgi, iliskisel)
ve gilicten yararlanarak etki/siyasal liderlik yaklasimlarini karsimiza g¢ikarmaktadir.
Karizmatik liderlerin, giiclii tepkilere yol acan dinamik davranislarla birlesmis ilham

verici bir vizyonla takipcilerinin zihinlerine ve kalplerine meydan okuyarak etki yaratmak
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icin benzersiz kisisel varliklarini kullandiklar1 g6z 6niine alindiginda, bu dort genis odak

hi¢ de sasirtict degildir (Meuser vd., 2016, s. 17).

Tarihsel olarak, en giiclii siyasi ve oOrgiitsel liderler karizmatik olarak tanimlanmuistir.
Teknolojinin toplum iizerindeki artan etkisiyle, bu liderlerin kitlelere genis erisimi vardir.
Etkili liderler ve onlarin mesajlar tarih boyunca toplumu 6nemli 6lgtide etkilemistir. Bir
liderin sozleri; zorlu zamanlarda rahatlatabilir, canlandirabilir ve yine bir liderin sozleri

bireyler arasinda degisimi baslatma tutkusunu atesleyebilir.

Durum ne olursa olsun, bir liderin sozleri takipgileri iizerinde gii¢lii bir etkiye sahiptir.
Cogu zaman bir tepki, takipgilerin davranislarinda Onemli bir degisiklik yaratir.
Gilinlimiiziin giderek artan iletisim baglantili toplumunda; mesaj, cesitli medya tiirleri
araciligiyla hizla iletilir ve bu da onu modern toplumdaki en gii¢lii ve etkili kurumlardan

biri haline getirir.

Bir liderin bireyler ve gruplar iizerindeki etkisini inceleyen cesitli liderlik teorileri
mevcuttur. ik liderlik teorileri, liderler ve takipgiler arasindaki liderligin islemsel
yonlerine odaklanmisti, ancak bu ¢alismalar bir liderin takipgiler tizerindeki dogrudan
etkisine dair derin bir anlayisa sahip degildi. Islemsel teorilerin ardindan liderlik teorileri,
bir liderin vizyoner ve ilham verici mesajlarina, ideolojik degerlere hitap etmeye ve bir

liderin takipgilerini motive etme yetenegine odaklanmaya basladi.

Karizmatik liderlik; takipgilerin liderlerini "karizma" olarak adlandirilan olaganiistii
niteliklere sahip olarak nasil algiladiklarini agiklar. Olaganiistii niteliklere sahip olmanin
yani1 sira Weber, karizmatik bir liderin vizyon veya misyonu etkili bir sekilde iletmesi ve
takipcileri tarafindan karizmatik olarak taninmasi gerektigini one siirmektedir. Bu klasik
teori, bu tiir liderliin etkilerini tahmin etmek ve anlamak i¢in uyarlanmis ve
genisletilmistir. Karizmatik liderlik ¢cok yonliidiir ve bu nedenle neyin en iyi sekilde
karizmatik bir lider olusturduguna ve karizmatik liderligin takipgiler tizerindeki etkisine
odaklanarak agiklanabilir. Onceki arastirmalarda bulunan 6nemli bir 6zellik, karizmanin

her bireyin sahip olabilecegi bir sey olarak tanimlanmamasidir.

Aragtirmalar, son derece yliksek 6zgiiven, giiclii sdzel beceriler, etki veya gii¢ ihtiyaci ve
kisisel inanglarda olaganiistii giiclii inanclar gibi belirli kisilik 6zelliklerinin hepsinin
karizmatik bir lider olmaya katkida bulunabilecegini gostermistir. Karizmatik liderlik,

takipgileri {izerindeki etkisi acisindan benzersizdir. Ozellikle karizmatik liderlik,
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takipciler arasinda yogun bir duygusal baglilik ve motivasyonel uyarimla sonuglanir.
Dahasi, karizmatik liderlerin takipgileri, liderin misyonuna ve inanglarina son derece
bagli olma egilimindedirler. Bu derin etki, karizmatik bir liderin sahip olabilecegi 6nemli
etkiyi vurgular. Karizmatik bir lider olmanin en kritik 6zelliklerinden biri de yenilik ve
degisimin bir temsilcisi olarak hareket etme yetenegidir. Farkli karizmatik liderlik
teorileri, bir vizyonu etkili bir sekilde iletme yeteneginin en dnemli bilesen oldugunu ileri

surmektedir.

Tarih boyunca, en giiclii liderlerden bazilar1 karizmatik olarak tanimlanmistir. Siyasi
figiirlerden is liderlerine kadar toplum, karizmanin niteligini gii¢lii veya motive edici
insanlara baglamistir. Giincel arastirmalar, karizmatik liderlik 6zelliklerinin ¢ok sayida
gecmis ABD bagkaniyla baglantili oldugunu gostermistir. Dahasi, baskanlik kisiligi ve
karizmasinin performansta 6nemli faktorler oldugu gosterilmistir. Karizmatik liderlik
acisindan siyasi figiiriin dikkat cekmesine bagli olarak takipei iizerindeki etkide artabilir

(Ciampa, 2016, s. 1-5).

Yirminci yiizyilin baslarindan bu yana, terim 6zellikle, 1918 sonrasi donemde yeni siyasi
hareket bigimlerinden ve diktatorliik rejiminden ortaya ¢ikan liberal demokrasiye meydan
okumalar1 bir¢gok yonden 6ngoren Alman sosyolog Max Weber ile iliskilendirildi. Weber,
son derece genis arastirmalarindan elde ettigi i¢goriilerle mesruiyet ve giiciin ii¢ asamali

bir "ideal-tipik" siniflandirmasini ortaya ¢ikardi.

Burada iki modelleme karsimiza ¢ikmaktadir. Bunlardan ilki; monarsiler gibi sistemlerle
iliskilendirdigi “geleneksel” adin1 verdigi ilk model ve “biirokratik™ olarak adlandirdig:
ve demokrasi ve siyasi partiler gibi kurumlarla iliskilendirildigi ikinci modeldir.
"Karizma" terimini kullanmasi her zaman net veya tutarli olmasa da Weber’in ana odagi,
kriz zamanlarinda olaganiistii, radikal liderlerin ortaya ¢ikmasiydi. Weber bu tiir
karizmatiklerin, biiyiik 6l¢iide rasyonel ekonomik meselelerle ilgisi olmayan duygusal
destekgiler toplulugunu ¢ekebilecegine inantyordu. Bununla birlikte, mucizelerin siirekli
basarilmasini gerektireceginden bu tiir bir destegi slirdiirmenin zor olacagini diisiindii ve
bu tiir kisisellestirilmis kuralin “rutin hale getirilmesi” veya stabilize edilmesi olasi
degildi.

Daha sonra, “karizma” terimi bir¢ok tarih¢inin ve sosyal bilimcinin mesleki kelime

dagarcigina girdi, ancak ¢ok az1 kesin bir kavramsallastirma veya karizma teorisini tasvir
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etmeye ¢alisti. Oncii Kitle toplumu teorisyeni Hannah Arendt, Adolf Hitler'in karizmatik
oldugunu iddia etti, ancak bunu biiyiik 6l¢iide kendine giiveninin bir sonucu olarak gordii

ve sOyle yazdi:

“Hitler'in karizmasinin ¢oziilmesi nispeten kolaydir. Hitler hayatinin erken donemlerinde
karizmann farkina varmisti. Kendisinin sahip oldugu olaganiistii 6zgiiven gosterileri bu
nedenle baskalarinda ¢ok daha etkili giiven verici izler biwrakti. Deha olma iddiast,
baskalarinda gergekten de bir dahi ile karsi karsiya olduklari inancini uyandirdi.

Hitler’in gergek tistiinliigii, her kosulda bir fikvinin olmasindan ibaretti”.

Bununla birlikte, Weber'in formiilasyonlar1 birgok takipg¢iye ilham vermis olsa da karizma
terimi biiylik elestiriler de almistir. Popiiler deyimle, “karizmatik™ terimi asagilandi ve
genellikle daha 1yi kisilikler' veya “ikonik™ olarak adlandirilan medya veya spor yildizlar
icin kullanilmistir. "Temsilcilerin" tarihi sekillendirmede 6nemli bir rol oynayabilecegini
savunan akademisyenler bile karizmanin analitik kullaniminin ¢ok az oldugunu veya hig

olmadigini iddia etmislerdir.

Bagka bir giiclii elestiride, sosyolog Peter Worsley, karizmanin sekilsiz ve 1slak bir
“stinger”’den baska bir sey olmadigini iddia etmistir. Sonug olarak, bazi tarihgiler ve
ozellikle sosyal bilimciler, bu terimin tarihsel ve sosyal bilimler sozliiklerinden
cikarilmas1 gerektigini savunmuslardir. Onemli bir akademik tartisma da bir liderin
karizmatik bir kisilik olarak goriilmesi i¢in sahip olmasi gereken 6zelliklerin yapisiyla
ilgilidir.

Weber'in yaklagimi, odak karizmanin yonetimin isleyisi {lizerindeki sonuglarina
dondiiglinde daha giiclii bir yaklasim saglar, ancak bu baglamda bile yasal-biirokratik
mesruiyetin roliinii kiiciimsememek veya geleneksel mesruiyet bi¢cimlerinin de ne sekilde
oldugunu gérmezden gelmek oOnemlidir. Yine de karizmanin savaslar arasi fasizm
baglaminda, yeniden yapilandirilmasinin yararlh bir analitik kavram olarak kalacagi iddia

edilmektedir.

Karizmatikler bazen kendilerini siradan insanlar olarak da gdsterebilir, yalnizca
insanlarin isteklerine itaat edebilirler. Bu nedenle, genellikle “biz” gibi kolektif terimler
kullanirlar ve koalisyonlar olusturmaya yardimci olmak i¢in soyut bir dile basvururlar.
Bir karizma modelinin, destek¢ilerle olan bagi ve belirli lider 6zelliklerini daha dikkatli
bir sekilde diisiinmesi gerekir. Bu noktada, 6zellikle, karizmatik kisiliklerin neden ¢ekici

olabilecegine dair teorileri dikkate almasi gerekmektedir. Tarihsel ve sosyal bilim
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literatiiriinde, sik sik daginik ve sistematik olmayan bir sekilde de olsa, bunu agiklamak
icin kullanilan yaklagimlar mevcuttur. Bu yaklasimlar ayri ayri sunulmalarina ragmen,
zaman igerisinde agikca Ortlistiikleride goriilmektedir. Bu yaklasimlardan bazilar1 asagida

paylasiimistir.

1) Sosyo-Ekonomik Kriz: Weber'e kadar uzanan ¢ogu karizma calismasinda bir tiir
yapisal kriz, gerekli bir baslangi¢ noktasi olarak goriilmektedir. Bu yaklasimlar verimli
iggoriiler sunar, ama krizle baglantis1 tam olarak nedir? Gergekte, "kriz" nedir? Kriz,
normalde yapisal belirleyicilere gore ortaya ¢ikan nesnel bir gergeklik olarak tasvir edilir.
1930'larin basinda Fransa'da yasanan kriz, kismen issizligin ¢ok daha diisiik olmasi
nedeniyle Almanya'dakinden daha az ciddiydi. Ancak karizmatik liderler, "nesnel"
gercekligi cerceveleyerek bir kriz duygusunu artirabilir, hatta yaratabilir. Yapisal
nedenler, ¢ogu yonden bir sans veya siyasi kararlarin bir islevi olan bir krizin belirli bir

sekilde ortaya ¢ikmasindan daha az 6nemlidir.

2) Kiiltiirel Mesrulastirma: ikinci bir yaygin yaklasim, karizmatik liderlerin yiikselisinin
bir tiir tarihsel-kiiltiirel mesrulagtirma gerektirdigini savunur. Bu nedenle, 1945'ten 6nceki
Alman gelenegi, tipik olarak, giiclii liderligin olumlu sonuglarini, 6rnegin Prusya'nin
Biiytik Frederick'in veya Ottovon Bismarck'in bilyiik basarilarin1 vurgulayan bir gelenek
olarak goriiliir. Tahmin edilebilecegi gibi, sansélye olmadan once bile, Hitler sik sik
Alman tarihindeki biiyiik adamlarin roliine imalarda bulunmustu. Hirvat siyasi kiiltiirt,
giiclii bir lider i¢in benzer koklii 6zlemlere sahipti, buda Paveli'nin [cacute], biraz zayif
kisisel becerilerine ragmen, ulusal bir misyonun habercisi olarak mesruiyetini kurmasina
yardimci olan bir faktérdii. Tersine, baskin Ingiliz krallik anlayisi, en azindan 1215'teki
Magna Carta’ya kadar dayanan iktidar iizerindeki daha genis anayasal sinirlara ek olarak,
asiller ve esitler arasinda bir ilk iliskisine dayaniyordu. Sonug olarak bu 6rneklerin; son
derece sinoptik olmakla kalmayip, ayn1 zamanda bir¢cok 6nemli konuyu da gérmezden
geldiginin altini ¢cizmek dnemlidir. "Karizmatik kisiligi" neyin olusturdugu sorusuna daha
ayrintili bir yanitin hem art zamanli hem de es zamanli yaklagimlar1 dikkate almasi

gerekir:

Bir liderin imaj1 ¢ok yonlii olabilir ve teknikler ve temalar zamanla degisebilir. Ornegin,
1919'da Mussolini’nin imaji, biiylik 6l¢iide savag zamani deneyimlerine, geng bir erkek
olarak teokrasinin parcasi olmasina dayaniyordu; 1930'larda Mussolini, gen¢ kadinlari

hedefleyen baba benzeri bir imaj da dahil olmak iizere, ¢ekiciligine yeni boyutlar
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kazandirdi. Hitler, izleyicilere bagli olarak farkli itirazlar1 da hedefleyebilirdi: 6rnegin,
1932'de 6nemli i adamlarma hitap ederken son derece saygin bir yap1 sundu ve Alman
halkina yaptig1 ilk yayminda, Nazi standartlarina goére oldukca uzlasmaci bir tavir
sergiledi. Ikinci durumda, "yalanci1 Yahudi basini1" nin agzin1 kapatmakla tehdit etmek de
dahil olmak {izere daha sert bir ¢izgi benimsedigi bir "isinma" konugmasi yapmak

Goebbels'e birakildi (Nadler & Tushman, 1990, s. 77-94).

1.3.2. Etkilesimci (Transactional) Liderlik

Etkilesimci liderler; takipgileri i¢in sorumluluklarini, gerceklestirilmesi gereken
gorevlerini, performans hedeflerini ve takipgilerin uyumu igin kendi faydalarini ortaya
koyarlar. Daha genis bir agidan bakildiginda, lider uyumluluk i¢in standartlari belirler ve
izleyicileri bu standartlara uymadiklar1 i¢in cezalandirabilir. Etkilesimei liderler;
genellikle mevcut sistem veya kiiltiiriin sinirlar1 ig¢inde calisirlar, riskten kaginma
tercihlerine sahiptirler ve kontrolii siirdiiriilebilir kilmak i¢in 6zden ¢ok siireci
vurgularlar. Mevceut etkinligi 6nceki performansa gore izlemenin en etkili strateji oldugu
istikrarli ve 6ngoriilebilir ortamlardada etkili olmalar1 muhtemeldir. Bass, Avolio, Jung
ve Berson, etkilesimci liderligin, beklentileri ve odiilleri netlestirdigi ve kararlagtirilanlari
giivenilir bir sekilde yerine getirdigi icin lidere temel bir gliven seviyesi
olusturabilecegini vurgulamislardir. Doniisiimeii liderligin, daha sonra, kurulusun
degerleri ve vizyonuyla ilgili olarak takipgileri arasinda daha derin bir 6zdeslesme
duygusu olusturarak, iliskileri giiven olgusu iizerine dayandirdig1 goriilmektedir. Onceki
aragtirmalar, etkilesimci liderligin performans ve orgiitsel baglilik gibi yapisal sonuglarla

iligkili oldugunu gostermektedir (Epitropaki, 2005, s. 573).

1.3.3. Tam Serbesti Tamyan (Laissez-faire) Liderlik

Literatiirde 6zgiir birakici, serbestlige dayali, pasif, laissez-faire liderlik ya da tam serbesti
tantyan liderlik olarak da rastlanan bu liderlik tiiriinde lider isgérenleri kendi haline
birakir. Yonetim yetkisine ve erkine ihtiya¢ duymaz veya en az sekilde ihtiyac¢ duyar.
Grup kendi haline birakilmis gibidir. Bu tiir ilgisiz liderler yetkilerine sahip ¢ikmazlar,
hatta yetki kullanma hakkini tamamen astlarina devretmislerdir. Orgiitte alman kararlara
karigsmazlar. Calisanlar tam bir serbestli§e sahiptir. Liderlerin tek islevi, grup disinda
kisilerle iligkiler kurmak, gerekli bilgileri edinmek ve kaynak saglamaktir. Lider ancak
kendisine fikir soruldugunda goriis bildiren konumdadir, ancak bu goriis calisanlar

tarafindan kabul gérmeyebilir. Glinlimiiz liderligi veya igletme literatiiriine bakildiginda
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serbestlige dayali, pasif laissez-faire liderlik nadiren yer alir. Arastirmalar bunun en

yaygin yetersiz liderlik bigimi oldugunu gostermektedir.

Liderler, psikolojik olarak kendilerinden yoksun, liderlik rollerinde olan kisilerdir.
Yonetime terfi ettirilirler ve bir liderlik roliinlin ayricaliklarindan ve odiillerinden
faydalanirlar, ancak ekipleriyle anlamli bir sekilde ilgilenmekten kaginirlar. Tam serbesti
taniyan liderlik, ekonomideki rant arayisina benzetilmektedir. Bir organizasyondan deger
katmadan deger elde etme siireci gibidir. Bu sebeple birakiniz yapsinlar liderlik
durumunu temsil etmektedir, yikiciligiyla ayirt edilir 6zelliktedir (Wong & Giessner,
2018).

Robbins, laissez-faire stilini “Sorumluluklardan kagar ve Karar vermekten kaginir” olarak
tanimlamistir. Liderlik tiirtinden c¢alistigi ekip arkadaslari alaninda uzman kisilerden
olusmadikga bu liderlik tarzin1 savunmak zordur. Liderler grup iiyelerinin tiim kararlar
vermesine izin verirler. Kurum igi toplantilara sadece sorular1 yanitlamak i¢in katilir ve
geri bildirim vermekten kaginan liderlik tarzidir. Laissez kavrami da Osborn tarafindan
sorumluluklar1 ortadan kaldiran ve kararlardan kaginan liderlik olarak ifade edilmistir.
Birgok arastirmaci tarafindan bu tarzda liderler giinliik rutin olarak gergeklesmesi gereken
karar verme siireglerinde bile yer almak istemezler. Normalde calisanlarin isle ilgili
kisisel kararlarin1 alma giicline sahip olmalarina izin verirler. Kendi yontemleriyle
caligmakta oOzgiirdiirler ve kararlarindan da sorumludurlar. Liderler karar vermekten
kaginirlar ve c¢alisma birimlerine, siireglerine dahil olmazlar ¢iinkii liderler ¢alisma
arkadaslarina tamamen karar alma ozgiirliigli verir. Bazen liderler onlara Gnemli
materyaller saglarlar ve sadece cevabi ve soruyu dahil ederler ancak geri bildirimden
kaginir 6zelliktedirler (Chaudhry & Javed, 2012, s. 259).

Liderlerin sert yonetimin ana failleri oldugu genis gapta belgelenmesine ragmen, sasirtici
bir sekilde ¢ok az ¢alisma, is arkadaslar1 arasinda ortaya ¢ikan isyerinde mobbingin 6ncii
moderatorleri olarak liderlik davraniglar1 incelenmistir. Bununla birlikte, akademisyenler,
cesitli pasif liderlik bigimlerinin zorbalik siirecinin temel bilesenleri oldugunu
vurgulamislardir. Skogstad, Hetland, Glaso ve Einarsen, laissez-faire liderligi, aktif lider
katiliminin gerekli oldugu durumlarda tepkisiz ve kagman bir liderlik tiirii olarak
tanimlamiglardir. Buna gore, birakiniz yapsinlar tarzi liderler, g¢alisanlarin mesru
beklentilerini karsilamamaktadir. Laissez-faire liderligi, pasif bir saldirganlik bi¢imi ve

asir1 ugta bir tiir dislama olarak da disiiniilebilir. Dahasi, c¢alisanlar arasindaki bu tiir
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liderlikle, artan rol stresi, kisiler aras1 ¢atigsmalar, duygusal yorgunluk, azalan is tatmini
ve saglik sorunlar1 dahil olmak iizere ¢ok ¢esitli olumsuz sonuglarla iliskilendirilmistir

(Agotnes, 2018, s. 558).

Liderler, calisanlara rehberlik, geri bildirim, bilgi kaynaklar1 ve finansal destek
saglayarak, farkli alanlarda gii¢lii kaynak olusturmalarina yardimci olurlar. Liderlerin
calisanlari ile tutarli etkilesimi ve geri bildirim verme yetenegi, ¢alisanlara stresli is yeri

olaylarini ve taleplerini ele almalarini saglayan kaynaklar sunmaktadir.

Bununla birlikte, laissez-faire liderligi, eylemsizligi ve sorumluluktan kaginmay1 yansitan
liderligin yoklugunu ifade etmektedir. Laissez-faire liderleri, isle ilgili dnemli kararlardan
cekilme gibi liderlik gorevlerinden ¢ekildiklerini gostermektedir. Laissez-faire liderleri,
calisanlaria geri bildirim, rehberlik ve cesaret verme konusunda genellikle tereddiit
ederler. Sonug olarak, liderden kaynak elde etmede basarisizlik olusturan ¢aligsanlari igin
geri bildirim, rehberlik ve finansal kaynak eksikligi bulunmaktadir. Kaynaklarin
korunmasi teorisinin ortaya koydugu gibi, kaynaklarin elde edilememesi (liderlerden
geribildirim ve rehberlik gibi) kisisel kaynaklarin tiikenmesine neden olabilir ve stresi
tetikleyebilir. Calisanlar arasinda stirekli bir kigisel kaynak tiikenmesi gereken siireglerin
baslamasina neden olur. Bagka bir deyisle, siipervizorlerin birakiniz yapsinlar
davraniglarini telafi etmek icin, ¢alisanlar fiziksel ve zihinsel enerjiye yatirnm yapmak
zorundadir ve kisisel kaynaklara yatirrm yapma uzun siireli deneyim, tiikenmislikle
sonuglanabilir. Dahasi, gecis modelinden yola ¢ikarak, birakiniz laissez-faire liderleri,
calisanlari iizerindeki baskiy1 arttiran ve ¢alisanlarina tiikenmislik duygularini uyandiran
ortak bir stres unsuru olusturmaktadir. Ampirik kanitlar, liderlerin ¢alisanlarina geri
bildirim ve destek saglamadaki basarisizliklarinin strese ve tiikkenmislige neden oldugunu

gostermektedir (Usman, 2020, s. 4).

1.3.4. Doniisiimcii (Transformasyonel) Liderlik

Doniistimei liderlik (DL) kavrami, son 40 yildir liderlik ¢alismalarinin merkezinde yer
almaktadir. Doniistimcii liderlerin en ayirt edici 6zellikleri, gelecek hakkinda net bir
vizyon sunmalar1 (genellikle var olan duruma meydan okuyarak), sdzleri ve eylemleriyle
destegi harekete gegirmeleri (ve genellikle karizmatik olmalar1) ve takipgilerine, pesinde

kosacaklar1 kisisel ¢ikarlarini asan kolektif bir hedefin ilham vericileridir. Statiikoyu
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stirdiiren diger liderlerin aksine, doniisiimcii liderler, izleyicilerine iyi ya da kotii yonde

yenilik ve degisim yapmalari i¢in onlart motive ederler.

Glinlimiiz Yonetim literatiiriinde en ¢ok c¢alisilmis liderlik tiirlerinden birisi olan
“dontistimcii liderlik” farkli kurum, kurulus ve organizasyon yapilarinda liderlerin
davraniglarin1 tanimlamak i¢in en c¢ok kullanilan konseptlerden biridir. Doniisiimcii
liderlik kavrami, Downton tarafindan devrimci, asi, reformcu ve siradan liderler arasinda
ayrim yapmak i¢in ortaya konulmustur. Doniligiimcii liderleri tanimlayan en temel
unsurlar degisimin temsilcileri olmalar1 ve g¢alisanlarini (izleyicilerini) olusturduklari
ortak vizyon i¢in ¢alismaya basarili bir sekilde tesvik etmeleridir. Ortak ve topluluk igin
belirlenen bir vizyonun, kisisel onceliklerden daha 6nemli oldugunu vurgulayan bu
tiirden liderler, izleyicilerinin motivasyonlarini en yiiksek diizeyde tutarak ortak vizyon
icin caligmalarin1 saglamaktadir. Ortak vizyon etrafinda toplanan izleyiciler giiglii bir
orgiitsel 6zdeslemeye sahiptirler. Dontisiimcti liderlerin kendileri ise ortaya konulan yeni

ve ortak vizyonun temsilcisi durumundadirlar.

Sanayi devrimi sonrasi baslayan ekonomik yarig 20. yiizyilin sonlarina dogru ivme
kazanmistir (Nohria & Beer, 2000, s. 1). 21. ylizyila damgasin1 vuran “degisim” ve
“doniisim”, iilkelerin ve isletmelerin yonetiminde yasamin en 6nemli konusu haline
gelmistir. Degisimlerin hangi yontemler kullanilarak gergeklestirilecegi, degisime nasil
liderlik edilecegi ve hangi siireclere oOncelik verilecegi en ¢ok tartisilan konular
arasindadir. Giinlimiizde toplumlar teknoloji, kiiresellesme, degerler ve kisitli kaynaklar
baglaminda derin bir degisim silirecinden gecmektedir. Heraklitos’un “Her sey akiskan
haldedir ve hi¢bir sey duragan degildir” deyisi ile insanligin degisimi anlama, algilama

ve ona uyum saglama siirecinin basladig1 kabul edilmektedir.

Gilinlimiizde iilke yonetimlerinin ya da orgiitlerin degisim, doniisim ve yogun rekabet
gibi faktorlere karsi duyarsiz kalmasi veya ¢6ziim liretmemesi miimkiin degildir. John P.
Kotter; birgok liderin ve yoneticinin, doniislimiiniin bir olay degil aslinda bir siireg
oldugunu fark etmedigini savunmaktadir. Doniisiimiin ve degisimin birbiri ilizerine insa
edilen asamalardan gecerek yillar igerisinde birbirini tamamlayan bir biitiin oldugunu
belirtmistir. Degisime yon vermek ve yonetebilmek her liderin baglica gorevleri
arasindadir. Insan dogas1 geregi degisimlere agik olmasina ragmen, degisim, birgok insan

tarafindan siddetle kars1 ¢ikilan bir siiregtir.
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Ancak, kiiresel gelismeleri takip etmeyen hicbir kurum veya hicbir lider hayatta kalamaz.
Degisimin her asamas1 ayridir ve her asamanin kendine 6zgii zorluklar1 vardir. Ozellikle
2000l yillarin basindan itibaren Ford, British Airways, General Motors, Landmark
Communications, Eastern Airlines ve Bristol-Myers Squibb gibi kuruluslarin hizli
degisim ve gelisim siireclerine taniklik edilmistir. Bu degisimlerin altinda yatan faktorler;
teknolojik geligsmelerin takibi, toplam kalite yonetimi, yeniden yapilanma ve kiiltiirel

degisimlerdir (Kotter, 2007, s. 3-4).

Amazon.com, ¢Bay, ve America Online (AOL) gibi marka degeri yiiksek e-ticaret
sirketleri bile hizli biliylimeyle iliskili degisiklikleri yonetmeleri gerektigini kabul
etmektedirler. Degisim siireglerinin zorlugu, bu girisimlerin %70’inin basarisiz olmasina
neden olmaktadir. Bu basarisizliklarin nedenleri; organizasyonlar1 degistirme agsamasinda
yoneticilerin, odaklarm1 kaybederek sirketlerin neden degismesi gerektigini, neyi
amagladiklarini ve bunu nasil yapmalari gerektigi konusunda sunulan tiim tavsiyelerden
olumlu yonde etkilenmeleridir. Tavsiyelerin c¢ogalmasi degisiklik girisimlerinde
genellikle karisikliga sebep olmaktadir. Degisim c¢abalari hem Orgiitlerin hem de
calisanlarin agir bedeller 6demesine yol agmaktadir. Basar1 sansini1 artirmak ve riskleri
azaltmak i¢in yoneticilerin kurumsal degisimin dogasini ve siirecini ¢ok iyi anlamalari
zorunludur. Arastirmalara gore liderler, iist diizey yoneticiler ve onlara tavsiyelerde
bulunan danigsmanlarin, neden ve nasil degisiklik yapilmasi gerektigi konusunda c¢ok

farkli goriiglerde bulunduklar1 gozlemlenmistir.

Orgiitler, organizasyonel yetenekleri gelistirirken ekonomik degeri nasil maksimize
edilmesine oncelik verirler. Beer ve Nohria "biitiinlestirici degisim teorisi" ni 6n plana
cikartmaktadir. Bu calisma, diinyada orgiitsel degisime yonelik iki dnemli yaklasim
sunmaktadir ve bunlar1 da Teori “E” ve Teori “O” olarak adlandirmistir. Teori “E”,
ekonomik degerlere bagli olarak yapilan degisimlerdir, Teori “O” ise orgiitsel kapasiteye
dayali olarak gergeklestirilen degisimlerdir. Her ikisi de gecerli modellerdir ve her bir
degisim teorisi de yoneticilerin belirli hedeflere ulasmasini saglar. Ancak her iki teorinin
de genellikle beklenmeyen maliyetleri bulunmaktadir. Teori “E”, degisim stratejilerinin

tiim ana basliklarin1 olusturmaktadir.

Bu zor degisim yaklagiminda, mali ve ekonomik deger kurumsal basarinin tek mesru
Olctistidiir. Degisim genellikle, ekonomik tegviklerin yogun kullanimini, isten ¢ikartma

stireclerini, kii¢iilmeyi ve yeniden yapilandirmay1 igerir. “E” degisim stratejisi, finansal
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piyasalarin hizli degisimleri baglaminda kurumsal yonetim kurullarini zorladigr i¢in
Amerika Birlesik Devletleri'ndeki sirketler arasinda “O” degisim stratejilerinden daha
yaygin olarak kullanilmaktadir. Ornegin, General Dynamics'in CEO'su William A.
Anders 1991 yilinda goreve basladiginda “E” teorisini kullanmis, toplam is giiciinii
71.000 kisiden 44.000 kisiye diistirmiistiir. Theori “O”yu savunan yoneticiler ve liderlere
gore, sadece maliyet ya da gelir odakli olan degisimlerin kuruluslara zarar verebilecegini
diistinmektedir. Degisime yonelik bu "yumusak" yaklasimda hedef, geri bildirim alma,
yansitma ve daha fazla degisiklik yapma siirecinin bireysel ya da organizasyonel 6grenme
yoluyla kurumsal kiiltiiri ve insan kabiliyetini gelistirmektir. Hewlett-Packard'in
1980'lerde gosterdigi performansinda oldugu gibi “O” stratejilerini benimseyen ABD
sirketleri, calisanlariyla giiclii, uzun siireli bagliliga dayali psikolojik s6zlesmelere

sahiptirler (Nohria & Beer, 2000, s. 2-3).

Ag yapil1 yeni organizasyonlarda yonetim, temel anlayisini da degistirmistir. Cagimizda
liderlerin karsilastig1 s6z konusu degisim, her zamankinden daha genis ve daha biiyiiktiir.
Kiiresellesme, hizla gelisen teknoloji, toplumlarin yapisindaki degisiklikler ve artan
beklentiler yonetim bigimlerini de etkilemistir. Soyle ki, teknolojinin zaman ve mekan
farkliliklarin1 ortadan kaldirmasi birey ve organizasyonlarin yeniden yapilanmasini
zorunlu hale getirmistir. Diinyada yasanan degisim, olgu ve degisiklige neden olmustur.
Sorunlart algilamak, yonetmek ve ¢ozebilmek de yonetim ve liderlik tarzlarinda ciddi

degisiklikleri gerektirmektedir.

Bu nedenle, farki ve miikemmelligi yaratacak olan insan unsuru, onun diislinceleri ve
liderligi onemli hale gelmistir. Liderlik giiniimiizde, yukarida agiklandig1 gibi insanlari
etkileme ve yapiy1 harekete gegirme siirecleri ile smirl degildir. Insanligin giiniimiizde
bilgi, beceri, yetenek diizeyleri yonetimi anlama ve algilama tarzi, basariy1 bir gereksinim
olarak goérme egilimi, lideri artik “diislince olusturan kisi”, takipcileri de “isi yapan kisi”

olmaktan ¢ikarmustir.

Rekabetin yogunlastigi hatta yok edici hale doniistiigli, ¢alisanlarin moral ve tatmin
duygularinin orgiitsel verimlilik ve etkinlige yansidigi, insanligin sahip oldugu bilgi,
beceri ve yetenekten yararlanmanin en degerli kaynak oldugu giliniimiiz toplumlarinda,
liderin varlig1 ve fonksiyonu ge¢misin basit lider-takipgi iliskisinden ¢ok daha karmasik
hale gelmistir. Buna bagl olarak ta yeni liderlik anlayisi, gelenekselden girisimcilige

olanak saglamaya dogru kaymaktadir. Liderlerin ve yoneticilerin 6grenmek zorunda
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oldugu sey, artik eskisi gibi otorite kullanamayacaklar1 ve ne kontrol edebilecekleri nede

kendilerinin kontrol edilecegi bir ag ortaminda nasil yonetim gergeklestirecekleridir.

Insanlarin degisime direndigi ve bu direncin nedeninin agikca anlasilamadig1 durumlarla
karsilasmak da miimkiindiir. Ornegin bir proje ydneticisi, mevcut gdrevini basariyla
yerine getirmesi durumunda kendisine ¢ok daha zorlu gorevler verilebilecegini
diisiinerek, tanimlamasi zor bir rekabetci baglilik igine girebilir. Bu sekilde bir yaklasim,

bireyi degisime kars1 direngli hale getirmektedir.

Mevcut gorev ve sorumluluklar ile olasi ek gorev ve sorumluluklar1 arasinda bir fayda
zarar analizini yapan Kisi, zararina olacagini diisiindiigiinden, degisimi reddedebilir ya da
degisime ayak direyebilir. Boyle durumlarda kisi degisime karst duyarsiz hale
geleceginden, kurumsal basariyr ikinci plana atabilir. Bir organizasyonda, bu gibi
sebeplerden dolay1 degisim ve dontisiime mesafeli calisanlarin varligi o organizasyon igin
birtakim tehditleri de beraberinde getirebilir. Bu sebeple, basarili bir lider, kisilerin agik
nedenlere bagli olmayan bu gibi yaklasimlarinin nedenini iyi analiz etmeli ve gerekli

tedbirlere bagvurmalidir (Kegan & Lahey, 2001, s. 2-3).

W. Chan Kim ve Mauborgne’in terimleriyle “devrilme noktast liderligi” ise,
organizasyon icerisindeki  asiriliklara  odaklanilarak  stratejik  degisimlerin
gergeklestirilebilecegi vurgulanmaktadir. Bu yaklasimda, is performansi iizerinde sinirlt
bir etkiye sahip olan kiiciik insan gruplarina, eylemlere ve faaliyetlere atif yapilabilir.
Kim ve Mauborgne, yeni bir fikrin organizasyon igerisinde yayilmaya basladiginda sinirlt
bir insan kitlesinin bu fikirle mesgul olacagini 6ne siirer. Ancak degisimi baglatacak olan
sey, giiclii ve saglam arglimanlarla bu fikri tartisacak insanlarin olmasidir. Ancak bu

kisiler kitleleri harekete gegirebilecek etkiyi saglayabilirler.

Toplam is giiciiniin kii¢iik bir boliimiinii olusturan bu insanlarla birlikte degisimin
baslamasi i¢in gerekli zemin hazirlanmig olur. Bu goriis, geleneksel yaklasimlarin
degisimin fazla sayida insanin katilimiyla gergeklesebilecegi diisiincesinin tersine, sinirl
sayida insanin Onemli degisimleri beraberinde getirebilecegini iddia eder (Kim &
Mauborgne, 2003, s. 111).

Degisen pazar anlayisi ve artan kiiresel rekabet ile degisim siire¢lerine kimin liderlik
etmesi gerektigi ve bunu nasil yapacagi olduk¢a onem kazanmustir. Liderler rekabetci
basarinin anahtarinin isleyis bicimlerini degistirilmesi gerektigi anlayisi ile hareket

etmeye baslamistir. Bu ¢ercevede, biirokrasiyi artiran prosediirler ve kurallar etkisini

28



kaybetmeye baslamis, orgiit hiyerarsisinde basamaklar arasi fark azalmaya baslamistir.
Kurumun vizyon-misyon siireglerinin belirlenmesi, "kurumsal kiiltiir" olusturma
egitimleri, kalite yonetimi ve performans degerlendirme sistemleri 6rgiit yonetiminin en

onemli konular1 arasinda yer almaya baslamistir (Beer vd., 1993, s. 3-4).

Goleman’a gore tek liderlik yonetimi bulunmamaktadir. Hay/McBer adli danismanlik
firmasinin diinya genelinde 20.000’den fazla iist diizey yoneticinin olusturdugu bir veri
tabanindan secilmis 3871 kisilik bir 6rnekleme dayanarak yiiriittigli yeni bir arastirma,
etkin liderligi hakkinda detayli bilgiler vermektedir. Arastirmanin sonuglar1 her biri
duygusal zekanin farkli bilesenlerinden kaynaklanan alti ayri liderlik tarzini ortaya
koyuyor. Tek tek ele alindiginda bu tarzlarin bir sirketin, boliimiin ya da ekibin ¢alisma
ortamina ve buna bagli olarak finansal performansina dogrudan ve 6zgiin bir etkide
bulundugunu gostermektedir. Bu arastirma basarili sonuglar elde eden liderlerin tek bir
liderlik tarzina dayanmadiklarin1 gosteriyor. Liderlik yonetimini bir golf oyuncusunun
torbasindaki sopalar kiimesi olarak degerlendirmektedir. Oyunun seyri i¢inde oyuncu
yapacagi atigin gereklerine gore sopalar arasindan en uygun olanini seger. Kimi zaman
diistiniip tartmas1 gerekse de bu sec¢imlerini g¢ogunlukla otomatik olarak
gerceklestirmektedir. Oyuncu karsisina ¢ikan gii¢liigii sezer, dogru sopay1 hizlica devreye
sokar. Yiiksek etkili liderlerin is yapma tarzlar1 da bu sekildedir. Goleman (2002) alt1
liderlik tarzimin ilki olan dayatici liderligi, aninda itaat talep eden liderler olarak

aciklamaktadir. Gliven verici liderler insanlar1 bir vizyon dogrultusunda yonlendirirler.

Yakinlik saglayict liderler duygusal baglar ile ¢alisanlar arasinda uyum olustururlar.
Demokratik liderler katilim yoluyla mutabakat saglarlar. Siriikleyici liderler
miikemmellik ve 6z-giidiim beklerler ve yonlendirici liderler insanlar1 gelecekleri igin
gelistirirler. Dayatic1 tarz “ne diyorsam onu yap” yaklasimiyla dogal bir felaket
sonrasinda ya da sorunlu personelle ¢alisirken oldukea etkilidir. Ancak pek ¢ok durumda
dayatic1 liderlik orgiitiin esnekligini kisitlar ve calisanlarin motivasyonunu diisiiriir.
Giliven verici yontemde lider “benimle gel” yaklasimini uygular, biiyiik hedeflerini

aciklar, insanlara bu hedefe ulagsmak icin kendi araglarin1 se¢me 6zgiirliigiinii sunar.

Bu yontem, 6zellikle isler kendi haline birakildiginda etkili olmaktadir. Lider kendisinden
daha deneyimli uzman ekiple ¢alistyorsa bu yontem fazla etkili olmamaktadir. Yakinlik
saglayici liderin en belirgin 6zelligi “Once insan gelir” yaklasimidir. Bu tarz, 6zellikle

ekip uyumunu saglamak ya da moralleri yiikseltmek i¢in elverislidir.
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Ancak ovgliye fazla odaklanilmasi kotli performanslarin devam etmesine yol agabilir.
Ayrica, yakinlik saglayic liderler ¢ok nadir tavsiyelerde bulunurlar ki buda ¢alisanlar
kararsizliga diisiiriir. Demokratik yontemin oOrgiitsel etkisi diisiiniildiigi kadar cok
degildir. Calisanlara karar alma hakki tanityan demokratik liderler orgiitsel esnekligi ve
sorumlulugu yerlestirip yeni fikirlere ortam saglayabilirler. Ancak tiim bunlar, sonu
gelmez toplantilarla birlikte, kendilerini lidersiz hisseden kafasi karisik calisanlar

olumsuz etkileyebilir.

Stiriikleyici yontemde yiiksek performans standartlar1 koyan ve kendini 6rnek olarak
gosteren liderler, ¢alisanlarin motive edilmesinde olumlu etkiler olusturmaktadir. Ancak
calisanlarda liderlerinin miikemmellik talebi nedeniyle yorgunluk olabilir ve buda
calisanlarda isteksizlik olusturabilir. Yonlendirici yontem, is ile ilgili gorevlerden ¢ok
kisisel gelisime odaklanir. Calisanlar zayif yonlerinin farkindaysa ve bunu gidermek
istiyorlarsa bu yontem ¢ok etkilidir. Ancak degisime direniyorlarsa bu yontemin herhangi
bir etkisi olmaz. Bir lider hangi yontemde tecriibelenirse o kadar iyidir. Ozellikle sartlara
gore; giiven verici, yakinlik saglayici, demokratik ve yonlendirici tarzlar arasinda gecis
yapabilmesi orgiitsel iklim ve kiiltiir agisindan faydalidir ve ¢aliganlarin is performansini

da artirir (Goleman, 2004, s. 8-9).

Is diinyasinda bircok kisi, son derece zeki ve becerikli bir ydneticinin getirildigi liderlik
konumunda basarisizlifa ugramasina ragmen tecriibeler yasamistir.  Olaganiistii
olmamakla birlikte zihinsel yetilere ve teknik becerilere sahip bir kisinin benzer bir
konuma atandiktan sonra hizli bir yiikselis gdstermesi de miimkiindiir. Ustiin liderlerin
kisisel tarzlar1 degiskenlik gostermektedir. Bazi liderler sakin ve analitik olurken, bazilari
ise daha aktif ve gii¢lii karaktere sahip olurlar. Liderlerin bir¢ogu 6nemli 6l¢iide duygusal
zekadya sahip olurlar. Son donemdeki bazi arastirmalar duygusal zekanin liderligin
olmazsa olmaz sart1 oldugunu gostermektedir. Bir kisi 1yi bir egitime, keskin ve analitik

bir zihne sahip olmasina ragmen, duygusal zekaddan yoksunsa 1yi bir lider olamaz.

Son donemlerde yapilan arastirmalar liderlerde duygusal zeka ile etkin performans
arasinda nasil bir iligki bulunmaktadir? Bir kisinin yiiksek duygusal zekaya sahip olup
olmadigr nasil anlasilir? Olgusunu sorgulamaktadir. Bu alanda Daniel Goleman 188
sirkette yetkinlik modellerini analiz etmistir. Bu sirketler Lucent Technologies, British
Airways ve Credit Suisse gibi kiiresel sirketlerdir. Goleman liderin yetkinliklerini ii¢

kategoride incelemistir. Muhasebe ve is planlamasi gibi teknik beceriler; analitik biligsel
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haritalandirma, baskalariyla birlikte ¢alisabilme ve degisime Onciiliik etmede duygusal
zeka igeren yetkinliklerdir. Goleman’a gore 1Q veya teknik beceriler ile birlikte duygusal
zeka liderlerin hem kendisinin hem de takipgilerinin performanslarini azami seviyeye
cikarmaktadir. Bir sirkette duygusal zekaya sahip yoneticiler yeteneklerini belli bir
seviyeye c¢ikardiklarinda, calistiklar1 boliimlerin yillik kazancini da yiizde 20 oraninda

arttirdiklar1 gézlemlenmistir. Duygusal zeka yetkinlikleri agagidaki sekilde belirlenmistir.

e Oz Farkindalik: Kisinin gii¢lii ve zayif yonlerini, degerlerinin c¢alisanlar
tizerindeki etkisi,

e Kendini Ayarlama: Psikolojisini, giidiilerini kontrol altina alabilen ya da
yonlendirebilen,

e Motivasyon: Basaridan haz duyabilen,

e Empati: Diger insanlar ile empati kurabilen,

e Sosyal beceri: Calisanlarin1 yonlendirebilen ve iyi iligkiler kuran.

Insanlar dogustan mu1 lider olurlar veya liderlik sonradan kazanilabilen bir tecriibe midir?
Caglar boyunca tartisilan bu konu duygusal zeka ile dogru orantilidir. Ornegin, insanlar
belirli bir empati diizeyiyle mi dogar, yoksa hayat tecriibesinin bir sonucu olarak mi
empati edinirler? Aslinda her iki varsayimda dogrudur. Bilimsel arastirmalar duygusal
zekada genetik bir bilesenin varligina iliskin giiglii bulgulara isaret ediyor. Psikoloji ve
gelisim {izerine yapilan aragtirmalar yetistirilme tarzinin da énemli bir rol oynadigini

gostermektedir.

Duygusal zeka yasla birlikte ilerlemektedir ve bu siirecin en Onemli unsuru ise
olgunluktur. Bu olgunlugu liderin analitik ve teknik yetenekleri ile pekistirmesi
gerekmektedir. Calisanlarina empati ile yaklasmayan bir yoneticinin sdylemleri
calisanlar tarafindan dikkate alinmaz. Liderligin en 6nemli bilesenlerinden olan empati
giiniimiizde ekiplerin gittik¢e daha fazla kullanilmasi, kiiresellesmenin hizli temposu ve
yetenekleri elde tutma ihtiyaci ile ortaya ¢ikmaktadir. Empati bir panzehirdir, buna sahip
olan liderler viicut dilini iyi kullanirlar. Problemi ¢6zmek i¢in yoneticinin ¢alisanlarini

degisime motive etmesi ve ¢alisanlarindan geri bildirim almasi gerekmektedir.

Oz-farkindalik ise; kendini fazla dnemsememeye dayanan mizah duygusudur. Oz-
farkindalik performans degerlendirmeleri sirasinda belirlenebilmektedir. Oz-farkindalig

yiiksek insanlar giiclii ve zayif yonlerini bilirler ve bu konularla ilgili konusmaktan
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cekinmezler. Calisanlarina yapici elestiriler sunarlar. Ne zaman hangi konuda yardim
isteyeceklerini de bilirler ve tiim islerinde ortaya ¢ikabilecek olan riskleri hesaplarlar. Tek
basina iistesinden gelemeyeceklerini bildikleri bir ise girmek istemezler buna karsilik,
giiclii yonlerinin oldugu isleri daha ¢ok tercih ederler. Calisanlar; yeniliklere ve degisime
acik olan ve kendini ayarlayabilen yoneticilerle uzun yillar ¢aligmak isterler. Buda
stirdiiriilebilirligin ve aidiyet duygusunun olusmasia neden olur. Kendini ayarlama

rekabet¢i nedenlerden dolayr da olduk¢a 6nemlidir.

Teknolojik gelisimler ve degisimler ¢calisma hayatini etkilemektedir. Duygularina hakim
olmasimi bilen ¢alisanlar degisikliklere daha hizli uyum saglayabilenlerdir. Yeni bir
degisim programi uygulandiginda panige kapilmazlar ve yoneticilerin yeni yontemlerle
ilgili aciklamalarina hazirlikli olurlar. Liderlik agisindan kendini ayarlamak orgiitlerde
yasanan olumsuz siireglerde davranislarin fonksiyonel bir sonucu olarak ortaya

¢cikmaktadir.

Duygularina hakim olabilen insanlar bazen sogukkanli olarak adlandirilirken, ¢abuk
parlayan veya Ofkeli mizaca sahip olan liderler “klasik™ karizmatik liderler olarak
betimlenmektedir. Liderler kendilerinin ve c¢alisanlarinin beklentileri ile basarili olma
giidiisiiyle hareket ederler. Duygusal zekanin bir bileseni olarak sosyal beceri goriindiigii
kadar basit degildir. Bu amag, yeni bir pazarlama stratejisi tiretilmesi ve goriis birligi

saglanmasi agisindan olduk¢a onemlidir (Goleman, 2002; 2004, s. 82-91).

Liderlik yoneticilikten farklidir, ama bir¢ok kisinin diislindiigli nedenlerden 6tiirii degil.
Liderlik gizemli ve esrarli bir sey degildir. “Karizma”ya ya da diger ilging kisilik
Ozelliklerine sahip olmakla higbir ilgisi yoktur. Secilmis birkag kisinin egemenlik alani
degildir. Liderligin yoneticilikten daha iyi ya da yoneticiligin yerini alacak bir sey olmasi
da sart degildir. Liderlik ve yoneticilik daha ¢ok iki ayr1 ve tamamlayici eylem sistemi
olarak goriilebilir. Her birinin kendine 6zgii islevi ve karakteristik faaliyetleri vardir.
Glintiimiiziin giderek daha rekabetci ve daha hareketli hale gelen is ortaminda basarili
olmak i¢in her ikisi de gereklidir. Bugiin bircok ABD sirketinde fazla yoneticilik ve az
liderlik s6z konusudur. Bu sirketler liderlik uygulama kapasitelerini gelistirmeye ihtiyag
duymaktadir. Bagarili sirketler liderlerin ortaya c¢ikmasini beklemez. Liderlik
potansiyeline sahip kisileri ciddi sekilde arar ve onlar1 bu potansiyellerini gelistirmek i¢in
tasarlanmis deneyimlere sokarlar. Milkemmel bir yonetici olma kapasitesine sahipken,

giiclii bir lider olma potansiyeli tasimaz. Bazi kisilerin de biiyiik bir liderlik kapasitesi
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vardir ama ¢esitli nedenlerden otiirli giiclii yoneticiler olmalar1 zordur. Akill sirketler bu
iki tiire de deger verir ve onlar1 takimin bir pargasi yapmak igin biiyiik ¢aba gosterirler.
Ama kisileri yoneticilik isleri i¢in hazirlamak s6z konusu oldugunda, bu sirketler hakli
olarak insanlarin ayni anda yoneticilik ve liderlik yapamayacagini sdyleyen yeni litera-

tiirii goz ard1 ederler.

Liderlik degisimle basa ¢cikmay1 gerektirir. Son yillarda bu kadar 6nem kazanmasinin bir
nedeni, is diinyasinin daha rekabetci ve daha hareketli hale gelmesidir. Daha hizli bir
teknolojik degisim, daha biiyiik bir uluslararasi rekabet, pazarlarin serbestlestirilmesi,
sermaye yogun sektorlerdeki kapasite fazlasi, istikrarsiz bir petrol karteli, ciiriik
tahvillerin istilas1 ve is giiclinlin degisen demografik 6zellikleri bu degisime katkis1 olan
bir¢ok etken arasindadir. Buradan ¢ikan sonug, diin yapilanin aynen yapilmasinin ya da
%5 daha iyi yapilmasinin artik bir basar1 formiilii olmamasidir. Bu yeni ortamda ayakta
kalmak ve rekabet edebilmek i¢in giderek daha fazla degisim gerekli olmaktadir. Daha
fazla degisim ise her zaman daha ¢ok liderlik ister (Kotter, 2004, s. 2-3).

Doéniistimeii liderlik 6zellikle, oOrgiitsel 6zdeslesmenin 6nemli bir parcasi olarak
vurgulanmaktadir. Bass'a gore doniisiimcii liderler; calisanlart is sozlesmesinde
belirtilenden daha fazlasini yapmaya ve ¢alisanlarin iist diizey ihtiyaglara odaklanmasina
motive ederler. Mentor olarak hareket ederler ve her astin bireysel gelisim, 6grenme ve
basari ihtiyaglarina dikkat ederler. Anlam, meydan okuma, misyon duygusu ile birlikte
daha yiiksek vizyon saglar, saygi ve gliven kazanirlar ve en 6nemlisi de c¢alisanlari i¢in
rol model olarak hareket ederler. Doniistiiriicti liderler bir giiven iklimi yaratirlar ve
calisanlar1 organizasyonun iyiligi i¢in kisisel ¢ikarlar1 agsmalari konusunda motive ederler.
Doniistimcii liderlikte, is tatmini ve orgiitsel baglilik gibi bircok etken, calisanin
sonucuyla tutarli bir sekilde pozitif olarak iligskilendirilmistir (Epitropaki & Martin, 2005,
s. 572).

Tiim grubu hedef alan davramislarda bulunan, sembolik orgiitsel imajlar uyandiran,
takipgi gelisimini vurgulayan ve takipgilerin ruh halini degistiren doniisiimcii liderlerin
olmasit miimkiindiir. Dontisiimcii liderler; aslinda, kolektif takipgilerin 6z kimlik
yapilarini gelistirebilir ve ¢alisanlarin kurulusla 6zdeslesme diizeylerini artirilabilirler.
Ayrica, dontisiimcii liderlik; yetkilendirme, giiven olusturma ve ¢alisanlarin ihtiyaglarini

gercek anlamda dikkate alma yoluyla organizasyon iiyelerine muhtemelen ciddiye
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alinma, dinlenilme ve deger gérme deneyimini yaratmaktadir. Boylelikle; ¢alisanlarin

organizasyona yonelik olumlu etkiler ve biligsel potansiyelleri olumlu yonde arttirabilir.

Ayrica islem liderleri, performans beklentilerini ve ¢alisanlarin organizasyon i¢indeki
rollerini  netlestirerek, calisanlarin kendi kendini kategorize etme siirecini
kolaylastirmakta ve birey ile organizasyonel kolektif arasinda bir baglant1 olusturmay1
basariyor gibi goriinmektedirler. Bununla birlikte c¢alisanlarin, Orgiitsel kimlik
konusundaki rolleri, calisanlarin kendini gelistirmeleri ve ihtiyaglarmi karsilamadaki
tatmin duygulari, kurulusla ¢ok daha derin bir 6zdeslesmeyi olusturan diger 6zellikler,
calisanlarda doniigiimcii liderlerde oldugu kadar belirgin olarak goriilmemektedir

(Epitropaki & Martin, 2005, s. 583).

Doniistimcii liderlik; ¢alisanlar1 grup veya orgiitsel hedeflere ulasmak yoluyla motive
eden ilham verici liderler tarafindan karakterize edilir. Bunu yaparken, asagidaki dort
faktorii sergilerler. Birincisi, onlar gibi olmak isteyen takipgileri ¢ekmek i¢in idealize
edilmis bir etki uygularlar. Ikincisi, baskalarin1 kolektife katilmaya motive eden ortak bir
vizyon araciligiyla ilham verici motivasyon saglarlar. Ugiinciisii, yaraticiliga deger
verirler ve entelektiiel uyarimi destekleyen durumlar yaratan zorluklart memnuniyetle
karsilarlar. Dordiinciisii ise; kisisellestirilmis degerlendirme yoluyla, takipgilerinin

gelisim ihtiyaclarina katilirlar ve kisisel gelisimi tesvik ederler.

Bu siire¢ sayesinde, dontisiimcti liderler, kismen kolektif iyilige fayda saglamak ve kisisel
cikarlar1 goz ardi etmek i¢in calisan davranislarini hizalayarak, genellikle daha yiiksek
bagsari elde ederler. Yiizeyde doniisiimcii liderlik, mevcut is giicti igin ideal bir tarz gibi
goriinebilir. Ancak giiniimiiz ¢aligmalari lizerine yapilan arastirmalar; kisisel 1lgi ve geri
bildirim beklentilerini ortaya koymaktadir. Bu nedenle galisanlarin, doniisiimcii liderlerin
sundugu kisisellestirilmis ilgiden biiyiik olasilikla keyif aldiklar1 goriilmektedir. Bununla
birlikte, bu bireyler ayn1 zamanda daha bireyseldir ve ortak hedeflere ulagsmak i¢in birlikte
calisma olgusu ile daha az ilgilenirler. Bireyler olarak 6ne ¢ikmak ve kendi hedeflerine
ulagmak isterler. Bu 6zellikler ve davraniglar, kurumun hedefleri ugruna kendi ¢ikarlarini
bastirmalari i¢in ¢alisanlart etkilemesi gereken giiniimiiz liderleri i¢cinde sorumluluktur.
Tiim bu ¢alismalar; kendi kendine odaklanma, yeni nesil ¢alisanlarin ideallestirilmis etki
ve ilham verici motivasyonla eyleme gegme olasiliklarinin daha diisiik oldugunu, ¢iinkii
toplu bir hedefe ulasmak i¢in daha az motive olduklarini géstermektedir (Anderson vd.,
2017, s. 247-248).
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Reilly & Chatman g¢aligmalarinda, bu tiir liderlerin kuvvetli yonlendiricilik 6zelliklerinin
narsist kisilikler ile benzerlik gosterebilecegini savunmus ve ¢aligmalarinda bu iki tipin
benzerlik ve farkliliklarini ortaya koymustur. Bu anlamda narsistler, dontisiimcii lider de
olabilirler. Bu konudaki bir dezavantaj, doniistimcii liderlerin takipgilerini iyi kolektif
hedefler pesinde kosmalar igin ydnlendirebilmeleri ve ikna kabiliyetleriyle birlikte
karizmalar1 nedeniyle izleyicilerinin ¢abalarini daha az fayda saglayan hedeflere

yonlendirme kapasitesine de sahiptirler.

Dontistimcii liderler gibi narsist liderler de bu yonlendirme sayesinde kolektif iyilik
disinda yonlendirmeler yapabilirler. Insanlar1 harekete geciren ortak vizyon ve liderlik
karizmasi, aslinda gercegi maskeleyen hedefler pesinde kogmaya ve izleyicileri liderlerin
kendisine hizmet etmeye yoOnlendirebilir. Olumlu manada ornek verilecek olursa,
Amazon'un kurucusu Jeff Bezos ve Netflix'in kurucusu Reed Hastings gibi kisiler olumlu
dontistim liderlikleri ile yeni sektorlere onciiliik ettiler. IBM'in eski CEO'su Lou Gerstner
ve Ford'un eski CEO'su Alan Mulally gibi digerleri ise global arenada biiyiik firmalari
yok olmaktan kurtardi. Diger doniisimcii liderler de toplumu degistiren toplumsal
hareketlere Onciiliik ettiler. Bunlara ornek isimler ise Nelson Mandela, Martin Luther
King veya Susan B. Anthony'dir. Bu liderlerin her biri, yalnizca degisime ilham vermekle
kalmayip, ayn1 zamanda organizasyonlarin1 veya hareketlerini, sonraki liderlerin onu
daha da iyilestirmesine izin verecek bir duruma getirerek toplumda kalici bir etki birakti.
Bu bakimdan dogru bir smiflandirma igin gergek donisiimcii liderler ve narsist
yoneticiler arasindaki farkliliklari iyi bilmek gerekir. Ikisi arasindaki temel farklardan
biri, bir liderin baskalarin1 gelistirme ve kazanilan basari iizerine izleyicilerine basari
atfetme konusundaki geg¢mis goOstergelerinde saklidir. Vizyon sahibi ve donilisimcii
liderler, izleyicilerinden uzun vadeli baglilik ve giiven kazanmanin 6nemini anlarken,
narsistler meslektaslari ile iligkilerinde daha baskici olurlar (O’Reilly & Chatman, 2020,
s. 6-9).

Lider ve izleyicinin, herhangi bir konuda kolayca uzlas1 saglayabilmesi agisindan ortaya
konan ortak vizyonun kabul edilebilirligi ve izleyicilerle paylasilma yontemi 6nem arz
etmektedir. Bir yonetim siirecinde belirlenen ortak vizyon, izleyici tarafina istenilen
cercevede iletilmezse veya izleyici tarafindan liderin amacladigi sekilde algilanmazsa
etkisizdir. Ortaya konan hedefler belirlenen zaman igerisinde ulagilamaz ve izleyicilerin

de kurum veya sistem igerisinde yeterli performans gosterememesi ile sonuglanir. Fakat
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dontigiimcii liderlik yonetimi cercevesinde lider ve izleyiciler arasinda “uzlasma
insas1”nin daha etkin bir sekilde yiiriitiildiigii goriilmiistiir. Izleyiciler, bir konuda fikir
birligine vardiklarinda ise hem is tatmini hem de ¢alisma performansi acisindan daha

olumlu sonuglara ulasildig1 goriilmektedir.

Doniisimceii  liderler, c¢alisanlarin  kendi kendilerine liderlik etmelerine, kendi
eylemlerinden sorumlu olmalarina ve kendi kendini pekistirme yoluyla &diil
kazanmalarina katkida bulunur. Karar verme siire¢lerinde doniisiimcii liderler, tim
izleyenler toplulugunu siirece dahil eder. Ciinkii degerler topluluguna dayanan bir
miizakere siirecine dayali iyi kararlara ulasmak icin baskalarina giiven duyulmadan
yenilik hedeflerinin ingas1 tamamlanamaz. Doniisiimcii liderler, kendilerini olumlu ve
olumsuz yonleriyle iyi tanimal1 ve toplulugun daha yiiksek iyiligi, birlikte iyi yasam ve
topluluktaki digerleri i¢in kisisel ¢ikarlari feda etmeye istekli olmalidir. Doniistimcii

liderler 6zellikle biiylime, degisim ve kriz zamanlarinda ortaya ¢ikarlar.

Bilimsel ve teknolojik alanda kiiresellesen ¢ok kiiltiirlii, ¢ok dilli ve ¢cok dinli bir ortam
baglaminda, politik, sosyal, ekonomik, kiiltiirel ve dini seviyelerde liderlik siliphesiz
dontigiimcii olmalidir. Pratik yasam igerisinde ise kiiltlirleraras1 ve dinler arasi diyalog,
kiiltiirel, dilsel ve dinsel farkliliklarin kaginilmaz gergekligi, topluluk igerisinde farkl
arka planlardan gelen izleyicilerin birbirlerini elestirerek zenginlestirmek i¢in bir firsat
sunmustur ve sunmaya devam etmektedir. Bu gibi liderlerin, ani bir krizle basa ¢ikma
yetenekleri daha fazla arastirilmalidir. Mevcut COVID-19 salgini, buna iyi bir 6rnektir;
her seviyedeki ve diinya capindaki egitim kurumlari, birdenbire uzaktan 6gretim ve
O0grenmenin alternatif yollarini bulmaya ve sanal bir donilisiim gegirmeye mecbur

kaliyorlar.

Déniistimcii liderler belirgin bir sekilde endiistrileri ve toplumlar1 doniistiirmede kritik
oneme sahip olabilirler. Bu liderlik tiirli ¢ergevesinde izleyiciler, sadece sosyal degisim
ve karsilikli faydalarla degil, biling farkindaliginin artmasi ve birlestirici bir yiiksek
davay takip etmeleri ile ilham alir ve motive olurlar. Doniisiimcii liderler, takipgilerin
belirlenen vizyonla 6zdeslesmelerini ve bu vizyonu i¢sellestirmelerini saglar. Ozellikle
gecis/doniisiim siireglerinde doniisiimcii liderler bu baglamda kurum/sistem i¢in olumlu
cikt1 elde edilmesinde Onciiliik etmektedirler. Doniisiimeii liderligin bir diger olumlu
etkisinin ise organizasyonel inovasyonu artirmasi oldugu goriilmiistiir. Bu liderlik tarzi,
yaraticiligl ve yeniligi de tesvik etmektedir.
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Bununla birlikte izleyicilerin veya calisanlarin kurum veya organizasyon igerisinde
bireysel olarak bu liderlik tiirliyle birlikte yaraticiliginin arttigi genis skalada
gbzlemlenmistir. Diger yandan arastirmalar ilham verici motivasyonun c¢alisanlarin
yaraticiligini tesvik etmek icin kilit bir faktér oldugunu, dolayisiyla liderlerin buna daha
fazla dikkat etmeleri gerektigini gosteriyor. Bulgular ayrica, igsel motivasyonun da
calisanlarin yaraticiligini tesvik etmek icin anahtar bir faktor oldugunu gostermektedir.
Ornegin, ¢alisanlar genellikle liderleri rol modelleri olarak gériirler, bu nedenle liderler,
organizasyonun rekabet avantajini artirmak i¢in yaratic1 ortamdan yararlanabilecek
Ozveri ve baglilikla, calisanlarina yenilik¢i bir sekilde calismalari i¢in ilham olabilir

(Cleavenger & Munyon, 2013: s. 174).

Yonetim literatiirinde doniisiimcii  liderlik kavrami ilk defa Burns tarafindan
kullanilmistir ve Max Weber’in “karizmatik lider” kavramindan yola c¢ikarak su
tanimlamay1 yapmustir; “Yenilikgi bakis agisina sahip ve mevcut durumu degistirme
motivasyonuyla birlikte izleyicileri ortak bir vizyon etrafinda ¢alismaya tesvik eden
kisidir.”

Judge ve Piccolo'ya gore doniistimcii liderligin dort boyutu vardir; bireysellesmis
diisiinme, ideallestirilmis etki (karizma), ilham verici motivasyon ve entelektiiel tesvik.
Bireysellesmis diisiinme boyutu, ¢alisanlara (izleyicilere) rehberlik ve kogluk yapan
liderleri igermektedir. Karizma boyutu ise bir lider olarak begenilme ve saygi géorme
yoniinii tanimlar. ITham verici motivasyon, liderin takipgilerine ¢ekici ve ilham veren bir
vizyonu ifade eder. Ilham verici motivasyona sahip liderler, takipgilerine yiiksek
standartlarla meydan okur, gelecekteki hedeflere ulagsma konusunda destek saglar.
Entelektiiel uyarim, liderin varsayimlara meydan okuma, risk alma ve takipgilerinin
fikirlerini talep etme derecesidir. Bu ozellige sahip liderler, takipgilerinde yaraticiligi

tesvik ederler. (Judge & Picollo, 2004: s. 755).

Bass ve Avolio’ya gore doniisiimcii liderlerin 6ne ¢ikan bes temel 6zelligi vardir. Bu
liderler “ilham verici, entelektiiel olarak uyarici, meydan okuyan, vizyon sahibi, gelisim
odakli ve performans: en iist diizeye ¢ikarmaya kararli olan liderlerdir. Doniistimcii
liderlik, ortaklar arasinda algisal bir degisim, yani bir problemle basa ¢ikmada bakis
acilarinda ve varsayimlarda temel bir degisiklik tiretmeye ¢alisir (Anthony & Hermans,
2020, s. 63).
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On yillar boyunca, stratejik yoOnetim alanindaki arastirmacilar, organizasyonun
performansina olumlu katki saglayacak bir sistem olusturmaya yardimci olabilecek
uygun insan kaynaklar1 yonetim sistemlerini belirlemeye odaklandilar. Bu sistemlere
genel itibariyle yiiksek performansli ¢alisma sistemleri denilmektedir (Macky & Boxall,
2007).

1.3.5. Stratejik Liderlik

Strateji kokenlerinin 5.yilizyila kadar dayanan bir gegmisi bulunmaktadir. Sun Tzu’nun
tiim diinyada etkili olan “savas sanat1” isimli kitabinda “Tiim insanlar benim topraklari
fethettigim taktikleri gorebilir, ancak hi¢birinin goremedigi sey, igimdeki biiylik zaferin
ortaya c¢iktigr stratejidir.”” Sun Tzu’nun stratejisi uzun vadeli planlama ile de
0zdeslestirebilir. Genel olarak stratejik liderlik {ist diizey yonetici pozisyonlart ile
iliskilendirme egilimindedir. Ornegin orduda generalleri stratejik liderler olarak
degerlendiririz. Aslinda, strateji kelimesi, "generalin sanati" anlamina gelen Yunanca
"stratejiler" kelimesinden tiiremistir. Ister egitim ister deneyim, isterse dogustan gelen bir

yetenek olsun stratejik liderler "biiyilik resmi" gorebilme yetenegine sahiptirler.

Stratejik liderlik, bir bireyin veya grubun, organizasyonu basarili bir sekilde arzu edilen
bir gelecege dogru yiirlitme yetenegi olarak tanimlamak miimkiindiir. Stratejik lider,
sistem diisiincesinden ve strateji siireclerinden ilham alarak, organizasyonda yeni bir

calisma ve diisiinme bi¢imi olusturarak yonetir.

Yoneticiler ve ekipleri, 6rgiitiin siirdiiriilebilir rekabet avantajini tesvik edecek sekillerde
diistindiiklerinde stratejik liderligi hayata gegirirler. Stratejik liderligin odak noktasi,
siirdiiriilebilir rekabet avantaji veya orgiitiin kalic1 basarisii saglamaktir. Orgiitiin kar
amaci giiden ya da gilitmeyen Orgiit olmasi fark etmeksizin dogrudur. Stratejik liderlik
uzun vadede, orgiitlin hangi sektorde faaliyet gosterdigi fark etmeksizin paydaglara farkl

bir deger saglayan kalic1 bir yetenege ulagmasini saglar.

Ust ve orta diizey stratejik liderlerin faaliyetlerinin ve stratejik planlamalarinin stratejik
tutarliliga katkida bulunabilecegini biliyoruz, ancak daha az resmi strateji rollerinde
sahne arkasindaki diger aktorlerin veya siireclerin katkilar1 hakkinda daha az sey
biliyoruz. Bunlara ek olarak, c¢ok az c¢alisma stratejisi etrafindaki anlamlarin
toplumsallastirilmasimin yapilar arasinda gergeklestigi mikro diizeydeki eylemler ve

konusmalar ayrintili olarak incelenmektedir (Lusiani, 2019, s. 2).
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Stratejik liderlik islevsel alan1 oldukg¢a genistir ve orgiitiin sadece kendisini degil ayni
zamanda is birligi icerisinde oldugu tiim partnerleri de etkilemektedir. Bu kapsamda
orglitli birbirine bagl olan sistematik bir yap1 olarak degerlendirmek gerekmektedir.
Stratejik lider okyanustaki bir sorf¢ii gibidir. Her dalga yilizeye carptiginda sorfciiniin
dengesini kaybetmesine neden olabilir ayrica riizgar gibi dis kuvvetlerden de
etkilenebilir. Ayn1 sekilde, stratejik liderler ¢evrelerindeki egilimlere ve sorunlara gore
hareket ederler ve bunlara tepki vererek organizasyonun siirdiiriilebilirligini saglarlar.
Liderler grubun karar verme siirecini kolaylastiran etkili bir liderlik 6rnegi sergilerler

(Hughes & Beatty, 2005, s. 12).

Hoskisson’a gore stratejik lider; tahmin etme, tasavvur etme, elastikiyeti yiiksek ve
degisimin gerceklesmesi i¢in yonetimsel yetki verebilen kisilerdir. Bu g¢ercevede iist
yonetimde yer alan yoneticiler orgiitiin ilerleyecegi yonii belirler, yenilik¢i stratejilerin
olusturulmasini tasarlar ve bu stratejilerin etkili bir sekilde uygulanmasini saglar. Etkili
bir iist yonetim liderligi olmadan, orgiitler geleneksel yontemlerle yonetilmeye devam
ederler ve bir siire sonra siirdiiriilebilirliklerini kaybederler. Stratejik yoniin belirlenmesi
icin yonetim ekibi, drgiit igin net bir vizyon gelistirmelidir. Orgiitiin 10 y1l sonra nerede
olacagina dair bir resim ¢izmeleri ve resmin tamamlanabilmesi i¢in personel almalari
gerekmektedir. Vizyon, organizasyon i¢in bir varig noktasidir ve dolayisiyla strateji
olusturma ve uygulama igin bir rehber gorevi gérmektedir. Ayrica yonetim ekibinin
belirledigi vizyon, orgiitiin amacladig1 temel degerlerini ve stratejisini ana hatlariyla
belirlemelidir. Orgiit vizyonu ¢alisanlar ile zamanla giiglendirilmelidir. Orgiitiin
belirledigi vizyon rakiplerine karsi rekabet avantaji olusturacaktir. Orgiitiin vizyonu
kendisini rakiplerinden farkli olmasm saglayacak olan bir unsurdur. Orgiitiin
yetkinliklerinin siirdiiriilmesini, yeni yatirimlarin yapilmasmi ve zaman iginde

gelistirilmesini saglayacaktir (Lai, 2017, s. 1-5).

Rowe'a gore stratejik liderlik modellerine daha nadir rastlanilmaktadir. Stratejik lider hem
vizyoner hem de yonetimsel liderliginin sinerjik bir kombinasyonudur. Kurulusun daha
kisa vadeli finansal ve operasyonel ihtiyaglarint ve uzun vadeli stratejik firsatlar

degerlendirebilen liderlerdir.

Uzun vadeli basar1 i¢in gerekli vizyonu, yaraticiligl ve yeniligi, orgiitsel istikrar1 koruyan
odak ve anlayisla birlestirirler. Stratejik Lider, etrafindaki insanlarla baglant1 kurabilen
ve gliglii performans beklentilerine sahip olan kisilerdir. Stratejik liderligin en 6nemli
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orneklerinden Apple’in CEO’su Steve Jobs ve Ryanair Group CEO’su Michael O'Leary
orgiitlerini sektoriinde lider yapmak icin vizyonu, yaraticilig1 ve sinerjiyi kullanmiglardir.
Ancak bu siirecte sadece liderler yeterli degildir, orgiitlerin giiglii bir yonetimsel ve

operasyonel anlayisla da yonetilmesi gerekmektedir.

Stratejik liderligin en 6nemli 6zelligi stratejik diisiinceye sahip olmasidir. Bu ¢ergcevede
bir kurulusun siirdiiriilebilir rekabet avantajimni sekillendirebilmesi, yorumlayabilmesi,
olusturmasit ve degerlendirmesi igin gerekli olan biligsel siiregleri yOnetmesi
gerekmektedir. Organizasyonlarda stratejik Ogrenmeyi yoOnlendiren ii¢ ana siireg
bulunmaktadir. Bunlar, stratejik hareket eden, etkileyebilen ve diisiinebilen siire¢lerdir.
Bagka bir deyisle, kuruluslarin siirdiiriilebilir rekabet avantajini gelistirebilmesi igin,
biiyiikk bireysel stratejik diisiincelere sahip olmasi yeterli degildir. Ayn1 zamanda,
birbirlerinin diisiincelerini etkileyen, kolektif bir anlays ile diisiincelerini derinlestiren ve
gelistiren bireyleri de kapsamasi gerekmektedir. Stratejik liderligin ve stratejik
diisiincenin yumusak tarafi oldugu kadar sert tarafida bulunmaktadir. Genel olarak,
stratejik diisinmenin zor tarafi titiz analitik araclar1 ve teknikleri icermesidir. Ancak
stratejik diiglincenin, stratejisi, vizyonu, temel degerleri ve kiiltiirii gelistirmenin hayati

bir pargasi olarak yumusak tarafidir.

Stratejik liderlikle ilgili yapilan ilk arastirmalar Orgiitsel performansa olan etkilerini
finansal ag¢idan incelemistir. En ¢ok one ¢ikan sonuglar ise; orgiitiin karini, biiyiimesini
ve siirdiiriilebilirligini kapsiyordu. Ancak ilerleyen galismalar stratejik liderlerin sadece
iktisadi sorumluluklari olmadigini bununla birlikte birgok alanda olusturduklar1 degerler
ile de dogru orantili olarak ilerledigini gostermistir. Stratejik liderler farkli sinerjileri bir
araya getirebilen, birden ¢ok paydas ile isbirligi olusturabilen ve sosyal sermayeyi
gelistirerek ortak paydada bulusturan yoneticilerdir. Sahip olunan mevcut sosyal sermaye

orgiitiin dis paydaslarla olan 1s birligi ile gelisir.

Orgiit degerlerini olusturabilmek igin sirketlerin kisa vadeli finansal performanslarinin
yaninda toplumsal ihtiyaglar1 ve zorluklar1 da ele alarak ortak degerler olusturmalari
gerekmektedir. Deloitte tarafindan 2011 yilinda yapilan anket sonuglari, Orgiitiin
basarisinin %92'si kar-zarar analizinden daha fazlasinin dlglilmesi gerektigini ortaya
cikartmistir. Bu c¢ercevede performans etkinligi Olgiisiiniin {ic Onemli gostergesi
bulunmaktadir; finansal, sosyal ve c¢evresel performans. Tarihsel olarak kurumsal

performansinin Friedman’in (1967) karin maksimize edilmesine iliskin goriislerine
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uygun olarak degerlendirilmektedir. Bununla birlikte, toplumsal performans gostergeleri,
calisan sagligi, refahi, orgiitsel baglilik, sosyal sorumluluk projeleri, bagislar 6n plana
cikmaktadir. Cevresel performansta Orgiitiin  dogayr koruyabilmek amaciyla
gerceklestirdigi faaliyetler, atik yonetimi, sera gazi emisyonlarin, oOrgilit iiretim
faaliyetlerinde aktif olarak kullanmasi ile baglantilidir. Kurumsal sosyal sorumluluk
projeleri liderlerin gesitli paydaslar {izerindeki etkisiyle gerceklesmektedir (Schoemaker
vd., 2013, s. 131-135).

Orgiitii sistemsel olarak etkinlestirmek ve ydnetmek icin stratejik liderlerin yapmasi

gerekenler;

e Orgiite bir biitiin olarak odaklanmasi gerekmektedir. Orgiit icin basariy1
tanimlayan uzun vadeli hedefler olusturmalidir. Degisim teorisinden hareketle
tim teknolojik gelismeleri takip ederek calisanlarimi ve partnerlerini de bu
degisime entegre etmelidir.

e Orgiit sisteminin tiim parcalarm etkilesim icerisinde yonetmelidir. Tek bir
par¢anin yani tek bir departmanin basarisina odaklanmak yerine, Orgiitiin tim
boliimleri arasindaki genel iyiligine katki saglamalidir.

e Orgiitiin tiim sisteminin yiiriitiiciiliigii hakkinda bilgisi olmas1 gerekmektedir.
Ayrica tiim bu bilgileri orgiitiin tim departmanlarina yerlestirmek i¢in adimlar
atmalidir

e Orgiitsel kiiltiir hakkinda bilgi sahibi olmalidir. Stratejik lider olarak bu kiiltiirii
nasil  sekillendirebilecegini ve nasil gelistirebilecegini  siirekli olarak
arastirmalidir.

e Gelecekte ulasilmak istenen hedef nokta i¢in ¢alisanlart ile giiclii ve karsilikli
bagimliligin esas oldugu bir iliski kurmalidir.

e Orgiit liderleri bazen zor secimler yapmak zorunda kalirlar. Bu segimlerin
gelecek planlamalart ile dogru orantili olarak yapilmasi gerekmektedir. Bu
eylemlerde calisanlarin gdsterdigi ¢abalarda on plana ¢ikartiimalidir.

e Orgiit i¢in en iyi sistemi kurarak ¢alisanlar1 bu sisteme entegre etmelidir, hicbir
calisan bu sistemin disinda kalmamalidir. Bu ger¢evede liderler ile uzun zamandir

calisan en kidemli olan c¢alisanlarinin gelisimlerine katki saglamalidir

(Schoemaker vd., 2013, s. 131-135).
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Stratejik liderlik ve yenilik stratejisi, 21. yiizyilda stratejik rekabet giicline ulasmak
ve bunu siirdiirmek i¢in olduk¢a Onemlidir. Stratejik liderler, firsatlar1 tanima ve
inovasyon siireglerini etkileyen kararlar almadaki kritik rolleri nedeniyle takdir
edilmektedir. Stratejik liderlere firsat taninmasi ve kullanilmasi, is yonetimine katma

deger saglamaktadir.

Stratejik liderligi gelecek i¢in bir vizyon olusturma, takipgileri tesvik etme, motive
etme, ¢alisanlarla strateji destekli degisimler yapma siireci olarak tanimlamaktayiz.
Stratejik liderlik davraniglari, orgiitsel yeniligi, 6zellikle de birden ¢ok sosyal kiimede
yenilik iizerine yonetici etkisiyle ilgilidir. Ust kademe perspektifi stratejik liderlik
anlayisimizi genisletirken, gergek stratejik liderlik davranisini dogrudan incelemedigi
gozlemlenmistir. Bu nedenle, stratejik liderlik davranislarinin diinya genelinde nasil
sekillendigi tam olarak bilinmemektedir ve nispeten kesfedilmemis durumdadir. Ust
kademelerin perspektifi, stratejik liderligin merkezi rolil i¢in teorik ve deneysel

argiimanlar saglamstir.

Her stratejik liderlik davranisi, her birinin organizasyonel inovasyon siiregleri
iizerinde kendi etkilerine sahip oldugundan ve her birinin baglamsal degiskenlerle
farkl etkilesimlere sahip olabileceginden bagimsiz olarak degerlendirilmektedir.
Ozellikle, her stratejik liderlik davramismin, farkli sosyal kiiltiirlerdeki
degerlendirmeleri agisindan, farkl orgiitsel sonuglarla iliskilendirilmesi muhtemeldir.
Igili sosyal kiiltiir baglaminda en olumlu sonuglara gétiirmek igin en biiyiik vaatleri
sunan stratejik liderler davranislariyla etkinliklerini artirabilirler. Aragtirmalara gore
Almanya'daki stratejik liderler, zamanlarini ve enerjilerini vizyon gelistirmeye, ilham
verici motivasyona, entelektiiel tesviklere ve yeniliklere ayirmaktadir. Buna karsilik,
Rusya'da stratejik liderler, zamanlarin1 ve emeklerini kosullu &6diil liderligine ve
istisnai yonetim uygulamasina odaklanarak gerceklestirmektedir (Elenkov & Judge
2005, s. 665-679).

1.3.6. Vizyoner Liderlik

Vizyoner liderlik, kolektif bir amag¢ icin destegi harekete gegcirir, takipgilerin vizyon
arayisindaki roliine dair paylasilan algilar yaratir ve vizyonu takip etmek i¢in
takipcilerini motive eder. Stratejik arastirmalarda; CEO vizyoner liderligi,
organizasyonel biiylime ve yenilik¢ilik ile iligkilendirilmis ve bir¢ok goriis tarafindan

da olumlu olarak kabul edilmistir. Bu olumlu bulgularin strateji uygulama baglamina
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genellestirilmesi, C-suite disindaki yoneticilerin vizyoner liderliginin ayn1 zamanda,
ekibin stratejik taahhiidiinii de saglamasi gerektigini diisiindiirmektedir (Karwan vd.,
2021).

Stratejik olarak yanlis konumlandirilmis vizyoner liderlik, ekiplerin stratejik fikir
birligini ve bagliligini azaltarak strateji uygulama cabalarini raydan ¢ikarabilir.
Yoneticiler ve CEO arasindaki stratejik uyum, stratejiyi uygulamaya koyan
organizasyonun orta ve alt seviyelerindeki ekiplerin strateji uygulama cabalarinda
vizyoner liderligin faydalarini saglamanin merkezinde yer almaktadir (Karwan vd.,

2021).

Stratejik vizyoner lideri yonlendiren nedir? Niteliklerinde, dogasinda neler yer
almaktadir? Son zamanlarda tartisilan zihin teorileri, ¢ok sayida zeka tiirii oldugunu
ortaya koymaktadir. Vizyon kavrami da vizyoner tarz denebilecek cesitli zihinsel
kapasiteleri igermektedir. Vizyon; hayal giicti, ilham, i¢gorii, ongorii ve sezgiselligi
icermektedir. Arastirmalar bazi vizyoner liderlerin bu 6zelliklere sahip oldugunu
gosterirken, digerlerinin mevcut O6zelliklere sahip olsalar bile vizyonerliklerini

sergileyemediklerini gostermistir.

Vizyonerlik, stratejik siiregle ifade edilmektedir. Vizyonerligin zihinsel kdkeni ve
evrimi olduk¢a dnemlidir. Zihinsel koken, ilk etapta vizyonu ortaya ¢ikaran, 6zellikle
bireye 6zgii zihinsel ve sosyal dinamiklerin kombinasyonunu ifade etmektedir.
Vizyon, oncelikle i¢ gozlem veya etkilesim yoluyla veya ikisinin kombinasyonu
yoluyla ortaya ¢ikmaktadir. Evrim ise vizyonun gelisim hizini ifade etmektedir. Bazi
vizyonlar, kontrollii ve bilingli diisiince yoluyla daha iyi bir sekilde gelisimlerini
saglamaktadir. Digerleri daha az bilingli bir 6grenme siireciyle ortaya ¢ikmaktadir.
Bazilar1 aniden ortaya ¢ikarken digerleri ise asamali bir siire¢ igerisinde zamanla
olusmaktadir. Vizyonun stratejik icerigi de dnem arz etmektedir. Vizyon; iiriinlere,
hizmetlere, ulusal ve uluslararasi pazarlara, ulus tstii orgiitlere odaklanmaktadir. Bu
vizyonun stratejik bileseni, vizyonu yonlendiren merkezi imajdir (Westley &

Mintzberg, 1989).

Vizyoner liderlik, liderden lidere degiskenlik gostermektedir. Liderin tarzi, liderin
vizyonunun igerigi, vizyonun 0zii, mal ve hizmetlere erisimi, ulusal-uluslararasi
pazarlara erisimine gdre farklilik gostermektedir. Ongdrme siireci, i¢ gdzlem veya

kisileraras1 etkilesim ile gelistirilmektedir. Yogunluk ve siire olarak degisebilir.
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Gergek stratejik vizyoner liderler tecriibelerine dayanarak yeni fikirler tretirler.
Zamanlarinin, takipgilerinin, firsatlarinin tirliniidiirler. Kiiresellesen diinyadaki tim
teknolojik gelismeleri takip ederek yeni stratejiler belirlerler. Lee Lacocca
vizyon sahibi bir lider olarak yeni diinya diizeninde statiisiinii kaybetme tehlikesiyle
kars1 karsiyadir. Jan Carlzon da benzer sekilde zorluklarla karsilagmis, Steve Jobs
Apple sirketinden ayrilmistir. Bu gibi durumlar kuruluglarimin takipgilerinin
beklentilerine ve ihtiyaglarina zarar vermektedir. Vizyon sahibi liderligin her zaman
iyi liderlikle esanlamli olmadigini vurgulamamiz gerekmektedir (Westley &
Mintzberg, 1989).

1.3.7. Hizmetkar Liderlik

Hizmetkar liderligin felsefi temeli binlerce yil dncesine dayanmaktadir. Hizmetkar
liderlik, kisisel ¢ikarlara aykiri olan benzersiz bir liderlik ideolojisi tarzidir. Ekonomik
gerilemeler bircok sikintiya yol agmis ve is giicii piyasasini olumsuz etkilemistir. Tim
bu yasananlar; hizmet eden, takipgilerin ¢ikarlarina yatirim yapan ve paylasilanlar
yerine getiren etik ve etkili liderlik vizyonlarin1 6n plana g¢ikarmistir. Yasanan
ekonomik zorluklar takipgilerle birlikte ¢alisanlari, korku ve iiretken ayn1 zamanda
daha titiz olmaya siiriiklemistir. Giiniimiizde farkli liderlik stilleri arasinda; en samimi
dokunusla yaklasim insan faktoriinii temsil eden hizmetkar liderliktir. Buradaki en
onemli etken ¢alisanlarin kendi kuruluslarinin liderligine glivenme yetenegi olacaktir.
“Giiven, liderligin temelidir” aslinda takipgiler bir liderin ne kadar 6nemsedigini

anlayana kadar ne kadar bildigi konusunda umursamaz davranabilmektedirler.

Ken Blanchard hizmetkar liderligi “miitevazi insanlar kendilerini daha az diistinenler
ve var olan giiclerinin takipcilerinden kendilerine gectigini fark edenler” olarak
tanimlamaktadir.

Hizmetkar liderligi destekleyen temel ilke, takipgiler hakkinda derinlemesine bilgi
sahibi olmaktir. Etkili liderler, birinin kalbine ulasmanin samimi c¢aba ve sefkat
gerektirdigini kabul eder ve onlardan yardim istemeden 6nce kalplerine dokunmaya

caligirlar.

Liderler, insanlarin destegini almadan Once onlar1 kazanmaya ¢aligmalidirlar.
Mliskileri derinlestirerek isbirligini tesvik etmek ve giiclendirmek, liderler ve takipgiler
arasinda ekonomik ugurumdan kurtulma yolunda olumlu bir adim olarak karsimiza

cikmaktadir. Liderler bagkalar1 {izerinde hiikiimdar olmak istiyorlarsa 6nce kendileri

44



hizmetkar olmalidir. 1970’lerin baslarinda Robert Greanleaf yayinladigi makalesinde
eski teorilerin liderlige yeni bir uygulama olarak tesvik ettigini, hizmet fikrini
geniglettigini ve hizmetkar liderlik ifadesini ortaya koydugunu belirtmistir.

Greanleaf’in bu alandaki ¢alismalar etkili oldu ve ilgi gordii (Spears, 2004, s. 7-11).

Hizmetkar Liderler, ¢alisan insanlar1 6nemserler ve onlar i¢in ¢alisanlarin giindemleri
kendi glindemlerinden onceliklidir ve hizmet taahhiidii icermektedir. Maneviyati
yasamin her alaninda temel alarak ve baskalarini kendilerinden 6nce konumlandirarak
dogal bir siire¢ i¢inde hizmet anlayis1 ile faaliyet gosterirler. Bugiinlin narsist
toplumunu diisiiniirsek, egoyu bir kenara birakip baskalarina hizmet etme fikri kisisel
cikarlart ele almadan 6nce mantifa meydan okumaktadirlar. Hizmetkar liderler,

anlamli olanin aktif takipgileridir.

Ozverili hizmetkar liderler takipgileri ile yakin iliskiler kurmak icin ¢alisirlar. Yakin
iliskiler kurmak i¢in kisinin yaptigi ise inanmasi ve bunu da is hayatinda uygulamasi
gerekmektedir. insanlar1 anlamaya calisan siipervizorler; egitimin olusturulmasinda
bir mihenk tas1 olan icgdriiyii gelistirirler. ihtiyaclar1 karsilayan, onlara hizmet eden
ve basariya ulasan programlar olusturmaktadirlar. Ancak yine de bazi durumlarda
basarisizlik kacinilmaz olmaktadir. Etki zayifliklar1 belirleyemez ve hemen uyum
saglayamaz. Yalnizca politikay1 diisiinen liderler ve olusturulan prosediirler yakinligi

besleyemez. Yakinlik, gelistirilen kritik bir bilesendir.

Max Dupree; birlikte c¢alisma sanatindaki unsurlar1 {i¢ ana kategoride
degerlendirmistir. Degisimle ve ¢atigsmalarla nasil basa ¢ikilacagi ve potansiyelimize
nasil ulasacagimizla birlikte; bu unsurlarin zorluklariyla basarili bir sekilde
yiizlesmek ic¢in ortaya koyulan yontemler, dogrudan is giiciiniin yakinligina
baglanabilir. Hizmetkar liderler ile c¢alisanlarin pusulast uyumlu hale gelir,
takipgilerine kogluk yapmalar1 kolaylasir ve performanslari daha da yiikselir.
Samimiyet ve iliskiler, anlagsmazliklar1 azaltir ve organizasyon i¢inde sorunsuz
caligmaya izin verir. Hizmetkar liderlerin insan karakterini keskin bir sekilde anlamak
ve kendini gelistiren besleyici bir 6gretim stilini benimsemeleri 6énemlidir. Hizmet
veren liderler, kurumsal hedeflerin en iyi sekilde karsilandigini anlarlar. insanlarin ve
orgilitiin yonetimi birlikte basarilir. Basarili liderler, ekip c¢alismasini arttirarak

calisanlarin momentumunu yiikseltirler (Peterson vd., 2012, s. 565-575).
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Hizmetkar liderler, sahip oldugu fiziksel, zihinsel ve duygusal potansiyellerini
kullanarak toplumun faydasina odaklanan, insanlari etkileyebilen, bilge olan goniil
insanlaridir. Insanlara hizmet edebilmek amaciyla giicii ve bilgiyi harmonize eden
yetenekli insanlardir. Bu iki rolii harmonize eden hizmetkar liderler, diger liderlerden
ayirtedici ozelliklere sahiptirler. Hizmetkar liderligin temel 6zellikleri agagidaki gibi

Ozetlenebilir;

Dinleme: Hizmetkar lider, belirli bir toplulugun sorununu dinler ve soruna ¢6ziim
iiretmeye yardimci olur. Grup tarafindan dile getirilen ya da sdylenmeyen herseyi
detaylica dinlemeye ¢aligir. Dinleme ayni1 zamanda liderin kendi i¢ sesiyle temasa
gecmesini, bedeninin, ruhunun ve zihninin ne hissettigini anlamaya ¢aligir. Ayn1 anda

diisiinmek ve dinlemek, hizmetkar liderin gelismesi i¢in oldukg¢a 6nemlidir.

Empati: Hizmetkar lider, bagkalarin1 anlamaya ve onlarla empati kurmaya ¢alisirlar.
Insanlarin, karakteristik &zelliklerini bilmeleri ve onlar1 tanimalar1 gerekmektedir.
Liderler, ¢alisma arkadaslarini iyi niyetli olarak varsayarlar, davraniglarini veya
performanslarini  begenmeseler bile onlar1 insan olarak reddetmezler ve

olumsuzluklarin diizelmesi i¢in ¢aba harcarlar.

Iyilestirme: lyilestirmeyi 6grenmek, doniisim ve biitiinlesme icin gerekli olan en
onemli giigtiir. Hizmetkar liderligin en biiylik giiclerinden biri, kendisini ve
baskalarini iyilestirme potansiyelidir. Pek ¢ok insanin ruhu incinmistir ve ¢esitli
duygusal olaylar sebebiyle aci ¢ekerler. Bu insan olmanin bir pargasi olsa da

hizmetkar liderler, temasa gectikleri kisilerin biitiinlesmesine yardimci olurlar.

Farkindalik: Genel farkindalik ve 6z farkindalik, hizmetkar lideri giiglendiren
faktorlerdir. Farkindaligi gelistirmek i¢in nasil bir yontem gelistirilecegi oldukga
onemlidir. Farkindalik ayni zamanda etik degerleri igeren konular1 anlamada da
yardimc1 olmaktadir. Karmagsik durumlari daha entegre bir sekilde biitiinsel olarak

goriilmesini saglar (Peterson vd., 2012, s. 565-575).

Ikna Etme Giicii: Hizmetkar liderlerin bir baska ozelligi de bir orgiit igerisinde
kararlar alirken mevcut otoritesini kullanmadan karsisindakini ikna edebilmesidir.
Hizmetkar lider, itaate zorlamak yerine bagkalarini ikna etmeye calisir. Bu 6zel
yetenek, geleneksel otoriter model ile hizmetkar liderlik modeli arasindaki en 6nemli

ayrimdir.
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Kavramsallagtirma: Hizmetkar liderler, biiyiilk hayaller kurma yeteneklerini
gelistirmeye caligirlar. Bir soruna kavramsallagtirma perspektifinden bakma yetenegi,
kisinin giinliik ger¢ekliklerin 6tesinde diistinmesi gerektigi anlamina gelir. Pek cok
lider i¢in bu, disiplin ve pratik gerektiren bir 6zelliktir. Geleneksel liderler kisa vadeli
operasyonel hedeflere ulagsma ihtiyacina odaklanirlar. Ayn1 zamanda bir hizmetkar
lider olmak isteyen yonetici, diislincesini daha genis tabanl kavramsal diisiinmeyi
kapsayacak sekilde genisletmelidir. Hizmetkar liderler, kavramsal diisiinme ile

giinliik odakl1 yaklasim arasinda hassas bir denge kurmalidir.

Ongoérii Sahibi Olma: Ongérii, hizmetkar liderin gegmisten aldig1 dersleri, bugiiniin
gerceklerini ve gelecege yonelik bir kararin olasi sonuglarini degerlendirmesini
saglayan bir Ozelliktir. Bu nedenle, 6ngorii, yoneticiyi hizmetkar yapan en 6nemli

ozelliklerden biri sayilabilir.

Yonetim: Peter Block, yonetimi bir seyi bir baskasi igin giiven i¢inde tutmak olarak
tanimlamistir. Robert Greenleaf’in tiim kurumlara bakis agisi, CEO'larin ve miitevelli
heyet iiyelerinin temel amacinin kurumlarinda c¢alisan kisilerin toplumun iyiligi i¢in
giiven i¢inde tutmada 6nemli roller oynadigini vurgulamistir. Yonetim, her seyden

once bagkalarinin ihtiyaglarina hizmet etmeyi taahhiit etmelidir.

Insanlarin Geligmesine ve Biiyiimesine Baghlik: Hizmetkar liderler, calisanlarinin
somut olarak katkilarmin 6tesinde igsel bir degere sahip olduguna inanirlar. Bu
nedenle, hizmetkar liderler, 6rgiitiin i¢erisinde yer alan her bir ¢alisanin gelismesi i¢in
katki saglarlar. Calisanlarinin kisisel ve mesleki gelisim i¢in fon saglama, tiim
calisanlarin fikir ve Onerilerine esit olarak ilgi gosterme, karar alma siireglerinde
calisanlarin katilimlarini tesvik etme ve aktif olarak yardimci olmak gibi somut

eylemleri gerceklestirmeleri gerekmektedir.

Topluluk Insa Etme: Yerel topluluklardan insan yasamiin birincil sekillendiricisi
olarak kiiclik gruplardan biiylik topluluklara gecisin saglanmasidir. Bu farkindalik
hizmetkar liderin, orgiitte calisanlar arasinda topluluk olusturmanin bazi yollarini
bulmaya ¢alismasina neden olur. Hizmetkar liderlik, isletmelerde ve diger kurumlarda

caliganlar arasinda gergek bir toplulugun yaratilabilecegini dne stirer (Spears, 2004).
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Liderlik Kuramlarinin Evrimsel Agact

Biitiinlestirici Cag

?

A

Dontisiimceii Cag Kendini Gergeklestiren Kehanet Donemi

Karizma Donemi

AA
Kiiltiir Donemi : Etki +Durumsallik
‘ I ]
I T
Anti-Liderlik Cagi Tkame Donemi :
| !
1
Belirsizlik Dénemi :
Etkilesimsel Cag Rol Gelistirme Dgnemi !
: !
I
Degisim Donemi I
/ | |
Kosul Bagimlilik davramis +  kisilik oy etki + durumsallik
Cagi A A

—

Durumsallik Dénemi

Sosyal statii

Cevresel donem

Sosyo-teknik dénem

A

A

Davranigsal Cag  Doniisiimsel Dénem
Geg¢ Davranis Donem

Erken Davranig Donem

Etki Cag Ikna dénemi

Giig iliskileri donemi

Kisilik Dénemi

Biiyilk Adam dénemi

f

~ Ozellikler donemi

Sekil 1. 1. Liderlik Kuramlarinin Evrimsel Agaci

Kaynak: (King, 1990).
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Tablo 1. 1. Liderlik Kuramlarinin Evrimsel Asamalari

Kisisel Ozellikler Cag1
e Biiyiik Adam Dénemi
Biiyiik Adam Teorisi (1927) Bowden,1927; Carlyle,
1841; Galton, 1869
e Ogzellikler Dénemi
Ozellik Teorisi (1927) Bingham, 1927

Etki Cagi

e Giic iliskileri Donemi
Giiciin Bes Temeli Yaklasim (FiveBases of Power)
Zorlayia1 Giig, Mesru Giic, Odiil Giicii, Referans

Olma Giicii ve Uzmanlik Giicii (French 1956, French

Roven 1959)
e ikna Dénemi
Lider Ustiinliigii Yaklasim (Leader
DominanceApproach) (Schenk, 1928)
Davrams Cagi
e Erken Donem Davrams Arastirmalar:
Pekistirilmis Degisim Kuram
(ReinforcedChangeTheory) (Bass, 1960)
Ohio State Arastirmalar: (Fleishman, Harris ve
Burtt, 1955)
Michigan State Arastirmalar: (Likert, 1961)
e Ge¢ Donem Davramis Arastirmalari
o Yonetim Gozenegi Modeli (Blake ve
Mouton, 1964)
o  Dort Faktor Teorisi
(FourFactorTheory) (Bowers ve
Seashore, 1966)
o Is Odakh Liderlik (Argyris, 1976)
o XveY Teorileri (Douglas McGregor
1960-1966 )
eislemsel Donem (Operant Period)(Sims, 1977,
Ashour ve Johns, 1983
Durumsallik Cagi
e Cevresel Donem
Cevre Yaklasimi (Environment Approach) (Hook,
1943)
Acik Sistem Modeli (Katz ve Kahn, 1978)
e Sosyal Statii Donemi
Rol Edinimi Kurami (Role Attainment Theory)
(Stogdill, 1959)
Lider Rol Kuram (Homans, 1959)
oS0sy0-Teknik Donem
Sosyo-teknik Sistemler (Trist ve Bamford, 1951)
Kosul Bagimhhk Cag1
e  Kosul Bagimhilik Kuram
(ContingencyTheory) (1964)
Amac - Yol Kuram (Evans, 1970, House, 1971)
Durumsal Liderlik Kurami (Hersey ve Blanchard,
1969-1977)
Coklu Baglanti Modeli (Yukl 1971-1989)
Normatif Kuram (Vroom ve Yetton 1973, Vroom ve
Jago, 1988)

Etkilesimsel Cag
® Degisim Donemi
Dikey ikili Baghlik Modeli (Vertical Dyad Linkage)
Lider Uye Degisim Kuran (Danserau, Graen ve
Haga, 1975)
Karsilikli Etki Yaklagim (Greene, 1975)
Gelisen Liderlik (EmergentLeadership) (Hollander,
1958)
o Rol Gelistirme Dénemi
Sosyal Degisim Kurami (Hollander, 1979, Jakobs,
1970)
Rol Yapma Modeli (Graen ve Crashman, 1975)
Anti-Liderlik Cag:
o Belirsizlik Dénemi
Yiikleme Yaklasimi (Pfeffer, 1977)
o Ikame Donemi Lider ikamesi Kurami (Kerr &
Jermier, 1978)

Kiiltiir Cag1
eMcKinsey’in 7-S Yapisi (Pascale ve Athos, 1981)
o Z Kurami (Ouchi ve Jaeger, 1978)
o Miikemmellik Arayis1 Kurami (InSearch of
ExcellenceApproach) (Peters ve Watermen, 1982)
eSchein’in Yonetim Kurami (1985)
o Kendi Kendine Liderlik (Manz ve Sims, 1987)

Doniisiimsel Cag

e Karizma Donemi
Karizmatik Liderlik Kurami (House, 1977)
Dontigiimcii Liderlik Kurami (Burns, 1978)

o Kendini Gergeklestiren Kehanet (KGK) Dénemi
KGK Liderlik Kurami (Field, 1989, Eden, 1984)
Beklentilerin Otesinde Performans Yaklasin (Bass,
1985)

Modern Liderlik Kuramlari

e  Karizmatik Liderlik

Etkilesimci (Transactional) Liderlik

Tam Serbesti Tantyan (Laissez-faire) Liderlik
Déniisiimeii (Transformasyonel) Liderlik
Stratejik Liderlik

Vizyoner Liderlik

Hizmetkar Liderlik

Kaynak: (King, 1990).
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1.4. Gii¢ ve Otoritenin Liderlikle Olan Iliskisi

Liderligin etkisinin giiciinii savunanlar, basarili kurumlarin ardindaki belirleyici bir giig
oldugunu diisiinmektedirler. Liderlik, degisimi ger¢eklestirmek icin gereken vizyonu ve
eylemi hayata gecirmek anlaminda da degerlendirilmektedir. Ayrica, liderlikten yoksun
olunmas1 hali, ii¢ diinya sorunu—niikleer savas, ekolojik felaket ve liderlik eksikliginden
biri olarak kritik bir 6nem tagimaktadir. Baslangicta lider-iiye etkilesimi {izerine devam
eden arastirmalar, daha sonra birey-birey ve birey-baglam siireglerine odaklanmistir. Bu
dogrultuda liderligin, zor siireglerde dahi takipgilerine agiklayici ve destekleyen bir
konumda ve doniisiimii en kritik zamanlarinda bile gliclendiren bir faktér oldugu ifade
edilmektedir (Godwin vd., 1999). Liderler, temel olarak gii¢lerini kendilerini izleyen

toplumdan almaktadirlar.

1.4.1. Gii¢ ve Otorite Kavramm

Gli¢ olgusunun, tarihsel, felsefi, sosyolojk ve psikolojik vb. tiim boyutlariyla
degerlendirildiginde biitiinsel olarak kavranmasi miimkiin olabilir. Gii¢, otorite ile
birleserek mesrulasir ve sosyal etkisi pekisir. Otorite, giiciin yasal bir konum almasidir.
Giiciin belirli bir statii ya da makamda toplanmasi otorite olarak kendisini gostermektedir
(Emerson, 1962). Gii¢ kavrami sosyal bilimler alaninda en tartismali konulardan biri
(Pfeffer, 1982) olarak goriiliirken, en dagimnik problem alani olarak da agiklanmaktadir
(Perrow, 1970).

Gig ile otorite birbirini tamamlayan kavramlardir. Otorite; yasalara dayanan, mesru olan
ve fiziksel zorlama olmaksizin kullanilan bir gii¢ kaynagidir. Gii¢ mesruiyet kazanmais ise
otorite haline doniismiis demektir. Weber, ti¢ tiir otorite siniflandirmistir Ki bunlar lidere
atfedilen “geleneksel”, “karizmatik™ ve “yasal” otoritedir. Politik bilimde egemenligin
yapisi agisindan yasallik ve bunun i¢sellesmis onayi ¢ok dnemlidir. Giig, kudretin kaynagi
olmaksizin bagkalarimin davraniglarimi belirleme yetisidir. Otorite ise resmi normlarla

yasallasmis ve pozisyon almis bir gii¢ ¢esididir.

Giiciin “lizerinde kuruldugu degerler ve prensipler” (Karaman, 1999) olarak tanimlanan
gii¢ kaynaklari, bireyin sahip oldugu giicii doguran sosyal, siyasal, ekonomik, psikolojik

ve durumsal etkinliklerin nasil ve nereden geldigi sorularina da agiklik getirmektedir.
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1.4.2. Otoritenin Cesitleri

Weber, otoriteyi giiclin mesru yollara bagvurularak uygulanisi olarak tanimlar. Bu
perspektifte, geleneksel otorite, yasal-ussal otorite ve karizmatik otorite g¢esitlerinden
bahsetmek miimkiindiir. Hatta baz1 kaynaklarda liderlik terimi yerine gii¢ terimi de

kullanilmaktadir (Goksu,2018).

1.4.2.1. Geleneksel Otorite

Geleneksel otorite, gecmisten gelen geleneklerin biiylik saygir gordiigii, toplumsal
diizenin bu temelde devam ettigi toplumlarda ve kurumlarda goriiliir. Bu durumda
yonetimin kaynagi gelenekler ya da yerlesik inanglar etrafinda mesruluk olusturarak
geleneksel otoritenin yaratilmasidir (Weber, 2005). Tarihsel olarak olusturulmus olan
gelenek, gorenekleri iceren bir mirasin devam ettirilmesi niteligini tasiyan geleneksel
otorite, maneviyati, kutsal olarak disiiniilen degerleri ve inanglar1 igermektedir.
Otoritenin mesru gilicii de aslinda bu temelden ortaya ¢ikmaktadir (Weber, 2008;
Mumford vd., 2015).

1.4.2.2. Yasal-Ussal Otorite

Yasal otorite kapsaminda yasalar yoluyla iktidarin mesruiyet kazanmasi temel alinir.
Hiyerarsik olarak liderin pozisyonu nedeniyle astlarin davranislarini gegerli ve rasyonel
yasalara dayali olarak etkilemesidir. Bu giig, liderin astlarinin davranislarini belirleme
hakkina sahip oldugunu kabul etmeleriyle baslar. Aslinda birey bu cercevede yasalara
uymaktadir, lider de giiclinii yasalardan almaktadir. Bu nedenle lider/otorite tarafindan
gelen talimatlara uymak bir mecburiyet olarak goriiliir. Yasal gii¢ gereginden fazla
kullanildiginda liderligin otoriter bir hal almasi s6z konusu olur ve bu durum ¢alisanlar
nezdinde direng ve gatisma gibi olumsuz is ¢ikitlarina ve baglamlara neden olabilir
(Weber, 2005; Guzman, 2007).

Yonetimin biirokrasi yoluyla gerceklestirildigi yasal-ussal otoritede yoneticilerin
yetkilendirilmesi yasalar araciligi ile miimkiin olmaktadir. Bu otorite tipinde astlar
liderden ziyade kurallara/yasalara itaat ederler. Kisacasi, lider ya da yoneticiler giicliniin

mesrulugunu tamamen yasalardan elde etmektedir (Weber, 2005; Akdur, 2014).

1.4.2.3. Karizmatik Otorite

Benzesim giicli ya da 6zdeslik giicii olarak da adlandirilan karizmatik gii¢, direk olarak
liderin kisiligi ile iliskilidir (Kogel, 2007). izleyiciler, liderin kisisel &zelliklerinden
dolay1 baghilik ve saygi duyarlar ve liderin talep ya da isteklerini yerine getirmeye
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calisirlar (Yukl, 2002). Takipgiler, lider ile 6zdeslesmeye gayret gosterirler ve liderlerine
duygusal bir bagliliklar1 ve sadakatleri oldugu i¢in davraniglari ile de bu bagliliklarini
gostermeye egilimlidirler. Karizmatik gii¢ temelinde liderin iletisim becerisi de énemli
rol oynamaktadir (Kaplan, 1964).

Karizmatik otorite, Weber tarafindan bir kisiyi digerlerinden ayiran ve istisnai 6zelliklere
ve gliclere sahip olarak goriilmesine neden olan belli bir nitelik olarak agiklanmistir
(Weber, 2005).

1.4.3. Liderin Gii¢ Kaynaklarn

Liderlik, hedeflerin gergeklestirilmesi temelinde insanlar1 etkileme ve yonetme siireci
(Daft vd., 1986; Stoner & Freeman, 1992) oldugu i¢in gii¢ kavrami ve giiciin iizerinde
kuruldugu degerler ve ilkeler ile de dogrudan iliskilidir. Liderin ¢esitli kaynaklarda ele
alinan giigleri (6rn. Yukl, 2002; Kogel, 2007; Klavuz, 2022) kisisel gii¢ ve pozisyon gii¢
kaynaklar olarak iki kategoride ele alinmistir. Kisisel giic kaynaklar1 olarak uzmanlik
giici ve benzesim giicii (karizmatik giic) bulunmaktadir. Pozisyon gii¢ kaynaklar
temelinde ise mesru giic (legitimate power), odiillendirme giicii (reward power) ve

zorlayici gii¢ (coercive power) yer almaktadir.

Liderin Bireysel Gii¢ Kaynaklari: Bir 6nceki kisimda belirtildigi tizere karizmatik otorite
kavrami liderin benzesim giic kaynagini agiklamaktadir. Bu gii¢ direk olarak liderin
kisiligi/karakteri ile ilgilidir. Lidere baglilig1 yiliksek olan takipgiler, onunla 6zdesim
kurmaya calisir ve liderin bekledigi ya da istedigi dogrultuda davranirlar (Kaplan, 1964;
Yukl, 2002). Uzmanlik gii¢ kaynaginda ise lider bilgiyi kontrol ve elde etme giiciine
sahiptir (Robbins, 1996). Uzmanlik giicii, liderin sahip oldugu bilgi, beceri ve uzmanlhgi
ile izleyicilerini etkileme yetenegidir. Lider bu yolla astlari/takipgileri tarafindan kabul
edilir. Bunun yanisira liderin siireglerde iistesinden gelebilmek i¢in gerekli bilgiye ulasma
ve kontrol etme temelinde bir takim teknolojik bilgiye ve tecriibeye sahip olmasi, bu
dogrultuda iletisim aglarinin yeterli olmasi da 6nem tasimaktadir (Pfeffer, 2010; Mushtaq

vd., 2014)

Liderin Pozisyon Gii¢ Kaynaklari: Bu kategoride yer alan mesru gii¢ yukarida belirtildigi
lizere yasal-ussal otorite kavrami ile Ortiigmektedir. Giiclinli yasalardan alan lideri
takipgileri tarafindan yasal olarak tuttugu makami dolayist ile takip edilir. Odiillendirme
giicii ise fayda saglayici gii¢ olarak da bilinmektedir (Etzioni, 1961). Liderin maddi (prim,

ek ddeme, terfi vb.) ve manevi (takdir, statii, 6vgli vb.) olarak astlarii odiillendirme

52



yoluyla kaynaklarin kontroliinii saglamaktadir (Kogel, 2007). Son olarak zorlayict giic
liderin cezalandirma yetkisi oldugu ve bunun da takipgiler tarafindan algilanmasi olarak
ifade edilebilir (Yukl, 2002). Zorlayici gii¢ araglari fiziksel giice bagvurmak, reddetmek,
davranis ve tutumlar1 cezalandirmak, iicretini kesintiye ugratmak vb. gibi ¢esitlilik
gosterebilir (Kogel, 2007).

1.4.4. Doniisiimcii Liderin (DL) Gii¢c kaynaklari

DL’in orgiitii vizyoner bir degisime gotiirebilmesi icin diger liderlik tipleri ile
kiyaslandiginda doniisiimcii olmast bakimindan daha fazla gilice sahip olmasi

gerekmektedir.

Bu gii¢ kaynaklar1 arasinda orglitsel yap1, orgiit kiiltiirti, orgiit iklimi, yonetim felsefesi,
teknoloji ve kurumsallasma kavramlari bulunmaktadir (Yukl, 2002). Bu her bir gii¢

unsuru asagidaki boliimde ayr1 ayri ele alinmaktadir.

Orgiitsel Yapi: Orgiit genel olarak biinyesinde farkl1 boliimleri ve bu boliimler arasindaki
iligkileri igerdiginden aslinda hedeflere ulagsma konusunda bir arag olarak ele alinmalidir
(Tortop, 1982). Orgiitlenmede belirlenmis olan yetki ve sorumluluklarla birlikte
aralarindaki iletisim kanallar1 da belirgin hale geldiginden dolay1 (Eren, 1993) hedeflenen
dogrultuda ¢aligmalarin akisa gecmesi de ayni paralelde islerlik kazanmasiyla bu yap1

lider i¢in de bir glic kaynagi halindedir.

DL o6zelliklerine uygun olarak g6z oniinde bulunduruldugunda buna uygun orgiitsel
yapilarin hangileri oldugunun anlasilmasi da 6nem tasimaktadir. Bilindigi tizere, agik bir
vizyon ile takip¢ilerine ulasan liderlik 6zellikleri dahilinde merkezi olmayan bir orgiitsel
yapt DL i¢in daha uyumlu olacaktir. Merkezi orgiitlenme yapisinda tek bir merkezden
biitiin koordinasyonun saglanmasi s6z konusu oldugundan, bu durum DL’ in takipgileri
arasinda vizyonu istedigi gibi yaymasi ve gelistirmesi i¢in gereken iletisim kanallarini
olusturmasina olanak tanimayacaktir. Bunun yaninda, merkezi olmayan yapilarda DL,
daha genel siireglerle ilgili kaldigindan vizyoner bir tutumu siirdiirmesi kolay hale

gelecektir.

DL’in uyum i¢inde ¢alisacag: diger bir orgiitsel yapi ise bigimsel olmayan yapilardir.
Takipcileri ile bicimsel olmayan bir 6rgiitsel yapida daha kolay iletisim aglar1 kurabilen
DL, etki alanin1 genislettikten sonra ise artik bigimsel bir orgiitsel yap1 i¢inde kendi
belirledigi vizyon dogrultusunda takipgileri ile birlikte daha hizli ve giiglii bir sekilde yol
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alabilecektir. Lider 6zellikleri ve farkli baglamlara gore bir¢cok faktdriin degiseceginden
dolay1 DL i¢in tek bir orgiitsel yapidan bahsetmek miimkiin degildir. Ayrica, DL siiregte
yetki devri ve kontrolii i¢in gii¢lii bir denetin organi yaratmalidir. Bu yolla lider siireci
kontrol altina alamayacagi kadar sahip oldugu gorev yiikiinii dagitmis olur (Learned &

Sproat, 1972).

Orgiit Kiiltiirii: Orgiitler karmasik bir sistem olarak, her 6rgiitiin zamanla kendine 6zgii
tutum, deger ve davranislar gelisir. Orgiitsel hedeflere ulasiimas1 dogrultusunda &rgiitsel

olarak ¢alisanlarin da tutum, deger ve davranislarinin da ortak hedeflere yonelik olmasi

beklenmektedir (Can vd., 1995).

“Orgiitte yer alan bireyler arasinda meydana gelen etkilesimler dogrultusunda olusan
ortak degerler, normlar, anlamlar, inanglar ve bunlarin sembolik ifade bi¢imleri” (Peters
vd., 1982) olarak betimlenebilen o6rgiit kiiltiirinde DL, takipgilerini direk bir bigimde
etkileme yoluna gideceklerinden bu orgilitsel degisimin eksensel bir bilesenlerinden
biridir. Dolayistyla DL, 6rgiit kiiltiirii izerinde etki yaratan bir faktor olarak bu kiiltiiriin
degisimine yol agarak takipciler lizerinde etki alanin1 genisletebilir. Bir orgilitlenmede
deger ve ideolojilerin lider ile sembollestigi diisiiniiliirse, DL ayni1 zamanda orgiit
kiiltiiriindeki dontisiimiin dinamik bir kaynagi olarak da géz oniinde bulundurulmalidir
(Yukl, 2002). Degisimin hizla gelistigi ve basariyla yonetilmesi gerektiginin en 6nemli
unsur oldugu cagimizda DL ve degisim kiiltiirti birbirlerini ivmelendiren iki faktor olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Hedeflere ulagsmada kritik bir rol oynayan orgiit kiiltiirii i¢cinde
calisanlara yonelik bir takim 6diil, terfi vb. gibi unsurlar motivasyonu artirarak ayni
zamanda Orgiite bagliligi da giiclendirerek karsilikli pozitif bir giiclendirme etkisi
yaratacaktir (De Cenzo, 1996). Orgiit kiiltiiriiniin giiclii ve baghligin yiiksek oldugu
kurumlarda degisim siirecine uyum saglama konusunda daha diisiik seviyede engellerle
karsilasilacagindan dolayr DL’in takipgileri ile iletisimi ve degisim siirecini basariyla
yonetmesi de daha az sancili olacaktir. Bunun nedenleri arasinda orgiitsel bagliligin
yiiksek olmast ve DL’in kolaylikla yonlendirebilecegi bir ekip ruhunun ve vizyoner
bakisa¢isinin olusmasi gibi niteliklerin baskin olmasi yer almaktadir. Bu dogrultuda
DL’in orgiitsel kiiltiire de calisanlarin baglilifi kapsaminda katkilar1 mevcuttur (Coff,
1997).
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Yonetim Felsefesi ve Politikalari: Birbirinden farkli olan DL ve yonetim anlayisinda DL
degisime odaklanirken, yonetim ise verili siirecin diizeni ve istikrarina yogunlasir. DL
vizyoner bakisagisiyla yeniliklere odaklanana yaratici siiregleri dinamik hale getirmeye
calisir. Daha oOnceki boliimlerde bahsedilen Blake-Mouton Yonetim Matrisinde
tamimlandig1 iizere DL, bireyler arasi iliskileri temel alirken Islevsel Liderlik gdrev
sliregleri ve liretimi temel alan bir yaklasim sergilemektedir. DL, takipgilerine kars1 giiven
yaratan ve olumlu bir tutum i¢inde olacagindan yonetim felsefesi bakimindan etkili bir
siire¢ yaratmak perspektifinde olmasi ve harekete gecirici bir nitelik tagimasi lideri
verimli kilacaktir. Siire¢ iginde basarilarin lider tarafindan sozlii ve diger etkili bigimlerde
takdir edilmesi degisim silirecinin hizlanmasinda ve gerceklesen degisimin de kalict hale

ulagsmasinda olumlu etki yaratacaktir.

Orgiit Iklimi: Orgiitsel siireclerde etkilesim icinde degerlerin, inanglarin, kiiltiiriin
paylasilmasi olarak ifade edilebilen o6rgiitsel iklimin unsurlari arasinda insanin karakteri
ve iletisimi, zaman ve mekanin bulundugunu ifade edebiliriz. Orgiit kiiltiiriinde uyum
saglamayan ve catigsma yaratan degerler siireci etkilemeye basladiginda orgiitiin igsel
dinamiklerini sorunlu hale getirebilir. Orgiitlenmenin igsel biitiinselliginin saglanmasi ve
stirdiiriilmesi icin, liderin ve orgiit ¢alisanlarinin bu biitlinlesmeyi hangi deger ve
inanglarin sagladigini bilmeleri gerekir. Orgiitler vizyon ve hedeflerini tanimlamis olsalar
da bu dogrultuda ilerlerken stratejik olarak hangi sorunlarla kars1 karsiya olduklarini tam
olarak tespit edemeyebilirler. Bu ¢ercevede, DL, 6rgilitlenmenin hem dis ¢evre ile alakali
sorunlarin1 hem de i¢ ¢evreye iligkin sorunlarini ¢oziime kavusturmak durumunda
olduklarindan kararli adimlar atabilmek igin ¢alisanlarla siki bir dayanisma iginde
olmalar1 gerekir. Orgiitlenmenin i¢ ve dis ¢evreye ait sorunlari baglantili olarak da
geligebilir ve biiylik olasilikla bu sorunlarla ayn1 zamanda basa ¢ikilmasi gerekebilir.
Ornegin, dis cevrede ¢oziime kavusturulmasi gereken bir sorun sirasinda igte statii ve
ideolojiye dayali ya da kisisel durumlar gelisebilir. Biitiin bunlar orgiitiin kurallari,
gelenekleri, inang ve degerleri gercevesinde ¢oziime kavusturulmaya calisilirken bu
siiregte en Onemli unsurlardan biri bu unsurlar dogrultusunda lider ve calisanlar
arasmndaki iletisimin niteligidir. Orgiit ikliminde tutarsizlik, karmagiklik ve kontrolsiiz
durumlarin varligi DL i¢in aktif olarak Onciiliikk yapabilecegi siirecler olusturur. Aksi
durumda lider gelecegi 6ngérme konusunda yetersiz kalarak hedeflere ulasmada basarisiz

olunur (Bass, 1997).
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Yasayan bir organizma olan Orgiitiin iklimi de o Orgiitiin psikolojisini ifade eder. DL,
orgiitiin psikolojik durumuna miidahale ederek negatif bir siiregten pozitif bir siirece
dontistiirmeye gayret eder. Dolayisiyla otoriter yapili 6rgiit iklimleri DL’lerin varligini
giindeme getirir ve DL, bu iletisim siireclerinin gerektigi gibi islemedigi otoriter
orgiitlerin demokratik bir yapiya kavusmalart i¢in ¢aba gdsterir. DL, calisanlarin bu
dogrultuda sorumluluk almalarini, igbirligi gostermelerini saglamak i¢in onlar1 harekete
gecirir. Etkinligin artmasi i¢in 6diil ve ceza sistemi de lider tarafindan belirlenerek siirecin

istenen yonde ivmelenmesine katkida bulunabilir.

Teknoloji: Bilgi ve teknolojinin baskin olarak 6n planda oldugu giiniimiizde bu bilgi ve
teknolojiye dayali yeniliklerin yaygin bir sekilde uygulanmast i¢in nitelikli insan giiciine
ihtiya¢ duyulmaktadir. Buna paralel bir durumda, uzman olarak egitilmis ¢alisanlarin ve
denetleyicilerin is siireclerinde yer almasi siireglerin istendik bir bicimde akisim

saglayacaktir.

DL, bu dogrultuda teknolojik yenilikleri yakindan takip eden ve bdylece siireglerde
etkinligini koruyan bir nitelikte olmalidir. Artik giinlimiizde rekabetin temel
unsurlarindan biri haline gelen teknoloji temelinde bilgi ve donanim sahibi DL’lere
ithitya¢ duyulmaktadir. DL, kendisi diginda grup tiyelerini de bu dogrultuda egitmelidir.
Orgiitsel siireglerin mekanik boyutu olan teknolojinin o6rgiit iklimine de etkileri
bulunmaktadir. DL, bu temelde teknolojinin grup tiyeleri lizerindeki negatif etkilerini

bertaraf etmek i¢in de gayret gostermelidir (Fazla, 2000).

Son yillarda Covid-19 salgini ile daha da tetiklenen piyasalardaki temel dalgalanmalarin
sirketlerin yonetim ve organizasyon sistemleri iizerindeki etkileri de teknoloji boyutu
dahilinde tartisilmasi gereken bir konudur. Bu cercevede ozellikle dijital dogumlu
sirketlerin bu siirecleri ¢ok etkin ve rekabetci bir sekilde yonettikleri, ancak diger sirket
yapilarinin  bu siiregte zorlandigi goriilmektedir. Ozellikle dijital ~doniisiimiinii
tamamlamis ve/ya dijital dogumlu sirketlerin kar, pazar degeri, satis ve etkin yonetim
sistemleri olusturma konusunda ¢ok daha giiclii ve cevik olduklarina yonelik 6nemli
bulgular mevcuttur. Yeni normalde olugsan piyasa baskisinin ve stresinin sirket
yonetimleri iizerinde olusturdugu kaotik durumu asmanin ¢ok kolay olmadigr agik bir
sekilde ifade edilebilir. Bu nedenle sirket yonetimleri, bu olumsuz kosullardan kurtulmak

ve doniisiimii saglamak i¢in giiclii bir liderlik gelistirerek biitlin yapiy1 yeni olusacak
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paradigmaya gore tasarimlama ve hazirlama sorumlulugundadir. Ancak giiclii
doniistimcii liderlerin orgiitsel cesareti yiikselterek ve gerekli dijital yol haritasini

hazirlayarak dijital doniisiimii hizla saglayabilecekleri ifade edilebilir (Kasimoglu, 2020).

Kurumsallasma: Bu asamada DL, karar alma durumunda, siire¢lerdeki belirsizlikleri
azaltmada, hedefe giden yolda bulunan ya da olusan riskleri dnceden gorme ve
Onleyebilme, onlem alabilmede yetkin bir seviyede olmalidir. Bunu saglamak igin
nitelikli iletisim ve bilgi siiregleri ve genis ¢apl iletisim aglar1 gerekmektedir. DL, bu
dogrultuda vizyonu hayata geg¢irme asamasinda basarili olabilir ve kurumsallasarak
vizyonun reel olarak varligini siirdiirebilir. Kurumsallagma stirecinde DL, bilgi, deneyim,
davranig ve tutum gibi bir takim kisisel ozelliklere, bagimsizlik, diiriistliik, cesaret gibi
temel degerlere ve nitelikli iletisim becerilerine sahip olmalidir (Cetin, 2001). ilk olarak
Orgiitte yasayan degerlere odaklandiktan sonra DL, bu degerleri kendi vizyonlari
dogrultusunda yeniden sekillendirirken istikrarli bir insan kaynaklar1 politikasina yer
vermelidir. Yeni degerlerin benimsenmesi ve uygulanmasi bir siire¢ alacagindan, gegcis
asamasinda saglanan istikrarli politikalarin iglerlikte olmasi ve iletisim aglarinin nitelikli
olmasi 6zendirici ve tesvik edici olmalidir. Ayrica bu siirecte 6diil politikasinin da sonug
alict katkilart mevcuttur (Dess & Miller, 1996). Kisacasi, DL, kurumsallasma siirecini
tamamlamak ve pekistirmek icin yaratti§i vizyonu her an degerler, tutumlar ve

politikalarla desteklemelidir (Eren, 1993).
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I1. BOLUM: KURESEL LIDERLIK-DONUSUM VE PARADIGMA
GELISTIRMEDE LIiDERLIGIN ROLU

2.1. Kiiresel Liderlik Siirecinin Kavramsal Cercevesi

Yukaridaki boliimlerde tartisilan liderlik tiirlerini ve kuramsal yaklagimlarin incelenmesi
temelinde ¢ok sayida tanimi olan liderligin en genel ve kabul goren tanimlarindan biri
olarak Yukl’ un tanimini kisaca hatirlamak miimkiindiir. Liderlik bir kisi tarafindan bir
grup veya oOrgilitlenmedeki faaliyetleri ve iliskileri yonlendirmek, yapilandirmak ve
kolaylagtirmak i¢in kasith etkinin uygulandig: bir siirectir. Ancak global ya da kiiresel
liderlik s6z konusu oldugunda bu kadar yalin bir bicimde bahsedilemeyecek bir kavram
oldugu da gbz Oniinde bulundurulmalidir. Kiiresel kavrami hakkindaki bakis acilari
paydaslara gore oldukca degismektedir. Bir yoneticinin hayata gec¢irmesi gereken iglerin
dogasi gibi diisiinenler oldugu gibi, fakli iilkelerden bireylerin ya da orgiitlerin etkilesim
icinde olmalar1 temelini ele almaktadir. Bazilari i¢in kiiresellik sadece is diinyasina ait bir
kavram olurken, diger bazilar1 i¢in ise kiiresellesmenin anlamina aslinda insan ihtiyaglari,
ekolojik cevre, stirdiirebilirlik vb. kavramlarini da kapsayarak en genis boyutuyla sahip
cikilmaktadirlar. Bu son bahsedilen bakis agisi ile aslinda her gegen giin daha da kaotik
ve belirsiz hale gelen siireclerin kompleksligi ve sinirlarin daha genis bir sekilde tutulmasi
gerektiginin vurgulanmasi da s6z konusudur. I¢inde yasadigimiz diinyanin hatta evrenin
dinamiklerini ve insanoglunun temelde ne gibi ihtiyaclari oldugunu 360 derece bakis agisi
ile kapsamak artik kiiresel boyutta biitiin liderler ve orgiitler i¢in 6nem tagimaktadir. Her
ne kadar ekonominin darbogaza girdigi, krizlerin iist liste yasandigi bir donem icinde
olunsa da kiyasiya rekabet adma fordist rekabet anlayisinin hala siirdiigi
diistiniilmektedir. Basdondiiriicii degisim hizinin bas dondiiriicii rekabet ortamlari
yaratmasi kiiresel degerlerin goz ard1 edilerek insanlik ve bekasi i¢in can yakici bir tehdit

olusturdugu tartisilan konular arasindadir.

Bu noktada dogru liderligin aslinda harekete gecmeden Once siiregler iizerinde derin
diisiinerek dogru bir sekilde anlamayr gerektirdigini vurgulamakta fayda wvardir.
Einstein'in sorunlar ve ¢6zlimleri hakkinda bakis agisini igeren bir soziinii hatirlamak
gerekirse; "Diinyayr kurtarmak igin bir saatim olsaydi, sorunu tanimlamak icin elli bes
dakikasini ve ¢oziimii bulmak i¢in sadece bes dakikasini harcardim” (Mendenhall & Bird,

2013) demistir. Bu dogrultuda i¢inde bulundugumuz toplumun, diinyanin ve ¢evrenin ne
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derece anlasildigi konusunda diisinmekte fayda vardir. Konu geregi bu vurgu asil olarak

liderlik tizerine yapilmaktadir.

: ™)
7
N Su anda kiiresel bir rolde olmayan liderler: . L
D Mevcut kiiresel rollerdeki liderler:
>

Kiiltiirler arasinda etkili bir sekilde liderlik e . .

etmek ve performans sergilemek igin gerekli Kiiltiirler arasinda ilham verme ve yonetme

beceri ve bilgi konusunda egitim. becerileri. Baska kiiltiirlerden miisterilere

iiriin ve hizmetler sunmak, satmak ve sunmak.

=
z
? e M €Veut kiiresel rollerdeki yoneticiler: ——
= isbirligi yapma, baska Kiiltiirlerden miisterilere iiriin ve hizmet satma ve
E sunma becerileri.

Tiim Cahisanlar: Kiiresel roller iistlenenleri destekleyenler:
5
fg Temel kiiltiirler aras: egitim, Kiiltiirler arasi Temel egitime ek olarak daha derinlemesine
=) kaynaklara ve bilgiye erisim. kiiltiirel egitim.

DUSUK SINIRLARIN GENIiSLiGi YUKSEK

Sekil 2. 1. Liderligin Kiiresel Rolleri

Kaynak: (Mendenhall & Bird, 2013).

Global ya da kiiresel liderlik yaklasimi temel olarak liderligin en genel olarak iginde
bulundugu baglami yani kiiresellesmeyi yansitmaktadir.

International Organizations Network (ION) liderlik modeli taniminda kiireselligi ulusal
sinirlar arasinda yiiriitiilen ticaretin orani olarak veya baska bir ekonomik veya sosyal
Olciit olarak degil, ilk olarak karmasikligin bir yansimasi ve ikinci olarak simirlarin
genislemesi temelinde acgiklamaktadir. Karmasikligin nedeni ve igerigi anlasildiginda
kiiresellesmenin de anlasilabilecegi ve bdylelikle orgiitsel siireglerde asil olarak neye
ithtiyac oldugunun da aciklik kazanacagi diistiniilmektedir. Kiiresellesme, temelde yatan
bir fenomenin basitce disa doniik tezahiiridir. Karmasiklik ise c¢okluk, karsilikli
bagimlilik, belirsizlik ve akig olarak dort etmen arasindaki dinamik etkilesimi
icermektedir. Bu dinamiklerin kendi aralarinda etkilesime ugramasiyla kartopu yumagi

gibi biliyiiyen daha karmasik siireclerle karsilasmak miimkiindiir.
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Global orgiitlerde yer alan liderler ve yoneticiler ulusal rgiitlere gore daha fazla paydas
ve rakiplerle, kurallarla yiizylize kalmaktadirlar. Bu nedenle asil olarak yiizlesmek
zorunda kaldiklart mesele kiiltiirel, ekonomik, politik ve yonetimsel baglamlarin
cesitliligidir. Katlanarak artan kiiresel sorunlar gz 6niinde bulunduruldugunda liderlerin
bu sorunlarla daha karmasik ve kompleks bir bicimde karsilasmalari s6z konusu oldugu
da anlasilmaktadir. Dogas1 geregi ¢ok boyutlu olan karmasiklik ayn1 zamanda muglak

stirecleri ve gelecege dair belirsiz bakis acilarini da beraberinde getirmektedir.

Sermayenin, bilginin ve teknolojinin sarmallasan etkisiyle karsilikli bagimlilik
stireglerinin de derinlestigi bir giindemle i¢ ice olan kiiresel ortam mevcuttur. Karsilikli
bagimlilik, ¢coklugun tiim aktorlerinin aralarinda sahip oldugu karsilikli etkilesim ve
baglanti anlamima gelmektedir. Yoneticiler sadece daha fazla ve farkli paydaslarla
iligkileri yonetme becerilerini kavramak ve gelistirmekle kalmaz, ayn1 zamanda paydaslar
ve paydas sistemleri arasinda var olan daha kapsamli ve birbirine bagl iliskileri de

kavrayabilmeli ve yonetebilmelidir (Mendenhall & Bird, 2013).

Kiiresel liderlik bakis acisinin en 6nemli yonlerinden biri de diinya c¢apinda biitiin
paydaslarin faydasi g6z oniinde bulundurularak karar alinmasidir. Bu dogrultuda bilgi ve
teknolojinin yarattigi ortamda verili olan bilginin dogru bir sekilde kullanilmasi
yoneticiler i¢in zor hale gelse de hayata gegirilmesi kiiresel bakimdan kritik deger
tasimaktadir. Siiregler dahilinde yasanan muglaklik olgusunun bu tarz bir bakis acisiyla
daha az olumsuz etki yaratacagi s6z konusu olabilir. Bu temelde giindemde tutulmasi
gereken kurumsal sosyal sorumluluk ve 360 derece siirdiiriilebilirlik konulari iizerinde

gereken disiplin aktif olarak saglanmalidir (Jokinen, 2005).

Ancak bu perspektifte artan karmasiklik icinde degisimin hizi ve yonii de hesaba katilarak
oOrgiitsel siireclerin akis iginde kalabilecegi diisiiniilebilir. Akis1 saglamakta zorluk ¢ceken
bir yap1 ve liderlik degisimin yOniinii tahmin etme konusunda da geri planda kalabilir
(Petrie, 2011). Google'in eski CEO'su Eric Schmidt degisimin hizi hakkinda ¢ok 6nceden
haber vermistir: “Act mesaj, her seyin ¢ok daha hizli gerceklesecegidir. Herkesin
birbirine bagli oldugu ve birbiriyle konustugu ag etkileri sayesinde her {iriin dongiisii, her
bilgi dongiisii, her balon daha hizli gerceklesecek". Boylece orgiitsel bakimdan kontrol

kavramu ve siirdiiriilebilir olmak da tartigsmali hale gelmektedir. Geleneksel yaklagimlarin
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disina ¢ikilmast acisindan kuantum liderlik bakis agisi da bu noktada Onem

kazanmaktadir.

Kiireselligin ikinci temel boyutu ise sinirlarin genisligidir. Bu boyut kiiltiirel, cografi,
politik, yasal, dini, ekonomik ve egitim dinamiklerinin biitiinselligini saglayan
baglantilarin diizenlenmesini ve bu aglarin koordineli bir bi¢cimde akista olmasini
kapsamaktadir. Kisileraras: aglarin genisligi ve gesitliligi dikkat edilmesi gereken bir
husustur. Ciinkii kiiresel liderligin etkin olmasi igin kritik bir unsuru olan sinwrlarin
genisligi, karmagsikltk boyutundaki performans iizerinde rol oynamaktadir. Sinirlarin
genislemesi, liderligin orgiitsel siireclerde kiiresel karmasiklik sartlarinin yonetimindeki
basarisini artirmasinda katki sunmaktadir. Sinirlarin genisligi boyutu kendi i¢inde akis ve

var olmak olarak iki alt boyuta ayrilmaktadir.

Akis, sinirlarin yayilmasinin iligkisel yonii olarak insan aglarmin kullanilmasina ihtiyag
yaratir. Ayni zamanda akis, hem islemlerin sorunsuz bir sekilde akmas1 hem de ¢evresel
izleme konusunda verimli olunmasi bakimindan etkili stratejik ve taktiksel bir bilgi
degisim aracidir. Orgiitsel siireclerde bireyin akiga iliskin aglarda konumlandirmasi temel
bir gereksinimdir (Bird & Osland, 2004; Hsieh & Liou, 2018). Var olmak ise liderlerin
ya da yoneticilerin rolleri geregi daha etkin olmalart bakimindan farkli cografi bolgelerde
olma sikliklarini belirtmektedir. Bu konuda Skype, GoToMeeting, e-posta veya SMS gibi
kanallarla cografi, ulusal ya da kiiltiirel sinirlart hangi siklikta astiklar1 6rnek verilebilir.
Sekil 2.1°de simdiye kadar kiiresel liderli dinamikleri biitiinciil olarak ve birbiriyle olan
iligkileri gdsterilmektedir.

2.1.1. Kiiresel Liderligin Temel Yetkinlikleri

Kuruluslar, kiiresel liderlik gelisimini giindemlerine aldiklarinda sahip olduklari liderlik
modellerine kiiresel zihniyet vb. boyut eklemekteydiler. Ancak bu yaklasimla yerel ve
kiiresel liderlik ortamlar1 arasindaki niteliksel farkin anlasilmasi miimkiin olmamaktadir.
Oysa kiiresel liderlikte asir1 karmasiklik ve sinirlar1 kapsayan taleplerden dolayr bazi
yetkinlikler digerlerinden daha kritiktir. Mendenhall ve Bird (2013), kiiresel liderlik
yetkinlikleri tizerine yirmi yillik arastirmalarinda 150 den fazla farkli yetkinlik bulmuslar
ve bu tanimlarin birbiri ile ortiigenlerini birlestirerek 15 boyuta ulasmislardir. Bu temelde
ozellikler ve tutumlar, biligsel yonelimler, kiiltiirlerarast iliskiler, kiiresel is uzmanligi,
kiiresel organizasyon uzmanhigi ve vizyon olarak 6 adet kategori olusturmuslar, bu

kategorileri sosyal ve teknik yeterlilikler olarak iki sinifa ayirmiglardir.
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Teknik yetkinlikler arasinda kiiresel is uzmanligi, kiiresel organizasyon uzmanligl ve
vizyon olusturma bulunmaktadir. Bu teknik yeterlilikler oncelikle bilgiye ve
Ogrenilebilen ve uygulanabilen kavramlarin, modellerin ve tekniklerin uygulanmasina
dayanmaktadir. Kiiresel is uzmanligi, diinya ¢apindaki rakiplerin kapsamli alan bilgisini,
endiistri 6zelliklerini ve dinamiklerini, cografi olarak daginik pazarlarin rekabetgi
baglamlarini ve gesitli diizenleyici gereklilikleri ve ¢esitli finans disiplinlerinden alinan
cerceveleri ve ilkeleri uygulama becerisini icermektedir. Ayrica uygun kararlar almak ve
bu dogrultuda etkili eylemde bulunmak i¢in muhasebe, pazarlama vb. alanlarda da bilgi
ve tecriibe sahibi olmasi gerekmektedir. Lider ve yoneticilerin teknik yetkinlikleri
nedeniyle giiclii hale gelerek ilerledikleri sdylenebilir. Tiim bu yetkinlikler genellikle is
ciktilartyla iliskili oldugu i¢in etkili ve verimli olma dereceleri bu baglamda

Olciilebilmektedir.

Sosyal Yeterlilikler ise aksine dogas1 geregi daha az Glgiilebilir olma egiliminde olsa da
is performansi iizerinde &nemli bir etkiye sahiptir. Ozellikler ve tutumlar, bilissel
yonelimler ve kiiltiirlerarasi iligkilerle ilgili yetkinlikler, insan etkilesimi konusunda
yeteneklerin varligina ihtiya¢ duyar. Bu nedenle dgretilmesi ve dlgiilmesi daha zordur.
Omnegin, etkili kiiresel liderlerle ilgili ¢alismalarda siirekli olarak kritik bir yetkinlik
olarak ortaya ¢ikan meraklilik 6zelligi genel olarak performans degerlendirmelerinde yer
almaz ve liderlik gelistirme programlarinda da iistiinde durulan bir konu degildir. Stratejik
baglantilari ve iliski aglarini anlamay1 gerektiren sinir genisligi boyutu 6ziinde kisilerarasi
iletisim becerilerine ve c¢oklu iligkilerde giivenin yaratilmasina ve siirdliriilmesine

dayanmaktadir.

Kurumlar, kiiresel lider segme ve gelistirme uygulamalarinda, sosyal yetkinlikler yerine
teknik yeterlilikleri siirekli olarak vurgulamis olsalar da kiiresel liderlik basarisizligi
lizerine yapilan arastirmalar, birincil neden olarak sosyal yeterliliklerdeki eksikliklere
isaret etmektedir. Bu dogrultuda, sirketlerin gelistirmeye ihtiya¢ duyduklar1 konu ile
gelistirmeye odaklandiklar1 odak noktasi arasinda bir uyusmazlik oldugu belirtilebilir.

Ayrica kiiresel liderlik yetkinliklerinin birbirine gore daha kritik ya da daha temel
olmalar1 da s6z konusudur. Bird ve Osland (2013)’1n Kiiresel Liderlik Piramidi -Sekil
2.3- bu yetkinlikleri alt ve iist diizey yetkinlikler olarak ayristirmaktadir. Alt diizey

yetkinlikler, iist diizey yetkinliklerin temeli olarak goriilmektedir. Ornegin, dikkatli
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iletisimin  kisileraras1 yeterligi, kiiresel farkindalik, biligsel karmagsiklik ve
kozmopolitligin tutum ve yonelimlerine dayanmaktadir. Bunun yani sira, bu tutum ve
yonelimler, merak ve algak goniilliiliigiin egilimsel niteliklerine dayandiginda daha etkili

hale getirilir.

{ SISTEM BECERILERI \
ETIK KARARLAR VERMEK
Siirlarin genisligi,
Topluluk olusturmak

KIiSiLER ARASI BECERILER A
Odakh iletigim,
Giiven yaratmak ve yapilandirmak,

\_ Takim olusturmak )

y/ ' DAVRANISLAR VE YONELIMLER h
/ Kiiresel Zihniyet,

Bilissel Komplekslik,
\ Kozmopolitlik J
4 N\
TEMEL KARAKTERISTiK OZELLIKLER
Biitiinliik, Alcakgoniilliiliik, Sorgulayicihk, Cesaret

L. v

e B
KURESEL BIiLGi

A J

Sekil 2.2. Bird & Osland’in Kiiresel Liderlik Piramidi
Kaynak: (Mendenhall & Bird, 2013).

2.2. Karizmatik Liderlik ve Paradigma Gelistirme

Tarihte ilk kez orijinal olarak St. Paul tarafindan M.S. 1. Yiizyilda kullanilan karizma
s0zcugi (Harrison, 2003), Hiristiyanlik dinine ait Yeni Ahit yazilarinda yer almaktadir.
Bu kullanimiyla “Ilahi armagan” (Potts, 2009) anlamina gelen karizma sozciigii koken
olarak charis sézciigiiyle iliskilidir. ilk telaffuzlar1 Hiristiyanlik ile sinirli olan karizma
sozclgiinii St. Paul oOzellikle ilahi ve dogaiistii yetenekleri ifade edebilmek icin
kullanmistir (Holmberg, 1980). Daha sonralar1 kisiliginde tasidiklar1 ikna ve iletisim
becerisi, cazibe gibi karizmatik ozellikleri aracilifi ile iginde bulundugu ¢evreyi
etkileyerek izleyicilerini vizyon temelinde motive eden liderlik tipi olarak yorumlanmigtir

(Conger & Kanungo, 1987).

Orgiitsel siirdiiriilebilirlik konusunda siirecleri ivmelendirmek ve izleyicilerin bagliligini
giiclendirip yliksek bir motivasyonla hedefe kanalize ederek amaclara ulasmada basari

saglamasi nedeniyle de karizmatik liderlige 6nem verilmektedir (Arikan vd., 2017).
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Karizmatik liderligin temelinde bulunan karizmatik otorite kavramu ilk olarak Max Weber
tarafindan ortaya atilmis olup, yasal otorite ve geleneksel otoritenin disinda bir anlam
tasimaktadir. Ayrica Weber, karizmatik liderligi, takipgilerin liderin olaganiistii
(karizmatik) niteliklerine baglanmalar1 olarak tanmimlamaktadir. (Weber, 1968). Bu
dogrultuda, karizmatik liderlerin giiclinli inan¢ ve degerlerinden aldiklar1 sdylenebilir.
Toplumsal siireglerde olsun, orgiitlerin degisim ve doniisiim siireglerinde olsun birlik ve
dayanigsma gergevesinde bir takim sosyal ve ekonomik dinamikleri gii¢lii bir sekilde
yonetme bakimindan karizmatik lider 6rnekleri mevcuttur. Bunlara frakli baglamlardan
ornekler verilmesi gerekirse M. Luther King, Adolf Hitler, Mother Teresa, M. Kemal
Atatiirk gibi liderleri 6rnek vermek miimkiindiir. M.Kemal Atatiirk ayrica toplumsal
doniisiimii yaratan bir lider olarak asil doniisiimcii liderlik kavramina da 6rnek teskil
etmektedir. Orgiitsel alanda ise General Electrics sirketinin yoneticiligini gergeklestiren
Jack Welch, Apple firmasinin kurucusu ve yoneticisi olan Steve Jobs gibi drnekler
vermek miimkiindiir. Bu liderlerin ortak 6zellikleri incelendiginde en basta vizyonlari
dogrultusunda ¢ok giiclii bir inang tasidiklar1 goriilmektedir. Bu liderler, kendi vizyoner
giiclerini icinde bulunduklari ¢evrede yayarak pekistirmeleri ile ortak bir biling olugturma

konusunda basarili olmuslardir (Young & Dulewicz, 2006).

Ik kez karizmatik otorite kavrammi aciklayan Weber’in karizma kavrami deger
icermiyordu ve belirli deger yargilar1 olusmasindan ziyade karizmanin ortaya ¢ikmasiyla
ilgiliydi. Weber, karizmanin nasil "resmi ve diizenlenmig bir atama veya isten ¢ikarma,
kariyer, terfi veya maas, denetim veya temyiz organi, yerel veya tamamen teknik yargi
yetkisi ve biirokratik ajanslar tarzinda kalic1 kurumlar bilmedigini" ifade eder (Weber,
1968). Karizmatik liderler neredeyse kurtaricidir ve insanlar isleri yoluna koyduklarini
diisiindiikleri i¢in onlar1 takip ederler. Bunlarin yami sira, Weber'in teorisindeki
karizmatik liderlik ti¢ bilesene dayanir. Liderin igsel niteliklerine atifta bulunan psikolojik
boyut vardir. Weber, 6zelligin liderin bir “armagani” oldugundan bahseder ve bunun ya
ilahi bir 6zellik ya da belirli bir fiziksel ya da zihinsel varlik durumu olabilecegini iddia
eder. Ancak Weber i¢in karizma deger igermediginden ve astlarin varsayimlari tarafindan

yaratildigindan, karizmanin kokenleri hakkinda ayrintili bir agiklamasi yoktur.

Weber’in karizmatik liderlikteki ikinci boyutu, sosyal boyutla ilgilidir. Karizmatik
liderlik tamamen kisinin kendi i¢ varligindan kaynaklanmayabilir, ancak sosyal bir

kaynaga sahip olabilir. Bu, toplumun, ailenin, isin ve hatta egitimin kiiltiirel etkisi olabilir.
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Karizma esasen geleneksel bir bigim alir ve kaynagini mesrulagtirir. Weber'e gore

karizmanin kisisel olmayan dogasi, 6gretilebilecegini ima eder.

Son olarak, Weber'in teorisinin lider ve ast arasinda iliskisel bir boyutu da vardir. Weber'e
gore karizma, “kisi ve durum arasindaki etkilesimin tarihsel liriinii olarak gelisen lider ve
takipgileri arasindaki duygusal iliski”’dir. Bir liderin mesruiyetten yararlanmaya devam
edebilmesi icin degerini ve karizmasini kanitlamasi gerekir. Karizmatik liderlik bu
nedenle iliskiseldir, ¢iinkii astlar destegini geri ¢ekebilir ve liderin yonetime mesruiyeti

olmadan liderlik edebilir.

flging bir sekilde, Weber, karizmatik lideri mesru otoriteyi uzun siire siirdiiremeyecegi
icin O0lime mahkim etmektedir. Weber bu durumu, karizmatik liderligin faaliyet
gosterdigi sistemi degistirmesi ve etrafindaki geleneksel otorite gerekcesini ortadan
kaldirmas1 olarak agiklamaktadir. Weber, karizmatik liderligin rutinlestirilmesinin zor
olacagini ve bu nedenle organizasyonlarda veya devlette ardillik sorunlar

yaratabilecegini ifade etmektedir (Weber, 1968).

Ayrica ilerleyen yillarda, Conger (1989), karizmatik liderlige iliskin olarak dort
basamakli bir model 6nermistir. Birinci basamaginda liderin vizyonu ve buna ulasmak
icin ¢evreyi diizenli olarak degerlendirmesi s6z konusudur. Bu temelde liderin sahip
oldugu vizyonu hayata gecirmek i¢in Oncelikle i¢inde bulundugu ¢evreyi de bu
dogrultuda etkilemesi gerekmektedir. Ornegin bir &rgiitlenme icinde isletmenin verili
durumuyla nasil bir yol alabilecegi ve yeni bir vizyonla varacagi noktanin nasil degistigi
anlagilmalidir. Bu siirecler asama asama planlanmalidir. Ornegin hedeflere ulasirken ne
tir calisanlara gereksinim duyuldugu, lidere yakin destekgilerin kimler olabilecegi ve
orgiitsel odagin cercevesinde ne olmasi gerektigi gibi konularin net olmasi gerekir.
Liderin, vizyona ulagmak icin bir vizyon ve bir ¢ergceve olusturdugunda, baskalarina da
bu vizyonun ana hatlarin1 ¢izmesi gerekir. Ancak vizyon agikta kaldiktan sonra bile,
vizyonun ulasilabilir oldugundan emin olmak i¢in ¢evreyi degerlendirmeye devam etmek
icin netlige sahip olmasi gerekir. Lider, nihai hedefi degistirmese de hedefe nasil

ulasacagina iliskin gerceveyi siireclere gore revize etmesi gerekebilir.

Ikinci asamada ise liderin giiclii bir vizyonu iletme yetenegi ile vizyonun takipgilere ve
diger paydaslara agik ve 6z bir sekilde iletilmesini kapsamaktadir. Bu nedenle, liderin

yiiksek iletisim becerilerine, ikna edici bir hitap yetenegine sahip olmasi ya da bu
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yeteneklerini gelistirme konusunda gayret gostermesi gerekir. Takipgileri (ya da grup
tiyelerini) vizyonu i¢tenlikle benimsemeleri ve siire¢lerde iistlerine diisen sorumluluk ve
gorevleri gergeklestirebilmeleri igin, liderin onlarn giidiisel olarak uyarabilmesi, yani
neyin motive ettigini bulmasi s6z konusudur. Herkesin ayni1 motiflerden uyarilamayacagi
dikkate alindiginda orta yonetimin azim ve hirslari ile astlart ivmelendirmesi i¢in de ¢aba
harcanabilir. Diger yandan, daha az motivasyonu ve hirs1 olan ¢alisanlar, motive edici bir
finansal kazang vizyonu bulabilir. Aynm1 zamanda, takipgilerin harekete gegmesinde,

liderin ilham vermek i¢in rol modellemeden yararlanmasi yerinde bir tutum olacaktir.

Conger’ e gore karizmatik liderligin iiclincii agsamasinda giivenilir ve kararli bir ¢evre
yaratmak vardir. Zorlama, karizmatik liderligin etkili bir pargast degildir. Bunun yerine,
lider, giivene dayali iligkiler kurmaya odaklanmalidir. Bu, takipcilerin (astlarin) hedeflere
ulagsmak i¢in ¢ok ¢aligmasi ilham aldigi kararli bir ortamin yaratilmasina yol agabilir.
Lider, ortaya koydugu vizyonun uygulanabilir oldugundan emin olmalidir. Bu, liderin,
kurulusun gergeklestirdigi eylemlerden sorumlu olmasi, risk almaya istekli olmasi ve
yiiksek diizeyde uzmanlik sergilemesi gerektigi anlamina gelir. Bunlar liderin sadece
vizyonunda degil, ayn1 zamanda bir lider olarak kendisine daha fazla giiven olusturmasi

icin de yardimci olacaktir.

Son olarak dordiincii asama, liderligin hedefe ulasmasi ile ilgilidir. Karizmatik liderligin
giinliik taktikleri kullanarak belirlenen vizyona ulasilmasi s6z konusudur. Bu, liderin iyi
bir rol model olmas1 ve takipgilerini (astlarini) giidiisel uyarilma ile giiglendirmesini
icermektedir. Karizmatik liderlik, insanlara liderlik edecek fikirler ve araclar saglarken
bir taraftan durumlardaki farkliliklar 1y1 yorumlayacak bir anlayisa sahip olmalidir. Bu
nedenle, temel olan unsur vizyona ulasmak olmalidir ve bu dogrultuda ilerlerken esnek
olunmasi, yani kati kurallara tutunarak vizyonun gozden kagirilmamasi gerekir.

Conger’in  kavramsallagtirdigt bu asamalar asagida bulunan Tablo 2.1°de

Ozetlenmektedir.
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Tablo 2. 1. Conger’e (1989) Gore Karizmatik Liderligin Asamalari

KARIZMATIK LIDERLIK ASAMALARI ASAMALARIN OZELLIKLERi

Liderin sahip oldugu vizyonu hayata gec¢irmek i¢in
oncelikle i¢inde bulundugu c¢evreyi de bu
dogrultuda etkilemesi gerekmektedir. Ornegin bir
orgiitlenme i¢inde alabilecegi, ve yeni bir vizyonla
varacag1 noktanin nasil degistigi anlasiimalidir. Bu
siiregler asama asama planlanmahdir. Ornegin
hedeflere ulasirken ne tiir caliganlara gereksinim
duyuldugu, lidere yakin destekeilerin kimler
olabilecegi ve oOrgiitsel odagin cergevesinde ne
olmas1 gerektigi gibi konularin net olmasi gerekir.

2.Liderin giiglii bir vizyonu iletme yetenegi ile =~ Liderin yiiksek iletisim becerilerine, ikna edici bir

vizyonun takipcilere ve diger paydaslara acitk  hitap yetenegine sahip olmasi ya da bu

olarak iletilmesi. yeteneklerini  gelistirme  konusunda  gayret
gostermesi gerekir. Takipgileri (ya da grup
tiyelerini) vizyonu ictenlikle benimsemeleri ve
stireclerde iistlerine diisen sorumluluk ve gorevleri
gerceklestirebilmeleri igin, liderin onlart giidiisel
olarak uyarabilmesi, yani neyin motive ettigini
bulmast s6z konusudur.

3.Liderin, giivenilir ve kararh bir cevre Lider, giivene dayali iliskiler kurmaya

yaratmasi. odaklanmalidir. Bu, takipgilerin  (astlarin)
hedeflere ulasmak i¢in ¢ok ¢alismasi ilham aldig1
kararli bir ortamin yaratilmasina yol agabilir. Lider,
ortaya  koydugu  vizyonun  uygulanabilir
oldugundan emin olmalidir

4.Liderligin Hedefe Ulasmasi. Karizmatik liderligin giinliik taktikleri kullanarak
belirlenen vizyona ulagilmasi s6z konusudur. Bu,
liderin iyi bir rol model olmasi ve takipgilerini
(astlarini) giidiisel uyarilma ile giiglendirmesini

igermektedir.

Kaynak: (Conger,1989).

Karizmatik Liderlik davraniglar farkli teoriler gelistirilerek ele alinmistir. Tablo 2.2°de
goriildiigii gibi Conger ve Kanungo’nun yaklagiminda yer alan temel karizmatik liderlik
davraniglari net olarak ac¢iklanmistir. Bu davranislarin arasinda yenilikgi stratejik vizyon,

takipgilerin gereksinimlerine hassasiyet gostermek, geleneksel tutumlarin disindan
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davranig sergilemek, liderlik olarak risk alabilmek ve firsatlar, tehditler gibi ¢evresel

faktorlerin farkinda olunarak belirlenmesi yer almaktadir.

Tablo 2. 2. Karizmatik Liderin Karsilastirmali Davranis Ozellikleri

Karizmatik Liderler

Karizmatik Olmayan Liderler

Durum karsisindaki ilgileri

Gelecek amaci

Hosnutluk

Giivenilirlik

Uzmanhk

Davrams

Cevresel Duyarhihk

Acik bir sekilde dile getirmek

Gii¢c Temeli

Lider-Takipgi ilisksleri

Verili durumun karsisindadir ve degistirme

¢abasindadir.

Verili kosullardan biiyiik 6lgiide farklilik
iceren idealize edilmis bir vizyonlar1 vardir.
Lider tarafindan yaratilan vizyonun
paylasilmasindan dolay1 liderin bundan
hosnutluk duymasi, takipgiler tarafindan
izlenmenin ve model alinmanin gururunu
yasamasl.

Liderin bireysel olarak riskleri ve maliyetleri
g6ze almasi ve bu yonde tarafsiz kalmasi.
Liderin, verili kosullarin sinirlarini
asabilmek adina geleneksel olmayan araglari
kullanabilmesi.

Liderin, normlar ve kurallar1 agsarak

geleneksel yapinin digma gikmasi.

Liderin, verili sistemi/yap1y: degistirmek
icin cevresine yiiksek derecede ihtiyac
duymasi.

Liderin, vizyon igin gereken rehberlik
dogrultusunda motivasyonu gii¢lendirmek
amaciyla agik ve net bir bigimde izah
yetenegine sahip olmasi

Liderin, bunyesinde uzmanlik, saygi, essiz
bir kahraman olma temelinde kisisel gii¢leri
yaratmasi.

Liderin, seckin (elit) nitelikler temelinde
model alian ve girisimci 6zellikte olmasi.
Takipgilerinin, vizyona dayal radikal
degisimleri paylagmalar1 bakimindan

doniistimlerini yaratmak.

Verili durumun savunucusudurlar ve
korumak, siirdiirmek i¢in ¢aba
gosterirler.

Amaglari, genel olarak verili durum ile
uyum i¢indedir.

Verili siiregler iginde ortak hedeflerin

varligindan hosnut kalirlar.

Ikna temelindeki tutumlar karsisinda
ilgisiz ve tarafsiz olurlar.

Verili durum nezdinde hedeflere
ulagmak i¢in gerekli araglar
kullanabilmek s6z konusudur.
Normatif siireglere ve geleneksel
yapilara uyum gosterme ozelligi
sergilerler.

Verili durumu devam ettirme ve
korunmasini saglama konusunda
hassasiyetin diisiik olmasi.
Takipgilere rehberlik etme ve motive
edilmesi gereken siireclerde agiklik

temelinde yetersiz kalinmasi

Resmi otorite giiciiniin ve kisisel giiciin
6diil ve uzmanlhiga bagli olarak
kullanilmasi.

-Egalitarian-esitlik¢i bir temelde genel
diisiince birligi veya oy birligi unsuruna
bagli olarak gelisen ¢alisma siiregleri
yaratmak.

-Astlarin, emir-komuta ile liderlik

fikirlerinin benimsenmesini saglamak.

Kaynak: (Conger, & Canungo, 1987)

House ve Shamir’in teorilerindeki temel davranislari tanimlamak gerekirse vizyonun agik

olarak goriilmesi

ve benimsenmesi, i$

siireclerinde

ideolojik bakis agilarinin

vurgulanmasi takipgilerden beklenen performansin niteliginin agiklanmasi ve lider

davraniglarinin giivenlik kazanmasi, liderin gliven temelinde model alinacak davraniglar
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gostererek kolektif kimligi biinyesinde ifade etmesi ve gelistirmesi gibi Ozellikleri

kapsamaktadir (Shamir vd., 1993).

Karizmatik liderlik kuramlarmin test edilmesi i¢in senaryolar, tarih anlatilart ve
biyografilerin igerik analizleri, liderleri farkli baglamlara gore karsilastiran caligmalar,
deneyler gibi bir¢ok ¢alisma yapilmistir. Bu ¢alismalarin bulgulart dogrultusunda onlarin
temel nitelikleri bazi yonleriyle desteklenmistir. Buna ragmen, gilinlimiizde frakli
yonlerin de bulgulanmasi bakimindan ¢esitli arastirmalara gerek duyulmaktadir (Yukl,

1999).

Shamir ve digerlerinin (1998) karizmatik liderlik temelinde gereken 4 davranisi 6lgmek
igin gelistirdigi ankete gore bu 4 davranis ozelligi deStekleme, ornek niteliginde model
olma, ideolojinin belirtilmesi ve kolektif kimligin agiklanmasidir. Daha sonra, Conger ve
Kanungo C-K Olgegi (Conger vd., 2009) adinda bir anket olusturmuslardir. Bu ¢alisma
karizmatik davranigin detayli olarak olgiilmesi konusunda dnemli bir adim olmustur. Bu
dlciiler icinde yer alan alt dlgekler arasinda bulunan korelasyon, C-K Olgegi idealist
davraniglarinin uygulamali olarak daha net ve birbirinden farklilik gdsterecek sekilde
tanimlandigi iddia edilen MLQ o6lgeginden daha diisiik oldugu bilinmektedir (Yukl,
1999).

2.3. Doniisiimcii Liderlik ve Paradigma Gelistirme

Bu baslik altinda doniistimcii liderligin geleneksel liderlik anlayisindan ayrildigi noktalar
ele alinmaktadir. Ayrica DL’ nin devrimci liderlik, reformist liderlik, karizmatik liderlik
ve entelektiiel liderlik olarak ¢esitli boyutlarina yer verilmektedir.

Diger liderlik tarzlarindan degisim ve doniisime yonelik olmasi ile ayrilan bir liderlik
olarak gorevleri ve siiregleri daha sorunsuz tamamlamaya odakli olan geleneksel liderlik
anlayislarindan ayrilmaktadir. Déniisiimcii liderlik, ideallestirilmis etki -IE- (idealized
influence), ilham verici motivasyon -IM- (inspirational motivation), entelektiiel uyarim -
EU- (intellectual stimulation) ve bireysel ilgi/saygmlik -BI- (individual consideration)
olarak dort farkli boyuttan meydana gelmektedir. Asagida goriilen Sekil 2.3°de bu
boyutlar goriilmektedir.
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* Cesaretlendirici ve * Heves ve cosku verici
motive edici davranig = = yaklasim; orgiitsel
bigimi, degerlerin < varlik ilkesine dayali.
anlamini kavramak

ideallestirilmis ilham Verici
Etki Motivasyon

RN

Entelektiiel . a o
Uyarim Bireysel Ilgi
* Akilci, yaratici, * Her bir iiyenin farkli
sogukkanly, tutarl bir bir deger oldugunu
sekilde kararlan fikir gormek, ihtiyaglarini
ve oy birligi i¢inde ele almak, grup/toplum
almak, ko¢luk etmek. icinde esit ve adaletli

davranmak.

Sekil 2. 3. Doniisiimcii Liderlik Boyutlari
Kaynak: (Sarros & Santora, 2001).

Boyutlardan ilki olan Ideallestirilmis Etki, grup iiyelerinin/takipgilerin lideri model
almalarin1 saglayabilecek olan cesaretlendirici ve motive edici davranis bigimi olarak
ifade edilebilir. Bu boyut, ayn1 zamanda karizma kavrami ile de agiklanmaktadir.
Karizma yoluyla lidere olan inang ve sayginin olugmasi ve pekismesi ve bunun yaninda
vizyon ve misyonun liderin karizmatik yapisiyla grup tiyelerine his olarak aktarilmasi s6z
konusudur. IE’ nin temelinde grup iiyelerine ilham vererek amag ve hedeflerin temelinde
bulunan degerlerin anlamini kavramak ve bu perspektifte motive olmak prensibi

bulunmaktadir (Kuchinke, 1999; Sarros & Santora, 2001).

[lham verici Motivasyon (IM) boyutu, liderin vizyonu grup iiyelerine agiklarken-
iletirken- giiven verici olmasi ve olumlu, iyimser bir tutum ve siirece karsi heves ve
coskuyu artiran bir yaklasim sergilemesi gerekmektedir. Calisanlari, Orgilitlenmenin
vizyon ve misyonu hakkinda bilgilendirmesi ve bunlar1 kavramalar1 ve baglilik duymalari
dogrultusunda cesaretlendirmesi liderin temel nitelikleri arasindadir. IM, lideri
karakterinden ziyade orgiitsel varlik ilkesine dayalidir (Sarros & Santora, 2001).

Entelektiiel uyarim (EU), liderin takipgilerini eylemsel olarak tesviki ve onlarin siire¢
hakkindaki tek yonlii beklenti ve inanglarin1 asma konusunda destekleme olarak ifade

edilebilir. Calisanlar1 akilc1 bir bicimde cesaretlendiren lider, ayn1 zamanda yaratici
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olmay1 6zendirerek, olas1 karsi ¢ikiglart siirecin bir unsuru olarak gorebilmelidir. Siireg
icinde gercekei yaklasimlarla ve akiler bir tutumla sogukkanli bir bigimde karsilasilan
meselelerle ilgili olarak lider gerekli plan ve projeleri hayata gecirebilmeli ve grup
tiyelerine bu dogrultuda 6rnek olmalidir. Ayni zamanda zor durumlarda karsilasildiginda
lider, grup iiyeleri ile birlikte panige kapilmadan, sakinlik i¢inde ve tutarli bir sekilde
gayret gostererek, kararlari fikir ve oybirligi icinde almaya dikkat gostermektedir.
Ayrica, sorunlar1 ¢ozmede bir takim teknik ve yontemleri kullanabilmelidir. EU, aslinda

bir nevi siiregte kogluk etmek seklinde algilanabilir (Kuchinke, 1999).

Bireysel Ilgi/Sayginlik (BI) boyutu ise grup iiyelerinin hepsinin ihtiyaclari lider
tarafindan bireysel dikkat ve 6zen iginde her bir grup tiyesi i¢in farkli bir deger s6z konusu
olacak sekilde ele alinmasi anlamina gelmektedir. Bu durum her bir grup iiyesi ile birebir
ve farkli olabilir, ancak grup tiyeleri ile bir aradayken ise liderin davranisi adalet ve esitlik
tutumunu icermelidir. Boylelikle her bir grup iiyesinin en yiiksek katkiyr saglamasi
konusunda destekleyici bir yaklasim saglanmis olur. Liderin bu yonde davranig ve
tutumlar1 grup liyelerine kocluk eden bir igerigi ifade eder; lider hem onlarin ihtiyaglarina
saygt gostermekte, hem de Orgiitsel siireclerde gereken davranis bicimlerini aktive

etmesinde destek olmaktadir (Sarros & Santora, 2001).

Doniistimei liderligin en kritik 6zelligi liderin takipgilerin ihtiyag, inang ve degerlerini
degistirebilen kapasitede olmasi ve bunu basarabilmesidir. Lider vizyon sahibi olarak ve
bunu takipgileri ile paylasarak degisim ve doniisiim siirecini aktive edebilen bir nitelik
tasimaktadir. Bu vizyon, siirecin anlaml1 bir perspektifte algilanmasini saglamali, grup
tiyelerini heves ve cosku i¢inde kilmalidir. Ayn1 zamanda, grup iiyeleri, lider tarafindan
kendilerine giiven duyuldugunu da bilmelidirler. Bu siirecte en etkili unsur, liderin
digerlerine rol model olmasi yoluyla iiyelerin kendilerini siirece adamalar1 seviyesinin

artmasini saglamaktir (Kogel, 2007).

Bass ve arkadaslari, dontisiimcii liderligi 6zellikle liderin takipgiler tizerindeki etkisi ve
bu etkiyi olusturmak i¢in uyguladigit davramis olarak iki ayr1 sekilde
kavramsallastirmiglardir. Grup tiyeleri, lider i¢in giiven, sadakat, takdir ve saygi duyarak,
ayn1 zamanda kendilerinden beklenenden daha fazlasini hayata gecgirmek icin ¢aba
gosterirler. Takipgilerin motive olmasi, gorev sonuglarimin 6énemini daha ¢ok idrak

etmeleri ve fedakarca davranmalarinin saglanmasi, liderin etkili olmasi ile oldukca
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baglantilidir. Liderin talepleri ve orgiitsel kurallar ¢cercevesinde grup tiyelerinin uyumunu
iceren islemsel liderlik siireci, bu o6zellikleriyle doniisiimsel liderlikten farklilik

gostermektedir (Yukl, 1999).

Dontisiimeti liderlik ve islemsel liderlik (transactional leadership) siirecleri davranislar
bakimindan da ayrigsmaktadir. Siirece iliskin bu liderlik davranislari, Bass ve Avolio
tarafindan 1995 yilinda gelistirilmis olan Cok Faktérlii Liderlik Anketi (MLQ 5X-
SHORT: Multifactor Leadership Questionnaire) ile olgiilebilmektedir. Bu anket, liderlik
davraniglarinin dlgiilebilmesi i¢in grup iiyelerine uygulanmaktadir. Bu anketin kapsami
ilk gelistirildiginde 45 ifadeden olusurken, giiniimiize degin daha da kapsamli hale
getirilmistir. Anketin iceriginde yer alan Is/lemsel Liderlik boyutlar1 olarak davramisa
bagh odiil, istisnalarla aktif ve pasif yonetim kavramlart bulunmaktayken, Déniisiimcii
Liderlik boyutlar1 olarak ideallestirilmis etki, bireysel ilgi, entelektiiel etki, ilham verici
motivasyon kavramlart yer almaktadir. Arastirmalarin ¢ogunlugu, bu iki tip liderlik
arasinda belirtilen farkliliklarin mevcut oldugunu bulgulamiglardir. Bu arastirmalardan
bir kismi davranisa bagh 6diil boyutunun doniistimcii liderlik boyutu olarak
degerlendirilmesi gerektigini, bazilar1 da islemsel liderligin bir boyutu olan aktif ve pasif
yonetim boyutunun aslinda bagimsiz bir faktdr olarak degerlendirilmesi gerektigi
sonucuna ulagmiglardir. Bunlarin yanisira, doniisiimcii liderlik ile ¢alisanin is tatmini ve
performansinin pozitif yonde iliskili oldugu 39 arastirmay1 kapsayan meta-analitik bir

arastirma kapsaminda bulgulanmistir (Yukl, 1999).

Son kirk yildir, doniisiimcii liderlik kavrami tizerine Bat1” da 6nemli ve 6gretici bulgular
iiretmesine ragmen, Bat1 dis1 ortamlarda kavrami arastirmaya ¢ok az énem verildigi de
bilinmektedir (Kasimoglu & Ammari, 2020). Kiiltiirlerarasi giincel bir gorgil/ampirik
aragtirma kapsaminda doniisiimcii liderligin Cezayir’de entelektiiel uyarum boyutu
aracilify ile ¢alisamin yaratict rol kimligini ve ¢alisan yaraticiligini olumlu etkiledigi,
Tiirkiye’de ise sadece calisan yaraticiligini pozitif yonde etkiledigi bulgulanmistir (bkz.
Kasimoglu & Ammari, 2020). Bu bulgular, her iki {ilkedeki yoneticilere hem liderlik
yaklagimlarinda hem de karsilikli isbirliklerinde yararlanmalari i¢in bazi degerli oneriler
sunma perspektifindedir. Ornegin, Cezayirli ydneticilerin, takipgileri daha iyi anlamak,
motive etmek ve etkilemek i¢in daha fazla zaman ve cesitli yonetim mekanizmalari
ayirarak takipgileriyle daha giiclii lider-iiye degisim iliskileri kurmaya odaklanmalari
uygun olabilir. Bu baglamda, takipgilere bireysel ilgi boyutunda odaklanmak, karsilikli
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takdir, liderlere saygi1 ve takipgilerin sorumluluk duygusunu artirarak isyerinde daha fazla
yaraticiligl beraberinde getirebilir (Ouedi, 2014). Ayrica, daha bireyci bir orglitsel kiiltiire
sahip olan (Reouai, 2016) Cezayirli ¢alisanlarin, basariya yonelik bireysel ihtiyaglarinin
liderler tarafindan fark edildigi, yonlendirildigi ve yerine getirildigi bir ortamda daha
yaratici olma egiliminde olduklar1 da bilinmektedir (Ziani, 2014). Son olarak, ilham verici
motivasyon boyutu ile doniisiimcii liderlik ayn1 zamanda ¢alisanlarin dort gézle bekleyip
takip etmeleri i¢in kesin ve ayrintili uzun ve kisa vadeli vizyonlar ileterek Cezayirli
yoneticiler tarafindan yonlendirilecek ve sonugta orgiitsel hedefleri hem yaratict hem de

etkili bir sekilde birlestirecek ve somutlastiracaktir (Kasimoglu & Ammari, 2020).

DL, liderlik olarak dort farkli kategoriyi icermektedir (Boje & Rhodes, 2005). Bu
kategoriler, entelektiiel liderlik, reformist liderlik, devrimci liderlik ve karizmatik-

kahraman liderlik olarak belirtilebilir.

Tablo 2. 3. Doniistimsel Liderligin Kategorileri

Entellektiiel Lider (EL) EL, kendisini deger ve diigiincelerin
dogrultusunda belli amagclarla sosyal ¢evresine
rehberlik eder.

Reformist Lider (RL) Cevresindeki takipgilerle birlikte belli bir konuda
bir reform hareketini baslatir ve devam ettirir. RL’
in her zaman etik degerler dogrultusunda
davranmasi gerekir.

Devrimci Lider (DL) Devrimci lider, tiim sistem {izerine diisiiniir ve
toplumu harekete gecirir. Sistemin biitiiniinii
doniistiirme vizyonu ve ¢abasi vardir.

Karizmatik-kahraman (KL) Kisilerin degerleri, hedefleri, ihtiyaglar1 ve
umutlari tizerinde doniisiim olusturabilir. Bu
liderlik tipi, yapilan arastirmalar nihayetinde
belirlenmistir (Giiney, 2000)

Kaynak: (Boje & Rhodes, 2005).

2.3.1. Doniisiimcii Liderlikte Etik Kriterler

DL temelinde yazinda simdiye degin etik bakimdan dort unsur belirtilmistir (Bass, 1997).
Ik olarak, takip¢ileri iizerinde etkinliklerini ve sayginhiklarini daha da gelistirmek icin
esin verici davranis ve tutumlarini, karizmatik ozelliklerini ydnetim siireglerinde
hissedilir bir sekilde siirdiirmeleridir. Bu niteliklerini 6n planda tutabilmek i¢in zaman
zaman da olsa, gerceklerden kayma gibi unsurlar s6z konusu olabilir. ikinci olarak, DL i,
durumlari ve olaylari dengeye kavusturma konusunda handikaplara sahip olmasidir. Dis

etkenlerden yanlis yonlendirilmeksizin karar alinabilmesi igin yeterince diistiniip istisare
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edilmelidir. Aksi takdirde, tek yonlii bir karar almayla azinligin haklar1 konusunda ilgi
artarsa bu durum g¢esitli paydaslar1 ortak ¢ikarlar gercevesinde birlestirme s6z konusu
olamaz. Ya da tam tersi, azinlikta olanlarin haklar1 da g6z 6niinde bulundurulamayabilir.
Degerler konusundaki iiglinciisii kriter ise DL, zaman zaman orgiitsel planlarin
ilkelerinin karsisinda kararlar alabilir. Bu durumun, orgiitsel gelisim siirecinde
demokratik nitelikleri sarstigi diislinlilmektedir. Demokratik ve hiimanist degerlerin
iretim ve etkinlige dayali orgiitsel ilkelerle ¢akigsmasiyla birlikte DL, g¢alisanlardan
bireysel yasamlarindan fedakarlik bekleyebilir. DL’in, bu bakimdan etik degerlere ters
diisen bir yaklasim sergiledigi iddia edilmektedir. Dolayisiyla, degisim siirecleri baski ve
diktatorya perspektifinden yoksun olmalidir. Bunlarin diginda, DL, deger ¢akismalarinin
makul bir sonuca ulagmasi icin gayret géstermediginden, orgiitsel giiclenme siirecinde
etik degerlerle uyusmamaktadir. DL in etik kriterler bakimindan dordiincii 6zelligi de
orgiit ¢calisanlarint kendi ¢ikarlar: dogrultusunda harekete gecirmeye ¢aba gosterdigi
icin etik degerlere uymamalar: soz konusudur. Calisanlarin, zaman zaman oOrgiitsel
stirecin devami ve vizyona ulasmak i¢in kendi 6z-¢ikarlarindan feragat etmeleri miimkiin
olabilir. Bu durum da etik degerler temelinin disinda goériilmektedir. Bu dort kriter gz
oniinde bulundurularak, DL’in etik degerlerden yoksunlugu tartisilmaktadir. Ancak, DL,
is stireglerinin rekabetci temelde yiikselmesinden dolayr vazgecilmez bir zorunluluk
halini almistir. Nihayetinde, orgiitlerde ¢alisanlarin yaraticilik ve tiretkenligini artirmak
icin genis aglarla birbirine bagh oldugu is diinyasinda DL birlestirici bir unsur olarak
varligim siirdiirmektedir. Aynm zamanda, ¢alisanlarin/astlarin degerler bakimindan da
gliclenmesine katki sunan, basariya yonelmeyi odiillendirdigi ve vizyon perspektifinde

harekete gecirdigi icin DL ’in desteklenmesine devam edilmektedir.

Doniisiimcii liderler agisindan en basta iletisim kritik faktorlerden bir tanesidir. Lider,
sorumlulugunun bilincinde olarak i¢inde bulunduklari durumlar ve bireylerle uygun
bigimlerde iletisim gelistirirler ve 6rnek davranis sergilerler. Vizyon temelinde gelisecek
fikir, inang¢ ve eylemlerin takipgiler tarafindan benimsenmesi ve hayata gecirilmesi i¢in
uygun propaganda ve tanitimi yapmalar1 gerektiginin farkindadirlar. Bu perspektifte
vizyonun net olmasint ve takipgilerin bunu sahiplenmelerini ve bireysel olarak destek

olmalarint saglamaldirlar.

Acik iletisim gerektiren bu siiregte lider, ancak bu iletisim sekliyle takipgilerine

hedeflenen vizyonu tam olarak ve net bir bicimde aktarmay1 bagarmasi miimkiindiir. Bu
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durum, liderin takipgilerini etkilemesinde ve siirecteki eylem adimlarinda gereken

sorumluluklar1 almalarinda kritik bir rol oynamaktadir (Tan, 2001).

Sosyal faktorlerin bir digeri de egitimdir. DL’in nitelikli bir egitim siireciyle birlikte
gelistirilmesinin miimkiin oldugu diisiiniilmektedir. Ayn1 dogrultuda orgiit kiiltiirii de bu
degisim siirecini destekleyen dinamiklere sahip olmalidir. Daha sonra organizasyonun
degismemesi gereken temel degerlerini belirlerler ve son olarak ortak bir vizyon ortaya

c¢ikar.

Orgiitsel degisim hedefleri dogrultusunda ilerleme saglanmast icin lider, takipgilerinin de
egitimden ge¢meleri i¢in destek olmalidir. Bu siiregte olusan risk faktori, tiretilen fikirler,
yeni bilgiler ve biitin bunlarin cesaret ve kararlhilikla siirdiiriillmesi onem tasiyan

unsurlardir.

Bu perspektifte 6grenen bir orgiitsel siirecin her asamada yasanmasi, grup tyelerinin
birbirleri ve lider arasindaki bagliliklari, yeri geldiginde liderin hizmetkar lider anlayist
icinde davranis ve tutum gelistirmesi siirece itme kuvvetini saglayan faktorler arasindadir.
Bu durumda gereken egitimle donanmis takipgileri olan bir liderin vizyona daha etkin ve

hizli bir sekilde ulagsmasi s6z konusudur (Bass, 1996).

2.3.2. Déniisiimcii Liderlik Paradigma Ornekleri

Ik olarak DL icin kesinlikle gerekli olan 6zelligin karizmatik liderlik 6zelligi oldugu
belirtilmelidir. Ancak bunun yaninda baska niteliklerin de gerektigi bilinmektedir (Bass,
1996). Buna ornek olarak sinema yildizlar1 ya da iinlii pop yildizlarinin toplum tizerinde
genel olarak karizmatik etki yarattiklar1 ancak bireyleri birebir doniistliren bir siireg

olusturmadiklarindan bahsedilebilir.

Oysa DL, takipgilerini giiglii bir sekilde etkileyerek, onlar1 vizyon dogrultusunda eyleme
gegirebilir, temel degerleri tizerinde doniisiimcii etki yaratarak davranig ve tutumlarinin
donilismesine yol agabilir. Buna karsin, karizmatik liderler, takipgilerinin kendilerine
bagimli olmasinin beklentisi i¢indedirler. Ayrica, karizmatik liderler genellikle
orgiitlenmenin tepe noktalarinda bulunurken, DL, her seviyede yer alabilirler. Orgiitlerde
otoriter anlamda kriz durumlar1 ya da geleneksel degerleri sorgulayan siireclerin
sorgulanmas1 sirasinda karizmatik liderler giindeme gelebilmektedirler (Yukl, 2002).

Ornegin tarihsel olarak en bilinen karizmatik liderler arasinda A.B.D.’ni biiyiik
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buhrandan kurtaran ve halki 2. Diinya Savas'ina hazirlayan Franklin Delano Roosevelt ve
ulusuna yeni bir vizyon ve gii¢ kazandirma hedefiyle kitleleri arkasindan siiriikleyen
Adolf Hitler’ den bahsedilebilir (Kardam, 2007). Adolf Hitler 6érneginde oldugu gibi
halkin karizmatik lidere kars1 reaksiyonu ¢ok farkli agsamalarda olabilir. Bir yandan ¢ok
sevilirken, diger taraftan nefret ve 6fke duyanlarin olmasi da miimkiindiir. Bu nedenle
toplumsal liderler suikasta kurban gidebilmektedirler. Dontisiimeii liderler 6rnek
verilecek olursa, Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kurucusu Mustafa Kemal Atatiirk toplumu
arkasma alarak c¢etin miicadeleler sonucunda padisahlik yonetiminden cumhuriyet
yonetimine gegisi saglayabilmistir. Her ne kadar Atatiirk karizmatik bir lider olsa da tam
olarak doniisiimcii liderligin “devrimci liderlik” temelinde 6rnek verilecek 6zelliktedir.
Diger bir DL 6rnegi olarak irklarin esitligi temelinde halkiyla birlikte miicadele veren
Martin Luther King, Yurttas Haklar1 Kanunu’nun Amerika’da 1964 yilinda yiiriirliige
girmesini saglamistir. Halkina seslendigi bir mitingde “Bir hayalim var; bir giin dort
kiiglik ¢ocugumun ten renklerine gore degil, karakterlerine gore degerlendirilecekleri bir
tilkede olmak” diyen Martin Luther King’in halk: ortak vizyonda birlestiren etkileyici bir
ozellige sahip oldugunu gostermektedir. Doniisiimcii liderlerin ortak 6zellikleri arasinda
takipgilerine ilham verme, zor durumlarda bile vizyondan higbir sekilde vazgecmeme,
kivrak zeka ve planlama gliciine sahip olma gibi kisisel 6zelliklerden bahsedilebilir (Yukl,
2002).

Dontigiimeti lider kategorilerinden biri olan entelektiiel lider 6zelligi tasiyan liderlerden
biri de Aliya Izzetbegovig’dir. Lise ¢aglarindan itibaren iistiin yetenekleri ve Islami
konulara olan ilgisiyle dikkat ¢eken Izzetbegovi¢ 16 yasindayken Miisliiman Gengler
Kuliibi’nii kurmustur. Bu kuliip 2. Diinya Savasi sirasinda zarar goren ailelere yardim
eden hayirsever bir 6rgiit haline gelmistir. Daha sonra 1983 yilinda Islami manifesto
kitabinin yayinlanmasinin ardindan yargilanarak tutuklanmis ve 14 yil hapse mahkiim
edilmisti. Ancak bu durum kitabin daha ¢ok ilgi gormesine ve Aliya Izzetbegovic’e karst
daha fazla hayranlik duyulmasina neden olmustu. Cezaevi yillarinda felsefe, siyaset ve
din gibi birgok konuda yazmaya devam eden Begovig, felsefi birikimini ortaya koyan bu
calismalari cezaevinden ¢iktiktan sonra “Ozgiirliige Kacisim” isimli kitabinda toplamistir
(Izzetbegovig, 2003). 1988 yilinda siyasi af ile hapisten ¢ikan Aliya izzetbegovi¢ Bosna-
Hersek Ozerk Cumbhuriyeti’nde Demokratik Eylem Partisi (SDA) ad1 verilen bir siyasi

parti kurar ve 5 Aralik 1990'daki genel secimleri kazanarak cumhurbagkani olur. SDA’nin
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basarisinin ardindan 25 Haziran 1991 yilinda Slovenya ve Hirvatistan, 1992 yilinda da
Bosna Hersek bagimsizliklarini ilan etmislerdir. Sirp ve Bosnaklar arasinda siiren kanl
savasga son verilmesi i¢cin Dayton Anlagmasi’na imza atan Begovi¢ Kasim 1995 de savasin
sona ermesini saglamistir. Diger doniisiimcii liderler gibi i¢inde yasadigi siyasal
kosullarda doniisiimii yaratmayr basarmis olan Begovi¢’in entelektiiel lider olarak
nitelendirilmesi ise entelektiiel diisiincelerini aktif olarak harekete gecirmesi, tiim
yasamini 0grenmeye ve ilime adamis olmasindan gelmektedir. Bunlar1 gergeklestirirken
farkli disiplinleri bir araya getirerek yapiyor olmasi ve sistematige doniisen diisiince

yapilarinin tutarlt olmasi da 6nemli bir etkendir (Heim & Chapman, 1990; Atas, 2016).

Rauf Raif Denktas’m Kibris’ta Eenosis’e! karsi baslattigi liderlik, cetin miicadelelerle
dolu olmasina ragmen basari ile sonuglanan ve Kibris Tiirk Cumhuriyeti’nin kurulmasina

onciiliik eden 6nemli doniisiimcii liderlik 6rneklerindendir.

Rauf Denktas’in dontlisimcii liderlik ¢ercevesi bir savas gazisinin sozleriyle
vurgulanmaktadir; “etmis oldugu yeminine sadakatle bagli genglik yillarindan itibaren
vatan topraklarina sahip ¢ikan, hi¢ yilmadan, 21 yildir gonderinde dalgalanan bayragini
oradan indirtmemek igin vermis oldugu miicadeleyi ayn1 heyecanla devam ettirebilmek
i¢in giictiniin 6z kaynagina "halk"inin arasina dénmiistiir. Aslinda bu, makam ve mevki
pesinde kosan pek c¢ok lidere de Ornek olacak bir davramstir. Ciinkii o bir
"cumhurbaskani"dir. Evet, Kibris milli davamizin simgesi Rauf Raif Denktas'tan
bahsediyorum Yavru Vatan deyimi ile 6zdeslesen liderden, hukukc¢udan, diplomattan,
fotograf sanat¢isindan; ama en Onemlisi yiiregi "vatan"im dedigi topraktan, halkinin
bagimsizligi ve devletinin egemenligi igin ¢arpan insan Denktas'tan bahsediyorum.”
(Yalgin, 2015, s.112). Rauf Denktas da birgok doniisiimcii lider gibi vizyona bagliligi,
inang ve kararlilig1, yilmazlig ile izleyicilerini ardindan siiriikleyen gii¢lii bir lider olarak

yenilik¢i bir lider 6zelligi tasiyan siyasi bir liderdir.

Ayrica John F. Kennedy de doniisiimcii lider kategorisinde 6rnek verilecek liderlerden
bir tanesidir. Kennedy yonetiminde her ne kadar Fidel Castro rejimini yikmak i¢in

Domuzlar Korfezi Cikarmasi yapilmis olsa da gorece olarak kisa siiren baskanlik

L Enosis: Yunanistan’in, Girit, Rodos, Kibris, Anadolu, Iskenderiye'ye kadar olan topraklar iizerinde Helen
Imparatorlugunu kurma dogrultusunda "Megali idea (Biiyiik: Ulkii)" anlamina gelmektedir. Kibris'in
Yunanistan'a baglanarak ilhak edilmesini ifade eder. Sozciik anlami "ilhak” olan enosis ilk Megali Idea
haritasinin ¢izilmis oldugu 1791’ den bu yana giindemdedir.
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doneminde Kennedy ABD’nin dis politika stratejisinde ilk olarak soguk savasi
destekleyen lider olmustur. ABD’nin Tiirkiye ve Italya’ya, SSCB nin de Kiiba’ya niikleer
fiize yerlestirmesi yoluyla niikleer savas tehdidinin yaratilmasi, Afro-amerikan sivil
haklar hareketinin giiglenmesi, Apollo Projesi ile NASA tarafindan aya insanl
yolculugun gerceklestirilmesi gibi  Onemli gelismeler bu donem igerisinde

gerceklestirilmistir.
2.4. Stratejik Liderlik ve Paradigma Gelistirme

Stratejik liderlik ve paradigma gelistirme baglig1 altinda oncelikle stratejik karar almak,
dis paydaslarla iliski kurmak, insan kaynaklar1 yonetimini gergeklestirmek, motive eden
ve etkileyen olmak, bilgiyi yonetmek, operasyonlari ve idareyi yonetmek, sosyal ve etik
sorunlar1 yonetmek, c¢atisan talepleri yonetmek gibi stratejik liderligin islevlerinden
bahsedilmektedir. Ayrica tepe yonetimi takimi (TYT) nin stratejik liderlikteki 6nemi
tizerinde durulmaktadir. Bunlarin yani sira stratejik liderlik dinamikleri olarak absorbe
edebilme ve adapte olabilme kapasitesi gibi niteliklere de yer verilmektedir. Stratejik
liderlikte paradigma gelistirme kapsaminda ise 6rnek verilen diger liderlerin yani sira
Hussein Barack Obama ve Recep Tayyip Erdogan’in genel bir karsilastiriimasi bu
boliimiin ilerleyen kisimlarinda ele alinmaktadir.

2.4.1. Stratejik Liderligin Islevleri

Giliniimiize kadar gerceklestirilen stratejik liderlik arastirmalarinin  incelenmesi
dogrultusunda stratejik liderlige iliskin olarak sekiz islev tanimlanmaktadir. Bunlar,
stratejik kararlar almak, dis paydaslarla iliski kurmak, insan kaynaklari yonetimi
faaliyetlerinin gergeklestirilmesi, motive eden ve etkileyen, bilgiyi yo6netmek,
operasyonlar1 ve idareyi denetlemek, sosyal ve etik sorunlart yonetmek ve catisan

talepleri yonetmek olarak belirtilmektedir (Samimi vd., 2020).
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Tablo 2. 4. Stratejik Liderligin Islevleri

1.Stratejik Kararlar Almak

2.D1s Paydaslarla iliski Kurmak

3.Insan Kaynaklar1 Y&netimi Faaliyetlerini Gergeklestirmek
4.Motive Eden ve Etkileyen Olmak

5.Bilgiyi Yonetmek

6.0perasyonlari ve Idareyi Denetlemek

7.Sosyal ve Etik Sorunlar1 Yo6netmek

8.Catisan Talepleri Yonetmek

Kaynak: (Samimi vd., 2020).

Stratejik Kararlar almak: Verdikleri kararlar araciligi ile orgiitleri etkileyen stratejik
liderler (Hambrick & Mason, 1984), kuruluslar i¢in kalic1 etkilere sahip biiyiikk kaynak
tahsisi niteligi tasimaktadir (Wang vd., 2016). Bu temelde yapilan arastirmalar, ¢ok ¢esitli
motivasyonlarin stratejik karar verme siirecine rehberlik ettigi ve bu tiir kararlarin firma
diizeyinde sonuglar i¢in 6nemli ¢ikarimlart oldugu sonucuna varmaktadir (bkz. Wowak
vd., 2017). Stratejik kararlar {izerine yapilan giincel bir aragtirmada mevcut stratejik
alternatiflerin muhtemelen 6nceki taahhiitlerin ve kararlarin bir sonucu oldugu kanaatine
varilmigtir  (Leiblein vd., 2018). Ayrica, bir firmanin stratejisindeki kademeli
degisiklikler, liderlerin bir organizasyonun gidisatin1 degistirmeye yonelik Onemli
cabalarin1 yansitabileceginden, zaman iginde degisen stratejik karar modellerinin

incelenmesi, stratejik liderligi anlamak i¢in elverisli olabilir (Samimi vd., 2020).

Dis Paydaglarla Iigki Kurmak: Orgiitii dis cevrede temsil eden ve iliskiler kuran stratejik
liderin, dikkate deger kaynaklara ulagma ve oOrglitsel itibarin ytikseltilmesinde 6nemli rol
oynamas1 miimkiindiir. Bu siireclerle birlikte stratejik liderin krizlerin yOnetilmesine

destek olmasi (Westphal vd., 2006) da s6z konusudur.

Insan kaynaklar: Yonetimini Gergeklestirmek: Stratejik liderler, diger organizasyon
iyelerinin se¢imi, degerlendirilmesi, ticretlendirilmesi ve gelistirilmesi ile ilgili kararlar
alir. Ornegin, YK'lar CEO'yu atar, degerlendirir ve gorevden alir (Graffin vd., 2013; Cook
& Glass, 2014) ki bu, firma i¢in énemli ¢ikarimlar ortaya koyar. Tazminat, tesvik vb.

maddi ve terfi, 6diil, takdir vb. manevi motivasyonel araglarla insan kaynaklar1 iizerinde
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yonlendirici olma o6zelligi ile de stratejik liderler orgiitsel performans: etkileyebilirler

(Ridge vd., 2015).

Motive Eden ve Etkileyen Olmak: Stratejik liderlerin davranis ve tutumlari orgiitsel
siireglerde bircok acgidan farklilik yaratmasi miimkiindiir. Bunlarin baginda orgiit
kiiltirini  bigimlendirmek, takipgileri hedefler dogrultusunda motive etmek ve
birlestirmek (Bass vd.,1990) ve orgiit iklimini giiglendirerek performans ve yenilikgilik

(Boehm vd., 2015) gibi faktorleri ivmelendirmek gibi dinamikleri saymak miimkiindiir.

Bilgiyi Yonetmek: Orgiitiin i¢ ve dis gevresinde bulunan bilgilerin toplanmasi, islenmesi
ve kullanilmasi konusunda etkili olan stratejik liderler (Nadkarni & Chen, 2014), karar
verme slireclerinde bu bilgilerden faydalanmaktadirlar. Ayrica, stratejik liderler firmanin
bilgiye erisimini, entegrasyonunu ve firma genelinde dagitiminda da rol oynamaktadirlar
(Cao vd., 2015). Bu durum, stratejik liderlerin, kaos ve belirsizlik igeren donemlerde
kolay olmayan karar verme siire¢leriyle yiizlesmelerini giindeme getirebilir. Baz1 bilgi
tiirleri daha dikkat ¢ekici, yorumlanmasi veya iletilmesi zor olabilir. Mevcut bilgi isleme

teorileri bu isleve iliskin i¢g6rii saglayabilir (Oppenheimer & Kelso, 2015).

Operasyonlart ve Idareyi yonetmek: Orgiitsel yapmin insasinda rol alabilen stratejik
liderler 6grenen orgilit modelini destekleyerek calisanlari bu dogrultuda yonlendirebilir
(Beckman & Burton, 2008). Ayrica, g¢alisanlarin takibi, bu siireglerin raporlama
prosediirlerini ve kontrollerini sistemlestirmede kurallar koyarak orgiitsel performansi

dikkate deger 6l¢iide etkileyebilir.

Sosyal ve Etik Sorunlari Yonetmek: Stratejik liderler, kurumsal sosyal sorumluluga
aykirihik, vergiden kaginma veya dolandiricilik gibi bir takim etik ya da yasal
problemlerle ilgilenmek durumunda kalabilirler (Petrenko vd., 2014). Diger taraftan, bu
gorevleriyle stratejik liderin kurumsal itibar ve performans bakimindan dikkate deger
sonuglart meydana gelebilir (Zahra vd., 2005). Sirketleri doniim noktasina getirebilen
biiylik etik skandallarda 6nemli rollere sahip olan stratejik liderler, ayrica kurumun

kaynak ve vergiye dayali siireglerinde de s6z sahibidir (Waldman & Siegel, 2008).

Catisan talepleri yonetmek: Stratejik liderler, orgiitsel performansi etkileyen karar verme

siireclerinde ortaya ¢ikabilecek catismalari ve anlagsmazliklar1 yonetme konusunda etkiye
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sahiptir (Zhu, 2014). Bu temelde, CEO ve TYT ya da CEO ve YK arasinda 6rnek
verilebilecek olan ¢atisma ve giic farkliliklart belirtilebilir (Krause vd., 2015). Bu

catigmalarin iistesinden gelmenin stratejik liderlerin davraniglari ilizerinde strese dayali

onemli etkileri olabilir (Hambrick vd., 2005).

2.4.2. Tepe Yonetimi Takimlar: (TYT):

Tepe Yonetimi Takimlari (Top Management Teams) kavramu stratejik liderligin stirecleri
yonetme ve karar verme mekanizmalarinda ydnetim siireclerini koordineli olarak
yiiriitmek konusunda etkilidir. Takim ya da grup kavramini incelemek gerekirse, en az iki
ya da ikiden fazla kisinin ortak bir amag¢ dogrultusunda bir araya gelerek dayanisma ve
isbirligi i¢inde hedeflenen sonuca ulagsmasi, basarili olmasi olarak agiklanabilir (Durham
vd., 1997). TY T nin i¢eriginde bulunan ii¢ farkli boyut olarak kompozisyon, yap1 ve siire¢
bulunmaktadir (Pitcher & Smith, 2001). Kompozisyon, tepe takimi tiyelerinin bilissel
altyapilari, degerleri ve tecriibeleri vb. ortak 6zelliklerini icermektedir. Bu 6zellikler, tepe
takiminin yani {ist yonetimin merkezi egilimi ve {ist yonetimin heterojenligi temelinde
olusan nitelikleri belirlemektedir. TYT nin heterojenligi olarak yonetimde bulunan
kigsileri deger, inan¢ ve bilisler gibi karakterize eden 6zelliklerin yanisira yas, hizmet

sliresi, 6zgecmis ve egitim diizeyi gibi demografik 6zellikleri ifade etmektedir (Pitcher &

Smith, 2001).

TYT, diger yoniiyle yapu, list yonetimdeki kisilerin rolleri ve birbirleri arasindaki yonetim
iligkileri olarak aciklanabilir. Buradaki odak noktasi, yonetim siireglerinde tepe
takimindaki  yoneticilerin aralarinda nasil  igbirligi yapabildikleri ve karar
mekanizmalarini nasil ortak bir bi¢imde iglettikleridir. TY T nin birbirleri aralarindaki rol
bagimliligi, kaynaklarin paylasimi ve hedeflere ulasirken koordineli olarak ¢alismalarinin
diizeyi olarak betimlenebilir. Ayrica TYT nin, orgilitlenmenin biitiiniiyle yonetilmesi i¢in
gereken sorumluluklarin aralarinda dagilmis olarak yapisal temel boyutu, sayisal

bliytikliigl bigiminde tanimlanmas1 miimkiindiir.

Tepe Yonetim Takimlari’nin diger boyutu siirectir. Bu boyutla birlikte yoneticilerin
stratejik karar mekanizmalarinda aralarinda nasil etkilestikleri ve bu etkilesimin dogasi
giindeme gelmis olur. Siirecler iizerinde fikir teatisi ve karar verme siire¢leri bakimindan
sosyal entegrasyon, fikir birligi, oy birligi konular1 bu boyutla yakindan ilgili konulardir
(Finkelstein & Hambrick, 1996). Kompozisyon, yap: ve siire¢ boyutlarinin TYT nin
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olusumunu ifade eden boyutlar oldugu diistiniilmelidir. Bunun yaninda, ydneticilerini
karakterize eden birgok yoOnleriyle birlikte, birbirleri arasinda etkilesimde bulunmalari ve
karar verme siireclerinde dis cevreden ve baglamlardan gesitli sekillerde etkilenmeleri ve
bu bakis agisiyla bir araya gelmeleri s6z konusudur. Biitiin bu dinamiklerin sosyal etkisi
orgiitsel siireclerde temel bir 6neme sahip oldugundan baglamsal durumlarin incelenmesi

stireclerin daha iyi anlagilmasina fayda saglayabilir.

Finkelstein & Hambrick (1996)’nin yaptigi c¢alismada baglamsal kosullarin TYT

tizerindeki etkilerini iceren modelin incelenmesi bu konuyu aydinlatmaya 151k tutabilir.

TYT
Kompozisyon
Heterojenlik
Yapi i, -
Baglamsal Yap, Stratejik Karar Orgiitsel Ciktilar
Faktorler Karsilikli Rol Verme Siireci -
»| Bagimlihii, | Formiilasyon, | Strateji,
Cevre, "| Biyiiklik | Uygulama X | Firma Performans.
Orgiit,
Tepe Siirec
Y oneticisi. Sosyal
Entegrasyon, . .
. Baglamsal Faktorler
Fikir veya oy
birligi. Cevre,
Orgiit,
Tepe Yoneticisi

Sekil 2. 4. TYT na Iliskin Model

Kaynak: (Finkelstein & Hambrick, 1996)

Arastirmacilar, bu modelle TYT nin her bir dinamiginin birbirleri arasindaki iligkiyi
yansitmaktadirlar. Ayrica baglamsal faktorlerin siireci nasil etkiledigi ve ¢evre, orgiit ve
ist yonetici gibi hangi faktorlerle i¢ ige oldugu da ifade edilmektedir. Bunun yanisira,

stratejik karar verme siireclerinin rgiitsel ¢iktilar1 nasil etkiledigi de goriilmektedir.

TYT nin Sahip Oldugu Roller: Ust yodneticiler, drgiit performansini ileriye tasima
konusunda karar verme siiregleri temelinde ¢ok genis etkilere sahiptirler. Ornegin,

sagduyu ve hosgorii niteliklerinin gelismis olmasi bu siireclerin daha verimli ¢iktilarla
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tamamlanmasina olanak tanimaktadir. Stratejik liderlik kurami, orgiitlerin iist yonetim
slireglerinin incelenmesi ile birlikte derinlik kazanmis oldugu ve iist yonetimde bulunan
kisilerin bilgi, tecriibe, se¢cim ve 6z-degerlerinin yalnizca kendi bireysel kararlarina degil,
ayni zamanda karar verilen baglamsal durumlarin degerlendirilmesinde de etkili oldugu
goriilmiistiir (Child, 1972). Ust yéneticilerin, stratejik liderlik sorumluluklarmi kendi
sahsi gorevleri olarak benimsemeleri ve kurumsal vizyonu tespit etmek ve basariya
ulasilmasi igin sartlar1 olgunlastirma dogrultusunda gayret gostermeleri s6z konusudur.
Bu nedenle, kurumun tepe yoneticisinin, dogru kararlarin alinmasi, takipgilerin yonetimi
izlemesi ve hedeflere giden yolda motive edebilmesi i¢in karar verme siireglerinde yalniz

kaldig1 da gz 6niinde bulundurulmalidir (Ireland & Hitt, 1999).

Bir orgiitlenmenin iist yoneticisi olan birey, bir¢cok rolii biinyesinde barindirarak diger
yoneticilerin rollerinin hepsinin bir arada ifadesinden daha etkileyici 6zelliklere sahiptir.
Klasik goriisler, tepe yonetimi (iist yonetimi) masa basi planlamadan tutun 6rgiitlenme,
koordine etme ve denetleme gibi gorevleri yiiriiten bir yonetim bi¢imi olarak tanimlarken,
daha derin bir bakis acisiyla iist yonetimin Orgiitiin vizyon ve misyonunu tanimlayan,
biitiinlik ve isbirligi perspektifi yaratan bir fonksiyona sahip oldugu belirtilmistir.
Teknolojik gelisimin hiz gostermesiyle birlikte bu durum st yoneticilerin karar alma
stireclerinde daha etkin rol oynadiklarinin s6z konusu oldugu agiklanabilir (Finkelstein &

Hambrick, 1996).

Bu dogrultuda, Henry Mintzberg iist yoneticiler iizerinde yaptigi gézlemlere dayanan
caligmalar sonucunda ii¢ temel yonetsel rol tanimlamistir: Kisiler arasi, bilgisel ve
kararsal roller. Kisiler arasi rol, kendi iginde baskanlik (figurehead), lider ve irtibat¢i
(liaison) olarak boyutlara ayrilirken, bilgisel rol ise izleyici, yayict ve sézcii olarak
boyutlanmaktadir. Son olarak, kararsal rol de girisimci, ¢catismayt (va da kaosu) yoneten,

kaynak tahsis eden ve arabulucu rol boyutlarini kapsamaktadir (Mintzberg, 1973).
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Tablo 2. 5. Henry Mintzberg’in Tepe Yoneticisi Rol Boyutlari

Rol Tanimu

1.Boyut: Kisilerarasi

Baskan Sosyal veya yasal siireglerde rutin yonetici gorevlerinin
hayata ge¢cmesi icin astlar1 etkileyen sembolik olarak
yonetici fonksiyonu.

Lider Astlarin motivasyonu ve eyleme gegmeleri, gérev
dagilimi, egitimi vb. unsurlarin yiiriitiilmesine karst
sorumluluk.

irtibatg Orgiitiin dis cevresindeki iliskileri, aglar istendik
dogrultuda olusturmak ve yonetmek, gerekli aracilarla
baglanti kurmak ve kuruma dis ¢evreden olan ilgiyi
saglamak.
2.Boyut: Bilgisel

izleyici Orgiitiin i¢ ve dis cevresini analiz edebilecek 6zel
bilgileri aragtirmak ve ulagsmak. Adeta i¢ ve dis ¢evre

ile sinir aglar1 olusturmak.

Yayic1 Orgiitiin dis cevresinden gelen bilgiyi iceride ve
astlardan gelen bilgiyi de diger birimlerde ¢alisanlara
yaymak

Sozcii Orgiitiin dis cevresinden edinilen bilgilerin érgiitsel

plan, politika ve operasyonel siireclerde kullanmak ve
orgiitiin sektorel alanlarinda uzmanlagmak.
3.Boyut: Kararsal

Girisimci Orgiitsel olarak i¢ ve dis cevrede firsatlar aragtirmak,
degisim siireclerini baslatmak ve yiirlitmek ve
denetlemek

Catismay1 (ya da Kaosu) Yoneten Orgiitsel siireclerde tahmin edilemeyen catisma ya da
herhangi kaotik durumlarin diizene girmesi i¢in
girisimde bulunmak.

Kaynak Tahsis Eden Orgiitiin ihtiyac1 olan her tiir kaynag: tahsis etmek.
Siireglerde 6nemli kararlar almak.

Arabulucu Orgiitiin dis cevresi ve diger orgiitlenmelerle

arabuluculuk gorevini yerine getirmek.

Kaynak: (Finkelstein & Hambrick, 1996).

Daha sonra, Kotter (1982; 2012)’in yaptig1 arastirmalarin sonuglari da Mitzberg’in
yonetsel boyutlar iizerine yaptig1 ¢alismalarin sonuglarini dogrulamistir. Kotter, ayrica
orgilitsel hedeflerin stratejik olarak kisa ve uzun vade i¢in belirlenmesini, olusturulan i¢

ve dis aglarin giincel olarak kullanilmasini da vurgulamistir (Kotter, 1982; 1997).
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2.4.3. Stratejik Liderlik Dinamikleri

Stratejik lider, i¢inde bulundugu kurumda yonetimin biitlin asamalarinin temel
unsurlarini ve perspektifini olusturmaktan ve bunlarin siireglerde faaliyete gegirilmesine
degin tamamindan sorumludur. Ayrica, dis ¢evre faktdrlerini, orgiitiin i¢ faktorlerini,
kaynaklarin1 ve degisim siirecindeki yaklasimlarn siirekli olarak analiz ederek siireglere
hakim olmalidir (Hosmer, 1982). Ayrica, stratejik liderlik, kisa vadeli finansal istikrari
devam ettirirken, orglitiin uzun erimli hedeflerine ulagsmasi ¢ergevesinde giiclii kararlar
alinabilmesi i¢in i¢ ve dis ¢evre lizerinde etki yaratma kabiliyeti olarak tanimlanmaktadir.
Degisimi ve belirsizligi yonetmek, yalnizca bir yon duygusu saglamakla kalmayan, ayni
zamanda degisimi uygulamak i¢in ¢alisma gruplarinda sahiplenme ve uyum olusturabilen
stratejik liderler gerektirir (Fulmer vd., 2009). Stratejik liderlik kapsaminda tepe
yonetiminde yer alan bireyler; TYT gibi gruplar, yonetim kurullari veya koalisyonlar gibi

yonetim topluluklarinda yer almaktadir.

Bu niteliklere ilaveten stratejik liderligin islevleri arasinda sosyal etik degerlerin orgiitsel
etik degerlerle biitiinlestirilmesi, liderlik rolleri temelinde toplumsal ve oOrgiitsel
baglanmda bir bakisagisi gergevesi ¢izilmesi ve oOrgiit tarafindan benimsenmesinin
saglanmasi, liderin i¢ ve dis c¢evredeki giiclinliin ayn1 dogrultuda basarili olmasinin

bulundugunu ifade etmek gerekir (Boal, 2004).

Stratejik karar verme siiregleri sirasinda ortaya ¢ikan stratejik liderlik, bu perspektifte
orgiitiic  yonlendirerek diger karar alma mekanizmalarindan farkli bir karakter
tasimaktadir. Ust yoneticiler ya da orgiit i¢i uzman analistler tarafindan alinabilen bu
kararlar, i¢ ve dis ¢evrenin istisareleri dogrultusunda da alinabilir. Stratejik kararlar,
orgiitlenmeyi bir biitiin olarak etkiledigi i¢in hassas bilgilere sahip olmak ve bu bilgileri
resmi ve resmi olmayan (formal ve informal) yollardan toplayabilmek suretiyle elde

etmek onem arz etmektedir (Shrivastava & Nachman, 1989).

Stirdiiriilebilir rekabet avantaj1 yaratmak orgiitlenmeler i¢in en 6nemli hedeflerden biri
oldugu icin stratejik liderligin siirecleri 1y1 yonettigi kadar gelecegi de iyi planlamasi ve
canlandirmasi gerekir. Bu temelde, esneklik 6zelligini siireglerde aktif tutma, igbirliginin
vizyon dogrultusunda yararlarini goérerek uygulanabilirli§ini saglama ve diisiinme
prensiplerini stratejik temelde ele alabilme konular1 g6z oOniinde bulundurulmalidir

(Ireland & Hitt, 1999).
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Isletme stratejilerinin koordineli bir bicimde ve kaynaklarim tahsisi ve uygun kullanimi
ile akis i¢inde yiiriitiilmesinde stratejik yonetimin i¢ ve dig ¢gevreyi vizyon dogrultusunda
niteliklerini giiglendirecek sekilde yonetmesi gerekir. Bu perspektifte dogru araglarin ve
yontemlerin kullanilmasi konusunda stratejik liderlik duyarli olmalidir (Bartlett &
Ghoshal, 1998).  Ayrica, stratejik liderlik temel karakteriyle kompleks ve kaotik
durumlarin, muglaklik ve belirsizligin, bilgi yOnetiminin yogun oldugu siireclerde,
stratejik kararlara ihtiya¢ duyuldugu i¢in daha ¢ok 6n plana ¢ikabilir (Hambrick vd.,
2005). Bu ozelliklerin her gegen giin daha da arttig1 cevrede stratejik liderlik yonetsel
ozellikleri ¢ercevesinde ozellikle bilgiyi hazmetme (absorbe edebilme) ve dis kosullara

adaptasyon konularinda dinamik bir bi¢gimde aktif olabilmelidir.

Absorbe edebilme (Hazmatme) kapasitesi: Absorbe edebilme kapasitesi, kurumun,
orgiitsel 6grenmeyi gelistirme dogrultusunda yeni bilgileri degerlendirme, 6ziimseme ve
uygulama kabiliyeti olarak sogurma (emme) kapasitesini ifade etmektedir. Hazmetme
kapasitesi (absorption capacity) kavrami, bir alicinin degeri 6ziimseme ve aktarilan
bilgiyi kullanma kapasitesini agiklamaktadir (Cohen, 2010). Hazmetme kapasitesiyle,
liderlik orgiitiin i¢ ve dis ¢evresindeki kriz siire¢lerinde savunma ve hiicum stratejilerini
yerinde ve dogru bir bi¢imde uygulayabilme olanagini yakalar. Bu sayede, orgiitsel
stireglerde hedeflere yonelik bakis agilarini, gegmis mantiksal yapilari revize ederek
yeniden yaratmak icin kritik oneme sahiptir. Orgiitsel 6grenme siirecinde, bilginin
dagilimiyla birlikte bireysel ve oOrgiitsel olarak her katmanda 6ziimsenmesine ihtiyag
vardir. Ayrica, deneyime dayali siireklilik ve deneyim dogrultusunda hedeflerin ya da
karar verme kurallarinin bilingli olarak degistirilmesi anlamini tagiyan ¢ift yonlii 6grenme
(Argyris, 1976) ve ufak ¢apli basarisizlik durumlarini hos karsilayan esnek bir yap1 ile
stratejik yonetimin daha aktif ve vizyoner bir yapiya kavusacagi ifade edilebilir (Volberda
vd., 2010). Ogrenen organizasyon olmay1 yaratmada stratejik liderligin kritik bir 6nemi
vardir. Ogrenme siireclerinin gruplar halinde kolektif olarak siirdiiriilmesinde etkili olan
degerler arasinda esneklik, giiven, disiplin, isbirligi, yapict elestiri, aktif dinleme, bilgi
akist ve olumlu ¢alisma kosullarinin oldugu sodylenebilir (Ghoshal & Bartlett, 1987;
Weick vd., 1999; Ahuja & Lambert, 2001).

Adapte olabilme (Uyum Saglama) kapasitesi: Giinimiizde daha da hizlanan orgiitsel
degisim siirecleri igerisinde bircok bakimdan ¢evreye uyum saglama yani adapte olabilme

yetenegini saglamlastirmak i¢in liderlerin yeni stratejiler liretmesi gerekmektedir. Bu
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dogrultuda esnek bir bilissel yaklagima sahip olmak, liderlerin farkli diigsiinme stratejileri
ve zihinsel ¢erceveler kullanmasini saglar. Liderler i¢in uyum saglama, farkli diistinme
bi¢gimlerine sahip olmak, liderlerin isler degistikce degismelerini ve deney yapmalarini
saglamaktir. Esnek bir biligsel yaklasima sahip olmak, liderlerin farkli diisiinme
stratejileri ve zihinsel ¢erceveler kullanmasina izin verir. Farkindaligin ve perspektifin
derinlestirilmesi, liderlerin nasil diistindiiklerini, ekiplerinin nasil distindiigiini ve

miisterilerinin nasil diisiindiiglinii anlamalarina yardimci olur.

Ayrica degisim siireclerinde orgiit i¢i aktorleri harekete gecirmek liderlik icin kritik deger
tasityan konulardan biridir. Uyum saglayabilen liderler, esnek olma ozelligine sahip
olmalar1 gerektiginin yanisira hedefe ulasmak i¢in birden fazla plana sahip olmalidirlar.
Liderlerin kaynaklarina odaklanmalarina ve hedeflerine ulagmak igin enerjilerini
kullanmalarina yol agan planlama, ayn1 zamanda riskleri ve firsatlar1 degerlendirmeye de
yardimci olabilir. Planlama stratejisinin yanisira, yeniden yapilandirma ya da degisim
miihendisligi gibi ¢alismalar da degisim siireclerine uyum saglayabilmek icin liderligin

kullandig1 ¢6ziim odaklar1 arasinda bulunmaktadir.

Bunlarin yanisira, stratejik liderligin degisime adaptasyonu icin kisisel dzellikler olarak
merak duygusunun gelismis olmasi siire¢lerde meydana gelen olay ve olgulari kesfetmek
bakiminda itici bir gii¢ yaratabilir. Dahasi, yine degisim siireglerini Oziimseme
bakimindan, anlamak igin gereken g¢abanin iist diizeyde olmasi da uyum giiciinii
artiracaktir (Marion & Uhl-Bien, 2007; Bahrami & Evans, 2011). Ayrica, degisim
siireclerinde orgilit ici aktorlerde endise duygusu olusturmak da takipgilerin degisime
adaptasyonu konusunda ivme yaratabilir. Dolayistyla stratejik liderlik, yaratilan endige
duygusu ile degisimin baslamasi i¢in gereken yeni roller, durumlar, degerler ve davranis
bicimlerine ihtiya¢ duyulmasi saglanarak degisimin 6nce bireylerde baglatilmasina yol
acilmis olur. Liderlik siiregleri gerektigi gibi islemediginde galisanlarin ¢ogu uyum
sorunu yasayarak kafalari karigabilir ve bu durumda sorumluluklarinin iist yoneticiler
tarafindan hafifletilmesinin beklentisi igine girebilirler (Heifetz vd., 1997). Bunlara ek
olarak, asagida bulunan Tablo 2.6’da liderlik gerektiren uyum saglayici ¢aligmalarin

incelenmesi mumkiindir.
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Tablo 2. 6. Liderlik Gerektiren Uyum Saglayic1 Caligmalar

Sorumluluklar

Durum

Yonetim

Koruma

Yonlendirme

Catigmalarin Y6netimi

Teknik ya da Rutin

Problemlerin tanimlanmasi ve

¢ozlimlerin gelistirilmesi.
Orgiitiin dis etkilere kars

korunmasi.

Rollerin ve sorumluluklarin

aciklikla ifade edilmesi.

Sistemi yeniden canlandirmak ya da

tamir etmek.

Adapte Edici

Uyum saglanmasina ihtiyag
duyulan degisimin teshisi, temel
sorularin ve konularin tasarlanmast.
Orgiitlenmenin dis baskilari
algilayabilmesi igin ayakta
kalabilecegi noktaya kadar serbest
birakmak.

Devam eden rollere meydan
okumak ve yeni rollerin hizlica
tanimlanmasi kargisindaki baskiya
direng olusturmak.
Uyusmazliklarin ortaya ¢ikmalarina

izin vermek

Normlarin Bigimlendirilmesi Norm ve kurallarin korunmasi ve Uretkenlik islevini yitiren norm ve

devam ettirilmesi. kurallara meydan okunmasi.

Kaynak: (Heifetz vd., 1997)

Tablo 2.6’ da goriildiigii gibi degisim siireglerinde liderligin uyum saglamasini gerektiren
sorumluluklarin arasinda ilk olarak yonetimin adapte olunacak bi¢cimde yliriitiilebilmesi
gelmektedir. Akabinde, dis baski ve tehditler karsisinda 6rgiitiin korunmasi, ¢alisanlarinin
yeni rol ve sorumluluklarinin yonlendirilmesi, sisteme tekrardan hayat vermek ya da
tamir etmek, gereken norm ve kurallarin benimsenmesi ve devam ettirilmesi unsurlar1 yer

almaktadir (Heifetz vd., 1997).

Nihayetinde, esneklik, anlayis, merak, isbirligi ve motive etme gibi degerleri siireclerde
stratejik olarak yasama gecirerek yonetsel bilgelik nitelikleri ile kairos (bir karar ya da
eylem i¢in uygun zaman) kavraminin kesisimini olusturmaktadir. Yonetsel bilgeligin
kalbinde yatan anlayis degisim siirecinin dinamiklerini ve bu siirecte yer alan aktorleri
anlamay1 gerektirmektedir. Bireyleri anlamak dogrultusunda sosyal zekdy: temellendiren
iki faktor olarak sosyal farkindalik ve bireylerarasi zekd yer almaktadir. Dogru zamani
temsil eden kairos ise Yunan felsefesinden gelir ve dogru zamanda dogru eylemi

gerceklestirmeyi bagarmak anlamini tagimaktadir.
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2.4.4. Stratejik Liderlik Paradigma Gelistirme Ornekleri

Stratejik liderlik kapsaminda simdiye degin bir¢ok iilke liderini O6rnek vermek
miimkiindiir. Ornegin George W. Bush’tan sonra Amerika Devlet Baskanligi’na gecen
Barack Obama, Bush tersi bir liderlik anlayisi ile ve stratejisi ile faaliyet gostermistir.
Stratejik yaklasimda temel olarak Amerikan dis politikast olarak izolasyonculuk
hedeflenmis ve liberalizmin isbirligine dayali olarak ¢ok taraflilik yontemi
benimsenmistir (Buchanan, 1990; McDonald & Parent, 2011). Amerika’nin dort farkl
stratejik geleneginden biri olan izolasyon Amerika’nin savunulmasini ve ekonomik
bliylimesini garanti etmeyi hedefleyen bir perspektife sahiptir. Bu dogrultuda uluslararasi
krizlere dahil olmaksizin gereken yonelimler ve eylemler diger uluslararasi aktorlerin
tizerine yiikklenmeye gayret edilir. Bahsi gegen dort politikanin digerleri ise segici
angajman, isbirlik¢i glivenlik ve {Ustiinliik stratejileridir. Segici angajman stratejisi
kaynaklarin simirliligina dayanmaktadir. Isbirlikei giivenlik stratejisi ile zenginlik artirmi

hedeflenirken tstlinliik stratejisi ile de gii¢ artirimi1 amaglanmaktadir (Yalgin, 2015).

Tiirkiye’nin Cumhurbaskan1 Recep Tayyip Erdogan’in stratejik liderligi incelendiginde
ise uzun vadeli stratejik hedefler belirlenerek, bu dogrultuda otoriter ve radikal
sayilabilecek bir sekilde pratik adimlar sergileyebilen bir 6zellige sahip oldugu
goriilmektedir. Her ne kadar ezilen sinifa ait kdkenleri itibar ile birbirlerine benzerlik
gosterseler de kiiresel siyasi politikalarin hayata gecirilmesinde kararli ve kesin ¢izgilerle

yol alan Cumhurbagskani Erdogan, bu yoniiyle Barack Obama’dan ayrismaktadir.

Stratejik liderlik aslinda baglama ve siireglere dayali olarak ¢ok ¢esitli olabilecegi igin bu
konuda her bir politik liderin 6rnek verilebilmesi s6z konusudur. Ornegin, toplumsal
doniisiimlere liderlik eden Nelson Mandela, Mustafa Kemal Atatiirk, Abraham Lincoln,

Martin Luther King gibi bir¢ok liderden bahsetmek miimkiindiir.

Stratejik liderlik aslinda degisim yaratma ozelligi ile doniisiimeii liderligi, siireclerin
istikrarint saglama yonelimi ile yonetsel liderligi, insanin manevi dogasi i¢inde mevcut
olan etik degerlerin yasama gecirilmesi ile etik liderligi ve son olarak da politik gergekligi
yonlendirmesi ile politik liderligi kapsamaktadir. Sonug olarak duruma ve baglama gore,
yani stratejik olarak bu liderlik 6zelliklerinin hepsinin de aktif olarak yasama gegirilmesi

SOz konusudur.
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Bu karsilastirmali tartismanin yanisira stratejik lider 6rnegi olarak George W. Bush’dan
da bahsetmek miimkiindiir. Ancak, Bush ile ardindan gelen Obama arasinda liderlik tarz1
olarak 6nemli farkliliklar oldugu ifade edilmelidir. En 6nemli farklardan birinin Orta
Dogu’ya olan yaklasimlart oldugunun belirtilmesi sOylenebilir. Obama yd&netimi,
stiregleri diger paydaslara yonlendiren bir politika izlerken, Bush yonetiminde daha aktif
bir politika izlenmistir. Bunlarin arasinda Usame Bin Ladin’in yakalanmasi, Afganistan’a
asker c¢ikarilmasi, Irak savaginin baglatilmasi gibi 6nemli olaylar bulunmaktadir. Ayrica
bir dnceki donemin baskani olan Bill Clinton tarafindan imzalanan Kyoto Protokolii’niin

Bush yonetiminde reddedilmesi de dikkat ¢eken onemli stratejiler arasindadir.

2.5. Hizmetkar Liderlik ve Paradigma Gelistirme

Hizmetkar liderlik yaklasiminda temel olarak 6zgeci bir bakis acisiyla liderin kendisini
digerlerine adamasi s6z konusudur. Bu liderlik yaklasimi, Herman Hesse nin yazari
oldugu Doguya Yolculuk kitabindan esinlenen Greenleaf (1977) tarafindan
kavramsallastirilmigtir. Hesse’nin kendisini anlattigi bahsedilen bu hikayede yolculuk
yapan bir grupta bulunan temel karakter olan hizmetkar Leo’nun gruptan ansizin
ayrilmastyla ortalik karisir ve gruptaki diger kisiler Leo olmadigi i¢in yolculuga devam
etmek istemediklerini belirtirler. Boylece aramaya bagladiklart Leo’yu bulup geri
getirirler. Bu grupta lider olan kisi, Leo’nun liderlik ruhu tasidiginin ve gergek liderin
Leo oldugunun farkina varir. Greenleaf’in anlayisina gore bireyin davranislarina egemen
olan temel duygu hizmet etmek oldugunda hizmetkar liderlik s6z konusudur. Boylelikle,
bu karaktere sahip olan kisiler hizmet etme vizyonuna sahip olurlar ve bdylece
hizmetkarlik ve liderligi kaynastirirlar (Greenleaf, 1977). Burada hizmetkarlik, bir kiginin
herhangi bir kisinin kendisine yonelik fayda diisiincesi olmadan kendisini 6zgeci bir
mantikla diger insanlarin ihtiyaglarina adamasi olarak anlagilmalidir. Hizmetkar lider,
kendisini sifir noktasinda goéren, benlik kavraminin 6tesine gegerek “biz”, “siz”, “sen”
olgularini1 6n planda tutmaktadir. Bunun nedeni, her canlinin varlik nedeni olarak sevgi,
hosgorii, insani degerler, degisim gibi amaglara hizmet etmek en 6nemli gorevlerinden
biri olmasidir. Dolayisiyla, liderin hizmetkarlik anlayisinda da insanlar1 belli bir amag
etrafinda toplarken ve yonlendirirken bu amaca yonelik fedakar/6zgeci bir mantikla

hizmet etmek vardir (Findik¢i, 2009).

Giliniimiizde yapay zeka, robotik iiretime dayali isletme yapilar1 gibi ve daha bircok

alanda dijital dontisiimler yasanmakta, insan iletisiminin dahi dijital ortamlarda
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yogunlastig1 goriilmektedir. Ayrica yasanan anomalik gelismelerle insanin ve toplumlarin
varligini tehdit altina alan unsurlarin her gecen giin arttigina tanik olunmaktadir. Tiim bu
nedenlerden dolayi, hizmetkar liderligin temelinde yatan sevgi, hosgori, etik degerler
gibi yapi taslarinin ¢agimizin degisim ve doniisiim siireclerinde 6énemli bir fonksiyonu
oldugunun alt1 birkez daha ¢izilmelidir. Boylelikle 6nce varlik nedenimizi anlamadan ve
bu dogrultuda kendi varligimiza ve insana saygi gostermeden diger herhangi bir ¢aba
icine girmek ve bir seyler yaratmaya ¢alismak ¢6ziim iiretmeyecektir. Bunun
sorumlulugu altinda tipki akarsuya kars1 kiirek ¢ekmek gibi ruhun ve evrenin yasalarini
reddederek isleri ve insanlar1 yonetmek artik bir netice vermeyecektir (Erdemli, 2010).
Sonug olarak faydali olmak isteyen liderin hiyerarsik bir mentalite ile sadece verdigi
emirlerin yerine getirilmesi dogrultusunda bir yaklasim gostermesinden ziyade i¢inde
bulundugu grup/topluluk vb. ile kaynasmis olmasi gerekir. Bdylece, birbirlerine
degerlerini yansitabilen ve grup iiyelerinin gelisimi i¢in ¢caba gosteren ve bu dogrultuda
hizmet eden bir lider konumunda olmasi beklenmektedir (Akis, 2005). Kahyalik
kuramina dayanan hizmetkar liderligin ¢esitli tanimlar1 mevcuttur. Kahyalik kuraminda
liderligin i¢cinde bulundugu 6rgiit ya da grubun ¢ikarlarini, bireysel ¢ikarlarindan iistiin

gormesi ve bu dogrultuda kendisini hizmete adadigi belirtilmektedir (Caldwell vd., 2007).

Tablo 2. 7. Hizmetkar Liderlik Tanimlari

Arastirmaci Hizmetkar Liderlik Tanimi

Greanleaf, 1977 Kurumda isbirligi, giiven, dinleme, sahip olunan gii¢ ve
yetkilendirme dinamiklerinin etik bir bicimde islerligini
tesvik etmek.

Buchen, 1998 Orgiit i¢inde karsilikl1 giivene dayali iligkiler kurmakla
birlikte, bu kisilerin gelecegini de géz dniinde
bulundurmak.

Laub, 1999 Kurum iginde insanlara deger vererek gelisimlerini de
hesaba katan ve otoriterligi benimsememis olmak.

Russell, 2001 Orgiit iginde insanlara giiven veren, hizmet eden ve
onlar1 giiclendiren vizyoner bakis agisina sahip olmak.

Senge, 1990 Insanlarin “benlik” algilarin1 dengeleme ile onlar
yonlendiren giigte olmak.

Spears, 2004 Biitlinciil bir yaklasimla hizmet vermek, insanlari
calismaya tesvik etmek, kurumda toplu karar verme

giicii olusturmak.

Kaynak: Tanimlar1 olusturan yazarlara kaynakgada yer verilmistir.
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Hizmetkar liderligin gelistirilmesi i¢in temel olarak 10 6zellik tanimlamistir (Spears,
1998). Bu ozellikler;

1. Dinleme: Iletisimin 6nemini vurgulama ve grubun isteklerini belirlemeye calisma,

2. Empati: Digerlerini anlamaya ¢alisma ve kendini onlarin yerine koymaya calisma,

3. Iyilesme: Kendini ve digerlerini gelistirme potansiyelinin olmast,

4. Farkindalik: Liderin hem kendisinde hem de kurumda mevcut sorunlarin farkinda
olmasi,

5. Ikna Etme: Karar alirken digerlerini zorlama yerine ikna etmesi,

6. Kavramsallastirma: Bulundugu giinlin &tesini diistinme ve yeteneklerini biiytlik
hayallerle pekistirme,

7.1leri goriisliiliik/Vizyon: I¢inde bulunulan durumun getiri ve gotiiriilerini 6nceden
sezme yetenegi,

8.Hizmet etme/Kahyalik: Baskalarimin c¢ikarlarin1 kendininkilerden 6nce tutma ve
herkesin iyiligini diisiinme,

9.Insanlarin gelisimine baglhilik: Kendisinin ve digerlerinin kisisel, mesleki ve ruhsal
gelisimlerinden sorumluluk duymasi,

10.Topluluk olusturabilme: Topluluklarin, kisinin hayatindaki 6nemini vurgulama.

Ayrica, arastirmacilar tarafindan hizmetkar liderligin, insanlarin kendileriyle dis ¢evre
arasindaki iligkilerine yon vermelerine ve yeniden diizenlemelerine olanak yarattigindan
dolay1 doniistiiriicii bir etkiye sahip oldugu ve mantiken doniisiimcii liderligin bir devami

oldugu da vurgulanmaktadir (Patterson, 2003).
2.5.1. Patterson Hizmetkar Liderlik Modeli

Hizmetkar lider; ahlaki sevgi sahibi, algakgoniillii, fedakar/6zgeci, vizyon sahibi, gliven
verici, ¢alisanlar giiglendiren ve onlara hizmet eden kisi olarak tanimlanmistir (Patterson,
2003). Hizmetkar liderligin bu yedi boyutu model iizerinde agiklanmaktadir. Bu model
Sekil 2.5’de goriilen Patterson Modeli’dir.
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Algak Vizyon
goniilliiliik

Ahlaki

Sevgi < Giiglendirme > Hizmet

Fedakarlik / Giiven
Ozgecilik

Sekil 2. 5. Patterson’un Hizmetkar Liderlik Modeli
Kaynak: (Patterson, 2003).

Ahlaki Sevgi: “Agapao love” teriminden ileri gelen ahlaki sevgi Yunanca’da dogru
seyleri dogru sebeplerle dogru zamanda yapmak anlami tagiyan ahlaki sevgi olarak ifade
edilir (Winston, 2003). Orgiitsel yapi icindeki sartlar ve olanaklar hengi seviyede olursa
olsun, liderin bu ahlaki sevgiden, diger anlamiyla kosulsuz sevgiden uzak olmamasi
gerekir. Kosulsuz sevgi ile lider tiim bireyleri dikkate alarak onlar1 tam olarak takdir
edebilir ve sayginligini koruyabilir. Onlarin temel gereksinimlerini ve yeteneklerini

merkeze alarak drgiitlenmeye fayda saglayacak sekilde yon verir (Patterson, 2003).

Alcakgoniilliiliik: Lider, tevazu sahibi olarak orgiit icinde kendisinden oOnce diger
calisanlar1 6n planda tutarak onlarin gelisimini saglamaya c¢aligir. Bu durum kendisine
deger vermedigi icin degil, ¢alisanlar1 ile arasinda bag olusturarak isbirligi giicii

olusturmak bakis acisindan kaynaklanmaktadir.

Fedakdrhik/Ozgecilik: Lider, herhangi kisisel bir kazanim beklentisi icinde olmaksizin
kurumun ve insanlarin yiiksek ¢ikarlar1 icin gorev bilinci tasimaktadir. Orgiitsel
siireclerde bir ayrim yapmaksizin herhangi bir rolii lstlenebilen liderin, kendisini
calisanlara hizmet etmeye adamasi gerekir (Avolio & Locke, 2002). Ayrica, fedakarligin
liderin politik beceri ve etkinlik 6zelligini destekledigi, digerlerine hizmet etmenin ve
gereksinimlerine Oncelik tanimanin liderin 6zgecilik temelinde etkililigine olumlu

katkida bulundugu belirtilmektedir (Moss & Barbuto, 2010).

Vizyon: Orgiitiin uzun erimli amaglarina yonelik bir bakis agis1 olan lider, bir vizyona
sahiptir ve bu vizyonu diger ¢alisanlara da asilamaya calisir. Vizyon ayni zamanda

hizmetkar liderin fonksiyonel 6zelligi olarak tanimlanmakta ve bu yolla liderin gelecege
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yonelik tutku yarattigi ifade edilmektedir (Russell, 2001). Ayrica, hizmetkar liderligin
temel ¢ikis noktasinin vizyon oldugu ve bu yonelimle hedefleri de netlestirdigi

savunulmaktadir (Blanchard vd., 1995).

Giiven: Orgiitsel siireglerin temelinde mesruluk olmasini saglayan unsurun giiven oldugu
ve liderin adil ve erdemli davraniglar gostermesiyle gliven olusturabilecegi ve boylelikle
orgiitsel hedeflere ulasilabilecegi belirtilmektedir (Greenleaf, 1977). Bunun yanisira,
calisanlarin gelisimine destek verilerek giiven olusturulabilecegine isaret edilmekte,
liderlerin vaatlerini yerine getirmelerinin de giiven olgusunu pekistirecegine (Melrose,
1998) dikkat c¢ekilmektedir. Son olarak, orgiitsel siire¢lerde ve bireyler arasi seviyede
diiristliik ve dogruluk erdemlerinin giiven saglayici oldugu ve hizmetkar lider i¢in 6nem

tasidig1 da ifade edilmektedir (Russell, 2001).

Giiglendirme: Hizmetkar liderligin kalbinde bulunan bakis acisinin ¢alisanlar i¢in en iyi
olani yapmak ve yakindan ilgi gdstermek ile liderin giiclendirme yaptig1r ve calisan
bagliligmma olumlu katkida bulundugu belirtilmektedir (Patterson, 2003; Schneider &
George, 2011). Ayrica, liderin, ¢alisanlar arasindaki farkliliklara deger vemesi, etkin bir
sekilde dinleme eylemini gerceklestirmesi ve Ornek davranislar sergilemesi de
giiclendirme olarak nitelendirilmektedir (Covey, 2006). Odiillendirme sisteminin de
giiclendirmeyi destekledigi vurgulanmaktadir (Wis, 2002). Sonug¢ olarak, hizmetkar
liderlikte gorevlerin sorumlulugu ve yetkileri her bir calisana verilerek, c¢alisanlar

tizerindeki kontrol unsuru tamamen ortadan kalkmustir.

Hizmet Etme: Lider, calisanlarin gereksinimlerine odaklanarak kendisini hizmete
adamistir. Bu secimi bilingli olarak gergeklestiren lider, digerlerinin ¢ikarlarmi kendi
kisisel ¢ikarlarindan {istiin tutmaktadir. Hizmet etme siirecinde ¢alisanlara sefkatli,
comert ve hosgoriilii davranan lider, onlara zamanini da ayirmahidir (Greenleaf, 1977;
Patterson, 2003).

2.5.2. Winston Hizmetkar Liderlik Modeli

Bu model, Winston tarafindan Patterson’un modelinin gelistirilerek takipgilerle ilgili
olarak sevgi, lidere baglilik, yeterlilik, motivasyon, lidere fedakarlik gostermek gibi bazi

Ozellikler de dahil edilerek meydana getirilmistir. Asagida Sekil 2.6’da goriilmektedir.
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Algak Vizyon
goniillilik
Liderin
" | Hizmet
Sevgisi >
Fedakarlik/ Giiven
Ozgecilik
Lidere
kars1
Calisanin obrev
Ahlaki - .
”| Sevgisi Icsel_ - Lidere | Hizmet
Motivas- »|  Kkarst >
Oz- / von ozeecilik
yeterlilik

Sekil 2. 6. Winston Hizmetkar Liderlik Modeli
Kaynak: Winston (2003).

Winston’in modelinde Patterson’un modeline ek olarak ¢alisanlarin fonksiyonlarina da
yer verilerek, kendi icinde biitlinliigli olan bir model haline getirmistir. Winston’in
hizmetkar model anlayisinda liderin kendisini hizmete ¢ikarsiz bir bicimde adamasi ile
calisanlarin lidere kars1 sevgi gelistirmesine neden olur ve lidere kars1 kendilerini sorumlu
hissetmeye basladiklar1 i¢in 6z-yeterliliklerini artirmak isterler. Dolayisiyla, ¢alisanlarin
i¢csel motivasyonlar1 da yiikselmeye baglayacak ve tipki lider gibi kendileri de 6zgeci bir
yaklagimla hizmet etme siirecine gireceklerdir. Bu durum aynm1 zamanda liderin kendi
motivasyonunu da giiglendirmeye destek olmaktadir. (Winston, 2003). Ancak bu
modelde bu dongiiniin derecesini diisiirecek ya da yiikseltecek kisilerin farklilagan
beklentileri ve yaklagimlar1 gibi bir takim diizenleyici degiskenler de olabilmektedir. Bu

model haricinde ayrica bir model daha agiklanmistir (Page & Wong, 2000).

2.5.3. Page & Wong Hizmetkar Liderlik Modeli

Bu modelde Page ve Wong (2000) dort boyutlu bir hizmetkar liderlik modeli
gelistirmistir. Merkezde liderin kalbi bulunmakta ve etrafinda ise dort boyut olan kisilik,
iligkiler, gorev ve siire¢ unsurlart mevcuttur. Sekil 2.7°de Page ve Wong’un modeli

goriilmektedir.
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Liderlik Rol Modeli

Iliskiler

Karakter

Liderin insan Sevgisi

Hizmetkar Liderin
Insan Sevgisi

insanlarla iliski kurmak

Toplum ve kiiltiirii gelistirmek

Sekil 2. 7. Page & Wong’un Hizmetkar Liderlik Modeli
Kaynak: (Page & Wong, 2000)
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Page & Wong (2000)’ un olusturdugu bu modelin temel boyutlar1 olan Karakter/kisilik,
iligkiler, liderlik gorevi, liderlik siireci ve liderlik rol modeli boyutlart ayri ayri
incelendiginde her birinin aslinda temelde hizmetkar model anlayis1 gelistiren liderin
kalbinde bulunan insan sevgisinden yani hiimanizmasindan kaynaklandig1 goriilmektedir.
Lider insana manevi olarak deger verdiginden dolayi, bu anlayisini her asamada
cevresinde bulunan topluluga yansitmakta ve 6zellikle rol model olarak topluma ilham

vermektedir.

Karakter/Kisilik Boyutu: Page ve wong’a (2000) gore liderin kisiligi diger bir deyisle
karakteri, hizmetkar liderligin merkezinde bulunmaktadir. Liderlik bireyin i¢cinden, “ben
nasil bir karaktere/kisilige sahibim” sorusuyla baslar. Bu aslinda “ben kimim?”” sorusuyla
esdeger bir soru olarak lider aslinda kendi 6z-kimligini sorgulamaktadir. Ego ve 6zgecilik
arasinda egonun bir illiizyon oldugundan yola ¢ikarak hakikate ulagsma cabasiyla lider
Ozgeci/digerkdm bir bakis agis1 kazanir. Bu da liderin dogruluk, diiriistliik ilkeleri
cercevesinde algcakgoniillii bir bicimde hizmet etmesi yoniinde bir perspektife ulasmasini
saglar. Lider bireysel 6zellikleri ve biitiin yagamini liderlik ettigi isi ile birlestirdigi i¢in
kendisini tamamen liderlik yaptig1 konuya adamistir. Bu durum ayni zamanda liderin
sahip oldugu vizyonun ¢ok giiclii olmasina da isaret etmektedir. Hizmetkar liderin kisilik
yapisinin fiziksel, zihinsel ve duygusal ii¢ temel boyuttan olustugu ifade edilmektedir
(Findike1, 2009). Hizmetkar liderin fiziksel 6zellikleri olarak liderlik 6zellikleri baskin
bir bigcimde sonu¢ ve eylem odakli, basar1 motivasyonuna sahip 6zellikler olarak
tanimlanmaktadir. Zihinsel boyutuyla da lider akilli, sagduyulu, muhakeme giicii yiiksek,
biligsel kapasitelerini her durumda calistirabilen 6zelliklere sahiptir. Duygusal boyutta ise
hosgorli, sevgi, algakgoniilliiliik, fedakarlik/6zgecilik/digerkamlik degerleri diger
insanlara gore daha yiiksek olan lider, bu ruhsal 6ze dayali erdemlerini yasaminda bir rol
model olarak, biitiin iliskilerinde ilham veren onder olarak ve liderlik siirecinde ise
isbirligi ve dayanisma olusturmada motivasyon saglayict bir bigimde hayata
gecirmektedir. Aslinda hizmetkar lider, kisiliginin 6ziinli olusturan, bu 6z-degerlerinin

giiclii ve derin olmasindan dolayi liderligini ve adanmisligini ortaya koyabilmektedir.

Iliskiler Boyutu: Hizmetkar lider, digerleriyle kurdugu iliskileri gelistirmek i¢in sosyal-
duygusal zekasii kullanmaktadir. Liderin, ¢alisanlarinin var olan potansiyellerini daha
iyi bir asamaya c¢ikarabilmek igin gayret gdstermesi iliski boyutunun icerigini

aciklamaktadir (Page & Wong, 2000). Ayrica, lider ¢alisanlara kars1 yiiksek bir giiven

97



duygusu beslemektedir ve herhangi bir hata karsisinda bu agiklari tamamlamak ve
calisanlarin eksik oldugu konularda kisisel gelisimleri i¢in destek olmak yoniinde ¢caba

sarf eder (Findikeg1, 2009).

Gorev Boyutu: Bu boyut, hizmetkar liderin, gorevlerini nasil yerine getirecegini
kapsamaktadir. Liderin 6zellikleri arasinda yol gosterme, karar verme, vizyon
belirleyebilme ve uygulama nitelikleri yer almaktadir. Bu nitelikler kendi aralarinda da
iliskilidir; yonetim ve liderlik veya vizyon ve uygulama arasindaki iliski bunlara 6rnek
verilebilir (Page &Wong, 2000). Gérev boyutunun basariya ulagsmasinda vizyonun biiyiik
etkisi oldugu belirtilmektedir. Oze dayali 6zgecil nitelikleri —ruhsal/duygusal nitelikler-
cok gelismis oldugundan dolay:r hizmetkar liderlerin vizyonlar1 oldukc¢a gelismis bir
durumdadir. Bu nedenle uzag1 gérme ve sezgilerine giivenme gibi 6zellikleri de dikkat
dikkate alarak kisir bir dongii i¢inde sikismazlar ve muhtesem bir bakis agis1 gelistirirler
(Findikg1, 2009).

Stire¢ Boyutu: Lider, orgiitsel siire¢lerde olduk¢a yogun gozlem, diisiinsel ¢ikarim,
farkindalik ve olan biteni ayirt etme giiclerine ihtiyac duyar. Ozellikle saglam bir bicimde
olusturulan vizyona erismede stratejik hedeflerin basariya ulagsmak igin karar verme
giiclinlin de yiiksek olmasi1 gerekir. Bu, karar verme ve vizyon olusturma giigleri aslinda
karsilikl1 bir bi¢gimde birbirlerini pekistirmektedir. Dolayisiyla, hizmetkar lider, orgiitsel
stiregleri etkilerken, modellemeleri, ekip kurmasi ve ekip ruhunu ayakta tutmasi gibi
stirecleri aldig1 kararlar sayesinde yiirlitmektedir. Liderin kararlarinin en 6nemli 6zelligi
actk ve net olmalidir (Page & Wong, 2000). Ayrica, liderin nitelikleri arasinda
calisanlarin gayretlerinin kendilerinin yararina olacak bi¢gimde diizenlemeyi saglamak da
bulunarak orgiitteki siireglerin etkin ve verimli bir bicimde yiriitiilmesini saglamaktadir

(Findiket, 2009).

Page & Wong’un ortaya attig1 hizmetkar liderlik yaklasimi1 hakkinda; Farling, Stone ve
Winston, (1999), Laub (1999), Russell & Stone (2002), Dennis ve Bocernea (2005), Cerff
& Winston (2006), Barbuto ve Wheeler (2006) ve Sendjaya vd., (2008), gibi baska

arastirmacilar da bu konuda belli 6zellikleri a¢iklamislardir.

Bu caligmalarla ilgili bilim adamlari, ¢aligmanin y1li ve ortaya koyduklari 6zellikler Tablo

2.8’de gosterilmistir.
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Tablo 2. 8. Hizmetkar Lider i¢in Vurgulanan Ozellikler
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ve Stone olma, Biitiinciil
(2002) diisiinme,
Winston | v | v v v v v Oz yeterlilik, Igsel
(2003:6) motivasyon,
Farling, v |V v v
Stone ve
Winston,
(1999:51)
Laub v | v | v |V v | v v v | ¥ | Deger verme,
(1999) Ihtiyaglarini gérme,
Denetime agik olma,
Digerlerinden 6grenme
istegi
Dennis ve v | v v | v v
Bocernea
(2006),
Barbuto v v |V v Mliskisel giic,
ve Digerkamlik, Duygusal
Wheeler iyilestirme, Bilgelik ve
(2006), Orgiitsel yonetim
Toplam 7 7 5) 4 5 4 4 4 4 4 3 8 3 8
yaymn

Kaynak: (Ertiirk, 2016).

Bu yaklagimlar i¢inde hizmetkar lider, digerlerinin kisisel olarak gelismelerine destek
olarak kendi 6z-farkindaliklarini agiga ¢ikarmanin anahtar faktér oldugu goriilmektedir
(Sassone, 2008; Serrat, 2009). Boylelikle, kisilerin gii¢leri ve potansiyelleri gelistirilerek
daha iyi sonuclara ulagmak miimkiin hale gelebilir. Digerkdmlik bilinciyle ¢alisanlara
hizmet sunan bir liderlik olgusunun varligi, karar verme siireglerinde de insiyatifi
calisanlara birakmakla giiciinii hem paylasmakta hem de artirmaktadir. Dolayisiyla elde
edilen sonucun da herkesin ortak iiriinii oldugunu belirtmek miimkiindiir. Boylelikle,
orgiitlenmenin yasayan temel degerleriyle iliskili olan ve orgiit kiiltiiriinii var eden

unsurlarin hizmetkar liderlikle canli hale getirildigi ve siirdiiriilebildigi ifade edilebilir
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(Sassone, 2008). Orgiit iklimini yansitan giiven, huzur, isbirligi, uzun erimli bakis ag1s1,
etkin dinlemek, giic ve yetkinin yasal ¢ergevede aktiflesmesi gibi faktorlerin hayat
bulmasina oOnciiliilk eden lider, siireglerin olumlu ve gelistirici bir iklimde akmasina
katkida bulunur (Stramba, 2003; Anderson, 2005). Digerkamlik niteligi ile orgiit
icindekilerinin gelisimine oncelik vererek, kendini hizmete adayan lider, ¢alisanlarin

potansiyellerinin geliserek performanslarinin da gelismesine destek olur (Brewer, 2010).

Ayrica hizmetkar liderligin, diger liderlik yaklasimlart icinde 6zellikle doniisiimcii
liderlik yaklasimi ile yakin ozellikler tasidigi goriilmektedir. Bu yakinliklar arasinda
liderin takipgileri ile yakin ilgili olmasi, iletisiminin gii¢lii olmasi, deger vererek onciiliik
etme perspektifinde olmasi belirtilebilir (Dinger & Bitirim, 2007). Hizmetkar liderligin
aslinda doniisiimcii liderligin devami oldugu ve digerkam bir yaklagimla hizmet etme
isteginin de eklendigini belirten yaklasimlar da mevcuttur (Patterson, 2003). Hizmetkar
liderligi doniistimcii liderligin uzun vadede yaratilabilecek degerlerle dolu oldugu bir

liderlik tiirii oldugu fikri de ileri siiriilmektedir (Spears, 1998).

Rol Model Olma Boyutu: Hizmetkar liderligin en 6nemli 6zelliklerinden biri liderin
kendisinin hizmet etme yoluyla takipgilerine rol model olmasidir. Doniisiimcii ve
hizmetkar liderlik arasindaki Onemli farklardan biri olarak doniisiimcii liderlikte
takipgilerin orgiitsel hedeflere, vizyona olan bagliliklarinin gii¢lendirilmesine odaklanma
s0z konusuyken, hizmetkar liderlik ise hizmete odaklanmaktadir (Stone vd., 2004). Her
ne kadar bu bir farklilik gibi goriinse de hizmetkar lider hizmet ederken aslinda yine
vizyona bagliligindan dolay1 kendisini hizmete adamistir ve bu yoniiyle takipgilere rol

model olarak onlarin da hizmete baghliklarini giiclendirmeyi hedeflemektedir.

Giintimiizde siirekli yasanan degisim siirecleri dogrultusunda her gegen giin belirsizligin
arttigr kosullarda hizmetkar liderlik yaklagiminda oldugu gibi insanligin yarari igin
kendisini hizmete adamais liderlere ihtiyag duyulmaktadir. Bu perspektifle global anlamda
olsun yerel anlamda olsun isbirligi giiciinii yaratarak, insan yagamini tehdit eden unsurlara
kars1t birlikte c¢alisabilme siireglerinin hizlanmasina katkida bulunulabilir (Geng &

Akyiirek, 2020).

2.5.4. Hizmetkar Liderlik Paradigma Ornekleri

Hizmetkar lider 6rnegi olarak Abraham Lincoln, Martin Luther King Jr., Mother Teresa

ve Mahatma Mohandas Karam¢and Gandhi gibi liderleri 6rnek vermek miimkiindiir. Bu
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ve bunun gibi liderlerin ortak 6zellikleri arasinda; once hizmetkar olarak bagkalarina
liderlik etmeleri, rollerinde daha pragmatik olmalar1 ve takipgilerinin ihtiyaglarina cevap

verebilmek igin esneklik gostermeleri sayilabilir. (Pollard, 1996).

Hizmetkar liderligin diinya ¢apinda en bilinen 6rneklerinden Gandhi incelendiginde hem
emperyalizme hem de somiirgecilige kars1, Hindistan Bagimsizlik Hareketi’nin onciisii
olarak halkina ve iilkesine liderlik ettigi ifade edilebilir. Gandhi’nin 6nceliklerini kisisel
menfaatler yerine toplumsal hedeflere baglamis olmasi, ahlaki durusu bu hizmetkar

liderlik temelinde 6rnek teskil etmektedir.

Unlii sair Tagore tarafindan “yiice ruh” anlamma gelen Mahatma ad1 verilen Gandhi,
siddetsiz yolla halkinin ve iilkesinin bagimsizligini kazanmas1 i¢cin miicadele vermis ve
basarili olmustur. Hakikate olan inanci ile Gandhi, ahimsa (siddetsizlik) felsefesini
benimsemis ve arinma (nefsini temizleme) gayreti i¢inde olmustur. Gandhi "Kendimi,
Tanrmin isimlerinden biri olan "Hakikat"i tutkuyla arayan biri olarak tanimliyorum.
Siddetsizligi iste bu arayis sirasinda kesfettim. Siddetsizligin yayilmasi yasamimin
misyonudur. Yasamimin bu misyonunu siirdiirmekten baska bir amacim yoktur”’.
demistir. (Kiiciik & Yavuz, 2018). Ulkesini Ingiliz somiirgesi olmaktan 6zgiirlestirmek
icin yaptigi liderlikte de Ahimsa Felsefesi ile eyleme gecen Gandhi, tuz yapilmasina
yasak getirildiginde tilke genelinde herkesin evinde birer kap deniz suyu buharlagtirmasi
yoluyla bu yasaga kars1 bir eylem gelistirmistir (Tanor, 1993). Gandhi’nin karakter ve
davraniglari; adanmiglik, tevazu, digerkamlik, giiven, vizyon, hizmet ve giiglendirme gibi

niteliklerine sahip olarak tam bir hizmetkar lider 6rnegi sergilemesi s6z konusudur.
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I11. BOLUM: KURESEL LIDERLIK-DONUSUM VE PARADIGMA
GELISTIRME: RECEP TAYYiP ERDOGAN MODELI

3.1. Liderlik Kuramlar ve Lider Ozellikleri Temelinde Degerlendirme

Bu boliimdeki galismalar, calismada yer verilen liderlerin 6zelliklerinin liderlik kuramlari
cercevesinde uzman goriisleri dogrultusunda tartisilmasi ile gergeklestirilmistir. Bu
tartismalar 1s1g81nda asagidaki matrisler elde edilmistir. Sirasiyla Mohandas Karamg¢and
Gandhi, Haydar Aliyev, Rauf Raif Denktas, Aliya izzetbegovi¢, George Walker. Bush,
Vladimir Putin ve Barack Hussein Obama’nin liderlik 6zellikleri degerlendirilmistir. Bu
degerlendirmeler dogrultusunda her bir lider i¢in liderlik kuramlar1 ve lider 6zelliklerini

iceren matrisler olusturulmustur.

3.1.1. Mohandas Karam¢and Gandhi (1869-1948)

Mohandas Karamg¢and Gandhi’nin liderlik 6zelliklerini uzman miilakat¢ilardan birisi su
sekilde Ozetlemektedir: “"Mahatma" (Biiylik Ruh) olarak anilan Hintli fikir insani
Gandhi, Hindistan'daki ingiliz isgaline kars1 verilen miicadelenin lider ismi olmustur.
Onun miicadele felsefesinin temellerini siddet karsitligi, sivil itaatsizlik ve pasifizm
olusturmaktadir. Siddete basvurmadan, isgalci bir giice kars1 nasil miicadele edilmesi
gerektigini tim diinyaya gostermistir. Silaha silah ile karsilik vermeme, diismanina
gerektigli zamanda insani yardimi esirgememe prensipleri ile insani, ahlaki ve tutarl bir
durus sergileyerek de bir kazanim elde edilebilecegini ispatlamistir. Hindistan'dan 6nce
Giiney Afrika'daki miicadelesinde, General Jan Smuts'un kendisiyle yaptig1 gorlismede
"Hintlileri sevmiyorum fakat size kars1 gii¢siiziim. Gerektiginde bize yardim ediyorsunuz.
Bize karsi silah kullansaniz isinizi bitirmek kolay ancak siz diigmanimiza el bile
kaldirmiyorsunuz. Aci cekerek zafere ulagmak istiyorsunuz. Bu durumda caresiz

kaliyoruz" ifadeleri Gandhi'nin miicadele anlayisini dzetler niteliktedir.” (M22)

Ayni dogrultuda Gandhi’nin emperyalist giiglere karst nasil bir tutum sergiledigi baska
bir uzman miilakatg¢1 tarafindan ortaya konulmaktadir: “Hindistan'a gittim. Gandhi’nin
miicadele ettigi yerleri gdrdiim. Kendisinin miizesini de gezdim. Gandhi, Ingiliz
emperyalizmine karg1 dogrusu Hindistan'daki -Pakistan ve Hindistan birlikteyken- Hint
cografyasinin hep liderligini yapmis. Miitevazi, kendine yakisir isler yapmis, hukuk
egitimi almis, dogru isler yapmis, fakat hi¢bir zaman eline silah almayarak dogru isler
yaparak, yani iilkesinin ve milletinin 6nderligini yapmis bir diinya lideridir. Edindigimiz
bilgiler icerisinde de, o miitevazi hayati igerisinde insanlari tuzla, tekstille ugrastirarak
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Ingilizlerin hak ve menfaatlerinin yerine, kendi iilkesinin hak ve menfaatlerinin
korunmasi gerektigini, onlara kars1 da silahli miicadele vermeden, tabiri caizse milletin
birligini saglayarak emperyalistlere kars1 bir 6nderlik yapmisti. Bunlarda da muvaffak
olmustu. Hindistan'in kurulusunu gerceklestirmis sonra Pakistan, Hindistan’dan ayrilmais,
fakat Gandhi 6nemli diinya liderlerinden birisi olarak diinya tarihine ismini yazdirmistir.”

(M20)

Halkin1 yerli mali iiretimine yonlendirerek ve istihdami artirma yoluna giderek ingilizlere
kars1 miicadelesini devam ettiren Gandhi i¢in uzman miilakat¢ilardan birisi sunlari
aciklamaktadir: “Yani Gandhi biliyorsunuz Ingilizler’e karsi1 miicadele veren, fakat bu
miicadelesi ¢alisma ile kendi bolgesindeki insanlar1 orgiitleme ile gegmistir. Yerli malini,
yani kendi iirettigi seyi, Ingilizlerin hikimiyetinden ¢ikip, kendi iirettigini kendi iilkesinde
satan ve istihdam olusturma ile bir yerlere gelen bir sahsiyettir. Tek basina ciddi bir

sekilde Ingilizler’e kars1 miicadele veren bir sahsiyettir.” (M14)

Yine Gandhi’nin “Insan, diger insanlarin yararma yaptig1 islerin biiyiikliigii nispetinde
biiyiir” s6ziine deginilmekte ve “Hindistan’m bu biiyiik lideri, silahsiz direnisiyle Ingiliz
istilacilarina  karst uzun midacele vermis, sonunda basarmistir.” Aciklamasi

yapilmaktadir. (M23)

Ayrica Gandhi’nin tecriibe ve felsefesine deginen uzman miilakatgilardan biri, etkili bir
lider olan Gandhi hakkinda sunlari ifade etmektedir: “Simdi Gandhi'nin dénemine
baktigimiz zaman o cografya ¢ok karigik. Ingiliz isgali altinda olan bir bolge. Cihan
harplerinde var olan, o harpleri de gérmiis olan bir kisi. Ayn1 zamanda kendisi insanlik
anlaminda da felsefede de ¢ok gelismis bir insan. Hatta onun bir ctimlesini hatirliyorum:
“Tiirkler Ingiliz’leri yenene kadar, ben Tanri acaba Ingiliz’lerden mi yanadir diye
diigiiniiyorum?” diyor. Boyle bir yapisi var. Toplumu da ¢ok iyi baristirmayi bilen bir
yapist var. Kisileri de topluluklari da ¢ok iyi etkilemistir. O da samimiyetinden
kaynaklanmaktadir. Gandhi; diinyada en begendigim liderlerin arasinda yer almaktadir.
Bu saydiginiz kiiresel liderlerin igerisinde Gandhi igin, gergek bir lider oldugu ifadesini
kullanabilirim. Felsefi anlamda da lider olan bu isimler, kendilerini iyi yetistirmislerdir.
Diinya cografyasini gayet iyi biliyorlar ve yetismeleri de kiigiik yaslardan itibaren ilgi ve
alakalar1 dogrultusunda olmustur. Ornegin Gandhi, felsefi anlamda o dénemde yetismis

bir kisilik degil. Gandhi'nin ge¢misi de var. Ge¢gmisinde de kendisini felsefi anlamda
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gelistirmis. Degisik kiiltiirleri tanimis bir kisilige sahip. Dolayisiyla toplumu baristirma
yoniinde ciddi adimlar atmis.” (M9)

Erdogan ile ortak paydasina deginen bir uzman miilakat¢1 ise sunlari belirtmektedir:
“Gandhi barisgil bir direnis ortaya koymustur. Recep Tayyip Erdogan da kendisine
yapilan tiim saldirilara ragmen benim bizzat sahit oldugum 20 yillik liderlik siirecinde
elinde kan olmayan bir liderdir ve son derece baris¢il yaklasmistir. Hicbir sekilde
muhaliflerini, rakiplerini katletmeye yonelik bir egilimi olmamistir ve hep demokrasinin
kurallar1 gercevesinde ¢ozmeye c¢alismistir, demokrasiyle var olmustur. Bu o6zelligi

Gandhi ile en biiyiik ortak paydasidir.” (M15)

Benzer sekilde Gandhi’nin Erdogan ile bagka bir ortak yoniinii agiklayan diger bir uzman
miilakat¢1 ayn1 zamanda Amerika’nin Gandhi’nin siddetsizlik felsefesini carpitarak one
stirdliglinii belirtmektedir: “Gandhi ile ilgili en biiyiik mesele bu siddet olmadan hedefe
ulagsma meselesi. Burada tabii ¢gok Amerikan kontekstinde vurgulanan sey siddettsiz olma
tarafi, ama aslinda Gandhi’nin bir stratejik hedefi var. Ona ulasirken siddet bir arag olarak
kabul edilmiyor. Diyor ki: “Bizim bu baglamda, bu kontekstde amacimiza ulasmamiz
icin siddetsiz gitmemiz gerekir, ama Gandhi baglaminda her tiir direnis hareketinde
siddetin roliinii yanliglayan bir argiiman sunuluyor. Bak Gandhi nasil bagarili oldu diye.
Biraz konu carpitiliyor bence. Ciinkii sistem degisimi i¢in sistemi zorlamaniz, sisteme
direnmeniz gerekiyor. Orada da siddet elbette tabii kimsenin tasvip ettigi bir sey degil,
fakat Amerika'da siddetsizlige ¢ok fazla vurgu yapiliyor agik¢asi. Gandhi’nin stratejisini
sanki hedefsizmis gibi sunuyorlar. O anlamda benim goérdiigiim, Gandhi’nin yontemleri
arasinda Onemli olan, vurgulanmasi gereken sey bence bir stratejik hedef oldugu.
Erdogan’da da bu var. Stratejik bir hedefi var. Oraya diplomasi ile mi gidilecek, ekonomi
yolu ile mi gidilecek? Gerekirse askeri miidahale ile mi gidilecek veya bunlarin

kombinasyonu ile mi gidilecek? Bu sekilde yaklasiyor.” (M21)

Gandhi’nin deger odakli lider 6zelliklerine deginen uzman miilakatgilardan biri sunlari
aciklamaktadir: “Gandhi, kendi kiiltiirel degerlerine bagli, samimi bir liderdir. Soylu bir
kasttan gelmesine ve Ingiltere’de hukuk egitimi almasina ragmen kendi kiiltiiriiniin
Ingiliz kiiltiirii karsisinda asagi oldugunu kabul etmemis ve somiirgecilikle miicadele
etmistir. Sivil itaatsizlik konusunda hem diisiincede hem de pratikte onemli katkilar
sunmustur. Gandi’nin bir lider olarak en 6nemli 6zelligi, inandiklarini kendi hayatinda

yasama konusundaki hassasiyetidir. Ornekligi sadece sdylemlerinde degil, biitiiniiyle
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eylemlerindeydi. Bu nedenle giigten ziyade ahlaki 6zellikleriyle ve 6rnekligiyle halkini
etkilemistir.” (M27)

Bu béliimde, yukaridaki boliimlerde tartigilan liderlik kuramlari ve liderlerin 6zellikleri
cercevesinde degerlendirilen liderlere yonelik matris tablolar olusturulmustur. Bu
tablolarda her bir lider ile ilgili agiklamalara yer verilmistir. Bu ¢aligmanin temel konusu
olan Recep Tayyip Erdogan’in liderlik 6zellikleri asagidaki boliimlerde kapsamli olarak

tartistlmaktadir. Olusturulan matris tabloya bu boliimlerin sonucunda ulasilmistir.
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Tablo 3. 1. Mohandas Karam¢and Gandhi (1869-1948)

KURAMLARI

LIDERLIK

LiDER OZELLIKLERI
A: Egitim, Kocluk, Yapi Gelistiren Liderlik A&B B: ilham Verici Liderlik
Baglam | Giiclendiren/ | Kogluk/ Degisim Iletisim Sorumluluk | Model Vizyoner | Motive | ilham | Etkileme | Yiiksek Duygusal
Yetkilendiren | Onciiliik Ajan/ olma olma etme Verici etik dayamkhhik
Katalizorii vizyon degerler

Karizmatik
Liderlik o 0 0 0 o 0
Davramssal .
Liderlik
Etkilesimci
Liderlik
Doniisiimcii
Liderlik () (] o 0 [} 0 [ ) 0 [ ) [ ) 0
Kosul-
Bagimh . .
Liderlik
Stratejik
Liderlik 0 0 () [ ] 0 (]
Vizyoner
Liderlik . . . .
Hizmetkar
Liderlik . ‘ ‘ . . . . .
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3.1.2. Haydar Aliyev (1923-2003)

Haydar Aliyev, Rusya'da politbiiro {iyeligi ve partide genel sekreterlik yapmus, iist
yonetimlerde bulunmus ve daha sonra da Azerbaycan'in siyasi kaderinde rol almistir.
Komiinist parti doneminde partinin i¢erisinde bulunmus ve kendisini liderlik ve yonetim
konusunda ¢ok egitmistir. Bugiinkii Azerbaycan'in temellerinin atilmasinda ciddi emegi
vardir; o emek kii¢iik yaglardan beri olusan ve bir egitim ve 6grenme ile gelen bir liderlik

yaratmigtir. (M9)

“Biliyorsunuz politbiiro iiyesi olmak her babayigidin kar1 degildir. Yani bir insanin
komiinist olmadan bir yerlere gelmesi miimkiin degil. Zaten Komiinist olmak i¢in bir
disiplinden ge¢mek lazim. Yani bir disiplin igerisinde gelisen sosyallesen bir insanin lider
olmamasi i¢in bir neden yoktur. Bir insanda liderlik isnat ve kabiliyetini sularsaniz o
geligir. Aliyev de Oyle; Rusya’nin o donemde komiinist politbiiro iiyesi gelisi giizel degil,
¢ekirdekten yani belli kesimden, teskilattan alinir. boyle giizel bir yerlere gelene kadar
komiinizmin alfabesini tam manasiyla 6ziimsedikten sonra Aliyev de biryerlere geldi.

Azerbaycan’a dondiigii zamanda ¢ok giizel seyler yapt1.” (M14)

“Aliyev, Ermenilerin Azerbaycan topraklarini isgal ettigi bir donemde cumhurbagkan
secilmistir. Zor bir donemde is basina gelen Aliyev, iilkesinin dis tehditlere kars1 olan
zay1f biinyesini, giivenlikgi politikalari hayata gegirmek ve orduyu giiclendirmek yolu ile
cozmeye calismistir. Yonetimi doneminde demokratik hamleler yaparak, dis iliskileri

iyilestirme gabasinda olmustur.” (M22)

“Aliyev, Sovyet rejiminde yetismis bir biirokrat. Lider olarak da otoriter bir tarza sahip
olmustur. Bir darbeyle iktidara geldigi icin liderlik mesruiyeti halka ya da ahlaki bir

Ogretiye dayanmaz. Dogrudan gii¢ tizerinden toplumu yonetmis birisidir.” (M27)

“Aliyev, Azerbaycan’in Rusya ile olan iliskilerini ¢ok iyi koordine edip yiiriiten bir
liderdi. Rusya higbir zaman hakimiyetinde olmayan birisine boyle bir bagimsizlik
vermezdi. Rusya'ya baglilig1 ve Rusya’nin baskisina ragmen gergekten Azerbaycan'in
bugiinlere gelmesinde biiyiik miicadele veren Aliyev’in en bilyiik 6zelliginin de o aradaki
dengeyi saglamis olmasidir. Ayni1 zamanda Aliyev, son dénemin en iyi liderlerinden
biridir.” (M6)

“Tabii bunlarin hepsi 70 yil komiinist idare altinda, Sovyetler Birligi resmi ideolojisi

icinde yasamis insanlar toplulugu. Buralarda rejim Sovyetler Birligi menfaatleri neyi
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gerektiriyorsa ona gore dizaynlar yapilmistir. Azerbaycan’da bu iilkelerin arasindadir.
Rahmetli Aliyev Azerbaycan’in liderlik isleri ile ilgiliydi. Partinin genel sekreterligini
yapmis o donemde devletin, rejimin her tirli isleyisini yakinen tanimis ve icinde
bulunmus bilgi sahibi olan deneyimli bir devlet adamidir. Sovyetler Birligi dagildigi
zaman da tilkesinde etkin bir rol oynamistir. II. Cumhurbagkani olarak gorev almis ve
Azerbaycan'i bugiinlere gelmesinde ¢ok etkili olmustur. Vefatindan sonraki donemde de
oglunun cumhurbaskani olmus olmasi ve Tiirkiye'nin de biiyiik katkilar ile Karabag’in
yeniden kendi topraklarina katarak isgalden kurtarmis olmasi ¢ok biiyiik bir itibar
kazanmasina sebep olmustur. Biz bunu iki devlet tek millet olarak benimsiyoruz. insallah
ileriki yillarda da bu birliktelik hem ekonomik hem siyasi bakimdan gii¢ birligine

doniistir” (M20)

“Sovyetler Birligi'nin bitisi ile birlikte birgok Orta Asya iilkesi ortaya ¢ikti. Avrupa'nin
yaninda Ukrayna ortaya ¢ikti,. Bu iilkelerin Sovyetler Birligi'nden ayrilmasi sonrasinda
yeni bir ulus insas1 meselesi ortaya ¢ikti. Bir yandan bagimsiz olacaksiniz, fakat bir
yandan birgok kurumunuz 10 yillardir Rus sistemi igerisinde olacaktir. Oyle bir donemin,
gecis déneminin lideri idi. O anlamda Tiirkiye ile iliskilerini gelistirip, Ozal zamaninda
bir an 6nce Tiirkiye ile birlikte hareket ederek Orta Asya'ya bir model olacakti. Ancak ne
Demirel ne de Ozal déneminde bu isbirligi tam anlamida miimkiin olamad. Ciinkii;
Demirel, Ruslar1 kizdirmamak, trkiitmemek gibi bir yaklasim sergiledi. O yiizden
Tiirkiye Ozal déneminde bir an dnce Azebaycan’a girelim moduna girmisti. Demirel de
“bir dakika Rusya'y1 bu kadar hafife almaymn” demisti. Erdogan déneminde ise; daha
somut iligkiler tizerinden ilerleme kaydedildigini goriiyoruz. Hem siyasi hem ticari somut
admmlar iizerinden insa edilen bu ilskiler sayesinde “Iki devlet tek millet” slogan1 hayat

agecirilmis oldu.

Bakiyorsunuz 30-40 yildir isgal altindaki Karabag’1 Azerbaycan Tiirkiye sayesinde geri
aldi. Simdi bunu Ermenistan'la normallestirme gibi bir adimla taclandirdiginiz zaman
bolgede gergekten istikrar yaratici bir denge meydana geliyor. Bunlarin sonucunda
Tirkiye'nin Orta Asya ile bagimi gergekten somut olarak ticari anlamda da kurmus
oluyorsunuz. Haydar Aliyev’in ge¢is doneminde Rusya ile iliskileri konusunda dikkatli
olmak zorunda olan, ulusal kapasitesi de simdiki kadar gelismis bir lilke olmadig1 i¢in
daha dikkatli bir lider gibi goriiyorum” (M21)
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“Haydar Aliyev biliyorsunuz Nahcivan'in koklii ailelerindendir. Orada Cumhurbagkanligi
da yapti. Bu aile Tiirkiyeye yakin Tiirkiye’den vazgegmeyen bir ailedir. Azerbaycan’da
Aliyev Ailesi vazgecilmeyen bir aile. Sistemini de oturtmus. Tirkiye ile baglantilar1 da
gercekten sanayide olsun, teknolojide olsun, iktisadi, ticari alanlarda olsun, sonug olarak

farkli bir ¢ok alanda gelistirilen iligkiler miikemmel vaziyette ilerliyor.” (M25)

“1923-2003 yillar arasinda yasamis olan Haydar Aliyev’le, Recep Tayyip Erdogan’in ilk
tanismasina sahit olan bir kisiyim. Haydar Beye gittigimizde yasi ¢ok ilerlemisti ve
Tayyip Bey yeni Genel Baskan olmustu. Kendisiyle Tayyip Beyin ¢ok enteresan bir
diyalogu olmustu. “Tayyip Bey kardesim ben artik yaslandim Azerbaycan da oglum
[lham da sana emanet” dedi. Tayyip Bey bu emanete hep sahip ¢ikmistir, Daglik Karabag

meselesi de bunun en 6nemli kanitidir.” (M15)

Aliyev’i liderlik kuramlar1 ve lider oOzellikleri g¢ercevesinde degerlendiren uzman
(profesor doktor) asagidaki agiklamalarda bulunmustur: “Aliyev, stratejik liderlik
ozellikleri olarak; baglamsal, giiclendiren, degisim ajani, onciiliikk eden, iletisimi giiclii,
sorumluluk sahibi, model olan, vizyoner, ilham veren, motive eden, etkileyici, yiiksek
etik degerlere sahiptir. Vizyoner liderlik 6zellikleri bakimindan; giiglendiren, onciilitk
eden, model olan, vizyoner, ilham veren, motive eden, etkileyici, yiiksek etik degerlere
sahiptir. Karizmatik lider olarak; iletisimi gii¢lii, ilham veren, motive eden, etkileyicidir.
Etkilesimci lider olarak motive eden, doniisiimcii lider olarak ise baglamsal, gii¢clendiren,
degisim ajani, oncliliik eden, iletisimi giiclii, sorumluluk sahibi, model olan, vizyoner,
ilham veren, motive eden, etkileyici, yiiksek etik degerlere sahiptir. Kosul-bagimli
liderlik bakimindan oncii, iletisimi giiglii, sorumluluk sahibi, etkileyici iken stratejik
liderlik 6zellikleri olarak; baglamsal, gliclendiren, degisim ajani, onciiliik eden, iletigimi
giiclii, sorumluluk sahibi, model olan, vizyoner, ilham veren, motive eden, etkileyici,

yiiksek etik degerlere sahiptir.”
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Tablo 3. 2. Haydar Aliyev’in Liderlik Ozellikleri (1923-2003)

KURAMLARI

LIDERLIK

LIiDER

O ZELLIKLERI

A: Egitim, Kocluk, Yap1 Gelistiren Liderlik

A & B (Ortak Ozellikler)

B: ilham Verici Liderlik

Baglam

Giiclendiren/
Yetkilendiren

Ifocluk/
Onciiliik

Degisim
Ajam/
Katalizorii

iletisim

Sorumluluk

Model
olma

Vizyoner
olma

Motive
etme

ilham
Verici
vizyon

Etkileme

Yiiksek
etik
degerler

Duygusal
dayamkhihk

Karizmatik
Liderlik

Davramgsal
Liderlik

Etkilesimci
Liderlik

Doniisiimcii
Liderlik

Kosul-
Bagimh
Liderlik

Stratejik
Liderlik

Vizyoner
Liderlik

Hizmetkar
Liderlik
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3.1.3. Rauf Raif Denktas (1924-2012)

Ozellikle yiiksek miicadelesi ile 6n plana ¢ikan Rauf Raif Denktas, Kuzey Kibris Tiirk
Cumbhuriyeti’nin bagimsizligl i¢in yilmaz bir 6nder olarak goriilmektedir. Bu konuda
uzman miilakat¢ilardan biri tarafindan su agiklamalar yapilmistir: “Rauf Raif Denktas
(1924-2012): En zor zamanlarda “Kibris Tiirktiir ve Tiirk kalacaktir” sloganiyla Kibris
Tiirklerinin miicadelesini yaklasik yirmi y1l canli tutan ve inang ve ideal sahibi olunca bu

yiice davanin hi¢bir zaman hezimete ugramayagini ispatlayan bir liderdir.” (M23)

“Rauf Bey de tabii Kibris'in bagimsizlik hareketinde ¢ok dnemli bir lider. Orada biiyiik
bir sayg1 gérmekte. Tirkiye'ye bagl bir insandi. Basarilari ile aniyoruz.” (M2)

“O stiregte Rauf Denktas'in kendi basina karar vereci bir durumu da yoktu tabii ki,
Tiirkiye’ye karsi olan bagimliligindan dolayi. En azindan o siireci Kibris halki adina bir
nebze de olsa soluklanmasi ve oradaki huzurun saglanmasi adina da biiyiik bir miicadele
vermesi soz konusudur. Denktas, Fazil Kiigiik'ten sonra Kibris halki i¢in unutulmayacak
bir lider olmustur.” (M6)

“Denktas Tiirk siyasi hayatinda da Kibris siyasi hayatinda da giiniimiize kadar gelmis dik
durmus, Ingilizlerin, Yunanhlarin oyunlarma gelmeyen Kibris Baris Harekati'nda da
Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti'nin destegini her zaman yaninda bulan bir liderdir. Bugiin

Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti’nin egemenliginde biiyiik rolii olan bir liderdir.” (M25)

Uzman miilakatgilardan bir digerinin anilarinda da Rauf Denktas’in miicadeleciligine ve
Tiirkiye ile olan iligkilerine deginilmistir: “1924-2012 yillar1 arasinda Rauf Denktag
vardi. Tayyip Beyin Rauf Beye kars1 hep bir saygisit olmustur. Tayyip Bey’le yaptigi
bir¢ok goriismede yer aldim. Anlasamadiklari, ters diistiikleri zamanlar da olmustur ama
higbir zaman saygida kusur etmemistir, ¢iinkii onu hep miicahit birisi ayn1 zamanda
davanin lideri olarak gormiistiir. Rauf Bey’e kizsa bile ona hep saygili davranmustir.
Bircok kez beni, Yasar Yakis’i, Mevliit Cavusoglu’nu ve Clineyt Zapsu’yu Kibris’a
gdndermistir, kendisine 6zel mesajlar vermek amaciyla ziyaretlerimiz olmustur. Ozellikle
Isvigre’deki zirve dncesi Annan Plani’n1 Rumlarin reddedilme ihtimalini Recep Tayyip
Erdogan oOnceden goOrmiistii, ama Rauf Bey bunu kabullenmiyordu, hayir diyordu
kendisinin mutlaka kabul ederler diye bir diisiincesi vardi ve biz toprak kaybederiz
diyordu. Biz Rauf Beyi ikna etmek icin ¢ok ugrastik hatta Dis Isleri Bakani Tahsin

Ertugruloglu siirekli soyler “Tayyip Bey’in dngoriisii hi¢cbirimizde yoktu. Biz Rumlarin
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Annan Plani’na hayir diyebilme ihtimalini sifir goriiyorduk ve kendisi hakli ¢ikti.” Bu
sebeple Kibris halki da Tayyip Bey’i dinleyerek Annan Plani’na “Evet” dedi ve su anda
da Kibris konusundaki en biiylik kozumuzdur. Tiirk tarafinin “Evet”, Rum tarafinin

“Hayir” demesidir.” (M15)

Denktas’in sarsilmaz liderlik 6zellikleri hakkinda agiklama yapan uzman miilakat¢ilardan
biri sunlar1 ifade etmektedir: “Rauf Denktas, yillarca var olma miicadelesi vermis olan
Kibris Tirk’iiniin ihtiya¢ duydugu temsiliyet, miizakere ve ikna etme oOzelliklerini
kendinde barindiran bir diplomatti. Oyunun kurallarin1 yeniden yazarak karsi strateji
gelistirebilen, hukuk bilgisi ve kars1 politikalar gelistirmesi ile miizakere masalarinda
halkinin lehine olacak kazanimlar elde etmistir. Denktas’in, “davamiz” olarak
nitelendirdigi Kibris meselesine ait olan irade ve inanci ve liderlik 6zellikleri ile biiyiik

devletlere karsi ¢ok 6nemli miicadeleler vermistir.” (M22)

Denktas’in baglama dayali gelisen ve devam eden liderligine vurgu yapan bir uzman
miilakatg¢r sunlar1 belirtmistir: “Onun liderligi Kibris’li Rum’larin Miisliiman’lara yaptigi
eziyet ile basladi. Gerek psikolojik bir savas gerekse eylemsel bir savagla basladi.
Kendisini birdenbire savasin i¢inde buldu; yani diisiinsenize Londra’da okuyan bir insan,
Kibris’a gelip kendisini Miisliman’lara zulmeden, Miisliiman’lar1 kesen, asan ve dolayisi
ile hakaret eden bir ortamin i¢inde buldu. Bu durum Denktas'in miicadeleci liderlik

ozelliklerini gelistirdi.” (M14)

Rauf Denktas’in yllmaz miicadelesine ve diplomasiyi ¢ok iyi kullanan bir lider olmasina
ragmen Avrupa’nin Kibris’in bagimsizligi konusunu ¢oziimsiiz hale getirmesinden
bahseden uzman goriismecilerden biri sunlar1 anlatmistir: “Rauf Denktas bir noktada ¢ok
onemli bir lider. Ona kesinlikle diyecek birsey yok. Kibris'in Tiirkiye ile iliskilerini bu
sekilde iyi gotiiren ve derinlestiren -adeta et ile tirnak- bunun mimarlarindan birisi, bir
lider. O konuda yadsinacak birsey yok. Ama bir noktaya geldikten sonra hatirlarsaniz
2000’lerde AK Parti’nin, Saymn Erdogan’in bazi ¢abalart oldu. Bu sorunu nihayete,
¢oziime kavusturma noktasinda. Orada biraz esneklik sorunu yasayan bir lider oldugunu
gozlemledigimi soyleyebilirim. Yine Kibris konusunda uzman degilim ama gegenlerde
Kibris’m Disisleri Bakani'n1 burada agirlamistik. Kapali toplantilar yaptik, kendisiyle de
goriistiim. Kibris sorunu ¢oziilemez bir hale geldi, gelmis durumda. Rauf Denktas’in
uluslararasi sistemi ¢ok iyi bilen, diplomasiyi ¢ok iyi kullanan, ama bir noktada Batinin

adeta konuyu imkansiz hale getirmesi, siirekli Yunanistan'in tarafin1 tutmas: dolayisiyla
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bir ¢ziim iiretilemedi. Orada AK Parti bir adim atmak istedi, att1. iste Annan Plan1 hayata
gecirilemeyince ve Avrupa sorunsuz bir bicimde Giiney Kibris’1 iiye olarak kabul edince
uluslararasi sistem acgisindan sorunsuz c¢iinkii siyaseten sOylemiyorum bunu; sinirlari
tartismali tilkeleri kabul etmemesi gerekiyor.Bu aslinda Avrupa Birligi’nin kendi kurali.

Coziilemeyen bir sorunu daha da ¢6ziilmez hale getirdiler.” (M21)
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Tablo 3. 3. Rauf Raif Denktas’in Lider Ozellikleri (1924-2012)

LIDERLIK KURAMLARI

LiDETR

OZELLIKLETRI

A: Egitim, Kocluk, Yap1 Gelistiren Liderlik

A&B

B: ilham Verici Liderlik

Baglam

Giiclendiren/
Yetkilendiren

Ifocluk/
Onciiliik

Degisim
Ajany/
Katalizorii

iletisim

Sorumluluk

Model
olma

Vizyoner
olma

Motive
etme

ilham
verici
vizyon

Etkileme

Yiiksek
etik
degerler

Duygusal
dayamkhihk

Karizmatik
Liderlik

Davramssal
Liderlik

Etkilesimci
Liderlik

Doniisiimcii
Liderlik

Kosul-
Bagimh
Liderlik

Stratejik
Liderlik

Vizyoner
Liderlik

Hizmetkar
Liderlik
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3.1.4. Aliya izzetbegovic (1925-2003)
“Aliya Izzetbegovi¢ hukuk¢uydu, ama Islam doktrini {izerine de calismalar1 vardi.”

(M16)

“Aliya izzet Begovi¢ de yine sartlarin getirdigi liderlerden biri olmakla birlikte onun bir
lakab1 var biliyorsunuz: Bilge Kral. Eserleri de var; 6rnegin, islam Manifestosu, Islam
Deklarasyonu ve Islami Yeniden Dogusun Sorunlari, Dogu ve Bati Arasinda Islam,
Tarihe Tanikligim, Ozgiirliige Kacisim: Zindandan Notlar (2017), Konusmalar, Kole
Olmayacagiz, eserlerinden bazilaridir. Eserlerinin bazilarini okudum kendisinin. Ilging
bir yapisi var. Miicadele azmi had sathada. Geriye vitesi olmayan birisi. BM de bir
konusmasi var onun. O konugsmanin bir boliimiinde benim hayatimda da ger¢ekten ¢ok
etkilendigim noktalardan birisidir. -Hani bu kadar insanimiz 6ldi. Kadinlarimiza
tecaviizler edildi. Yapilan zuliimler had safthadaydi ama Allah’a yemin olsun ki asla
teslim olmayacagiz-, dedi. Bu onemli bir sey ve o liderlik pozisyonunu Bosna’ nin
tamamina yayabildi, arkasindan insanlar1 toplayabildi. Onun sartlar1 ¢ok zor sartlardi.
Yani onun yerine baska birisi olup, teslim olsaydi bugiin Bosna-Hersek diye bir devlet
olmayacakti ve bu miicadeleleri muhakkak disaridan da destek almasina ragmen tek
basina yapti. Bu énemli bir seydir. izzetbegovi¢ Islam Deklarasyonu isimli bir eser de
ortaya koymus ve bu eserden dolayr da 14 yil hapse mahkim edilmistir. Avrupa'nin
ortasinda hukukeu kimligi ile ve Islam anlayisi ile ¢ikmig bir liderdir ve bilgeligi ile de
one cikan bir sahsiyettir Aliya izzetbegovic. Sadece devlet ydnetiminde lider degildir,
ayni zamanda toplumun igtimai yasantisinda da 6ne ¢ikan bir liderdir. Ornek bir sahsiyet
ve bugiin bizim liderlerimize de o6rnek oldugunu diislinliyorum. Agikg¢asi, diinya

liderlerinin hepsine 6rnek oldugunu diistiniiyorum” (M9)

[zzetbegovig’in entelektiiel niteligini vurgulayan miilakatgilardan birisi  sunlari
belirtmistir: “Ben daha ziyade onlar1 bilge olarak degerlendiriyorum. Yani, Onun Islam'in
0zii ile olan efkar1 beni daha fazla etkiledi. Mesela eserlerini okudugunuz zaman Aliya
Izzetbegovi¢’e bakiyorsunuz, bilgeligi onde geliyor, miicadeleci bir tarzi vardir,
Avrupa’nin gercek yiiziinli, i¢ini yansitan; Avrupa Oyle goriiniiyor ama aslinda oyle
degildir diyerek Avrupayi bize ¢ok giizel gosteren ve anlatan, bir zat. Ama bilgeligi biraz
da Islam anlays1 ile geliyor. Islami cidden de 6ziimsemis bir sahis. Liderligi de savasla
miicadele ile gelisen bir durum. Aliyev, diger liderlerin iginde biraz daha bilge bir

sahsiyet, yani filozof ansiklopedik bir alim. Burada hem komutanlik ciheti var, milleti

115



sevk etme, yonetme, organize etme, savasa siirikleme, savasi idare etme, Sirplara ve
Hirvatlara kars1 bir miicadele var. Ancak diger taraftan da bilge climleler, kelimeler,
kavramlar ona miicehhezdir (bu 6zelliklerle donanmistir). Yazdigi eserleri diinya ¢capinda
okunan bir lider. Birisi onun i¢in sdyle bir sey sOylemis: “Keske siyasetle hig
ugrasmasaydi da, bilgeligi, alimligi iizerinde dursaydi, daha ¢ok eser yazsaydi gibi
elestiriler oldugunda... Bir bagka grup da sdyle bir tez One siirliyor; Alyev,
Cumhurbagkani olarak yazdigi i¢in yazdiklar1 daha ¢ok okundu, ama siradan bir yazar
olsaydi, belki eserleri bu kadar ¢ok okunmayacakti. Ayrica kendisi liiksten son derece
uzak, miitevazi bir yasam tarzi siirmiistiir. Gerek devlet bagkani olmadan 6nce gerek
devlet bagkanlig1 sirasinda bile hi¢ sasaya, tantanaya kendisini kaptirmamis ve kendi

milletinin gelecegi i¢in biiyiik gayretler gostermis bir lider olarak tarihe gecti. (M14)

Izzetbegovig’in entelektiiel birikimi ve siyasi liderligi konusundan bahseden bir uzman
miilakat¢1 ozellikle milli ve milliyet¢i kavramlarina getirdigi agiklamalar1 soyle
anlatmistir: “Aliya Izzetbegovic hem entelektiiel birikimi hem de siyasi liderligi ile hic
sliphesiz doneminin en 6nemli fikir adamlarindan biridir. Aliya, diisiiniir-siyasetgi tipine
iyi bir 6rnektir. Biirokrat gelenegin temsilcilerinden biridir. Bu yoniiyle Selguklu veziri
Nizamiilmiilk ile benzerlik gostermektedir. Doneminin 6nemli diisiiniirlerinden olan
Aliyanin, "milli" ile "milliyet¢ilik" kavramlari icin yaptigr degerlendirme takdire
sayandir. Ona gore milli olan halkini sever, onun i¢in calisir, baskalarina diigmanlik
etmez. Milliyet¢i ise baskalarindan nefret eder, hosgoriisiizdiir, farkliliklar1 bogar ve
fiziksel baski uygular. Diinya sahnesinde milli bir hareket iddias1 ile baglayip asiri
milliyetcilige dogru kayan Adolf Hitler'in Almanya 6rneginin iilkesini ve diinya barigini
nerelere savurdugu herkesin malumudur. Bu anlamda Aliya'nin yapmis oldugu millilik
ile milliyetcilik tanimlamalar1 tam bir nokta atisidir. Aliya'nin olusturmak istedigi
medeniyet yapismnin temelini islami bir diizen olusturmaktadir. Bunun igin siyasal bir
devrimi olmazsa olmaz goren Aliya, devrimin basaris1 i¢in ahlaki ve sosyal bir
yenilesmenin gerekli oldugunu diisiiniir. Ciink{i basariya ulasmayan her yenilginin
kaynaginda ahlaki yozlasma oldugunun bilincindedir. Bu yiizden bir hareketin basarisi
icin gerekli olan, sdylem ile eylem arasindaki birlikteligin, sergilendigi bir liderlik

anlayisinin sembol isimlerinden birisi olmustur Aliya Izzet Begovig.” (M22)

Uzman goriismecilerden bir digeri, anilarini ve goriislerini ayni dogrultuda paylagmustir:

“Tayyip Bey’ le birlikte bir seyahatteydik. Aliya izzetbegovi¢’in durumunun agirlastigimni
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sOylediler. Biz de Tirkiye’ye donmeden Saraybosna’ya gectik. Emine Hanim’in da
Saraybosna’yr gormek istedigini bana ilettiler; ben de kendisine Saraybosna
ziyaretlerinde eslik ettim. Tayyip Bey de hastanede Izzetbegovi¢’i ziyaret etti. Tiirkiye’ye
dondiikten {i¢ giin sonrada Izzetbegovi¢ vefat etti, Tayyip Bey ¢ok severdi ¢ok saygi
duyard1 kendisine. Izzetbegovi¢’in akademisyen olarak Modern Islam’1 yazmasma ve
diinyaya tanitmasina ¢ok onem verirdi. Lider olarak Bosnaklar1 bir araya getirerek
liderlik yapmasini ¢ok takdir ederdi. izzetbegovig’le olan kisisel goriisiimii oglu Bakir
Beye ilettim. “Babanin kitaplarini okudugum zaman acaba sadece akademisyen/filozof
olarak mi kalsaydu, siyasete hi¢ girmeseydi daha m1 iyi olurdu? Modern islam’1 ondan
daha iyi anlatan birini heniiz ben okumadim” dedim. Oglu, “Babam eger siyasal lider
olmasaydi sen onun hi¢bir kitabin1 okumazdin ki” dedi. Liderlik vasfiyla ben dncesinde
yazmis oldugu kitaplardan haberdar olmustum. islam tarihinin en énemli sahsiyetlerinden
birisidir kendisi. Modern ¢aga Islam’1 anlatmak i¢in onun vermis oldugu mesajlar gok

degerliydi.” (M15)

Aliya Izzetbegovi¢’in bilgeligini ve karakterini anlatan uzman gériismecilerden birisi
asagidaki konulara vurgu yapmistir: “Bir Avrupa Miisliimani olarak AB degerlerine sahip
ancak “Islam dinden de &te bir gergek, tezatsiz bir biitiindiir” diyebilecek kadar
Avrupa’nin ortasinda Islam davasia ve kiiltiir ve medeni tarih degerlerine sahip ¢ikarak
verdigi katki paha bigilmezdir. “Bilge Kral” olarak da tanman Izzebegovi¢ hem devlet
adami, hem diisliniir, hem yazar, hem de miitevazi ve samimi kisiligiyle sanl bir direnise
onderlik yapmis ve Bosna’y1 boyunduruklardan kurtarmistir. Ozellikle, vefatindan énce
vaha gibi giizel bu iilkeyi Recep Tayyip Erdogan’a, dogrusu Tiirkiye’ye emanet etmistir.”
(M23)

[zzetbegovig’in inangl, kararl1 ve azimli miicadelesini anlatan uzman miilakatgilardan bir
digeri ise sunlar1 aciklamistir: “Yok olmus yikilmis perisan olmus bir Bosna’ nin
igerisinden, kiillerin arasindan bir Bosna devletini ayaga kaldirdi. Bugiin de bir
Cumhuriyeti varsa bu tamamen Aliya izzetbegovic'in bilgisi, becerisi ve erdemliligi
sayesinde, bilge kisiligi i¢erisinde kurulmus bir devlettir. Dogrusu kendisini yakindan
tanima firsatim oldu. Bu miicadele yillarinda Istanbul'a gelmisti. Gelis gidislerinde ve
hem de gittigimiz zamanlarda gériisme imkanimiz oldu. izzetbegovi¢ kendi arkadaslar:
ile genclik donemdeki o zamanda hapis yatmis, oradaki Miisliimanlarin sikintilarim

yasayarak yedi arkadasi ile birlikte kurduklari bir cemiyet yiiziinden hapis yatmis. Ancak
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hapis hayat1 onu daha da olgunlastirmis ve eserlerini yazarak ve yaptig1 islerle milletin
sevgisini kazanmistir. Bugiin bir Bosna Cumhuriyeti varsa bu cumhuriyetin 6nciisii ve

lideri Sayin Aliya Izzetbegovi¢’tir.” (M20)

[zzetbegovig’in deger odakli liderligini anlatan uzman miilakatgilardan birisi sunlart
aciklamistir: “Tabii bir bedel 6demis. Baslangigcta konustugumuz gibi istemin reddi
konusunda. Yani sistemin reddi degil en cesurca sert elestirisi, yeniden yapilandirilmast,
Islam diinyasinin kendi sorunlarini samimiyetle konusmak tartismak. Hani bircok konuda
etkilenildi. Izzetbegovi¢ zaten, Tiirkiye'deki merkez sagda Islamci kanat diyelim; milli
miicadelecilerin, ¢ok etkilendigi bir isimdir. Bu anlamda Islam Diinyasinin yetistirdigi en
onemli liderler arasindadir. Erdogan'in yaklasiminda Izzetbegovig'in de etkisi oldugunu
diisiiniiyorum agikgas1. Basit bir Bat1 reddi degil ama Islam ile Batinin nasil bir arada
olabilecegi ki bunlar modern olarak &niimiize konulan sorunsallardir. Izzetbegovig’in,

bunlar1 bir sekilde konusabilen, kafasinda ¢6zebilen bir lider oldugunu séyleyebilirim.”

(M21)

Yine deger odakli liderligine vurgu yapan bir uzman miilakat¢i sunlari belirtmistir: “Aliya
izzetbegovig, Gandhi gibi bilge ve ahlaki durusunu daima oncelemis bir liderdir.
Liderligi, kendi karizmasma dayanmakla birlikte inandiklarin1 yasamayla ilgili
cabasindan gelmektedir. Diismanlarinin bile saygisini kazanmasi, “Gtekine”, kendisi gibi
olmayana gosterdigi saygiyla ilgilidir. Savas sirasinda ahlaki ilkeleri éncelemistir. Islam
inancina bagli bir miitefekkirdir. Tarih boyunca esine az rastlanan filozof-yonetici

modeline dahil edilebilir.” (M27)
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Tablo 3. 4. Aliya Izzetbegovi¢’in Liderlik Ozellikleri (1925-2003)

LIDERLIK KURAMLARI

LiDER OZELLIKLERI
A: Egitim, Kocluk, Yap1 Gelistiren Liderlik A&B B: ilham Verici Liderlik
Baglam | Giiclendiren/ | Koc¢luk/ Degisim Iletisim | Sorumluluk | Model Vizyoner | Motive | ilham | Etkileme | Yiiksek Duygusal
Yetkilendiren | Onciiliik Ajan/ olma olma etme Verici etik dayamkhlik
Katalizorii vizyon degerler

Karizmatik
Liderlik 0 o o 0
Davramssal
Liderlik .
Etkilesimci
Liderlik .
Doniisiimcii
Lideriik 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Kosul-
Bagimh . . .
Liderlik
Stratejik
Liderlik . ‘ . . . .
Vizyoner
Liderlik ‘ . ‘ .
Hizmetkar
Liderlik . . . . .
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3.1.5. George Walker Bush (1946-....)

ABD Bagkanligi gorevinde bulunmus George Walker Bush, doneminden sonra
Amerika’nin imaj degisikligine ihtiya¢ duydugu bir lider olarak genellikle olumsuz
elestirilerle anilmaktadir. Ornegin, uzman miilakatcilardan biri: “Amerika’nin iki dénem
secilmis baskanidir. Hikmetle, ahlakla iligkisi olmayan, Amerikan ¢ikarciligimin bir
temsilcisidir. Bu ¢ikarcilikla tutarl bir sekilde kendisi gibi olmayana insani bir alternatif
sunmamistir. Dlinyanin daha iyi bir yer olmasi gibi bir derdi olmamaistir.” A¢iklamasinda

bulunmustur. (M27)

“Baskan Bush, 6zellikle dis politikada Demokrat Partili eski Bagkan Bill Clinton'in baris
ve uzlagsma politikasinin yerine "ya bizdensiniz ya da onlardan" politikasini
benimsemistir. ABD, terorle miicadele iddiasiyla gerceklestirdigi Irak isgali ile bu
tilkenin petrol rezervlerine ve gelirlerine el koymustur. Baskan W. Bush donemi
sergilenen pragmatist anlayis, Amerika'nin terdrle miicadele politikasinin inandiriciliini
sarsmig ve diinya basarisini zedeleyen bir liderlige evrilmistir.” (M22) agiklamasiyla G.

W. Bush’un terére dayali bir siire¢ izledigine vurgu yapilmaktadir.

Ayrica Islam diinyas1 ve Orta Dogu ile hi¢ barisik olmayan politikalar izledigine de
deginilmektedir: “Hagli ruhunu iliklerine kadar tasiyan ve bunu islam Alemine karsi

savaglarla gostermis bir liderdir.” (M2)

“Amerika Birlesik Devletleri'nde 11 Eylill Saldiris1 oldu bilindigi tizere. Donemin
baskan1 olan George W. Bush, bir aciklama yapmist1 ve demisti ki: Miisliimanlarin bunu
yaptigini iddia eden, Orta Dogu ile ilgili olarakta bizim de bulundugumuz bu cografyada
haritalarin degisecegi ile ilgili bir ifade de bulunmustu. Daha sonraki donemlerde Irak
karistirildi bilindigi tizere. Arkasindan Suriye karistirildi, Libya karistirildi. Tabiri caiz
ise Misir, yerle bir edildi. Boylece, diinya cografyasinda Miislimanlarla biiyiik
problemler bagladi. Bu problemleri de goz oniinde bulundurursak 2023 yilinda bitecek
olan ve tarihte yapilmis Yiizy1l Anlagsmalari var; O anlagmalarla 2023'te bu cografyalarda
neler olabilecegini acgikgasi ben de tam net olarak bilemiyorum. Fakat duyduklarim var;
petrollerle ilgili, sinirlarla ilgili yapilacak seyler var. Bunlarla ilgili de insanlar disarida
planli bir girisimde bulunuyorlar, yani biz 2023’e geldigimiz zaman 2023'te yapilan
anlagmalar1 devreye koyup, burada neler var, surasi bizimdir, burasi boyle olacakti

diyecek pozisyona sahip degiliz. Ciinkii o doneme ait olan devletler bir bir yok edildi.
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Yonetimleri yok edildi. Bizde de ayni muameleyi yapmaya kalktilar. Fakat Sayin
Cumhurbaskanimizin diinya liderligi iste burada ortaya ¢ikiyor, bana gore. Tiirkiye'ye bu
noktada degisik hamlelerle, Tiirkiye’yi birakin onlarin oyuncagi olmayi, masada s6z
sahibi olmak pozisyonuna getirdi. Yani simdi Ukrayna’da bir problem ¢6ziilecekse Recep
Tayyip Erdogan’a sorulmadan bu ¢oziilemiyor. Giiniimiizde Orta Dogu’da atilacak
adimlarda da Tayyip Erdogan muhakkak soz sahibi. Tiirkiye de soz sahibi. Bence
cografyasinin lideri pozisyonuna dogru hizla ilerliyor. Bugiin Tiirkiye’nin, bolgemizin
hatta diinyanin Recep Tayyip Erdogan’a ihtiyaci vardir. Onun liderligine, onun yiiksek
perdeden ifadelerine kesinlikle diinyanin ihtiyaci var.” (M9)

Ben W. Bush’u “Zalim olarak degerlendiriyorum. lyi bir insan olarak degil. Hiristiyandur,
ama Hiristiyanlikta da Allah tarafindan gonderilen bir peygamber ve ona gonderilen bir
Incil var. Orada Incil'e baktigmniz zaman; amel, sefkat, sevgi gibi kavramlar var. Buradaki
kavramlara pek yanagsmamaistir. Ciinkii Dogu ve Giineydogu Bolgesinde Irak’a baktiginiz
zaman, Irak'taki askerlerin yaptiklarini, diismanlara yani Saddam’a yapilan insanlik disi,
hayvanlara bile yapilmayan muamele W. Bush doneminde yapildi. Onun déneminde bir
milyona yakin insan O&ldiriildii. Yani zalim, despot... Yani demokrasiyi, sanati,
Ozgiirliikleri getirecegim, dedi. Ama higbir sey getirmedi. Su anda Irak'taki insanlar
Saddam’1 ariyor. Keske Saddam gelse, diyorlar. Saddam'in heykelinin ipini ¢eken adam,
TV’de yaptigi konusmada; simdi keske elim kirilsaydi da Saddam’in heykelini
diistirmeseydim, diyor. Yani boyle bir zuliim ettiler” (M14)

Derin Amerikan devlet iliskileri i¢inde diger ABD liderleri gibi G. W. Bush’un da sistem
tarafindan goreve getirilen bir unsur oldugu anlatilmaktadir. “Amerika'nin kurulusu ile
oturmus olan bir siyonizm sistemi, bir kapitalizm sistemi var. Diinyada biiyiik bir zuliim
yapmis olan insandir bunlar. Amerika'da Sistem ¢alisiyor. Gelen liderler bir figiir sadece.
Onlan degistiremezsin, Pentagon dedikleri bir sey var, NASA dedikleri bir sey var. FBI
dedikleri, CIA dedikleri bir yer var.” (M25).

“...takdir edersiniz ki Amerika'da kim baskan olursa olsun oranin derin devletinin belli
bir planinin digina ¢ikmasi asla s6z konusu degildir. Amerika'nin liderleri hangi donemde
olursa olsun hep zuliimlerle anilan liderler olmustur. Bu da Amerika'nin uluslararasi
politikasin1 ortaya koymaktadir. Yani diinya insania huzur getiren Amerikali bir lider

duymadim.” (M6)
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Amerikan devletinin diger devletlere silah satarak somiirgeci zihniyetini devam
ettirdigine dair aciklamalar da yogunluk kazanmaktadir. Bu dogrultuda uzman
miilakatgilardan bir digeri de: “Biliyorsunuz Amerikalilar somiirgeci bir zihniyete
sahiptir. Kendilerinin disinda higbir milletin ¢ok umurlarinda olmadigini biliyoruz.
Yalnizca kendini diistinen bir millettir. O nedenle ha babas1 ha kendisi somiirge zihniyeti
ile silah satarak ayakta kalan bir iilke Amerika. O zaman da tabii Irak’ta Korfez'de oraya
harcadiklar1 her seyi kurusuna kadar tahsil etmislerdir. Silah vererek vs. Biz Amerika ile
miittefikiz. Amerika bizim smirlarimizin 6tesindeki insanlara, orgiitlere silah satiyor.
Adamlarin isi silah satmak. Silah satarak oradan nemalaniyorlar.” (M24.) agiklamasini

yapmaktadir.

Benzer sekilde, ABD’nin somiirgeci zihniyeti su climlelerle anlatilmaktadir:
“Muhafazakar cumhuriyet¢i bir partinin temsilcisi olarak ABD’yi diinyada biiyiik bir gii¢
gibi gdstermek hevesiyle ¢ok sayida savaslara ve yikimlara ve insani kayiplara sebebiyet
vermistir. Onun déneminde ikiz Kule’ler ve halen belirsiz olan “Bin Ladin” maceras1
ortaya atilmistir. Karizmay1 degil, daha ¢ok Holywood filmlerinde goérdiigiimiiz bir
kovboy havasini yansitmistir. Buna ragmen Balkanlardaki ABD siyaseti geregi Kosovali
Miisliimanlarin yaninda olmasi Bagkan W. Bush’u Arnavutlar tarafindan sevilen bir

siyasi lider olarak kabul ettirmistir.” (M23)

G. W. Bush’un kisisel liderlik 6zellikleri hakkinda uzman miilakatgilarin agiklamalari
kendisinin risk alan, halktan biri olma imajim1 yaratmaya calisan ve halkla siradan
biriymis gibi iletisim kurmay tercih ettigi dogrultusundadir. “Ornek olarak; Bush, ogul
Bush’u artyor se¢imi kazandi1g1 zaman. Diyor ki: Oglum, benim katkima istiyorsan siirekli
gortiselim. O da diyor ki: Ben senin babam olarak kalmani daha ¢ok tercih ederim. Yani
bu isglere girersen, baba-ogul islerine zarar gelir, diye kendini ispat etmeye calisiyor.
Ciinkii Bush deyince aslinda 6teki oglu Jep Bush bekleniyordu. Babasinin siyasi olarak
gelecek kariyer gordiigii Jep Bush’du. George W. Bush degildi. Bu tiir aile konular1 olan
insanlar var. Belli ¢ikar gruplarinin 6ne ¢ikarip getirdigi liderler var. Bu tiir handikaplart,
farkli alanlardaki basarilari ile kapatan ve tist liste iki se¢im kazanarak iizerinden atmis,
siyaset olarak kendisine gilivenen birisidir Bush. Risk alan bir lider, elbette iyi
hesaplanmus siyasi risklerdir bunlar. Giintimiizde risk hesaplamalar1 yapan bir¢ok liderin

aksine W. Bush hesaplama yapmadan riskleri iistlenmistir.” (M21)
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G. W. Bush’un hizli karar verme o6zelligi ile Erdogan arasindaki benzerlige de
deginilmektedir. Bagkanlik yaptig1 siirecte olaylari ve durumlar1 hangi perspektifte ele
aldig1 asagidaki gibi agiklanmaktadir: “George W. Bush, Teksas'ta ¢cok vakit geciriyor.
Orada petrol sirketlerinin, petrol firmalarinin giiglii oldugu Amerikan siyasetinde énemli
bir eyalet. Kaliforniya’ dan sonra en biiyiik eyaletlerden bir tanesi; yanilmiyorsam ikinci
biiyiik eyalet. Ekonomik olarak hem Kaliforniya hem Texas kendi basina oldugu zaman
diinyada ilk 10 ekonomi arasindaki eyaletlerdir bunlar. Amerikan ulusal siyaseti
acisindan da ¢ok gii¢lii eyaletlerdir. O anlamda W. Bush bu networkiinii ve sosyal iligkiler

agmi ¢ok iyi degerlendiren bir liderdir.

Secildigi donemde halktan birisi gériiniimiinde, elit kesimide iyi degerlendiren siyasi bir
aktordii. Algor’a kars1 secilmisti yanlis hatirlamiyorsam, 2000 de. Tartismal1 bir se¢imdi,
¢ok sinirda bir se¢imdi. Algor daha elit bir yerden konusan, daha bir entellektiiel birikimi
olan ve bu ozelliklerini en iyi sekilde sergileyebilen bir lider olarak ortaya ¢ikmigti. Ama
George Bush Amerikan halkini bir barda gorse, birlikte bira i¢ebilecegi o seviyede bir
adamdi. Halktan oldugu imajin1 vermeyi bagarmisti. Ne kadar halktan biriydi o ayri; tarzi,
konusmasi vb. Cilinkii babas1 CIA Bagkanligi yapmis. Aslinda baktigin zaman ¢ok elit bir
aileden geliyor. Yale gibi ¢ok elit bir {iniversiteye gitmis birisi. Tabii Yale’e nasil girdigi
konusunda da siipheler vardi; hani babasi sayesinde girdigi sdyleniyor. Ciinkii notlar
bayag diisiik. Evet, egitim konusunda bazi zorluklar yasadigi biliniyor. Dolayistyla o
zorluklar1 asmaya calisan ve daha Once bahsettigim gibi babasinin sayesinde baskan
oldugu imajindan kurtulmak isteyen birisi; kendisini ifade etme ¢abasinda olan bir lider.
George W. Bush’u George W. Bush yapan 11 Eyliil’ diir. Her bagkanin doneminde en az
bir biiyiik kriz vardir. Trump déneminde Covid-19 pandemi siireci yasandi. George W.
Bush doneminde de 11 Eyliil oldu. Amerika agisindan ¢ok biiyiik tarihi bir dénem.
Amerika kitasinin saldirtya -Pearl Harbour’1 diisliniirseniz; Amerikan iissiine bir saldir
var, Amerikan topragma saldir1 var. Ikinci bir Diinya Savasi'na girmesini tetikleyen bir
olay bu.- Ondan beri Amerikan ana kitasinin ilk defa saldiriya ugradigimi goériiyorsunuz.
Biliyorsunuz Kanada ve Meksika Teksas'in, Kaliforniya'nin Meksika ile savagindan sonra
ana kitayi... edilmesi yani Amerika’nin ulus-devlet olmasindan sonra ana kita higbir
ulusal giivenlik tehdidi yasamiyor. Boyle bir jeopolitigi olan bir iilke. Dolayisiyla ilk defa
boyle travmatik bir saldir1 yasandiginda en biiyiik liderlik testini o zaman verdi ki George

W. Bush anti-Washington bir liderdi. Washington’u elestiren, Washington'a gitmeyen
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biri ve 11 Eyliil oldugunda dokuz aydir baskandi. Boyle Washington'a ugramayan bir
baskandi, ¢ogunlukla Teksas'ta takiliyordu. Dolayisiyla anti-Washington bir bagkan ve
boyle bir kriz oluyor. Boylece gelip millete giiven duygusu asilamasi gerekiyor. Bunun
hesabiin sorulacagini sdylemesi gerekiyor. Bir yandan 6nemli yaptigi islerden birisi
saniyorum 12-13 Eyliil’den birisi. Bir konusma, tarihi bir konusma yapmisti. Bu
konusmay1 yaparken arkasinda ii¢ dinin temsilcisi bulunmaktaydi. Onlarda yaptiklar
konusmalarinda W. Bush’a destek verdiler. Burada Bush, bu olayda Miisliimanlarin bir
alakasinin olmadigini séyledi. 11 Eyliil'iin oldugu yere gidip orada itfaiyecilerle bulusup
0 enkazda yaptigi konusmada; boyle ulusu birlestirici, kimseyi yabancilastirmayan, bir
imaj ortaya koyup bir anda ulusal kabul oran1 ¢ok {iste, %70’lerin iizerine ¢ikan bir lider

oldu.

Tabii daha sonra Irak isgali ile artik ¢cok tartismali hale geldi. Afganistan'a iiltimatom
verip, Afganistan’1 isgal etmesi aslinda ¢ok biiyiik tartisma yaratmadi, bir¢ok iilke buna
ya destek verdi ya da bir sekilde anlasilir gordii. Ciinkii E1 Kaide oradaydi. Taliban, El
Kaideyi vermiyordu. Ama ¢ok ¢abuk bir bicimde el Kaide’yi tamamen halletmeden Irak’a
donmesi ve Irak lideri Saddam Hiiseyin’e kisisel bir seyden dolayi oray1 isgal ettigi
goriisii ok yayginlastigi icin o kredisini bayagi bir kaybetti. Irak'a geldigi noktada artik
11 Eyliil’den dolayr her seyi mesrulastiran birsey artik ortada kalmanusti. Iceride
biliyorsunuz ¢ok daha tarihi yiiriiyiisler oldu, savas karsit1 yiiriiyiisler oldu. Yani George
W. Bush, ¢ok ciddi 6nemli bir liderlik gosterdi, o an1 1yi yakaladi, siyasi destegi 1yi insa
etti. Ama ¢evresindeki o babasinin doneminden kalan neocon (neo-conservatives) ekip;
Dick Cheney ve arkadaglarina, onlarin dis politikay1 belirlemesine izin verdi. Kendisi de
o yonde gitti. Daha 12-13 Eyliil’de peki Saddam bu isin neresinde, dedigi biliniyor. Ulusal
giivenlik danismanlar1 basta olmak iizere ¢evresindekilere sordu. Dolayisiyla o siyasi
destegi orta ve uzun vadede iyi kullanamadigini, yanlis kullandigini biliyoruz; Irak'1 isgali
sebebiyle. Ama sOyle bir karakteri de var. 2006'da santyorum; Irak'taki durumun hig iyi
gitmedigini, anladig1 bir noktada da Donald Henry Rumsfeld gibi ¢ok giiclii bir neocon’u
gorevden aldi. Yani nispeten vites degistirebiliyor. Bir seylerin yanlhs gittigini goriip
aksiyon alabiliyor. Bir de hizli karar verebildigini biliyoruz. Liderlikte en Onemli
unsurlardan biri, karar vermedir. Bircok senatdr, yasa yapicilar, temsilciler; birileri ile
miizakere edip yasa yapmay1 ¢ok iyi bilirler. Ama aksiyon alma konusunda daha ¢ok vali

gibi, baskan gibi tavir sergilerler. Sirket yoneticilerini, CEO’lar1 diisiiniin, bunlar analizi
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bir noktada durdurup karar vermek zorundadirlar. Simdi senator arka planli bagkanlarin
zorlandig1, mesela Biden gibi, karar almakta zorlandigin1 goriiyoruz. Bunlar, Obama da
Oyle. Ha bire, bir seyleri analiz etme, tartisma, sonu gelmeyen bir sey... bir sekilde bunu
yaptiklarin1 goriiyoruz, ama bir noktada karar asamasina bir tiirlii gelemiyorlar veya
gelmek istemiyorlar. Oysa, George W. Bush’un sirket yoneticiligi de oldugu i¢in birkag
tarafi dinleyip, uzmanlar1 da dinleyip, ondan sonra karar almakta hi¢ gecikmeyen, hatta
bazen ¢ok hizli karar aldig1 diisiiniilen bir baskandir. Dolayisiyla buna dikkat etmek
lazim; yani karar alma mekanizmalarini nasil kullaniyor? Cok ge¢ mi karar aliyor? Bu
noktada George W. Bush’un, hizli karar alma konusunda pozitif oldugunu gérdiigiimii
sOylemek isterim. O kararlar yanlig da olabilir. Cok kotii sonuglari da olabilir. O ayr1 bir
sey, fakat bir noktada evet tamam yeterince analiz yapildi, yeterince tartisildi bu konu
deyip; boyle olsun karar1 alabilmek, bu da 6nemli bir yetenek. Erdogan’da da bu 6zellik

var tabii ki.” (M21)

Bunlarin yani sira G. W. Bush déneminde yasanan siddet dolu siireglerin birgok iilke ve
halk i¢in yikim dolu olduguna da isaret edilmektedir: ... bir kere emperyalist tilkelerin
liderlikleri kendi istekleri ile olusan isler degil. Bunlarin hep bir arka tarafi vardir.
Background’1 vardir. Ozellikle kendileri lider olarak secilirler, ama politikalarinin
uygulanma bi¢imleri ya Pentagon’dandir veya belli sermaye cevreleri tarafindan
bildirilirler ya da onerilirler. Onun dénemi hem Amerika i¢in hem de Islam diinyasi i¢in
bir yikim dénemi olmustur. Afganistan'in isgalinden tutunuz Orta Dogu'da Saddam'in
devrilmesi, Kuveyt ile ilgili isgaller, Orta Dogu'da bugiinkii Suriye'nin bu hale gelmesinin
ana sebeplerinden birisi odur. Ozellikle o ikiz Kuleler'in bombalanmas1 bahane edilerek
bu onlarin belki de tiim islemlerini, tim organizasyonlarina emperyalist iilkeler yapmis
olabilir ama bunlarin isimlerinin Ahmet Mehmet olmus olmasi ya da Ladin olmus olmast
hi¢ 6nemli degil. Yani neticede bunlar bahane edilerek Orta Dogu' ya, petrollere, bunun
zenginliklerine ve iilkelerin ellerinde bulunan tiim nakdi paralarin hepsine ¢okmiislerdir.
Burada sizi koruyoruz, o zaman bize su kadar harg¢ vereceksiniz noktasina gelmislerdir ve
bununla ilgili isleri organize eden de yine bunlardir. Onun i¢in bu doneme ait diinyanin
cok iyi hatiralar1 pek fazla yoktur. Onlar kendi tilkelerinin menfaati i¢in dogrusu pek ¢ok
tilkeyi perisan etmislerdir. Eger bugiin Afganistan'da sikintilar varsa, Suriye’de, Irak'ta
bugiinkii ¢okiintiiler ve bolinmisliikler varsa bunlarin ana sebeplerinin hepsi bu

emperyalist anlayis yliziindendir. Eger su anda Filistin bir sikint1 ¢ekiyorsa, aynen o
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politikanin devami olarak ¢ekiyor. Su anda mesela 67 Savasi'ndan bu tarafa tiim
Filistinlilerin hak ve menfaatleri zedeleniyor, mal varliklarina el konuluyor ise bunlarla
ilgili adamlarin higbir duyarliligi olmamasina ragmen Yahudiler’i desteklemeye devam
ediyorlar. Tim bu yasananlarin ana sebeplerinin hepsi sergiledikleri anlayislaridan
kaynaklaniyor. Liderlik anlayislarindan daha ziyade kimlere hizmet ettikleri 6nemli.
Hangi ekibe hizmet ediyorlarsa, o ekibin hak ve menfaatleri dogrultusunda kararlar
aliyorlar. Alinan bu karartlarin o milletlerin aleyhine olmus olmasi onlar i¢in tedirginlik
yaratmamaktadir. Bugiin Akdeniz'de binlerce insanin 6lmesi s6z konusuysa bunlarin
hepsinin sebebi yine onlardir. Yani o donemde biliyorsunuz 6zellikle Sudan’da da
fabrikalar bombalandi. Normal ila¢ fabrikasinin bombalanmasini bile kendileri bildigi
halde burada askeri malzeme {iretiliyor diye bombaliyorlar. Bu emperyalistler iilkeleri
bolmede, insanlar1 yok etme de insanlarin, {ilkelerin kazanimlarini yok etmeyi de marifet

saytyorlar. Hayirla anilacak bir liderlik donemi olmamistir.” (M20).
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Tablo 3. 5. George W. Bush’un Liderlik Ozellikleri (1946-....)

LIiDERLIK KURAMLARI

LIDER OZELLIKLERI

A: Egitim, Kocluk, Yap1 Gelistiren Liderlik

A & B (Ortak Ozellikler)

B: ilham Verici Liderlik

Baglam

Giiclendiren/
Yetkilendiren

Iu(og:luk/
Onciiliik

Degisim
Ajan/
Katalizorii

iletisim

Sorumluluk

Model
olma

Vizyoner
olma

Motive
etme

ilham
verici
vizyon

Etkileme

Yiiksek
etik
degerler

Duygusal
dayamkhihk

Karizmatik
Liderlik

Davramssal
Liderlik

Etkilesimci
Liderlik

Doniisiimcii
Liderlik

Kosul-
Bagimh
Liderlik

Stratejik
Liderlik

Vizyoner
Liderlik

Hizmetkar
Liderlik
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3.1.6. Vladimir Putin (1952- ....)

“Putin, Rus tarihinin ve kiiltiirinlin bir {irlinii gibi goriiniir. Carlik doneminin ve Sovyet
doneminin etkilerini tasir. Hak ve ahlaktan ziyade gii¢ temelli bir anlayis1 ve pratigi temsil
eder. Halkindaki karsiligini net bir sekilde s6ylemek miimkiin degil. Rusya’da isleyen bir
demokrasinin olduguna inanmiyorum. Ancak Putin’in biitiiniiyle olumsuz kabul edildigi

de sdylenemez. Otoritesinin toplumda genel bir kabulii oldugu izlenimi olusuyor.” (M27)

Viladimir Putin hakkinda gériismeler yaptigimiz uzman miilakat¢ilarin agiklamalar
dogrutusunda Ptin ile Rdogan arasinda ki benzer ozellikleri ve akabinde de ayrigsan

ozellilere deginmek gerekirse:

“Ben bazen Putin ile Tayyip Erdogant birbirine benzestiriyorum. Kendisi KGB’den
geliyor, fakat sonugta liderlik pozisyonuna gelene kadar merhale merhale kendi
devletlerinin yonetimi igerisinde aktif olarak bulunmus ve o aktivitenin igerisinde de
sadece hedefi o olmus. Hedefine ulasti ve uzun yillardir da bu hedefinde ilerliyor.
Erdogan’da 6yle. Yani ¢ocuk yastan beri miicadelesine hedef koyarak baslamis ve ayni
sekilde o hedefe ulasana kadar da hi¢ dur durak bilmemis stirekli calismis. Ben Putin’in
de ayni1 sekilde davrandigini diisiiniiyorum. Kendi devleti adina séyliiyorum bunu. Bugiin
diinya cografyasinda bu calismada bahsedilen liderlerin hepsi farkli bir denge
olusturmustur. Putin de, diinyadaki dengelerden biridir.” (M9)

Putin’in olaylar ve durumlar karsisindaki sakin ve dengeli tavri uzman miilakatgilar
tarafindan goze c¢arpmaktadir. Bu dogrultuda ornek bir agiklama asagidaki gibidir:
“Dengeyi iyi gotiirdiigline inantyorum. Rusya'nin haklarini koruma noktasinda diinyadaki
dalgalanmalar noktasinda Rus politikasini dengeli bir sekilde gotiirdiigline inantyorum.
Agirbash olusu ve biraz daha diistinerek hareket etmis olmas1 Rusya'nin gelecegi ile 1lgili
endiseyi de ortadan kaldirtyor. Mesela, Tiirkiye tarafindan Suriye'de diisiiriilen Rus
ucaginin, paralel yap1 tarafindan diisiiriildiiglinden hareketle Putin’in sakin durusu Rusya
Federasyonu Tiirkiye Biiyiikelgisinin oldiiriilmesindeki ayni sakin durusu bana gore
takdir edilecek bir durustu. Orada fevri hareket etmemesi Tiirkiye'nin lehine oldu. Yine
son donemlerde Cumhurbagkanimizla olan diyaloglar1 yani istisareye acik bir lider

oldugunu gostermekteydi. Bu bizim agimizdan lehte oldu.” (M6)

Gengliginden itibaren siyasi siireclerde ¢esitli kademelerde liderlik yapan Putin, toplumu

etkileyen ve otorite saglayabilen bir lider oldugu da vurgulanmaktadir. Ornegin; “Putin
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kendisinde var olan liderlik 6zelliklerini topluma yansitabilme ve onlar etkileyebilme
kabiliyetine sahip bir liderdir. KGB'de gorev almasi ona, devlet dinamiklerine hakim,
devlet giivenligi ve siirdiiriilebilirligini 6nceleyen bir kisilik kazandirmistir. Otoriter bir
gelenekten gelmesi sebebiyle bu tiir bir yaklasim ve yonetim anlayisi igerisinde oldugunu
sOyleyebilsek de tam olarak otoriter lider anlayisiyla hareket eden bir lider de degildir.”
(M22)

Ayrica, ABD’ye taviz vermeyen bir lider olarak da goriilmektedir, “Diinya’nin akilli
adamlarindan bir tanesidir. Yani Amerika’ya taviz vermiyor. Ama Amerika’da dyle akill

adamlar kalmadi.” (M16)

Bunlarin diginda, V. Putin’in iilkesinde meydana gelen siyasi calkantili siireci iyi bir
sekilde yonettigi, kendisini halkina sevdirdigi ve sicak denizlere inme gibi genislemeci
bir politik hedef tagidigina da dikkat ¢ekilmektedir. Bu dogrultuda 6rnek bir agiklama:
“Sovyetler Birligi'nin dagilmasindan sonra dogrusu orasi bir ¢okiise gecti; hem ekonomik
olarak hem de sosyal olarak hem de oradaki birlik beraberlik acisindan ¢ok biiylik bir
¢okiise gecti. Yasanan bu ¢okiis igerisinde Boris Yeltsin’den sonraki donemde giiglii bir
lider arayisint ortaya g¢ikardi. Dogrusu Putin o boslugu iyi degerlendirerek kendisini
milletine sevdirdi. Yeniden Sovyetler Birligi’ni toparlamanin, bagimsiz devletler olarak
bir araya getirmenin gayreti i¢indedir. Bunda da nispi olarak muvaffak oldu. Bununla
birlikte kendi interlandinda 70 y1l birlikte yasadig1 insanlarla dogrusu Rusca'y1 ana dillleri
gibi konusuyorlar. Bunlarin hepsi Rus¢a’ nin yaninda kendi dillerini de konusuyorlar.
Boylece Bir kere emperyalist {ilkeler isgal ettiklerini, birlikte olduklar tilkelerin hig
birisini bos birakmazlar. Bugiin nasil Ingilizler kendi interlandini bos birakmiyorsa
Hindistan dahil Pakistan dahil olmak iizere, Avusturalya dahil Kanada dahil olmak {izere
nasil bos birakmiyorsa, Sovyetler Birligi anlayisi da Putin’in liderliginde bunlar1 bos
birakmaz. Bu donemde Suriye vasitasiyla sicak denizlere inmis oldu Putin. Boylece
Suriye'de Lazkiye limani ve etrafindaki yerleri Deniz Liman1 olarak ve Hava Ussii olarak
tabiri caizse Akdeniz'de bir nokta elde etmis oldu. Su anda 6zellikle Suriye'nin bir
kisminda bir bahane edilerek o bolgede ozellikle Akdeniz kiyillarinda Rusya'nin bir
etkinliginin olmasi sicak denizlerde bundan sonraki donemlerde de var olacagini
gosteriyor. Putin liderligi sayesinde hem Tiirkiye'de Sayin Cumhurbaskanimiz ile iyi
iliskiler yiiriitiiyor ve diinyada kendi iilkesinin hak ve menfaatlerini iyi koruyor. Ozellikle

dogalgaz ve petrolleri iyi degerlendirerek ve Avrupa’da bu yakit meselesini, 1sinma
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meselesini iyi kullanarak hem bundan {ilkesinin kazancini sagliyor, hem de dogrusu
bunlar1 kendisine uygulanacak ambargolara karsi alternatif olarak kullaniyor ve bunda da
muvaffak oluyor. Amerika Rusya'ya karsi her ne kadar baski yapsa da Putin kendi
interlandin1 bos birakmiyor. Bundan sonraki donemlerde de gorecegiz ki hem bu agirligi
Tiirki Cumhuriyetler’de hem de kendi interlandi igerisinde Polonya'ya kadar olan
bolgelerde bunlari daha ¢ok sik yasayacagiz. Kazakistan'in basina gelen bu FETO benzeri
olaylarda da belli ki emperyalistlerin aligkanliklar1 orada da devam ediyor. Orada sivil
halka silah dagitanlar ve ordu igerisinde organizsayon yapanlarin birgogunun Rus
yanlilar1 oldugu da herkes tarafindan biliniyor. Yani Putin kendi iilkesinin hak ve
menfaatlerini koruma noktasinda yetismis oldugu KGB ajanligt bilgileri ile de

ortlistiirerek, bunlar1 yerli yerinde yapmaya devam ediyor.” (M20)

Uzman goriismecilerin V. Putin’in baglica 6zellikleri arasinda stratejik bir diisiiniir olmasi
ve ana rakip ve dogrudan muhatap olarak ABD’yi gérmesi belirtilmektedir. Ornegin:
“Putin tabii sdyle KGB ge¢misi var, Rus istihbaratinda, Ozellikle dezenformasyonda.
Avrupa'y1 ¢ok iyi bilen birisi. Zaten uzun yillar Avrupa'da gorev yapmis. Tabii onlarin
acisindan bir imparatorlugun ¢okiisiine tanik olmus birisi; Sovyetler Birligi’nin
Amerika'ya yenilmesi. Amerika'nin zafer ilan etmesi. Rusya'da bir¢ok oligarsik grubun,
mafyanin falan at kosturmasi. Kimin ne yaptiginin belli olmadigi, iste Yeltsin’in,
Gorbachov’ un; bunlarin Rusya'nin sisteminin doniisiim programini uygulamalarinda
zorlanmalar1. Bunlara sahit olmus birisi. Boylece Putin, Yeltsin tarafindan dogrudan

seciliyor.

Oliver Stone 2015-2017 arasinda Putin ile dort defa miilakat yapmistir. Putin'in
perspektifini anlamak agisindan bu miilakatlari incelemeyi de tavsiye ederim. Putin,
Sovyetler Birligi'nin ¢okiisiiniin sikintilarin1 ¢ekmis birisi ve ayni zamanda yeni bir
strateji olusturulamamasinin sancilarini yasamis birisi, kendisini o noktada goriiyor. Yani
Rusya'yr tarihteki hak ettigi yere tekrar koyabilmek. Burada da Amerika onun bir
numarali muhatabi. Yani onun disindaki tiim gii¢leri ikincil gii¢ sayan bir lider. Dogrudan
muhatabi Amerika olarak goriiyor. Bu yiizden de Ukrayna, Kazakistan vs. bir¢ok
hamlesine baktiginiz zaman Suriye olsun, Libya olsun, hep onun karsisindaki rakip
Amerika. O ylizden Oyle bir perspektifi var. Stratejik bir diislinlir. Stratejiden once
jeopolitikten anliyor. Stratejik hesabini iyi yapan birisi ve duygusalliga neredeyse hi¢ yer

vermeyen birisi. Onun i¢in ¢ok fazla realist, somut seyler 5nemli. Ulke igindeki destegini,
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Imajin1 yiiksek tutabiliyor. Rusya'da dinin Rus toplumundaki 6neminin yerini kavramis
birisi. Bunu tekrar komiinizm dénemi sonrasinda o ulusal kimlik ingasinda dinin 6nemli
bir yeri oldugunu algilayan ve bunu savunan birisi. Tiim bunlar1 semboller {izerinden de
gosteriyor. Burada 6nemli gordiigiim birka¢ hususu ifade etmis oldum. Stratejik olarak
onemli bir beyin, o ulusu tekrar insa etme cabasinda, jeopolitik olarak da ana rakibi

Amerika'y1 goren bir lider.” (M21)

Putin ve Erdogan’in lider olarak birbirlerine saygi gosterdikleri ve 6nem verdikleri uzman
miilakat¢ilar tarafindan su sozlerle agiklanmaktadir: “Saymm Putin bile ondan
(Erdogan’dan) saygi ile bahsediyor. Clinkili diyor bu kadar diigmanla tek basina nasil
miicadele ediyor diye o bile saygi duyuyor.” (M24)

“Evet ¢ok sevdigi ve belki belli dl¢iide de drnek aldig: bir lider diyebiliriz. Ulkesi igin de
iyi bir yonetim sergiledigine inandigim bir lider. O da cesur. Rusya'nin bir sans1 bence.”

(M2)

“Tiirkiye Cumhuriyeti ile rasyonel bir politikaya imza atmis ve Recep Tayyip Erdogan
ile karsilikl1 sayg1 esasina dayali bir diyalog i¢inde oldugunu gostermistir. Ki bu, Tiirkiye

ile Rusya arasinda iyi iligkilerin tesis edilmesine imkan saglamistir.” (M23)

“Inanilmaz birbirlerine benziyorlar, nasil benziyorlar; Vatanseverler. Milliyetgi
duygulari, onun da ayni. Erdogan Olir, bir karis topragini vermez. Putin’de de onu
goriiyorum. Inanilmaz bir adam... Halkindan ¢ok ¢ekinen bir insan fakat halkina karsi
duyarli ve biitiin serzenislerine kulak kabartan bir yapis1 var. Halkla beraber giiciiniin
oldugunu ¢ok iyi biliyor. Lider olarak da inanilmaz kararli. Bizim Cumhurbaskanimiz
Erdogan ile de ¢ok iyi dostluklar1 var... Evet, Rusya ile iligkilerimizi ¢ok daha iist
seviyeye ¢ikarmamiz lazim. Tabii ki ¢ok kotii seyler de yasadik son yillarda. Ucgak krizi,
2016 yilinda Rus Biiyiikelg¢isinin 6ldiiriilmesi olaylarinda her iki liderde sabir ve metanet
ile siireci yonetmisler ve diyalog igerisinde olmuslardir. Bu bdlgenin her iki liderinin
uzlasi igerisinde hareket etmelerine ihtiyag vardir. Rus u¢agin Suriye’de diisiiriilmesi ve
Rus Biiytikelginin Ankara’da suiskate ugramasi karsindaki her iki liderin tavri, bolgedeki
istikrarin korunmasina 6nemli katkida bulunmustur. Bu cografyada Tiirkiye ve Rusya'nin
birbirine ¢ok ihtiyaglar1 var. Ciinkii biz bir NATO iilkesiyiz. Biz birbirimizden
koptugumuz zaman... Amerika'nin bu cografyada yapacagi daha ¢ok eylemler var... Ben

Amerika'y1 hi¢gbir zaman haz etmiyorum. Ciinkii yaptiklarina baktigimiz zaman ABD’yi
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giivenilir bulmuyorum. 15000 kilometre 6teden geliyor, burada bu cografyada her
istedigini yapiyor. Benim teror orgiitii diye adlandirdigim insanlara bile géziime baka
baka silah getiriyor. Bu nasil bir seydir? Sonra da stratejik ortagiz diyor. Lafta kalan bir
sey. Politikalar1 asla inandiric1 degil. Ancak Putin ve Erdogan’a baktigimiz zaman
verdikleri sozlerin arkasinda karalilikla durduklarini gérmekteyiz. O nedenle, bolgenin
istikrar1 agisindan Tirkiye-Rusya iligkilerinin derinlestirlmesinin konjektiirel yap1

igerinde ¢ok 6nemli olacagina inaniyorum. (M24)

Putin’in gii¢lii bir lider olmasinin yan1 sira kendi cografyasinin gerektirdigi baglama gore
davranig ve tutum sergiledigi de baslica Ozellikleri arasinda yer almaktadir. Uzman
miilakatcilarin bir tanesinin anilarinda Erdogan ve Putin arasinda gecen bir diyalog da
bunu agik¢a ortaya koymaktadir: “Putin diinyanin en gii¢lii sahsiyetlerinden ve en giiglii
devlet liderlerinden birisidir. Tayyip Bey’in Moskova’da kendisiyle gergeklestirdigi
goriisme sonrasinda Tayyip Bey beni ¢agirdi ve Putin bana su sekilde bir ciimle kurdu
dedi. “Basarili olmak istiyorsaniz medyaya benim yaptigimi yapmaniz lazim” demis.
Bana bir rapor hazirlayin, bu adam medyaya ne yapmis diyerek bilgi talep etti. Ben uzun
stire aragtirdim ve sonrasinda kendisine bir rapor hazirladim. Sonugcta kendisine raporu
takdim ederken “Anlat bana, ne yapmis?” dedi. Ben de kendisine “efendim yapamazsiniz,
adam tiim medyay1 yok etmis, biitiin medya patronlari suikaste ugramis” dedim. Kendisi
de ¢ok giilmiistii. Bir s6z vardir: “Roma’da Romali gibi davran”, o bdlgenin gerektirdigi
liderligi Putin veriyor, Putin’de dyle bir lider ve halen tiim halki tarafindan ¢ok seviliyor,
kabul etsek de etmesek de se¢iliyor. Bence istikrar cok 6nemli kendisinin basarisinda, tek

bagina karar alabiliyor ve kararmnin takibini yapabiliyor.” (M15)

Calismada yer alan uzman gériismeciler arasinda yogun olarak Vladimir Putin tizerinde
akademik ¢calisma yiiriitmiis bir uzman tarafindan yapilan agiklamalar 6zgiin olarak
asagida sunulmaktadir. Bu ac¢iklamalar ddhilinde Putin ve Erdogan’in benzer

ozelliklerine de karsilastirmali olarak deginilmektedir:

“Vladimir Putin 1999 yilinin son giintinde Boris Yeltsin'in istifa etmesi lizerine bir varis
olarak birakildi. Rusya devletlerinde, tabii Boris Yeltsin’den sonra. Tabii Rusya biiyiik
bir devlet. Rusya dnemli bir devlet. Birtakim sorunlar1 olan bir devlet. Dolayisiyla Rusya
da bu ac¢idan baktigimizda Gyle batidaki gibi veya ne bileyim diger cografyalarda oldugu
gibi tesadiifen birinin bagkan olmasi da kolay degil ve miimkiin de degil. Dolayisiyla

Boris Yeltsin evet, ama Putin'i biz belki eskiden ¢ok tanimiyorduk. 1999 yilinin dedigim
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gibi son giinlinde belki biitiin diinya tanidi ve hemen de su soru soruldu: Putin kimdir
diye. Ama dedigim gibi birinin tesadiifen Rusya'da baskan olmasi da miimkiin degil.
Dolayisiyla su sonuca varmamiz gerekiyor. Aslinda bir siire diyelim Boris Yeltsin'in
gozetiminde idi ve belki de 6zel olarak yetistirildi. Rusya'nin basina gegmesi igin bunu
sOyleyebiliriz. KGB’de yiikseldi. Yine Almanya'da gorev yaptigini biz biliyoruz. Saint
Petersburg dogumludur. Vladimir Putin Petersburg Belediye baskani degil, ama belediye
baskaninin yardimeciligi veya danismanligi gibi gérevlerde bulundu. Tam bir belediyeci.
Nitekim oradan belediye baskaninin Moskova'ya gorevlendirilmesi neticesinde o da
Moskova'ya gelmis oldu. Oyle bir durum var. Tabii Boris Yeltsin 1991'de Rusya'nin
Sovyetler'den bagimsiz olmasi ile birlikte ¢cok sayida bagbakanla calisti. Aynt zamanda
da cok sik basbakan degistirdi, hepsini denedi bir nevi. Yani kendisinden sonra kimi
birakayim? sorusunun cevabini aradi ve nihayetinde Putin {izerinde karar kildigini
goriiyoruz. Dolayisiyla bu da 6nemli bir husus. Yani dyle kafasina gore bir se¢im
yapmadi. Tabii bunu Yeltsin yapti; yani once basbakan olarak, ¢iinkii bazi kimseleri
denedi, nihayetinde son karar1 olan Putin tizerinde durdu. Nitekim s0yle bir espri de
yapiliyor Rusya'da: Yeltsin'in en 6nemli hizmeti nedir? Diye soruluyor. Cevabi da iste
Vladimir Putin'i miras¢1 birakmasi, varis birakmasi gibi bir saka, bir fikra gibi
anlatilmaktadir. Boyle bir vaziyet de var. Birinci husus bu. Tabii Vladimir Putin o

donemde iktidara geldiginde kirk yedi yasindayda.

Rusya acgisindan baktigimizda geng bir liderdi. Ciinkii Sovyetler Birligi’nin tarihine
baktigimizda genellikle liderler yasliyds, hatta zor yiiriiyorlard:. Iste bu baglamda hem
Yeltsin hem Yeltsin’den sonra Putin bir istisna teskil ettiler. Birincisi bu. ikincisi; tabii
karizmatik bir liderdi. Lider o donemde de oyle, bu donemde de 6yle. Ama bu karizmatik
vasfin1 kazanmasi biraz zaman aldi. Yani 6yle. Hemen ilk basta biz bakiyoruz ki biraz
cekingenlik var, 6zellikle uluslararasi arenada. Ama zamanla ¢ok daha karizmatik, giiclii
bir lider haline geldigini goriiyoruz. Bununla birlikte Yeltsin'in kendi yerine biraktigi
Putin daha hakimiyetinin ilk yillarinda Yeltsin'in siyasetinden hemen vazgecti. Hem i¢
politikada hem de dis politikada, bunu da séyleyeyim. Tabii Yeltsin'e saygida kusur
etmedi ama yonetim anlayisinda siyasi bakimdan Yeltsin’ den bagimsiz oldugunu da
hemen gosterdi. Bunu biz birkag konuda goriiyoruz: Birincisi Rusya'da Yeltsin
donemindeki oligarklara kars1 biiyliyen bir miicadele baslatti. Yani dedi ki; Rus devletiyle

paraniz1 paylasacaksiniz. Neden paylasacaksiniz? Ciinkii bu parayr siz Rus devleti
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sayesinde elde ettiniz. Ikincisi, Yeltsin ddneminde cumhuriyetlere verilen haklarin yavas
yavas hepsini geriye aldi. Daha ilk devlet bagkani oldugu tarihten itibaren. Onun i¢in bu
da onun Yeltsin'in siyasetini terk etmesini sagladi. Ugiincii husus; dis politikada biz
goriiyoruz, Yeltsin doneminde Rusya Bati ile yakinlasti. Hatta kurtulusu belki de Bati'da
gordlii. Ama Putin'le birlikte Rusya 6zellikle enerji kaynaklarindan elde edilen gelirler
sayesinde dis bor¢larini kapatarak hepsini hem ABD'ye hem Uluslararas1 Para Fonu'na
vesaire bagimsiz bir dis politika izlemeye basladi. Bu tabii biraz zaman aldi, hemen
olmadi ama 2004’lii yillardan itibaren bu degisimin de basladigini goriiyoruz. iste o
zaman tam da Vladimir Putin’in artik biitiin diinyada farkli bir lider profili ¢izmeye
basladigini goriiyoruz. Tabii Vladimir Putin, iilkede 6zellikle yine ilk doneminde halkin
sorunlariyla ilgilenmeye basladi. Egitim, saglik gibi ve mesela su hususa 6nem vermesi
de onun Rus halkinin gelecegini ve Rus milletinin gelecegine 6nem verdigini gosteriyor.
Niifus sorunu. Yani devamli tiim dikkatleri niifus sorununa ¢ekmektedir. Ciinkii Rusya'da
bilindigi gibi niifus azalmas1 sorunu var. Niifus azaliyor. Vladimir Putin de bu azalmay1
engellemek icin, durdurmak icin tesvik ediyor. Dogumlar tesvik ediyor. Iste birinci
¢ocuga su kadar bir para veriyor, ikinci ¢gocuga su kadar para veriyor. Yani maddi destek
sagliyor. Bu da onun Rusya'nin, devletin ve Rus halkinin gelecegini diistindiigiinii
gdstermektedir. Birincisi bu. Ikincisi dedik ki sosyal alanda gergeklestirdigi reformlar

var. Bu da 6nemli bir husus.

Ucgiincii husus tabi Putin milliyet¢i bir adamdi ve her seferinde Sovyetler Birligi'nin
yikilisinin biiyiik bir trajedi oldugunu sdyliiyor. Bence bunu sdylemesindeki amaci
Sovyerler Birligini yeniden canlandirmak degil, ama en azindan Sovyetlerin gii¢lii oldugu
cografyalarda Rusya'nin tekrar etkisini arttirmasi gerektigini diisiinmesi ve siyasetini bu
yonde stidiirmesidir. Bu durum; bir taraftan Bati'yla ¢atismasina sebep olurken, diger
taraftan bu siyaseti Orta Dogu'da veya diger cografyalarda prestijinin artmasini
saglamistir. Bu baglamda da Recep Tayyip Erdogan’la da benzerlikleri ortaya
cikmaktadir.

Hem halka yakinlik baglaminda ortiisiiyorlar hem de mesela dis politikada. Bugiin ben
Oyle goriiyorum ki diinyada iste sayili liderler kim derseniz, bana gore Vladimir Putin'le
Recep Tayyip Erdogan en 6n sirada yer alacaklardir diye diisiiniiyorum. Tabii burada
sOyle de bir sey var, Putin baska giiclii liderleri de seviyor, onu da sdyleyelim. Yani saygi

duyuyor. Tabii Erdogan da bunlardan bir tanesi. Yakin tarihe baktigimizda, biitiin
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sorunlara ragmen Rusya'nin Bati'yla mesela Merkel ile anlagtigina sahit oluyoruz. Ciinkii
Merkel'i de giiglii bir lider olarak goriiyordu. Schroder ile de arasi ¢ok iyiydi. Berlusconi
ile de ¢ok iyiydi. Ama Avrupa'da, bu saydigim liderlerden sonra gelen liderler biraz daha
gen¢ nesil, ayn1 kusak olmamalar1 sebebi ile iliskiler eskiden oldugu kadar yakin

olamamustir. Mesela Berlusconi ile cok yakindi, ama sonrasinda ltalya ile iliskiler kesildi.

Tiirkiye-Rusya iligkiklerini degerlendirdigimizde belki bir¢ok alanda farkl diisiiniiliiyor
ama Putin'le Erdogan arasinda kurulan diyalog hem iki {ilke arasindaki iliskiler agisindan
hem de bolgedeki gelismeler acisindan énemli. Ozellikle 2015 sonrasinda daha da
yakinlagma oldu. Ciinkii 2015 yilina kadar Putin'le Erdogan sorunlu meseleleri bir sekilde
konusmaktan kaciniyorlardi. Oysa simdi tam tersi. Her iki lider de 2015'ten sonra: Evet
sorunlar var ama konusarak bunlari ¢ézebileceklerini gordiiler ve dyle ki Suriye, Karabag,
ve Ukrayna konularinda da ¢ok farkli diistiniiyorlar. Ama buna ragmen iki {ilkenin
cikarlar1 dogrultusunda ayn1 masa etrafinda bir araya gelerek veya elefon diplomasisiyle
sorunlarint ¢ozmeye ¢alistyorlar. Her iki liderde sunu iyi biliyor ki, iilkelerinin dis
borglart oldugu siirece bagimsiz bir siyaset izlemeleri miimkiin degildir. Dolayisiyla
oncelikle bu borglardan kurtulmalar1 gerekliydi ve her iki liderin de bunu basardiklarini

goruyoruz.

Kendi milletlerin tarihlerine ve dinlerine de sahip ¢ikan birer lider olduklarini sdyleyelim.
Tarihlerine nasil sahip ¢ikiyorlar? Ben Putin'den 6rnek vereyim. Putin iktidara geldikten
sonra dediki malum Rusya rejimleri degisen bir devlettir. Carlik Rusyas1 vardi, Sovyetler
Birligi vardi, Rusya Federasyonu var. Ornegin Sovyetler Birligi déneminde Carlik
Rusyasi ¢ok elestirildi. Hep kotii yonleri ortaya ¢ikartildi. Carlarin zalim oldugu, halki
ezdigi soylendi. Putin; “Hayur, her ikisi de bizim milletimizin tarihidir” dedi. Her ikisine
de sahip ¢ikmamiz gerekiyor. Her donemde evet hatalar yapildi. Carlik doneminde de
Sovyetler Birligi doneminde de. Ama bu hatalar1 gérmezlikten gelemedigimiz gibi
devamli sadece kotii yonleri ortaya ¢gikarmanin da yanlis olacagini sdyledi. Dolayisiyla
glinimiiz Rusya'sinin sembollerini olustururken de buna dikkat ettigini goriiyoruz. Milli
marsin miizigi Sovyetler Birligi'nin miizigi olarak devam ediyor. Bayrak olarak ta,
Sovyet 6ncesi Rusya'nin bayragini kullantyor. Putin, o tarihteki degerleri ne yapti yapti

On plana ¢ikarmis oldu ve bir nevi biitlin ¢evreleri ve gegmisini kucakladi.

Tirkiye'de, belki daha 6nceki donemlerde Osmanl tarihi biraz golgede kaliyordu veya
farkli yaklagimlar vardi. Ama Recep Tayyip Erdogan ve AK Parti doneminde diyelim
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2000'i yillardan itibaren Osmanli tarihine hem ilgi artti hem de yapilan ¢alismalarla
Tiirkiye gecmisi ile kucaklasti. Tiirkiye’nin ge¢misini anlatan dizi ve filmler ¢ekildi. O
donemini anlatan yaymlar hazirlandi. Insanlara farkli bir seyler anlatilmaya calisildi,
bugiin gosterimde olan dizilerde Osmanli’ya ilginin ne kadar biiyiik oldugu gosteriliyor.
Bu diziler biitiin diinyada ve tabiki Rusya'da da. Hiirrem Sultan dizisi evet 6nemli bir sey.
Biitiinciil gergeveden baktigimizda, Putin ve Erdogan arasindaki baska bir benzerlik

karsimiza ¢ikmaktadir.

Kiiresel persperktiften baktigimizda, Rusya’ninda i¢ politika ve ekonomi alaninda farkl
sikintilar yasadigin1 gormekteyiz. Putin yasadigi bu olumsuzluklar karsisinda,
uluslararas1 ikili ticaret anlasmalarinda milli parasinin kullanilmasimi kendi ¢apinda
zorlamaktadir. Tiim diinyanin karsi karsiya oldugu ekonomik sikintilarla miicadele
etmeye c¢alisan Tirkiye de benzeri yol ve yonetmleri kullanarak, milli parasini

uluslararasi arenada kulanima a¢gmak i¢in 6nemli girisilerde bulunmaktadir.

Putin'in 6nemli yaklagimlarindan biri de genglige 6nem vermesidir. Genglerin iyi bir
egitim almalarin1 saglayarak, yurtdisina gitmemelerini, yani basarili 6grencilere Rusya'da
imkan taniyarak hayatlarin1 Rusya’da devam ettirmeye tesvik ettigini goriiyoruz. Bu da
son derece 6nemli bir husustur. Putin gengleri sporla ugrasmaya da tesvik etmektedir.
Bunu nasil yapiyor? Kendisi de birgok spor daliyla ilgileniyor. Judo yapiyor, buz hokeyi
oynuyor ve bunu sergilemekten de hi¢ kaginmiyor. Vladimir Putin fakir biri degil, zengin
biri. Ama bu zenginligini ortaya ¢ikarmadan miitevazi bir yasam siirdiirdiigiini
gostermektedir. Ayrica; spor yapmaktan ¢ok keyf aliyor ve 6rnek almalari i¢in toplumla
paylasmaktan c¢ekinmiyor. Ciinkii bunun iyi bir sey olduguna inaniyor. Bu

davraniglarinda genglere iyi bir rol model olma istegini goriiyoruz.

Putin tatile gitmek ve arkadaglariyla vakit gecirmek istediginde mekan olarak yine
tilkesini seciyor. Sibirya'ya gidiyor. Sibirya'nin dogl giizlliklerini diinyaya tanitmaya
calistyor. Rus tarthine 6nem verdigini bildigimz Putin bir yandan da dindar kimligini 6n
plana ¢ikariyor. Onemli dini giinlerde halkla beraber kiliseye giderek dini ritiielleri yerine

getirdigi goriiyoruz.

Putin higbir zaman ailesini 6n plana ¢gikarmadi. iki kiz1 ve diger aile fertlerinin siyasette

ve medyada yer almalarma sicak bakmadi. Putin’in hizmetkar liderliginin 6n plana
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ciktigini goriiyoruz. Ulkeyi Kremlinden ydnetmiyor, halkin arasinda yer alarak, onlari

dinleyerek ve sorunlari yerinde tesbit ederek yonetim stratejisini belirliyor.

Putin, diinyada bugiin 6nemli liderlerin basinda gelmektedir, giiglii bir liderdir. Putin'i
nasil tarif edersiniz derseniz ben sunu da soyleyebilirim: Verdigi sozleri yerine getiren,
iilkesinin ¢ikaralarmi herseyin iistiinde tutan bir liderdir. Ozellikle karali durusu dis

politikada daha net goriilmektedir.

Bagka ne diyebiliriz, iletisim agisindan baktigimizda Putin agik bir iletisim stratejisi
uygulamaktadir. Yurtdis1 ziyaretlerine baktigimizda ve ikili gorlismelerde verdigi tim
resimlerde kendinden olduk¢a emin durusu 6n plana ¢ikmaktadir. Yaptig1 konusmalarda
hem tariten hem de Rus Edebiyatindan 6rneklere vurgu yapmaktadir. Tiim bunlarda onun

genel kiiltiiriiniin zengin oldugunu gosteriyor.

Erdogan ile Putin bastan beri ¢ok samimi bir diyalog ve iliski kurdular. Pandemi 6ncesi
yilda neredeyse her ay ikili goriismelerde veya cesitli zirvelerde biraraya geliyorlardi.
Pandemi siireci ile birlkte iligkilerini telefon diplomasisi araciligi ile yiiriittiiler. Bu

sekilde gerek ikili, gerekse ¢ok tarafli sorunari ¢6ziime kavustirdular.

Rusya ve Tiirkiye imparatorluk gegmislerine sahip bolgenin iki 6nemli devletidir. Bu iki
iilkenin g¢okta ortak yanlar1 bulunmaktadir. Iki iilkede Avrupa Birligi tarafindan Dogulu

olarak nitelendirilerek diglanma politikasi ile kars1 karsiya birakilmaktadir.

Tiirk-Rus iliskilerinin sadece savaglarla hatirlanmasi dogru degildir. Tarihten giiniimiize
Tiirklerle Ruslar yan yana yasamaktadirlar. Bugiine kadar ¢ok etkilesim olmustur.
Ozellikle evliliklerde ve ticari iliskilerde ciddi artislar gdzlemlenmektedir. Buda iki iilke

lieri tarafindan fark edilmekte ve ilskiler bu minvalde dizayn edilmektedir.

137



Tablo 3. 6. Vladimir Putin’in Liderlik Ozellikleri (1952-....)

KURAMLARI

LIDERLIK

L I DER OZELLIKLERI
A: Egitim, Kocluk, Yap1 Gelistiren Liderlik A & B (Ortak Ozellikler) B: ilham Verici Liderlik
Baglam | Giiclendiren/ Kocluk/ Degisim Iletisim | Sorumlulu | Model | Vizyoner | Motive ilham | Etkileme | Yiiksek Duygusal
Yetkilendiren Onciiliik Ajan/ k olma | olma etme verici etik dayamkhhik
Katalizorii vizyon degerler
Karizmatik
Liderlik 0 0 Iy (] Iy (] (] Iy °
Davramssal
Liderlik L 0 0 0 0 0 [ ) ()
Etkilesimci
Liderlik
Doniisiimcii
Liderlik 0 0 0 0 0 0 () () (] () [ ]
Kosul-
Bagimh ‘ ' . .
Liderlik .
Stratejik
Liderlik 0 0 0 0 ° 0
Vizyoner
Liderlik . . . .
Hizmetkar
Hizmet 0 0 0 0 ¢ o 0 0
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3.1.7. Barack Hussein Obama (1961-....)

Barack Obama. Bizim deyisimizle Burak Hiiseyin Obama. Adi Miisliiman olan ve Recep
Tayyip Erdogan gibi yoksul bir semtten gelen, yoksul bir mahallede yetismis Miisliiman
bir ailenin ¢ocugu, fakat Miisliimanligini higbir zaman dile getirmeyen ve Miisliimanca
yasamayan birisi. Doneminde de Orta Dogu politikasini farkli bir sekilde yonlendiren
bugiin igbasina gelen ve gegmiste Obama’nin yardimciligr gérevinde bulunan Biden ile
ayn1 partiden, ayni ekole sahiptir. “George W. Bush’ dan sonra o da derin Amerika'nin
Islam diinyasina ydnelik yeni bir kandirma modeliydi. Islam diinyasina verilmis taviz gibi
bir seydi. Ama orada Amerika'da liderler hakikaten sembolik. Derin Amerika istedigi her
seyi, getirdigi her lideriyle yaptiriyor. Barack Obama’nin da hatiralarimizda hep koti
anacagimiz bir liderligi oldu.” (M2) sozleriyle ABD’nin siyasal liderlikteki stratejisini

ifade etmektedir.

Barack Obama’nin kisisel niteliklerine deginen bir uzman miilakat¢1r sunlar
aciklamaktadir: “Obama diinya tarihinin 6nemli sahsiyetlerindendir ¢iinkii Amerika
Birlesik Devletleri gibi demokrasinin besigi olarak goriilen bir tilkede segcilen ilk azinlik
mensubudur. Obama; hala kimlik arayisina devam etmektedir. Obama giiniine gére zenci,
giiniine gore beyaz, giiniine gére Hristiyan, gilinline gore Miisliiman, giine gore devletci
olabilen bir kisidir. Ben Obama’y1 ¢ok inceledim, ¢ok kitaplar okudum, liderime dogru
tavsiyelerde bulunmak i¢in ¢ok arastirdim. Obama benim agimdan tam bir hayal
kirikligidir. Adi da Burak Hiiseyin Obama olan bir kisi belki de islam diinyasinda en gok
zarar agacak miicadelelere yonlendirilmistir. Obama tek basina karar alan bir kisi degildir,
kendisini yonlendiren gii¢ler vardir. Ceddine aykiri hareket eden bir liderdir, Halen

ABD’de almis oldugu kararlarin etkileri Biden déoneminde devam etmektedir.” (M15)

Se¢im doneminden itibaren degisim sloganiyla ortaya ¢ikan Obama, izleyicilerini
sasirtmistir. Siyahi ve Miisliiman kokenli bir lider olmasi ve Kenya’l1 bir aileden gelmesi
halk kitlelerinin kendisine sempati duymasini saglasa da bu durum kisa siirmiis, ABD’nin
siddetli politikalar1 proje lider olarak adlandirilan Obama’nin realitesini agiga ¢ikarmigtir.
Bu konuda uzman miilakatgilardan biri “Bu adam baskan segildiginde diinyada bir
seylerin degisecegini zannedenler olmustu. Halbuki tamamen Amerikan tarzi bir sov
gosterime girdi ve bitti. Siyah bir insanin bagkan secilmesi, Amerika tarihi agisindan

sembolik 6neme sahip olsa da Amerika’da yOnetim, bagkanlarin da Gtesinde baska
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mekanizmalarin islemesine baglidir. Obama déneminde yine mazlumlar katledilmistir.”

sOzlerini ifade etmektedir. (M27)

Miilakatgilar genel olarak Obama’nin da diger ABD liderleri gibi aslinda ayni stratejileri
uygulayan ve derin Amerikan devleti baglaminda sembolik olarak liderlik yaptigini
vurgulamislardir. Ornegin, miilakatcilardan bir tanesi sunlari belirtmistir: “W. Bush,
Obama, Clinton, bunlarin higbirinin birbirinden bir farki oldugunu ben zannetmiyorum.
Netice itibariyle biraz 6nce de ifade ettigim gibi Amerika'da kim bagkan olursa olsun
Amerika'nin bir diizeni var. Bir derin Devleti var. Bir senatosu var. Sistem ayn1 sekilde
isliyor; diinyada hakimiyeti saglama, dzellikle Yahudi ve Israil {izerindeki planlarmni ve
oyunlarini gerceklestirmesi i¢in yaptigi miicadele. Bunun disinda hicbir liderleri farkli bir

uygulama yapmadi, gérmedik.” (M6)

Genel olarak ABD’nin stratejik liderlik modeli yaklasimi ¢ercevesinde degerlendirilen
Obama’nin kendine has 6zellikleri de asgidaki gibi vurgulanmaktadir: “ABD’de siyasi
goriis ve bagskanin durusu ne olursa olsun, her zaman bir devlet siyasetinin var oldugu
goriilmektedir. Miisliiman asilli demokrat bir zencinin baskan secilmesiyle her ne kadar
ABD’nin uluslararasi siyasetinde biiyiik degisiklikler beklenildiyse de bunlarin higbiri
gerceklesmemistir. Dolayistyla Obama’nin iki donem bagkanliginda, ABD’nin katildig1
savaglarda ve Ozellikle Orta Dogu’da en ¢ok can kaybinin yasandigi goriilmektedir.
Ancak konusma kabiliyeti, zenci olusu, babasinin miisliiman oldugunu inkar etmemesi
ve Amerikan halkiyla biraz daha i¢ ige olmasi Obama’nin ayricaligini ortaya

koymaktadir.” (M23)

Genel aciklamalara paralel olarak kendi yakininin da yasantisindan ornek veren bir
miilakat¢1 sunlar1 paylagmaktadir: “Benim kardesim X, Obamamin o zamanki
calismalarina katilmis bir insan. O zaman ilk siyasi ¢alismalarinda ¢ok farkli bir Obama
profili vardi. Hi¢ kimseyi ayirt etmeyen, kendisi bile gergcek bir Miisliiman gibi
davranarak dinler mezhepler ile ilgili boyle bir ¢ikis1 vardi. Kardesim de onun se¢im
caligmalarinda destek oluyordu. Hatta bizim Cumhurbagkanimizla bir Amerika
Seyahatinde sunu demistir X: ABD’nin gelecekteki devlet bagkan1 Barack Obama’ dir”
demis. (Onlar Hillary Clinton’1 ziyaret etmek istiyorlarmis halbuki). Ama bir ¢alisma
yapiyorlar ve bakiyorlar ki Obama'nin ciddi bir segmen kitlesi var. Ben de Insallah hayirl
olur dedim. Tabii Amerikan devlet bagkan1 olduktan sonraki siire¢ ¢ok baska oldu ve o

baslangictaki giizellik durumundan higbir eser kalmadi. Biitiin herkesi yaniltti, benim
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kardesim de bunlarin iginde, Obama herkesi yaniltarak Amerika'nin devlet baskani oldu.
Tabii ki Islami kesimden de biiyiik oylar aldi. Zencilerden de oylar aldi. Herkesi
yaniltarak oy topladigi fakat daha sonra siire¢ ¢ok farkli isledi. Tabii her zamanki gibi
Amerika'nin derin devleti s6z konusuydu. Ihanet {izerine yiiriiyen bir Amerika Devleti;
zaten hi¢ sagirtmadilar. Bagkanlar1 da 6yle. Baba Bush, ogul Bush; hangisi geliyorsa ayni
sistem yiiridii. Amerikan bagkanlik sisteminden de farkl bir siyasi tutum beklemek ¢ok
zor. Amerikan derin devleti kukla gibi onlarla siireci idare ediyor. Sanki Amerika'da bir
anayasa yazmiglar: “Somiir, yok et! Her gelen ayni sistemde gidiyor. Amerika'nin diinya
icin her zaman bir tehlike oldugunu ben soyliiyorum. Burada bir kez daha sdyleyeyim.”

diye agiklama yapmaktadir. (M24)

George W. Bush liderliginde olayli ve kanli bir donem gegiren ABD, bu goriiniimiiniin
degisime ugramasi, yeni bir imaj ortaya konulabilmesi i¢in Obama’nin ezilmis halk
kitlelerine hitap eden imajiyla yola ¢ikmistir. Bu nedenle ve ekonomik olarak da ABD’nin
miidahaleci savas politikalarindan daha fazla yipranmamasi i¢in Obama déneminde kolay
kolay risk alinmamasi gibi bir durum s6z konusu olmustur. Bu dogrultuda bir uzman
miilakatci sunlar1 agiklamaktadir: “Bircok lider, onda su kadar risk var, bunda bu kadar
risk var diyerek ¢ekimer kalmaktadir. Obama’da dyle bir 6zellik vardi. Hani yapmak
istemedigi bir seyi Olesiye tartigtiran -mesela Suriye meselesinde 6yle oldu- Suriye'ye
girmenin maliyeti su kadar yiliksek, bu kadar yiiksek. Bu kadar insan 6lebilir, bu kadar
ucagimiz diisebilir gibi. O dénemde yani 2013-2014 doneminde bin dereden su getiren
bir Amerika vardi. Obama o&zellikle Libya’ya yaptigi miidahaleden pismandi. Yani
Libya'da bir iki ay igerisinde olay1 halledecegini diislinliyordu. Ancak dokuz ay siirdii.
Ona 6yle sunulmustu. Riski ¢ok az tutmak isteyen bir lider. O yiizden kaginmisti. Sonra
da pisman oldu. Biraz da o yilizden Suriye’ye hi¢ girmek istemedi.” (M21)

Obama’nin sasirtan liderliginin aslinda derin Amerikan devleti anlayisindan
kaynaklandigini vurgulayan bir miilakat¢1 yagsanan vahseti su climlelerle ifade etmektedir:
“O da Obama da ayni. Ciinkii Pentagon'un onlarin derin devletinin usulii ne ise, zalim
zaten. Zalimin iyisi olur mu? Olmaz. Mesela Irak olsun, Suriye olsun, Libya olsun,
Yemen olsun, Arabistan olsun. Burada bu kadar... Simdi ben diinyanin abisi olacagim.
Diinyay1 ben yonetecegim, diinyaya ozgiirliikkler, bagimsizlik, adalet getirecegim, ama
hi¢birinde bunlar goriilmeyecek. Gorlilmemistir, sahip ¢ikamamislardir. Mesela bir

Arakan’da ylizlerce insan ateste yakilmistir, 6ldiiriilmiistiir, denizde bogulmustur. Irak’ta
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acimasizca iskenceler yapilmistir. Bunlarda insanlik arayamazsiniz. Kendi mahiyetine de
olamiyor. Bakiyorsunuz, adami nefes aldirmadan o6ldiirebiliyorlar. Bunlar vahsi ve

canavar, tarihte birgok Kizilderiliyi 6ldiirmislerdir.” (M16)

Obama’nin Amerikan devleti tarafindan 6zel olarak yetistirilmis bir sahsiyet oldugunu
belirten uzman miilakat¢ilardan birisi de sunlar1 agiklamaktadir: “Barack Obama da
ozellikle ABD tarafindan biyiitiilmiis, egitilmis, oradaki zencilerin, siyahi irkin tabiri
caizse gazini almak i¢in liderlik vasfi kazandirilmis bir insan olarak degerlendiriyorum.
Sekiz yillik liderlik donemine baktigimiz zaman, Obama’nin etkili bir liderlik durusu

sergiledigini s6ylemek ¢ok greekgi olmayacaktir.” (M20)
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Tablo 3. 7. Barack Hussein Obama’nin Liderlik Ozellikleri

KURAMLARI

LIDERLIK

LiDETR

OZELLIKLETRI

A: Egitim, Kocluk, Yap1 Gelistiren Liderlik

A&B

B: ilham Verici Liderlik

Baglam

Giiclendiren/
Yetkilendiren

Ifocluk/
Onciiliik

Degisim
Ajan/
Katalizzorii

iletisim

Sorumluluk

Model
olma

Vizyoner
olma

Motive
etme

ilham
verici
vizyon

Etkileme

Yiiksek
etik
degerler

Duygusal
dayanikhihk

Karizmatik
Liderlik

Davramssal
Liderlik

Etkilesimci
Liderlik

Doniisiimcii
Liderlik

Kosul-
Bagimh
Liderlik

Stratejik
Liderlik

Vizyoner
Liderlik

Hizmetkar
Liderlik
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Sekil 3. 1. Liderlerin Kodlarinin Hiicresel Semasi

Sekil 3.1.’deki Recep Tayyip Erdogan ile ilgili bilgilere 3.2 boliimiinde yer verilmistir.
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3.2. Kiiresel Liderlik-Doniisiim ve Paradigma Gelistirme: Recep Tayyip Erdogan
Modeli
3.2.1. Metodoloji

Bu calismada liderlik kavrami Recep Tayyip Erdogan iizerinden incelenirken sosyal
olgular, toplumsal yapilar ve baglamlar géz 6niinde bulundurularak ele alindig1 i¢in nitel
arastirma yontemleri benimsenmistir. Ciinkii arastirmanin amaci liderlige dayali bu olgu
ve baglamlar1 6lgmek ya da genelleme yapmak degil, anlamak, kavramak ve kesfetmektir.
Bilindigi gibi nitel arastirmalar sosyal ve Kkiiltiirel deneyimlerin arastirilmasini
saglamaktadir (Myers, 1997). Bu dogrultuda yapilan goriismeler deneyimlerin
anlagilmasina kritik Olgiide katki saglayacagindan (Kaplan & Maxwell, 1994),
derinlemesine bilgisel kesif yapilmast miimkiin olur.

Ayrica bu arastirmada yer alan goriismecilerden elde edilen yasanti, yasam Oykiisii gibi
bilgiler toplanarak biyografi yonteminden (Denzin, 1989; Smith, 2011) de
faydalanilmistir. Bu kapsamda ikincil veri kaynaklari olarak arsivsel dokiimanlar ve
kayitlardan da yararlanilarak verilerin zenginligi saglanmaya c¢alisilmistir. Veri toplama
asamasinda biyografik yontemin kullanilmasinin nedenleri arasinda liderlik 6zellikleri
mercek altina alinmaya g¢alisilan Erdogan’in bilinmeyen, kesfedilmemis yonlerini de
ortaya koymak, olaylarin ve baglamlarin igerisinde incelemeye ¢alismaktir.

Nitekim Denzin (1989), biyografik metodu, bir bireyin yasaminda doniim noktasini
betimleyen yasam dokiimanlarinin toplanmasi ve bunlarin kullanilmas1 olarak
tanimlamaktadir. Dahasi, goriismecinin ya da biyografisi c¢alisilan kisinin 6znel
aciklamalar1 6nem tasir, olaylar baglamlari i¢cinde incelemeye alinir, i¢inde bulunulan
degerler biitiinliigli de degerlendirilerek anlamlar kesfedilmeye ¢alisilir (Neuman, 2012).

Arastirmanin orneklemi ise, amach orneklem (Creswell, 2013) olarak belirlenmistir.
Orneklem, “arastirmanin amaglarma uygun olarak gerekli verilerin toplanmasi igin dogru
veri kaynaklarinin belirlenmesi” olarak tanimlanabilir (Gentles vd., 2015: s. 6). Amagh
ornekleme, belirli bir sosyal olguyu, kiiltiirel alan1 vb. bilgili profesyonellerle incelemek
i¢in en etkili olan olasiliksiz 6rnekleme yontemi olarak nitel arastirmalarda yaygin olarak
kullanilmaktadir (Patton, 2002; Gioia vd., 2013).

Arastirmanin inandiriciligint ve aktarilabilirligini artiran bir Ornekleme stratejisi
belirlemek kritik 6nem tasimaktadir (Mertens, 2014). Buna ek olarak, nitel arastirmalarda
giivenirlik, veri toplama siirecinde elde edilen verilerin zenginligine, arastirmacinin
analitik ve gozlemsel becerilerine ve katilimcilarin uygunluguna baglidir (Sandelowski,
1986). Bu nedenle nitel arastirma yontemleri kapsaminda yari-yapilandirilmis miilakat
sorulart hazirlanarak Erdogan’in bu o6zellikleri hakkinda fikir sahibi olabilecegi
diisiiniilen caligsma arkadaslar1, kendisini ¢ocukluk ve genclik yillarinda taniyan kisiler ve
ayrica uzman gorislerine basvurulmustur. Goriismecilerle uzun siire etkilesim iginde
kalmmarak bagka aciklamayr diisiindiikleri herhangi bir konu olup olmadig: istisare
edilmistir. Boylelikle nitel aragtirmalarda i¢ gegerlige karsilik gelen inanirlik (credibility)
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kriteri bu arastirmada saglanmistir. Arastirmanin dis gecerli§i yerine gegen
aktarilabilirligi (transferability) ise amagli 6rneklem yoOntemi segilerek ve goriisme
ortaminin detayli tanimi yapilarak desteklenmistir. Arastirmanin objektifliginin
saglanabilmesi i¢in ise daha Once yaymlanmis ya da filme alinmis vb. ikincil veri
kaynaklarina basvurularak verilerin birbirlerini dogrulayip dogrulamadiklar1 tespit
edilmeye calisilmistir. Bunlara ek olarak, biyografi yonteminden de yararlanilarak veri
zenginligine ve tutarliligina ulasilmasi hedeflenmistir.

Nitel arastirmalarda gilivenirlik (reliability) yerine giivenilebilirlik (trustworthiness)
Olclitii yer almaktadir. Yapilan ¢alismanin benzer kosullarda ve katilimcilarla benzer
Ozellikleri tasiyan sonuclara ulagilmasi, arastirmanin bu Olglitii yerine getirdiginin
gostergesidir. Ayrica bagska uzman arastirmacilarin da siirecleri ve sonuglari inceleyerek
izlenimlerini paylagsmasi, ya da arastirmada yer alan yontemlerin her agsamasinda neler
yapildiginin ayrintili tanimi da giivenilirligi artiran faktorler arasinda yer almaktadir. Bu
kapsamda, c¢aligma uzman arastirmacilarin goriislerine sunularak degerlendirmeleri
alimmugtir. Ayrica miilakat stiregleri de ayrintili olarak tasvir edilmistir.

3.2.1.1. Miilakat sorulari

Liderlik modeli arastirilan Recep Tayyip Erdogan, iilkesinin sahip oldugu kiiltiirel ve
geleneksel degerler ekseninde kalarak kiiresel diizlemde hareket etmektedir. Bu nedenle
deger odakli liderlik 6zelliklerinin incelenmesi gereklidir. Kiiresel diizeydeki tutum ve
hareketlerini anlayabilmek adina hangi degerleri hangi baglamlarda dikkate aldigim
kesfetmek, liderlik oOzelliklerini agiga ¢ikarmayada yardimer olacaktir. Bu nedenle
Erdogan’in deger odakli niteliklerini aciga ¢ikarmaya yonelik sorular hazirlanmistir.
Ornegin, “Erdogan’in toplumda yiiksek etik standartlarmn gelistirilmesi, toplumun fertleri
arasinda diirtistliik, tevazu, birlik ve biitlinliiglin saglanmasi hususlarindaki liderlik
yaklagimlar1 hakkindaki diisiincelerinizi paylasir misiniz?” sorusu sorulmustur. Diger
sorular1 bu ¢alismanin Ekler boliimiinde bulmak miimkiindiir.

3.2.1.2. Miilakat Siireci ve Orneklem

Tim goriismeler, goriigmeci ve arastirmacinin huzurunda sessiz bir ortamda ¢cogunlukla
yiiz yliize ya da Zoom platformunda gergeklestirilmistir. Her bir goriisme bir saat
civarinda siirmiistiir. Miilakat sorular1 sorulmadan 6nce her miilakat¢iya baslangicta bu
sorulara verdikleri cevaplarin ses kayd: alindig1 ve bagka hi¢ kimse ile paylasilmayacagi
ve bunun bilimsel etik bir kural oldugu agiklanmigtir. Miilakat sirasinda gerektiginde
acimlayici alt sorular sorulmustur. S6ylemsel anlatilarin yinelemeli hale geldigi teorik bir
doygunluga ulasana kadar miilakatlara devam edilmistir. Yani, verilerin doyum noktasi
bakimindan yeni 6rneklem birimlerinden yeni bilgi alinmamasi haline (Lincoln & Guba,
1985) ulasilmistir. Yar1 yapilandirilmis goriismelerden elde edilen anlati verilerinin
doygunluguna yaklasik otuz katilime1 ile ulagmistir. Daha sonra dort farkli gériismeci ile
de tekrar goriisiilerek bu veri doyum noktasi teyit edilmis, boylelikle nitel analizin giicii
artirnlmigtir.  Sonug¢ olarak 34 goriismeciye ulasilmistir. Ayrica her goriismeciye
yoneltilen her bir sorunun sonunda miilakati yapan arastirmaci tarafindan konunun nasil
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anlasildig1 acgiklanarak katilimer teyidi alinmistir. Boylelikle arastirmanin giivenirlik
derecesi de artirilmaistir.

Orneklem, nitelik bakimindan genellikle Recep Tayyip Erdogan ile yakin sayilabilecek
derecede ¢alismis olan kisilerden olusmaktadir. Ayrica Erdogan’in ¢ocuklugunu ya da
genglik yillarin1 bizzat bilen ya da yakin kisilerden dolay1 bilg sahibi olan kisiler de bu
orneklem grubundadir. Bunun nedeni Erdogan’in benlik ve kisilik analizinin
yapilabilmesi, liderlik bakimindan kisisel 6zelliklerinin dogru bir sekilde tahlil edilmeye
calisilmasidir. Miilakat¢ilarin profili degerlendirildiginde agirlikli olarak egitim diizeyi
yiiksek, siyasi tecriibeye sahip biirokrat-siyaset¢i, akademisyen, is diinyasi ve sivil toplum
kurulusu temsilcileri ile iletisimcilerden (gazeteci,yazar) olustugu gézlemlenmistir. Bu
cer¢evede miilakat yapilan kisilerin agirlikli olarak erkeklerden olustugu, bu kisilerin

uzun yillar Tiirk siyasi tarihinde aktif olarak rol almis olduklar1 tespit edilmistir.

Tablo 3. 8. Miilakatcilarm Demografik Ozellikleri

DEMOGRAFIK OZELLIK KATEGORI %
39 ve daha az 2
40-49 3
YAS 50-59 40
60-69 31
70 ve lizeri 24
o KADIN 12
CINSIYET ERKEK 88
' EVLI 91
MEDENI DURUM BEKAR 9
LISE 1
L. . . LISANS 65
EGITIM DUZEY1 Y. LISANS 5
DOKTORA 29
19 ve dahaaz 4
20-29 17
SiYASI TECRUBE (Y1) 30-39 22
40-49 23
50 ve tlizeri 34
Biirokratlar/Siyasetgiler 26
STK Temsilcileri 26
MESLEK GRUPLARI Akademisyenler 21
Is Diinyas1 Temsilcileri 15
Iletisimciler (Gazeteci/Yazar) 12
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Miilakateilarin sadece biri lise mezunu olup, digerleri ise Lisans, Yiiksek Lisans, Doktora
seviyesinde egitim almiglardir. Bu baglamda, miilakat yapilan kisiler Recep Tayyip
Erdogan ile birlikte ¢alismis, yakin temaslarda bulunmus, farkli baglamlarda kendisiyle
iligkiler kurmustur. Bu kisilerin; %26’s1 biirokrat ve siyaset¢i, %26’s1 sivil toplum
Kurulusu temsilcisi, %21’i akademisyen, %]15°i is diinyas1 temsilcisi, %12’si ise
iletisimcilerden olusmaktadir. Arastirma kapsaminda iraksak (divergent) bir yaklagimla
tarih, yonetim bilimleri ve siyaset bilimleri gibi farkli uzmanliklara dayali olarak veri seti
toplanmasina 6zen gosterilmistir. Calismamiz 35-72 yas araliginda bulunan 30 erkek ve
4 kadin miilakatgiy1 kapsamaktadir. Miilakatgilarin demografik 6zelliklerini Tablo 3.8.
ve 3.9. da incelemek miimkiindiir. Goriismeler ses kayit cihazi ile kayit altina alinmustir.
Uygun cihazlar kullanilarak transkript edilmistir. Daha sonra birka¢ kez okunarak
dogrulugu tespit edilmistir. Diger bir uzman arastirmaci da verileri inceleyerek mutabik
kalinmigtir. N-Vivo 12 veri analiz programi kullanilmis olup veriler igerik analizi yontemi
ile analiz edilerek ampirik veriler elde edilmistir.

Tablo 3. 9 Miilakat¢ilarin Meslek Gruplarina Gére Dagilimi

iletisimciler
(Gazeteci/Yazar)

12% Biirokratlar/Siyasetgiler

26%

is Diinyasi
Temsilcileri
15%

Akademisyenler
21%

STK Temsilcileri
26%

3.2.1.3. Analiz Stratejisi

Nitel veri analiz stratejisi olarak ham verilerin anlamlarinin anlagilmasi ve yorumlanmasi
igin i¢erik analizi uygulanmistir. Bu analiz yoluyla veriler, igindeki temalara dayali olarak
tanimlanir, analiz edilir ve raporlanir. Igerik analiz yontemi, veri setini zengin ve ayrmtili
bir sekilde tanimlamaya ve diizenlemeye yardimci olur." (Braun & Clarke, 2006: 82).
Veriler yar1 yapilandirilmis miilakatlar yoluyla toplandiktan sonra yaziya dokiilmiistiir.
Daha sonra yazili hale getirilen transkriptlerin tamami birka¢ kez okunmustur. Agik
kodlama, oOnceden var olan herhangi bir kodlama c¢ergevesi kullanilmadan
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gerceklestirilmistir. Daha sonra kodlanan veriler belirli anlamli temalar altinda kategorize
edilmistir. Daha sonra bu temalar ne anlama gelebilecegine dair ilgili teoriler 15181inda
gbzden gecirilmis ve yorumlanmistir. Bu adimlar iki arastirmaci tarafindan bagimsiz
olarak gerceklestirilmistir. Akabinde arastirmacilar bir araya gelerek ortak bir anlayisa
ulagsmislardir. Analiz siiregleri N-Vivo programi dahilinde yiiritilmiistiir. Miilakat
bulgular asagidaki boliimde yer almaktadir. Ayrica sonuglarin gegerlik ve giivenirliginin
(trustworthiness) artirilmasi i¢in Recep Tayyip Erdogan’in yazili biyografisinden de
faydalanilarak miilakatlardan elde edilen bulgularla karsilagtirilmistir.

3.2.2. Bulgular

Yari-yapilandirilmis miildkat yoluyla toplanan verilerde katilimcilarin %12's 1 kadin,
%88'1 erkek iken, kadin miilakatcilarin yas ortalamasi 46'dir; erkek katilimcilarin yas
ortalamasi 61'dir. Katilimcilarin %29'i doktora, %51 yiiksek lisans, %65'i lisans, %1'i lise
diizeyinde egitim almislardir. %91'i evli olan miilakatcilarin %24' 70 ve tizeri, %31'i 60-
69, %401 50-59, %31 40-49 ve %2’si 39 ve daha kii¢iik yas araligindadir. Miilakatgilarin
siyasi tecriibeleri ise; %34'i 50 ve ilizeri, %23" 40-49, %22'si 30-39, %17'si 20-29 ve
%41 19 yil ve daha az arasinda degismektedir.

Arastirma verilerinin iki farkli uzman arastirmaci tarafindan N-Vivo nitel analiz programi
yardimiyla analizi gerceklestirilmigtir. Olusturulan kodlamalar ve kategoriler
dogrultusunda Recep Tayyip Erdogan’in kisisel 6zellikleri, deger odakli lider 6zellikleri,
fark yaratan liderlik 6zellikleri ve kiiresel lider 6zellikleri temalar1 ortaya ¢ikarilmistir.
Nitel analiz bulgular1 Tablo 3.9°da yer almaktadir.

Recep Tayyip Erdogan’in kisisel 6zellikleri olarak meydana ¢ikan kategoriler arasinda
hitabet ve diksiyon, cesur ve Ozgiivenli olma, karizmatik olma, hafizasinin ve
kavrayisinin giiclii olmasi, vefali, diiriist ve samimi olmasi, sefkatli, merhametli,
miitevazi, istikrarli ve caligkan, inan¢ sahibi ve ikna giiclinlin yiliksek olmasi
aciklanmistir. Ayrica bu kategoriler arasinda yol gosterici, risk alabilen, giiven duygusu
yaratabilen, esitlik ve adalet yanlisi, halkin i¢inden gelmesi, istisare sonucu karar almasi,
¢Oziim odakli olma, kararli ve 6ngorii sahibi olma, takipgilik, gen¢ yastan itibaren siyasi
siireclerde yer almis olma, Kasimpasa ruhunun olmasi ve kindar olmama 6zellikleri de
bulunmaktadir.

Recep Tayyip Erdogan’in deger odakli lider 6zellikleri kategorisinde ise; insanlara karsi
tutum ve davranislarda degerleri yansitma, dezavantajli bireylerin ihtiyaclarinin
saglanmast ve toplum icindeki statiilerinin artirilmasi yoniinde duyarlilik, toplumda
yiiksek etik standartlarin saglanmasindaki hassasiyet, toplumsal kesimleri birlestirici
vizyona sahip olma kategorileri ortaya ¢ikmustir.

Analiz sonuglarina gore Erdogan’in diger liderlere gore fark yaratan lider ozellikleri
arasinda ise, lider 6zelliklerine dogustan sahip olmasi ve bu 6zellikleri zaman i¢inde daha
da pekistirmesi gelmektedir. Buna ilaveten, kisisel 6zelliklerinin liderlik 6zellikleri ile
uyum i¢inde olmasi, risk alan, meydan okuyan bir lider 6zeligi tasimasi, beden dili ile
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rakiplerine iistiinliikk saglamasi ve strateji belirleme 6zelliginin gii¢lii olmasi, teskilatci
(organizatdr) olmasi ve hizmetkar liderlik Ozelliklerini tagimasi sonuglar1 ortaya
cikmigtir.

Son olarak Erdogan’in kiiresel lider 6zellikleri olarak en basta Tiirkiye’de emperyalizm
ve batililasmaya kars1 bagimsiz bir siyaset gelistirmesi gelmektedir. Ayrica Tiirkiye’nin
proaktif bir dis politika sergilemesine Onciiliik etmesi, diinya barigina hizmet eden
calismalar yapmis olmasi, Tiirkiye’nin biitiin Tiirki Cumbhuriyetler’de ve Islam
Ulkelerinde destegini saglayan birlestirici yaklasimlar sergilemesi, Tiirkiye disindaki
halklarin da kendisine yakinlik duymasi, diinya liderleri i¢inde sayginlik kazanmis olmast
kategorileri olusmustur.

Ayrica Sekil 3.6°da Recep Tayyip Erdogan’in Liderlik Ozellikleri Kodlarmin Hiicresel
Semas1 goriilmektedir. Bunun yani sira, Sekil 3.2 Recep Tayyip Erdogan’in Kisisel
Liderlik Ozelliklerine ait kodlarin haritasini gosterirken, Sekil 3.3 Deger Odakli Liderlik
Ozellikleri’nin, Sekil 3.4 Fark Yaratan Liderlik Ozellikleri’nin ve Sekil 3.5 de Kiiresel
Liderlik Ozellikleri’nin kod haritasini agiklamaktadir.

Tablo 3. 10 Miilakat Bulgulari

TEMA KATEGORI MULAKAT ALINTISI MULAKATCINO
KIiSiSEL -Hitabet ve “Secimi kazanmasindaki en onemli faktorlerden | M3, M8, M10,
OZELLIKLERI | diksiyon biri hitabetiydi” m;g Ml\glgs, M27,

“...hem Istanbul olceginde hem de Tiirkiye
Olceginde genis Kkitleleri etkileyen hitabet
yetenegine sahip bir siyaset¢i profili ¢izmistir.”

-Cesaretli ve “Recep Tayyip Erdogan'i, bence en farkli kilan | M2, M7, M8, M14,
Ozgiivenli olma dzelligi ve en degerli 6zelligi cesaretidir” Mgé |\§|24, M26,
M28, M34

“...dengeleri degistirebilecek bir dokunusu var
arttk Tirkiye’nin. Erdogan da bunu cesaretle
yapabiliyor, Tiirkiye’nin Mavi Vatan politikasi
gercevesinde Libya’ya asker gondermesi, bolgeyi
bos birakmamas1”

“Bir kere kendisine giivenen birisi. Bu ¢ok 6nemli
bir ozellik. Siyasetin genglik kollarindan geldigi
icin ve sonra Belediye Bagkanligi, Genel Bagkanlik
ve Bagbakanlik ile kendisini ispat eden birisi...
Erdogan asagilik kompleksi olmayan bir lider.”

“Diinya toplantilarinda “Diinya besten biiytiktiir”
dedi. “One minute!” dedi. Herkesi sasirtacak bir
sekilde ve hi¢ kimsenin cesaret edemedigi bir isi

yapti.”
-Karizmatik “Karizmatik liderligin tiim ozelliklerini sahsinda | M1, M3, M4, M7,
barindiran bir kisidir.” M8, M15, M18,

M19, M23, M26,

“Tavvio Bev'in kari lizind beri
ayyip Bey’in karizmas:i gengliginden beri M27. M35,

temayiiz eden ¢ok bariz 6zelliklerinden birisidir.”
“...0yle bir karizmasi vardi. Etrafini organize eden,
organizatoér, hemen derleyip toparlayan, amag
koyan, o amaca yonelik organizasyonu saglayip,
insanlar1 harekete gecirebilen, hitabetiyle, durusu
ile farkli bir sahsiyettir.”

150



“Erdogan, Ozellikle dis politikadaki ¢ikislar ile
uluslararas1 arenada kendisinden s6z ettirmeye
bagladi. Zamanla ¢ok daha karizmatik, gii¢lii bir
lider haline geldigini goériiyoruz.”

“kararli1  tavirlarindan  vazgegmedigini  ve
biiylimekte olan bir {ilkeyi nasil daha yiiksek
seviyelere ¢ikarmak istedigini, sahip oldugu
liderlik karizmasiyla ortaya koyuyordu.”

-Hafizasinin ve
kavrayisinin giicli
olmasi

“...kavrama ve bitinciil diiginme yetenegi...
olumlu ozellikleri arasindadir.”

“Bir kere okuyup onu hafizaya yerlestiriyor ve
oradan da devam ediyor.”

M3, M8, M16,
M18, M24, M32.

-Vefali olma

“giivendigi arkadaslarini asla yar1 yolda birakmaz.
Onun o yapisini da biliyorum, Sadik Bir yonii var.

M1, M3, M4, M9,
M10, M15, M18,

Vefa duygusu had sathadadir.” M20, M24, M27.

-Diiriistlitk “...sOyledigine inanan ve sdyledigini de yapan bir | M1, M4, M1,
liderdir. Oyle olunca sbziine giiveniliyor. Verdigi | M13, M20, M23,
sozii yerine getiriyor. Yaptig isleri bihakkin yerine M24, M25, M34
getiriyor.”

-Samimiyet “...higbiri onun kadar sahici degildir.” M1, M2, M4, M7,
“Sevdigini belli ettigi gibi sevmiyorsa da bunu | M8, M14, M5,
gizlemez ve agik¢a beyan eden bir liderdir. Agik M16, M18, M21,
sozlii ve samimi duygularini diismanindan bile M24, M25, M26.
esirgemez.”

“Erdogan’in halkin iginde yer alarak... o insanlarim
evine gitmesi, sofralarna otrmasi, onlarla yiyip
igerek, samimice sohbet etmesi.”

-Sefkatli ve “...dara diisen diger iilkelerin insanlarma da | M4, Ml1l, MI12,

merhametli olma M14, M24, M33.

kucagini agan, mazlumlarin yardimina kosan, sevgi
ve merhamet yumagidir Erdogan.”

“cok merhametli bir kisilige sahiptir. Engellilere,
cocuklara ve yaghlara sevgi, saygi ve merhamet
duygular besleyen bir insandir.”

-Caligkanlik

“Cok c¢aligkan birisi. Dur durak bilmeyen birisi
acikcasi. Zamaninin biiyiikk bir kesiminde az
uyuyan, ¢ok c¢alisan bir yapis1 var.”

“kendisi gece gilindiiz ¢ok ¢alisir ve bu ¢aligkanligt
sayesinde rakiplerinin hep birka¢ adim 6niindedir.”

M1, M7, M8, M9,
M11, M16, M18,
M24, M25.

-Istikrarli olma

“Erdogan ¢ok istikrarli bir sekilde Tiirkiye’ye alip
bir yerden baska bir yere getirdigi i¢in hem bdlgede
hem de diinyada belli bir saygmlik elde etti.
Bagarili bir lider. Sevmeseler de basarisini takdir
ediyorlar.”

“Bence istikrar ¢ok dnemli kendisinin basarisinda,
tek basma karar alabiliyor ve kararinin takibini
yapabiliyor.”

M1, M5, M7, M8,

-Inang sahibi olma

“Tiirkiye’de toplumun temel kiiltiirler kodlari,
inang kodlari. Deger dediginiz zaman benim
anladigim sey bunlar, bunu ifade edeyim bir kere.
Dolayisiyla da Saymn Erdogan bu degerlere,
Tiirkiye’nin toplumsal degerlerine saygi duyan
benimseyen ve bu konuda adimlar atan birisi.”
“...0 liderlik karizmasina, onu digerlerinden
ayristiran inang, takva, sabir, ahlak ve degerlere
sahipti.”

“tabii ki inangl1 bir insan olmasi da ¢ok ¢ok dnemli.
O nedenle de insanlara higbir zaman yiiksekten
bakmamustir. Insani degerleri ¢ok giiclii olan bir
sahsiyettir.”

-Ikna giiciiniin
yiiksek olmast

“Insanlarmn onda kendi geleceklerinin daha iyi
olacagma iligkin bir tahayyll gelistirmis
olmalaridir. Erdogan’m o bakimdan ikna giicii son
derece yiiksek. Ister az okumuslar arasinda, ister
cok okumuslar arasinda bunu gérmek miimkiin.”

M9, M10, M11,
M14, M15, M19,
M20, M22, M28.
M4, M7, M12,
M13, M14, M24,
M25, M29, M33.
M3, M7, M24,
M25, M28, M33.

151



-Miitevazi olma

“Bir cenazeye geldigi zaman ¢ok sahit
olmusumdur o cenazeye omuz verir, herkesle
ilgilenir. Sonrasinda ise gencglerle ve bizim
yasimizdaki insanlarla  konusur, taburelerde
otururlar ve c¢aylarim igerler. Son derece
miitevazidir.”
“Toplumda tevazuyu,
beraberligi 6nemserdi.”
“...senin en takdir ettigim yoniin miitevaziligin,
sakin bunu degistirme, her zaman kazanirsin”
demisti.”

diriistligi, birlik ve

M2, M4, M7, M8,
M11, M13, M15,
M20, M33.

-Kindar olmama

“Tabii ki,...... noktasinda da bdyle bir kin ve nefret
tasisaydi, elbette farkli bir uygulamanin icerisinde
olurdu. Ancak, bunu kesinlikle bir nefis meselesi
yapmanustir.”

“Kin giitmemistir. Bagka kim yapar ki? Hi¢ kimse
yapmaz.”

M24, M25, M34.

-Yol gosterici
olma

“..bir liderden beklenen yol gostericilik,
diiriistliik, vefa Erdogan’da 6n plana ¢ikmaktadir.”

M4, M16, M21,
M24, M25, M28,
M29, M32.

-Risk alabilme

“Risk alabiliyor, meydan okuyabiliyor, rest
¢ekebiliyor. Bunlarin vatandagin  her kesimi
tarafindan bir takdir gordiigline inaniyorum,
etrafimda da goriiyorum.”

“mesela Libya’ya gidisi, belki bagka bir yer olsaydi
gitmeyebilirdi ama gitti. Bu bir risk almak
demektir. Bakin ayni zamanda Mavi Vatan’da
dengeleri degistirdi. Tiirkiye gitmeseydi bolgede
¢ok daha farkli durumlar yasanabilirdi.”

“risk alan bir lider. Yani tabii ki hesaplanmis siyasi
risk bunlar, ama risk almaktan korkmayan bir
lider.”

M2, M4, M6, M7,
M11, M12, M13,
M16, M21, M25,
M28, M30.

-Gliven duygusu

“Kitlelerin nabzmi iyi tutmay1 basarabildigi gibi

M1, M3, M5, M6,

verebilme etrafindaki kadrolara da hep giiven vermistir.” M7, M9;  MIOQ,
“Tim bunlara ragmen sadece bir konugmasi ile M13, M15, M6,
Dovize Endeksli Yasa Tasarist heniiz ¢ikmadan 20 Mi18, M21, M24,
: | . o M25, M28.
liraya ¢tkan Dolar’1 11 liraya diisiirebiliyor Sayin
Cumhurbagkanimiz. Bu toplumun ona olan tam
giiveninin gostergesidir ayni sekilde Erdogan’da
milletine giivenmektedir..”

-Esitlik ve adalet “Dezavantajli gruplarin hak ve 6zgiirliklerden esit | M4, M5, M7, M9,

yanlist olma

sekilde yararlanmasimi engelleyen, her tiirlii farkli
muameleyi sona erdirmek amaci ile yapilan
anayasa degisikligi, ¢ikarilan kanun, yonetmelik ve
genelgelerle engellilerin saglik, egitim,
isttihdam...”

“Erdogan muhafazakar degerlere sahip ama o
degerler igerisinde, esitlik diye bir sey var, adalet
diye bir deger var.”

“Azinliklar ile ilgili olarak da bu iilke ne kadar
bizimse o kadar da onlarindir. Yani bu iilkede
yasayan tiim vatandaslar esittir. Ihtiyaglar1 ve
taleplerini de karsilamakla yiikiimliidiir Devlet.”
“Hiristiyanlarla, papazlarla, Yahudilerle,
Hahamlarla, onlara Kkars1 tavri Otekilestirme
olmamustir..”

“Tayyip Bey “Biz belediyedeyken ¢ok magdur
edildik partimiz iktidarda degil diye higbir belediye
magdur edilmesin, iller Bankas1 6deneklerinde adil
ve esit davranilsin” demisti. Normalde iktidar
partisinin belediyesi bu giicii kullanir ama kendisi
bunu yapmadi ve halen bu gelenek devam
ettirilmektedir.”

“Yani herkese esit muamele yapma gayreti
icerisinde oldu. Dogrusu davasindan da hig
vazgegmedi.”

M10, M12, M14,
M15, M17, M20,
M21, M23, M24,
M25, M28, M30,
M32.
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“Tayyip Bey haksizliga tahammiil edemez; aninda
tpkisini ortaya koyar. Haksizligi gordiigii zaman
hemen miidahale ederk olaym c¢oziimlenmesini
saglar. Sorumlulardan hesap sorar.”

-Halkin iginden
(Tabandan) gelme

“...geldigi taban itibar1 ile
altindakilerin duygularini,
yansitabilen... bir lider.”
“Tayyip beyin on adiyla anilmasi...onun halkin
icinden biri olma vasfini ¢ok net ortaya ¢ikaran bir
ozelliktir.”

“Halkin iginden insanlarla oturup yemek yemesi,
iftar yapmasi. Bunlarin hepsine baktigimizda,
bunlar gizli olarak da yapmiyor bu da ¢ok dnemli
bir sey.”

“Tayyip Erdogan'da bunun tersi s6z konusudur.
Secildikten sonra bile o hald avamdir. Hala fakir
fukara sofralarindadir.”

“Ben yerimi degistirmeyecegim dedi. Halktan
kopmayacagim dedi ve hakikaten gelmedi,
Florya’daki bagkanlik konutu bos kald1.”

toplumun en
diisiincelerini

M2, M3, M5, M6,
M7, M8, M9, M10,
M11l, M16, M17,
M18, M20, M21,
M23, M24, M25,
M28, M31, M34.

-Istisare sonucu

“Erdogan istisare eder ve sonugta olusan kanaat ve

M4, M5, M8, M9,

karar alma ortaya cikan karar1 da uygular.” M11, M14, M16,
“Istisaresiz hicbir sey olmaz. Saym Tayyip Bey’in M20, M21, M25,
de en biiyiik 6zelliklerinden biri, zaten liderligin en | M32
biiyiik 6zelliklerinden biri istisaresini yapar, karari
kendi verir, Belediye Baskanhiginda aymydi, il
Bagkanliginda da ayniydi, Bagbakanliginda da
ayniydi.”
“istisareye ¢ok agik ve dnem veren, ekip olusturan,
biiyiik 6l¢iide bir isi en iyi kim yapar sorusuna gore
hareket eden...bir lider”
“Bir dvgii gibi goriinebilir ama eskiden beri tantyan
birisi olarak sOyleyebilirim ki dogru istisareler
yapiyor ve bu istisarelerin sonunda aldig1
kararlardan geri donmiiyor.”
-Co6ziim odakli “...0zelliklerinden biri de ¢6ziim odakli olmasi ve | M6, M25, M27,
olma hizl1 bir sekilde netice almasidir.” M33.
“Her seyin ¢6ziimii aninda olmasa bile onun bir
zaman dilimi igerisinde yapilmasini isteyen bir
karaktere sahiptir kendisi.”
-Kararlilik ve “Inandig1 seyin iizerine 1israrla yiiriimesi bagari | M8, MI11, Mi4,
6ngorii sahibi olma | getiriyor.” M16, M21, M23,
“Tayyip Bey'de de gbriiyorum yani... bu kararliligi M24, M25, M26,
uyguluyor.” M32.
-Takipgilik “Belki de bizi en derinden etkiledigi M3, M7, MI0,
ozelliklerinden biri de, takipciligiydi. Isin M1l MI5, M6,

tamamlanmasina kadar takip edilmesini isterdi.”
“Erdogan’n iste ¢ok iyi bir is takipgisi oldugu,
¢ok disiplinli ¢alistig1 herkes tarafindan bilinen bir
gercek.”

M17, M24, M25, M
26, M31

-Geng yastan
itibaren siyasi

“...idealist, c¢aliskan, miitedeyyin, 0&zellikle
diksiyonu 1iyi, giizel siir okuyan, toplantilarda

M1, M2, M3, M5,
M7, M8, M9, M10,

stireclerde yer sunuculuk yapan ve hitabeti giiglii bir gengti.” M11, M16, M17,
almis olmasi “Politika  yaptig1  yillarda; siir  okuyan, m;i mgé mgg
miinazaralara katilan aktif bir gencti.” M27: M28. '
-Kasimpasa “Oysa halkin géziinde, Tayyip Erdogan’in M3, M5, M1,
ruhunun olmasi Kasimpasaliligi, onu alabildigine 'sahici' kilan bir | M14,  MI15, M17,
ozellik. Kendilerinden biri olduguna dair, kiymetli m;g M'\gge" M24,

evrak hitkkmiinde bir tescil belgesi'. Tayyip Bey de
bu durumun farkinda.”

“Cumhurbaskanimiz Kasimpasa’da degil de
Bebek’te biiylimiis olsaydi boyle bir lider olmazdi
diye diigiinliriim, ¢iinkii o sikintilar1 yagamamis
olurdu.”
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DEGER -insanlara kars1 | “...manevi degerlere dnem veren ve milli kimligi | M2, M4, M5, M9,
ODAKLI tutum ve | dnceleyen politik gelenegi temsil etmistir.” M10, M11, Mi4,
LiDER davranislarda “Onu bir aksam yol lizerindeki bir taksi duraginda M15, M17, M20,
OZELLIKLERI | degerleri cay icerken, bir semt bakkalinda aligveris yaparken mgé mgg mg‘;’
yansitma gbrmek, yogun programlari esnasinda pencereden | p1o4' ' '
yapilan ¢ay davetine icabet etmesi kimseleri
sasirtmaz.”
-Dezavantajh “Bu engelli gruplan ile ilgili olan islerin hepsi;
bireylerin dogrusu bu insanlarin kendisine 6zgiiveni geldi.
ihtiyaclarinin Ozgiivenle de bir bagkasinin eline bakmak degil,
saglanmasi ve | kendi ihtiyaclarinin kendisi ve devlet tarafindan
toplum i¢indeki | karsilanan bir birey olarak toplum igerisinde
statillerinin kendilerine yakisan yerleri almis oldular. Bu
artirllmasi bakimdan da takdire sayan, belki de gergekten
yoniinde oviiniilmesi gereken bir 6nderlik yapt1”
duyarhhk
-Toplumda “...belki de yerine getiremeyecegi bir soziin segim
yiiksek etik | vaadi olarak verilmesini asla dogru bulmadigini,
standartlarin yalanla se¢im kazanmak yerine, segimin
saglanmasindaki | kaybedilmesini géze almanin daha etik olacagini
duyarhhk. ifade etmistir.”
“Yani Tayyip Bey fakir fukaraya giderdi. Onlarin
evinde yemek yerdi. Onlarla beraber ne varsa,
iftarin1 orda yapardi. Bunlan Tayyip Bey baglatt1.”
-Toplumsal “..ste  Silryanisi, Huristiyani,  Yahudisi,
kesimleri Miislimant Herkes bu iilkenin bir pargasi.
birlestirici Herkesin de Muhakkak talepleri olacaktir. Ve bu
vizyona sahip | iilkede 6zgiir ve bu iilkede yasamaktan bu iilkenin
olma vatandast olmaktan mutlu olacagi tek sey
ihtiyaglarinin kargilanmasindan
kaynaklanmaktadir.”
“Bakirkody'de Ortodoks kiliselerine,
Hiristiyanlarin, Suryanilerin kiliselerine
ziyaretlerine gittik. Onlarin toplantilarina katildik.
Bize ev sahipligi yaptilar. Onlarin ihtiyaclari varsa
bize bildirdiler. Yahudi ve Hahamliklarla da ayni
slireci devam ettirdik...”
LIiDERLIKTE | -Lider “Etrafini  organize eden, organizatér, hemen | M1, M2, M3, M4,
FARK ozelliklerine derleyip toparlayan, ama¢ koyan, o amaca yonelik | M8, M9,  MI10,
YARATAN dogustan  sahip | organizasyonu saglaylp, insanlar1  harekete M13, M14, ML15,
OZELLIiKLERI | olmasi ve zamanla | gecirebilen, hitabetiyle, durusu ile fakli bir m;i m;g mgé
pekistirmesi. sahsiyettir. Dolayisiyla o zamandan beri boyle bir M28: M32. '
karizmasi vardi.”
“Tabi ki ben onu ortaokul zamanlarindan bilirim.
Cok basariliydi. Liderlik 6zelligi ta ilkokuldan
baglayarak hep sinif baskanligi, okul baskanligi
vesaire ilkokul, ortaokul, lise, tiniversitede mutlaka
bu tiir ¢alismalar1 vardir. Sonra STK’larda, birgok
yerde liderlik yapiyordu.”
-Kisisel “Recep Tayyip Erdogan’in Batili liderlerinden
ozelliklerinin temel farki ise Ozgiiveni, karakterli durusu ve
liderlik ozellikleri | cesaretinin yaninda kararliligt ve sira dist
ile uyum icginde | davranislart ve dogalligidir.”
olmasi;  hitabet,
kararhhk, halk

adami olma vb.

-Risk alan,
meydan okuyan
bir lider olmasi.

“yapacag her is ile ilgili ongoriide bulunarak risk
analizi yapabilen, risk ve sorumluluk almaktan da
cekinmeyen bir liderdir. Tabii ki bunlar
hesaplanmug siyasi risklerdir.”

-Beden dili ile | “Samimi bir 6fkeye sahip olmus ve bu da halkta
rakiplerine karsilik bulmustur. Kararlilig1, cesareti, hitabeti ve
iistiinlilk viicut dili rakiplerine hep iistiinliik kurmasini
saglamasi. saglamustir.”
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-Strateji

belirleme
ozelliginin  giiclii
olmasi; keskin

“Keskin bir stratejik goriise sahiptir, nereye
gidecegini bilen, Oniine bir hedef koyup o hedef
icin ¢abalayan biridir.”

“Onun ne kadar stratejik disiindiigini ve

stratejik Tiirkiye'nin ¢ikarlarini ne kadar ©&nemsedigini
goriigiiniin gbérmiis oldum.”
olmasi.
-Teskilatci “Mesela teskilat¢i olarak hanimlarin ve genglerin
ozelligi, ekip | sahadaki destan yazan ¢aligmalarina 6n ayak olan,
kurma ve | onu saglayan kendisiydi. Bu 6zelligi 11 Baskani be
yonetmesi. Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskani aday:
olusunda da ortaya ¢ikmugt1.”
-Hizmetkar “Emir vererek yonetmek yerine, ekibinin dniinde
liderlik  ozelligi | daha fazla kosturarak, daha fazla yorularak
sergilemesi. motavisyonu saglamis ve bu yontemini tiim siyasi
hayati boyunca siirdiirmiigtiir.”
“Saymm Recep Tayyip Erdogan'a baktigimizda
karizmatik bir lider, dontisimcii bir lider,
hizmetkar liderligin biitiin unsurlarini kendisinde
goriilyorum ben.”
KURESEL -Tiirkiye’de “Tayyip Bey, ... bu somiirii diizenlerine hayir | M3, M6, ML,
LIDERLIK emperyalizm ve | diyebildi.” M16, M12, M13,
OZELLIKLERI | batihlasmaya “Osmanhi  Imparatorlugu'na  doniis  falan | M14 MI16, M2l
karsi bagimsiz bir | tavsiyesinde degil, ama bu bodlgede bircok dogal M23, M24, M25,
. . o1 O . M27, M28.
siyaset gecmisten gelen iliskileriniz var Balkanlarda,

gelistirmesi.

Ortadogu'da olsun, Kafkasya'da olsun bolgenin en
onemli gii¢lerinden biri Tiirkiye. Dolayisiyla bu
ozelliklerini harmanlayip bolgede agirligi olan,
bolgede bir liderlik konumunda olan ve bélgenin
istikrarini da ulusal ¢ikart ile birlikte goren bir tilke
yaratmaya ¢alisiyor diye gériiyorum ben.”

-Tiirkiye’nin
proaktif bir dis
politika
sergilemesine
onciiliik etmesi.

“Erdogan, diinyanin yenien sekillendirilmesinde,
Orta Dogu’nun yeniden yapilanmasinda fikir ve
onerilerini her ortamda agik yiireklilikle dile
getirmektedir.”

“IIk defa Erdogan diinya liderlerine bu masaya esit
sartlarda oturup Kkararlar1 birlikte almamiz
gerekiyor diyebiliyor.”

-Diinya barisina

“Erdogan, gecmisi baristiran bir giic olarak

hizmet eden | goriiliiyor.”
cahismalar yapmus | “Erdogan diinyadaki esitsizlik ve haklizliklar
olmasi. kargisinda 6n alip uzlasma sagkanmasi hususunda
adimlar atmakta ve bu c¢abalrinda destek te
gormektedir.”
Azinliklar ve farkli inanglara sahip kesimlere
hizmet konusunda, onlara deger vermekte ve
esitlikei caligmalar ortaya koymaktadir.”
-Tiirkiye’nin “Erdogan, Tiirk Cumbhuriyetleri ile ilgili Birligin
biitiin Tiirki | kurulmasina giiglii destek vererek Tiirk Devletleri
Cumhuriyetler’de | Birligi’nin kurulmasina onciiliik etmistir.”
ve islam | “Islam  Ulkelerinin  kardeslik, birlik  ve
iilkelerinde beraberliginin tesis edilmesi ve
destegini saglayan | siirdiiriilebilirliginin = saglanmas1 igin, sosyal,
birlestirici kiiltiirel, spor ve ekonomi bagta olmak iizere her
yaklagimlar alanda birliktelik tesis edilmesi yoniinde c¢esitli
sergilemesi. girisimlerde bulunmaktadir.”

“Bolgede ve diinyada kalict barigin tesisi igin;
Basta Suriye, Afganistan, Irak, fran, Yemen, tim
Tiirk Cumhuriyetleri ve Ukrayna’dan olmak {izere
ortaya ¢ikan gd¢ ve miilteci sorunlarma kalict
coziimler iiretmek gayreti igerisindedir.”
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-Diinya liderleri
icinde sayginhk
kazanmis olmasi.

“Haydar Aliyev’e gittigimizde yas1 ¢ok ilerlemisti
ve Tayyip bey yeni Genel Bagkan olmustu.
Kendisiyle Tayyip beyin ¢ok enteresan bir
diyalogu olmustu. “Tayyip Bey kardesim ben artik
yaslandim, Azerbaycan da oglum flham da sana
emanet” dedi. Tayyip bey bu emanete hep sahip
cikmustir, Daglik Karabag meselesi de bunun en
6nemli kanitidir.”

“Aliya Izzetbegovic de son gériismemizde Bosna-
Hersek sana emanet demisti.”

-Tiirkiye
disindaki
halklarin da
kendisine
yakinhik duymasi.

“Diistinebiliyor musun? Halk, Suud’un halki,
Irak’1n halki, diger devletlerin raiyeti Tayyip Beyin
kendilerinin cumhurbagkant olmasini istiyor. O
halklar diyor ki bizim cumhurbagkanimiz olun. Bu
ne biiyiik bir onurdur. Bu kendiliginden olabilecek
bir sey degildir.”
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Sekil 3. 2. Recep Tayyip Erdogan’in Kisisel Liderlik Ozellikleri
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Sekil 3. 6. Recep Tayyip Erdogan’n Liderlik Ozellikleri Kodlarmin Hiicresel Semasi
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3.2.2.1. Recep Tayyip Erdogan (1954-....)

Bu c¢aligmada yer alan nitel analiz bulgular1 sonuglarina dayali olarak Recep Tayyip
Erdogan’in liderlik 6zellikleri liderlik kuramlari ¢er¢evesinde de degerlendirilmistir. Bu
degerlendirme sonuglar1 veri toplama asamasinda yer alan uzman goriislerini ve liderlik
kuramlarini kapsamaktadir.

Modern liderlik kuramlar1 kapsaminda karizmatik, davranissal, etkilesimci, doniisiimcii,
kosul-bagimli, stratejik, vizyoner ve hizmetkar liderlik kuramlar1 ele alinmistir. Bu
baglamda liderin egitim, ko¢luk ve yap1 gelistiren liderlik ve ilham verici liderlik
Ozellikleri degerlendirilmistir.

Erdogan’in kisisel lider 6zellikleri baglaminda hitabeti, durusu, giiclii iletisimi, yiiksek
etik degerlere bagliligi ile yarattigi vizyonu, etkili lider olmasi ve dayaniklilig: ile
karizmatik ozellikleri vurgulanmaktadir. Ayrica dogustan lider 6zellikleri tagimasi ve
bunu genglik yillarindan itibaren siire¢ i¢inde pekistirmis olmasi kritik bir noktadir.

Stratejik ve vizyoner liderlik kuramlari gergevesinde onciiliik eden, degisim katalizori,
motive edici Ozelliklerinin yani sira vizyona dayali keskin stratejik goriisliniin ve
Ongoriisiiniin oldugu belirlenmistir.

Déniistimcii liderlik baglaminda ise kiiresel boyutta proaktif politik tutum sergilemesi,
Tiirkiye’yi sosyal, siyasal, ekonomik ve bir¢cok boyutta 6nemli gelismelere sevk etmis
olmas1 kendisinin baglamsal, etkileyici, vizyoner, giiclendiren, sorumluluk sahibi ve
ilham verici bir lider oldugunu gdstermektedir.

Hizmetkar lider 6zellikleri bakimindan ise teskilatciligi, islerin siki takipgisi olmasi, her
kademede islerle ve calisanlarla ilgili olmasi, istisareye dayali kararlar vermesi ve
toplumda yliksek etik standartlart olusturma gayreti ile gili¢lii liderlik o6zellikleri
sergilemektedir.

Recep Tayyip Erdogan’in lider o6zellikleri bu degerlendirmeler ¢ercevesinde Tablo
3.11°da goriilmektedir.
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Tablo 3. 11 Recep Tayyip Erdogan’in Liderlik Ozellikleri (1954-....)

KURAMLARI

LIiDERLIK

LIDER OZELLIKLERTI
A: Egitim, Kocluk, Yap1 Gelistiren Liderlik A & B (Ortak Ozellikler) B: Ilham Verici Liderlik
Baglam | Giiclendiren/ | Kogluk/ | Degisim Iletisim | Sorumluluk | Model | Vizyoner | Motive | ilham | Etkileme | Yiiksek | Duygusal
Yetkilendiren | Onciiliik | Ajan/ olma olma etme verici etik dayamkhlik
Katalizorii vizyon degerler
K_arizr_natik
Liderlik (] () () () [ 0 [} (] 0 o [ ]
D 1
G | @ ¢ ¢ o o ® o o ¢ O
Etkilesimci
Liderlik 0 o [} 0 o
Doniisiimcii
Liderlik 0 0 0 0 o 0 0 () () (] () ()
Kosul-
Bagimh . . .
Liderlik
Stratejik
Liderlik [ ) [ ) 0 o 0
Vizyoner
Liderlik . . . . . .
Hizmetkar
Liderlik . . . . . . . . .
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3.2.3. Tartisma

Bu calisma ile Recep Tayyip Erdogan’in deger odakli liderligini de kapsayan kiiresel
liderlik niteligi arastirilmaktadir. Oncelikle deger odakli liderlik 6zellikleri gercevesinde
Erdogan’in evrensel, bireysel, milli ve manevi degerleri dikkate almasi goze
carpmaktadir.

Arastirmanin sonuglarina gore Erdogan’in liderlik tarzinin baskin olarak dontigiimcii
liderlik ve hizmetkar liderlik 6zelliklerini tasidigi agiga ¢ikmistir. Aslinda Erdogan’in
iilkesinde uzun vadeli vizyona dayali bir doniisiim yaratmak amaci iginde olmasi
perspektifinde doniistimcii ve hizmetkar liderlik 6zellikleri birbirini desteklemektedir.
Biiylik resimde batili emperyalist iilkelerin ekonomik ve sosyal politikalarindan
bagimsiz, milli degerlere dayali bir Tiirkiye vardir. Bu dogrultuda etkili liderlik
taksonomisinde (Yukl, 2012) bulunan liderlik becerileri ve degerleri olan diiriistliik,
caliskanlik, merhamet, adalet, giiven, cesaret ve algak goniilliiliik gibi degerler, hizmetkar
liderlik (Greenleaf, 1977) kuramlar1 ile ortak yoOnlerini olusturan unsurlardir. Bu
aragtirmanin bulgular1 dogrultusunda Erdogan’in liderlik tipinin etkili liderlik degerlerini
iceren hizmetkar liderlik unsurlarini tasidigi aciga ¢ikarilmistir. Bu sonuglar, daha 6nceki
arastirmalarla da desteklenmektedir (bkz, Arklan, 2006; Oksiiz, 2018; Goksu, 2019).
Hizmetkar liderligine 6rnek olarak, miilakatlarda yer alan “Gece saat iigte yolda ¢ukuru
goren bir lider direk sorumlu miidiirii ariyor, genel sekreteri degil. Bu ¢ukuru kapat, diye
direk midiire talimat veriyor.” agiklamasi 6rnek verilebilir. Ayrica, Erdogan’in ulagim,
saglik, bilim ve teknoloji, ekonomi, enerji, savunma, haberlesme, sosyal giivenlik vb.
alanlarda yapisal reformlara onciililk eden bir lider olmasi ile doniisiimci liderligin
reformist kategorisinde (Boje & Rhode, 2005) yer alirken, izleyicilerinin nezdinde tutum,
davranig ve hitabet 6zellikleriyle karizmatik liderlik kategorisinde de degerlendirmek
miimkiindiir.

Tirk toplumu tarafindan en fazla istenen lider 6zelliklerini biinyesinde tasiyan lider
tipinin karizmatik lider tipi oldugu (Arklan, 2004; Besli & Ozbay, 2017; Oksiiz, 2018)
g0z Oniinde bulunduruldugunda geleneksel toplumsal degerlerin Erdogan’in vizyonunda
temel teskil etmesi, caliskanlik, cesaret, giiven ve miitevazilik gibi kisisel ozellikleri ile
birlestiginde karizmatik o6zelliklerini giliglendirmektedir. Tirk yonetim kiltiiriinde
liderlerin ortak 6zellikleri arasinda liderin geleneklere bagliligi, karizma olgusu, devlete
bagllik ve sosyal politikalarm 6nem tasidigi (Kafesoglu, 1995; Oztiirk, 1996; Taneri,
1997; Yolcu, 2019) dikkate alinirsa Erdogan’in siyasal liderligini milli durus vizyonuyla
siirdiirmesi ve azinliklardan dezavantajli gruplara kadar toplumun biitiin kesimlerini
kapsayan sosyal politikalar1 hayata gecirmesi s6z konusudur. “Dezavantajli gruplarin hak
ve Ozgiirliikklerden esit sekilde yararlanmasini engelleyen, her tiirlii farkli muameleyi sona
erdirmek amaci ile yapilan anayasa degisikligi, c¢ikarilan kanun, yodnetmelik ve
genelgelerle engellilerin saglik, egitim, istthdam vb...” ve “Genglerin 6niinii mutlaka
acmak gerektigini diislinliyor. Engelliler meselesine gelince sunu sdyleyebilirim.
Engelliler, yaslilar, dezavantajli gruplar, Tiirkiye’nin sosyal politikalar1 bu konuda ¢ok
ileri bir noktaya geldi. Hi¢ kendisine ulasilamayan yoksullar, hi¢ kendisine ulagilamayan
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yagslilar, hi¢ kendisine ulasilamayan engelliler, ailesinin sakladigi engelliler, kamusal
alana sokamadigi, sokaga ¢ikarmadigi, okula gotiirmedigi engelliler. Biitiin bu konularda
cok onemli mesafeler kaydetti.” Agiklamalart da bu konuyu desteklemektedir.

Ayrica Erdogan’in kiiresel liderlik o6zelliklerinin degerlendirildigi bu c¢alismada
Mendenhall ve Bird’iin (2013) kiiresel liderlik yaklasiminda agikladig: iizere paydaslar
ve paydas sistemleri arasinda var olan iligkilere kendi vizyonu g¢ergevesinde yon vermesi
Erdogan’in kiiresel liderlik vizyonunu ortaya koymaktadir. Ornek olarak, bir
goriismecinin “Diinya Bankasi’na borglari kapatmis ve yeni bor¢ almamis bir iilke
haline geldik. Sanayi yatirimlari var. Birgok insan bu kadar bina ve yol insaatin1 tenkit
ediyor ama ulasimin olmadigi bir iilkede de sanayi yatiriminin olmayacagi agik.”
sozlerinden de anlasilmaktadir. Ornek olarak, gériismecilerden biri kiiresel liderlik
kapsaminda Erdogan i¢in “duyduklarim var; petrol ve enerji kaynaklart ile ilgili, sinirlarla
ilgili yapilacak ¢ok sey var. Bunlarla ilgili de insanlar disarida planli bir girisimde
bulunuyorlar, yani biz 2023’¢ gelmis oldugumuz zaman 2023'te yapilan anlasmalari
devreye koyup, burada neler var, surasi bizimdir, buras1 boyle olacakti diyecek pozisyona
sahip degiliz. Ciinkii o doneme ait olan devletler bir bir yok edildi. Yonetimleri yok
edildi. Bize de ayn1 muameleyi yapmaya kalktilar, giiniimiizdede hala ugrasmaya devam
ediyorlar. Ancak, Saymn Cumhurbaskanimizin diinya liderligi iste burada ortaya ¢ikiyor,
bana gore; Tiirkiye'yl bu noktada degisik hamlelerle, Tiirkiye’yi birakin onlarin oyuncagi
olmay1, masada soz sahibi olma pozisyonuna getirdi.” demistir. Bu temelde kiiresel
boyutta sert doniisiim zamanlarinda savrulmadan gii¢lii manevra yapabilen bir liderlik
olgusu (Hassanzadeh vd., 2015; Story, 2011) Erdogan tarafindan sergilenmektedir.

Liderlik bir yandan kararlilik, risk alma, kendine giiven, etik degerlere 6nem verme, uz
gorislii olabilme, vizyon gelistirebilme vb. niteliklerin 6n plana ¢iktig1 bir siire¢ olarak
degerlendirilirken (Ergetin, 2007) ayn1 zamanda liderin globallesmenin hizla gelistigi bir
diinyada degisime ayak uydurabilen ve kiiltiirel farkliliklara, cesitliliklere saygi
gostererek yonetebilen 6zelliklere sahip olmas1 gerektigi (Ergetin & Hamedoglu, 2013)
ifade edilmektedir. Bu arastirma dogrultusunda Erdogan’in bu 6zelliklere haiz oldugu da
aciklanmaktadir. Ornegin, “Libya belki baska bir yer olsayd1 gitmeyebilirdi ama gitti. Bu
bir risk almak demektir. Bakin ayni zamanda orada dengeleri degistirdi. Tirkiye
gitmeseydi Libya’daki hiikiimet g¢oktan yikilmigti. Tirkiye Katar’in yaninda yer
almasaydi belki de Katar’da darbe yaptirirlardi.” agiklamasi yukarida ifade edilen
niteliklerin birgogunu aciklamaktadir. Liderligi siiresince Tiirkiye’de yasayan farkli
kiiltiirlere; 6rnegin azinliklara ve Alevilik gibi diger dini olusumlara deger verip sosyal
ve Kkiiltiirel ihtiyaglarmin karsilanmasinda duyarlilik gosterdigi ve farkli toplum
kesimlerini birlestirici yonde tutumlar sergiledigi ve bircok girisimde bulundugu
goriilmektedir. Goriismecilerin agiklamalart da bunlar1 desteklemektedir. Baska bir
miikaltci ise; “Bakirkdy'de Ortodoks kiliselerine, Hiristiyanlarin, Suryanilerin kiliselerine
ziyaretlere gittik. Onlarin toplantilarina katildik. Bize ev sahipligi yaptilar. Thtiyaclarin
bize bildirdiler, imkanlar 6lgiisiinde yardimci oluk. Yahudilik, Hahamlik gibi diger dini
guplarada ayn1 yaklasim sergilendi.” Ayrica, “kimseyi otekilestirmeden biitlin insanlara
esit yaklagimi onun gergek bir lider oldugunu géstermistir. Yaradan’dan dolayi yaradilani
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hos goriince o zaman gergek liderlik ortaya cikiyor.” agiklamalari 6rnek verilebilir.
Erdogan, kiiresel bakis agisi ile toplumsal ve kiiltiirel unsurlar1 birlestirici yaklasimlarla
diinya barigina hizmet etmektedir. Goriisme yapilan miilakatgilardan biri de “Tayyip Bey
insan ayrimi yapmaz, herkesin de hassasiyetlerine, inanclarina ¢ok dnem verir. Ben
Tayyip Beyi hep su sekilde tanimlarim “Iyi bir Musevi, iyi bir Hristiyan k&tii bir
Miisliimandan evladir”. Ciinkii onun bir degerler sistemi vardir. Onlara saygi duyar,
insanlar arasinda ekonomik-sosyal smif ayrimi yapmaz.” agiklamasi da Erdogan’in
kiiresel liderligini destekleyen ifadelerden biridir.

Diger kiiresel liderlik niteliklerinin basinda, emperyalizm ve batililasmaya karsi
ekonomik ve sosyal olarak bagimsiz ulusal bir siyasi durus sergilemesi ise hem etkili
liderlik taksonomisi (Yukl, 2012) ile hem de dontistimcii liderlik (Burns, 1978; Bass &
Riggio, 2005) ozellikleriyle kesismektedir. Kiiresel liderlikte siyasi dengeleri elestiren
proaktif tutumunun da etkili oldugu sikca ifade edilmektedir: “Diinya besten biiyiiktiir!”
“One minute!” gibi ifadelerin kisaca buna 6rnek oldugu belirtilebilir. Katar, Suriye gibi
Miisliman {ilkeler ile Azerbaycan, Kirgizistan ve Kazagistan gibi Tiirki Cumhuriyetlere
destek saglayarak birlestirici yaklasimlar sergilemesi, Tiirkiye disindaki halklarin da
kendisine yakinlik duymasi, diinya liderleri i¢inde sayginlik kazanmis olmasi Erdogan’in
kiiresel lider ozelliklerini teskil etmektedir. Bu noktada Haydar Aliyev’in ve Aliya
Izzetbegovig’in her ikisinin de 6lmeden 6nce iilkelerini Erdogan’a emanet etmeleri bu
saygiligin reel yansimasidir.

Bunlarin yani sira Erdogan’in Kasimpasa ruhu tasidigindan bahsedilmektedir; “Cok
yumusak bir kalbi vardir. Kasimpasa’da higbir arkadagimiz diglanmaz. Kasimpasa ruhunu
tasiyor.” ifadesiyle de Kasimpasa ruhu olarak anlatilan aslinda higbir kesimin
dislanmadigi ve g¢ok kiiltiirlii ve paylasimct bir toplumsal ¢erceve tarif edilmektedir.
Nitekim bir gériismeci su sekilde ifade etmistir: “Yetisme tarzi ile ¢ok kozmopolit olan
farkli kiiltiirlerin 150-200 sene 6nce Kasimpasa gibi bir semtte bulusmasi, Kiirt'i, Tiirk'd,
Alevisi, Siinnisi -derler ya Kasimpasa kiiltiirii- Kasimpasa kiiltiirii demek, ¢ok kiiltiirliilik
demektir. Okumak demektir. Biitiin kiiltirleri tanimak, bilmek demektir. Biitiin
kiiltiirlerin birlesimi ile yeni bir vizyon olusur...”

Biiytik lider olmanin temel 6zelliklerini 18 y1l siliren arastirmalar sonucunda agiklanan
caligmada yedi temel 6zellige ulagilmistir. Buna goére bu 6zelliklerin birincisi egemenlik
yani siirecleri/durumlart vb. tahakkiim altina alabilmektir (Ludwig, 2004). Bu
aragtirmada da goriismeciler Erdogan’in vizyonunu istikrarli bir sekilde uyguladigi
yoniinde getirdigi agiklamalarla bu 6zelligi desteklemektedir. Goériismecilerden birinin
“Erdogan ¢ok istikrarli bir sekilde Tiirkiye’yi alip bir yerden baska bir yere getirdigi i¢in
hem bolgede hem de diinyada belli bir sayginlik elde etti. Basarili bir lider. Sevmeseler
de basarisini takdir ediyorlar.” ve “Israil’e kars1 durusu, BM Kkiirsiisiinde diinya besten
biiyiiktiir” aciklamalar1 buna 6rnek verilebilir.

Ludwig’in biiyiik lider 6zelliklerinin ikincisi ise karsitlik; drnegin, anne-babaya isyan,
okul yetkililerine veya otoriteye karsi isyan, orgilitlenme gibi nitelikler tagimaktir. Bu
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nitelik ile Erdogan’in kiiresel lider 6zelliklerinden biri olarak da ifade edilebilen batili
devletler karsisinda bagimsiz durus sergilemeye yonelik gayretleri arasindaki ortiisme s6z
konusudur.

Ludwig’in saptadig: liciincii 6zellik ise; kisisel varlik yani karizma ve zirvedeki yalnizlik
olarak da ifade edilebilecek olan kisisel dzelliktir. Bu arastirmada yer alan goriismeciler
de Erdogan’in karizmasini ¢ok yonlii olarak agiklamaktadirlar.

Degisim Katalizorii olmak (otokratiklik) biiyiik lider olmanin dérdiincii 6zelligi olarak
aciklanmistir. Calismamizin bulgularina goére insan odakli, teknolojik, bilimsel ve siyasal
alanlarda “diger liderlere gore kaliplarin ve sinirlarin 6tesine gecen” yerel ve kiiresel
olarak atilan bir¢ok degisim adimlar1 atilmis oldugunu géstermektedir. Bunlarin arasinda
“Diinya Bankasi’ndan ve Avrupa Birligi’nden bor¢ almamuis, eski borglarini kapatmis bir
iilke haline geldik. Sanayi yatirimlari var, bilimsel ¢alismalarin desteklenmesi” ve
“diinyadaki mazlum halklarin yaninda yer almaktadir” agiklamalar1 6rnek verilebilir.

Besinci 6zellik ise azamet (dignitas) yani gurur, kendine giiven, durus, diiriistliik, s6z,
zeka, eylemler, yetenek, bilgi, konum niteliklerinin yani sira otorite (auctoritas) veya
mevcudiyet duygusu ile ilgilidir. Bagkalarinin dikkatini ¢ekebilecek ve onlarin itaat
etmesini saglayabilecek tiim dogal veya kazanilmig kisisel nitelikleri i¢ermektedir.
Arastirmanin sonuglari bu kisisel 6zelliklerin Erdogan’da bulundugu yoniindedir ve daha
Once yapilan arastirmalarin sonuglarint da desteklemektedir. Bu arastirmadaki
gdriismecilerden birinin “Insanlarin onda kendi geleceklerinin daha iyi olacagina iligkin
bir tahayyiil gelistirmis olmalaridir. Erdogan’in o bakimdan ikna giicii son derece yiiksek.
Egitimli ve egitimsizler arasinda arasinda bunu gérmek miimkiin.” aciklamasini bu
ozelligine 6rnek vermek miimkiindiir.

Ludwig’in altinci biiytik lider 6zelligi olarak cesaret ve yedincisi de tedbirli huzursuzluk
olarak belirtilmistir. Bu o6zelliklerin de arastirma bulgular1 arasinda yer aldig:
goriilmektedir. Yerel ve kiiresel diizeylerdeki gelismeler karsisinda cesaretli ve 6ngoriilii
yaklagimlar sergiledigi de agiga ¢ikan nitelikleri arasindadir.

Bu baglamda kisisel, deger odakli, doniisiimcii ve kiiresel lider 6zelliklerinin kesisim
noktasint da olusturan Erdogan’in cesaret ve kararlilikla meydan okuma 6zelliginin
oldugu goriilmektedir. Gorlismecilerin i¢inden “Tiirkiye’de demokrasiyi tercih etti,
degisimi tercih etti, statiikonun yikilmasini tercih etti. Statiiko, kiiresel giiclerin isine
geliyor, Israil’in isine yartyor, Amerika’nin isine yariyor, Korfez’dekilerin isine yartyor.
Ayrica darbeye demokratik diinyanin sessiz kalisi... Isterse Onleyebilirler miydi?
Onleyebilirlerdi. Simdi Erdogan’n boyle bir tarafi da var. Yani o nedenle meydan okuyan
bir adam.” Davos’ta “’bir dakika!” demesi Erdogan’1 hedef haline getirdi. “Diinya besten
biiytiktiir!” demesi Erdogan’1 hedef haline getirdi. Daha iyi bir diinya miimkiindiir diyor,
daha adil bir diinya miimkiindiir diyor. Dikkat edin ve bunu Tiirkiye’de yapabilen baska
hicbir lider olmamuistir. Atatiirk kurtulus Savasi’ni verdi, tamam, ama ondan sonra gelen
hicbir liderin, ne bolgesel, ne de kiiresel olarak hicbir iddiast olmamaistir.” aciklamalari
ornek verilebilir. Atatiirk’iin liderlik 6zelliklerini agiklayan ve meydan okumanin aslinda
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doniistimcii liderlerin gonilliilik temelinde bir 6zelligi oldugu, alternatif tutumlar ve
algilar gelistirdikleri (Ergetin, 2007; Ergetin & Hamedoglu, 2015) ifade edilen bu
aragtirma ile Erdogan’in meydan okuyucu niteligi ile doniisiimcii lider &zelliginin
birlestigi desteklenmektedir.

Ayrica, gorliismecilerin birgogu Erdogan’in lider ozelliklerini dogustan getirdigi ve
ilkokul siralarinda hep sinif bagkani olusunun, daha sonra genglik yillarindan beri de
siyasi arenada yer alis1 ve onciiliik edisinin, hitabet, diksiyon ve sesinin etkileyici
olmasinin ve siyasi siirecler i¢inde liderlik 6zelliklerini pekistirdigini vurgulamaktadirlar.
Henliz siyasi arenada ¢ok tanminmamisken bile hitabeti, ses tonu ve diksiyonu ile
meydanlarda kalabaliklar1 topladigindan bahsedilmektedir: “Ben de i¢imden 6yle dua
ettim; bu meydan Oyle biiyiik ki aman bos kalmasin diye i¢imden geg¢irdim. Boyle bir
haleti ruhiye i¢inde ... o giir sesiyle... miknatisin demir zerrelerini ¢gekmesi gibi etraftaki
o insanlar meydani doldurmaya bagladilar. O zamanin meshur Hiisamettin Cindoruk’un
bile toplayamadigi Biga meydanini dolup tasacak sekilde, hatta camiye kadar dayanan bir
kalabalig1 orada topladik.”

Erdogan’in kritik 6nem tasiyan Ozelliklerinden biri de kendi siyasi bakis agisinin
temelinde hakim olan din olgusunun siyasi kiiltiirimiizde her zaman yerini almasindan
dolay1 geleneksel ve karizmatik otoritesinin realitede yansimasini bulmus olmasidir.
Tarih boyunca boyle bir siyasi kiiltiir icinde de liderler 6nemli bir konumda olmuslardir.
Hatta eski Tiirk geleneklerinde kutsallastirilmislardir. Miilakatcilardan birinin yaptig
aciklamalardan birinde: “Ciinkii bu degerler icerisinde de yiiriiyor Erdogan, bu
bahsettigimiz de, Islami degerler bunlar, muhafazakar degerler, dogruluk, diiriistliik,
ahlak, etik, namus. Buna benzer degerlerden bahsediyoruz. Aslinda Erdogan’in arkasinda
da bu degerler var. Mesela faize karsi olmasimin nedeni bu, bunu da sik sik soyliiyor.
Sigaraya kars1, i¢kiye kars1. Saglik nedenlerinden dolay: degil karst olmasi. Insanlarin bir
kismina sagliktan dolayr Yesilay diyordur, ama Erdogan’in hayatini big¢imlendiren
degerler Islami bir zemine sahip.” sozleri Erdogan’m geleneksel otoriteyle nasil
0zdeslestigini agiklamaktadir. Ayrica Tiirkiye gibi dikey toplulukgu kiiltiirlerde hiyerarsi
ve giic mesafesinin baskin olmasi halk ile yonetici arasinda yiiksek derecede bir ayrim
olugmasini saglamaktadir (Triandis & Gelfand, 1998; Hofstede, 2001). Boylece yasal
otorite ile de uyum i¢inde olan siyasi kiiltiir 6zelligi (Yolcu, 2019) de Erdogan’in
geleneksel liderlik otoritesine olumlu katki saglamaktadir.

Bu aragtirmanin sonuglarina gore Erdogan’in kendisini genel olarak diger liderlerden
ayirict birtakim ozellikleri oldugu da acgiga c¢ikmistir. Bircok goriismecinin paralel
gorlslert dogrultusunda anlatilan bu 6zelliklerin basinda lider 6zelliklerine dogustan
sahip olmasi1 ve zamanla pekistirmesi gelmektedir. Ayrica hitabet, caliskanlik, cesaret vb.
kisisel 6zelliklerinin liderlik 6zellikleri ile uyum iginde olmasi, risk alan, meydan okuyan
bir lider olmasi, strateji belirleme ve teskilatci 6zelliklerinin gii¢lii olmasi, hizmetkar
liderlik 6zelligi sergilemesi de kendisini lider olarak farkli kilan 6zellikleri arasindadir.
Bu dogrultuda goriismecilerin agiklamalarindan 6rnekler vermek miimkiindiir: “Diinya
besten biiyiiktiir, diyerek. Yani diinyadaki adaletsizliklerin ortadan kaldirilmasi ve
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diinyada yasayan herkesi insan olarak gormesi ve diinyada yapilan s6zlesmelerin hangi
inancglarda olursa olsun bunlarin son bulmasi noktasindaki miicadelesi diger liderlerden
kesinlikle ciddi anlamlarda kendisini farkli kilmaktadir.” “Bu konuda Tirkiye'nin
goriiyorsunuz yani TURKOVAK olsun, bunu paylasmaktan bahsediyor, daha simdiden
bircok lilkeye vermye basladi. Demek istedigim yani kiiresel liderlik iddiasinda olan
iilkelerin aslinda kiiresel lider gibi davranmadigini, oncelikle uluslarmma oncelik
verdiklerini, adeta ulusalci bir politika izlediklerini sdylemek miimkiin. Tiirkiye kendi
kapasitesi Ol¢iisiinde bu konuda da fark yaratmaya calisiyor.”

3.2.3.1. Teorik ve Pratik Katki

Bu nitel arastirma g¢ergevesinde ortaya c¢ikan ozellikler bir takim teorik ve pratik katkilar
sunmaktadir. Teorik katkilarin basinda, calismanin bulgular1 deger odakli, kiiresel ve
dontigiimcii liderlik 6zelliklerinin kesisim noktalarini agiklayici unsurlar tagimaktadir.
Ludwig’in (2004) arastirmasinda, biiyiik lider kriterleri goz Oniine alinarak incelenmis
olmasi, daha dnceki arastirmalara da 151k tutmaktadir. Erdogan’1 siyasal lider 6zellikleri
bakimindan inceleyen c¢alismalarin (Oksiiz, 2018; Goksu, 2019) sonuglar1 ile bu
calismada tespit edilen doniisiimcii ve hizmetkar liderlik 6zellikleri ile ilgili olarak
sonuclarin benzerlik tasimasi arastirmanin gilivenilebilirligini, aktarilabilirligini ve
inanirh@ini pekistirmektedir. Ayrica, arastirma sonuglari etkili liderlik taksonomisine
(Yukl, 2012) liderlik becerileri ve degerleri bakimindan da gilincel bir 6rnek teskil
etmektedir. Bunlarin yani sira, deger-odakl liderlik temel alinarak incelenen kiiresel
liderlik ozelliklerine gore sert doniisim zamanlarinda savrulmadan gii¢lii manevra
yapabilen bir liderlik olgusunun (Hassanzadeh vd., 2015; Story, 2011) bu calismada
Erdogan tarafindan sergilendiginin ortaya konmasi teorik bir katkidir. Ayrica kiiresel
liderin sahip olmasi gereken diinya barigina hizmet eden ¢alismalar yapmak, kiiltiirel
farkliliklara, ¢esitliliklere saygi gostererek yonetebilen 6zelliklere sahip olmak (Ergetin
& Hamedoglu, 2013) gibi 6zeliklerin de bu ¢aligmada Erdogan nezdinde agiga ¢ikarilmasi
literatliriic agimlayan bir bilgi niteligi tasgimaktadir. Tirkiye’nin uzun siire liderligini
siirdiiren Erdogan’in kiiresel liderlik 6zelliklerinin kesfedilmesi ve tartisilmasi giiniimiiz
liderlerine pratik katkilar da sunmaktadir. Kiiresel liderlik baglaminda diinyadaki siyasal,
sosyal ve ekonomik gelismelere kars1 yerel ve kiiresel baglamlar birlestirici yaklagimlar
olusturmada Ornek teskil eden davranis ve tutumlarin incelenmesi miimkiin olabilir.

3.2.3.2. Kisitlar ve Gelecek Arastirma Onerileri

Arastirmanin kisitlar1 arasinda veri toplama sirasinda ve c¢oziimlemede kullanilan
yontemler nedeniyle elde edilen bulgularin niteligini etkilemis olmasi disiiniilebilir.
Ayrica kesfedilmis olan sonuclarin konu itibariyle dnceden belirlenmis olmasi da
sonuclara siirlilik getirmis olabilir. Bunlarin disinda, miilakatlarin genis kapsamli
bilgiye ulasmak amaciyla Erdogan’in yakin ¢evresinde bulunan ve siyasi siireglerde
yaninda yer alan kisilerle gergeklestirilmesi nedeniyle paylasilan bilgilerin kismen sosyal
begenirlik etkisi tagimast miimkiin olabilir.
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Arastirma kapsaminda anket yontemi tercih edilmemistir, ¢iinkli acik uglu sorularla
miilakat yapilan kisilerin Recep Tayyip Erdogan ile ilgili goriisleri dogrudan alinarak
sayisal verilerle degerlendirilmistir. Ayrica Tiirkiye’de ve diinyada yasanan Covid-19
Pandemisi sebebiyle miilakat¢ilar Zoom Programi araciligiyla goriismeyi tercih etmistir.
Miilakatcilardan bazilar ise EK-1’de yer alan Yar1 Yapilandirilis miilakat sorularindan
yedincisine bazi liderleri yakindan tanimadiklar i¢in cevap vermekten imtina etmislerdir.

Gelecek aragtirmalarda daha genis kesimlerden anket yontemi ile elde edilen verilere
dayali calismalar yapilabilir. Ayrica liderlik ¢alismalarina teorik ve pratik katki agisindan
Erdogan’in Tiirkiye ve diinyadaki diger liderlerle lider 6zellikleri ve liderlik kuramlari
cercevesinde uzman goriislerine bagvurularak karsilastirmali degerlendirmeyi igceren
caligmalar Onerilebilir, konu ile ilgili diinyada 6n plana ¢ikmis diger liderlik modelleri
cercevesinde farkli aragtirmalar yapilabilir.

3.2.4. Sonug ve Degerlendirme

Liderlik teorileri incelemeleri, gelecekteki liderlik uygulamalart i¢in bazi 6nemli yeni
yonleri ortaya koymaktadir. Bu g¢ercevede yeni liderin, etkili bir sekilde performans
gosterebilmesi i¢in bir¢ok yeni nitelikten yararlanmasi gerekmektedir. Yeni lider; vizyon
sahibi, risk alma konusunda istekli ve degisime son derece uyumlu, hizli diisiinen ve karar
alan, aldig kararlar1 en uygun bicimde hayata gegirebilen yetenege sahip olmalidir.
Orgiitiin degerlerini, hedeflerini ve kiiltiiriinii i¢sellestirmeli ve onu etkileyen cevresel
faktorlerin yeterince farkinda olmalidir.

Liderligin bu alandaki 6nemli unsurlardan biri de iktidar konusunda yeni bir bakis agisina
sahip olmasidir. Bu agidan incelendiginde liderler; degisim ve doniisiim politikalar
cergevesinde bagkalarin1  giiclendirerek onlar1 harekete gegirmeye tesvik eden,
takipgilerini liderlere dontistiiren kigilerdir.

Bu amaglar dogrultusunda liderlik kuramlarimi ve liderlik ozelliklerini kapsayan bir
matris hazirlanmistir. Hazirlanan matriste hangi kuramda hangi liderlik 6zelliklerinin
oldugu tespit edilmistir. Bu tablo temel alinarak hem literatiir 151¢1nda hem de uzman
gorisleri dogrultusunda liderlik kuramlar1 detayli olarak aciklanmis ve bir tablo halinde
Ozetlenmistir.

Cok sayida bilesene sahip olan liderlik olgusunun tartigilmas: kuramsal 6zelliklerin yan1
sira baglamsal olarak degerlendirildiginde daha kritik niteliklerin ortaya konmasi
saglanmistir. Bu arastirmanin sonuglari gergevesinde Recep Tayyip Erdogan’in kiiresel
liderliginin temel 6zellikleri olarak en basta emperyalizm ve baticiliga kars1 bagimsiz
siyaset gelistirmesi agiga ¢ikarilmistir.

Bu calisma, Erdogan’in doniisiimcii ve hizmetkar lider ozellikleri tasidigini ortaya
cikararak daha onceki arastirmalarin sonuglarina katkida bulunmaktadir. Sahip oldugu
geleneksel degerler, deger odakli liderlik yaklasimini etkilerken ayn1 zamanda kiiresel
lider ozelliklerini 6n plana ¢ikarmistir. Dogustan gelen liderlik &zelliklerinin genglik
yillarindan itibaren siyasi ¢aligmalarla pekigsmesiyle deger odakli liderlik 6zellikleri ile de
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uyum icinde olan kisilik 6zelliklerine sahip olmasi, Erdogan’in fark yaratan liderlik
ozellikleri olarak kesfedilmistir.

Bu arastirmanin temel amaci Tiirkiye’nin ¢eyrek asirlik donemine damga vuran ve bu
stirecte bircok konuda degisim ve doniisim gerceklesmesini saglayan Recep Tayyip
Erdogan’in, elde ettigi basarilarin liderlik yaklasimlarma gore kategorize edilmesidir.
Yerel yonetim liderliginden baslarak ulusal, bolgesel ve kiiresel liderlige gegis yapan
Erdogan, Tirkiye ve diinya siyasi tarihinin en Onemli aktdrlerinden biri olmustur.
Bolgesel ve uluslararasi krizlerin yasandigi bu donemde baris yanlisi politikalar izleyerek
arabuluculuk rolii iistlenmistir. Jeopolitik eksende ticari, giivenlik, enerji ve ekonomi
konularinda krizin ¢oziimlenmesinde baris odakli ilkeler savunarak sahada aktif bir
Tiirkiye insa edilmesini saglamistir.

Ozellikle yakin tarihte baglamis olan Rusya-Ukrayna Savas’inda Erdogan,
Karadeniz’deki yeni giivenlik mimarisini dogrudan etkileyen bir lider olmustur. Bu
stirecte Tiirkiye’nin Ukrayna savasinin sonuglarindan en fazla etkilenecek iilkelerden biri
olmasi sebebiyle Karadeniz’de giivenligin saglanmasi noktasinda Tiirkiye’yi bu siirecte
ana aktor pozisyonuna tasimistir. Erdogan, cesitli savas senaryolarinin giindeme geldigi
bu siirecin uluslararasi bir krize donlismemesi amaciyla bélgede ciddi bir denge unsuru
olusturmustur. Erdogan’in Ukrayna Cumhurbaskani Volodimir Oleksandrovi¢ Zelenski
ve Rusya Devlet Bagkani Vladimir Putin ile goriiserek krizi sonlandirmaya g¢alismast,
kiiresel liderlik boyutunun giiciinii ortaya koymaktadir.

Bu savasin baslamasiyla birlikte ortaya ¢ikan tahil krizi, tiim diinyay: etkileyen kiiresel
bir sorun olarak ortaya ¢ikmistir. Bu baglamda Rusya ve Ukrayna arasinda siyasi bir
denge insa eden Erdogan, her iki iilke ile iliski kurarak taraflarin giivenini kazanmay1
basarmistir. Erdogan’in Rusya ve Ukrayna devlet baskanlari ile diplomasi masasinda
kurdugu iliski, anlagmaya giden siirecteki kolaylastirici rolii, BM Genel Sekreteri Antonio
Guterres’in = “Anlagsma Erdogan’in israrli ¢abalariyla oldu” ifadeleriyle diinya
giindemine oturmustur.

21.Yiizyilin en 6nemli sorunlarinda biri olan Suriye krizi ve beraberinde getirdigi goc
sorunu, basta Tirkiye olmak iizere tiim Avrupa’yr etkilemistir. 2011 yili itibariyle
baglayan miilteci krizinin ¢6ziim siireglerinde Erdogan’in ortaya koydugu deger odakl
liderlik politikasi, Tiirkiye’nin bolgesel gii¢ olmasinda en 6nemli etken olmustur. Suriye
ve Irak savaslari sonrasinda bolgede olusan istikrarsizlik ve artan terdr olaylar1 karsisinda
Erdogan uluslararast toplumun terér tehdidi karsisinda farkindaliginin arttirilmast
hususunda ciddi ¢abalar gostermistir. Uluslararas1 baris ve giivenligin saglanmasi
amactiyla Birlesmis Milletler ve NATO is birliginde kollektif bir gii¢ olusturulmasini
savunarak bu konuda uluslararasi dayanigsmanin sart oldugu vugusunu yapmaktadir.

2019’dan itibaren uygulanan Mavi Vatan stratejisi ile Erdogan, Tiirkiye’nin bolgesel
cikarlarimi  korumak amaciyla Dogu Akdeniz’de aktif politikalar izlemektedir.
Tiirkiye'nin bolgesel ve kiiresel gii¢ haline gelmesindeki en 6nemli adimlardan biri olan
Mavi Vatan Projesi, ayni zamanda Akdeniz'deki enerji kaynaklar1 {izerinden gii¢
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miicadelesi Erdogan’in diinyada 6n plana ¢ikmasini saglamistir. Baslangigta Tiirkiye’yi;
Yunanistan, Fransa, Italya, Misir, Birlesik Arap Emirlikleri ve Libya gibi iilkelerle karst
karsiya getiren sorunlarin ¢6ziimii, Erdogan’in giiglii liderligi sayesinde her bir iilke ile
farkli bir strateji olusturularak saglanmistir. Tirkiye’nin giiclii bir sekilde masaya
oturmasi ve bolgedeki haklarina sahip ¢ikma kararliligi iilkenin kara, deniz ve hava harp
sanayinde ulastig1 basari, bu siiregte dnemli bir destek olusturmustur.

Tiirkiye Cumhuriyeti’nin Bagbakan1 ve Cumhurbaskani olarak Recep Tayyip Erdogan’in
katilim sagladig: tiim ikili ve uluslararasi toplantilarda, diger diinya liderlerinin kendisiyle
temas kurma taleplerinde bulunmalari ve toplanti esnasinda kendisine kars1 olan tutum ve
davraniglart  Erdogan’in  kiiresel bir lider oldugu yoniindeki hipotezimizi
desteklemektedir.

Gergeklestirmis oldugum bu aragtirma sonucunda; Recep Tayyip Erdogan’in hizmetkar,
vizyoner, stratejik, karizmatik ve doniisiimcii liderlik 6zelliklerine haiz oldugu ve tiim
bunlarin neticesinde uluslararasi arenadaki basarisiyla kiiresel bir lider oldugu ortaya
cikmistir.
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EKLER

EK-1. Yan Yapilandirilmis Miilakat Sorular:

1. Recep Tayyip Erdogan'in ¢ocuklugu (ilkokul-ortaokul ¢agi), gengligi (lise-liniversite
yillari, spor, sosyal faaliyetler vb.), is yasami, siyasi hayat1 (il, il¢e, genclik kollari, il
yonetimi, MKYK. vb.) belediye baskanligi, parti genel baskanligi basbakanlik,
Cumhurbaskanlig1 siirecindeki liderlik yaklasimlart ile ilgili bilgi ve tecriibelerinizi
paylasir misiniz?

2. Recep Tayyip Erdogan'in insanlara karsi genel tutum ve davraniglarinda sergiledigi
liderligini nasil degerlendiriyorsunuz? / Herkese esit davranmasi, hi¢ kimseyi
kiiglimsememesi ve baskalarinin hatalarini kabul etmesi vb. konularda bilgi, tecriibe ve
diistinceleriniz nedir?

3. Recep Tayyip Erdogan'in dezavantajli gruplara (¢cocuk, kadin, yasli, engelli ve
azinliklar gibi) karsi saygili davranmasi, yardimseverligi ve ihtiya¢ sahiplerini
desteklemesi konulardaki liderlik yaklagimini nasil degerlendiriyorsunuz? Bu konudaki
tecriibe ve bilgilerinizi bizimle paylagir misiniz?

4. Recep Tayyip Erdogan’in yakin gevresi ve galisma arkadaglari ile olan iligkilerinde
sergiledigi liderlik tarzini nasil degerlendiriyorsunuz?

5. Recep Tayyip Erdogan'in toplumda yiiksek etik standartlarin gelistirilmesi, toplumun
fertleri arasinda diirtistliik, tevazu, birlik ve biitiinliiglin saglanmasi hususlarinda liderlik
yaklagimu ile ilgili diistincelerinizi paylasir misiniz?

6. Cumhurbagkan1 Recep Tayyip Erdogan'i Tiirkiye’deki ve diinyadaki diger liderlerden
farkli kilan veya benzesen 6zellikleri nelerdir?

7. Recep Tayyip Erdogan’1 kiiresel liderlik temelinde nasil degerlendiriyorsunuz?
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EK-2. Liderlik Ozellikleri ve Liderlik Kuramlari Matrisi

LI DER O ZELLTIKLETRI

A: Egitim, Kogluk, Yap1 Gelistiren Liderlik A&B B: ilham Verici Liderlik

Baglam Gii¢lendiren/ Kocluk/ Degisim Tletisim Sorumluluk Model | Vizyoner | Motive ilham Etkileme | Yiiksek Duygusal
Yetkilendiren Onciiliik | ajam/ olma olma etme verici etik dayamkhil
Katalizorii vizyon degerler k

Karizmatik
Liderlik

Davramssal
Liderlik

Etkilesimci
Liderlik

KURAMLARI

Doéniisiimcii
Liderlik

Kosul-
Bagimh
Liderlik

LIDERLIK

Stratejik
Liderlik

Vizyoner
Liderlik

Hizmetkar
Liderlik
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2010 - 2014 Istanbul Cevre Y&netimi Sanayi ve Ticaret A.S (ISTAC)

Yonetim Kurulu Baskan Vekili
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2009 - 2010

2008 - 2010
2008

2007 - 2013
2007

2003 - 2010
2004 - 2010
2003 - 2004
2002 - 2010

2002 - 2003

2001

2000 - 2002

1999 - 2002

1999

1998 - 1999

1996 - 1997

Bagbakanlik Kiigiikleri Muzir Nesriyattan Koruma Kurulu Genel
Sekreteri

Basbakanlik Sosyal ve Kiiltiirel Isler Bagkan Vekili
Tiirkiye Denizcilik Isletmeleri A.S Yonetim Kurulu Uyesi
Mahalli Idareler Dernegi Genel Baskan Yardimcisi
Trakya Elektrik Dagitim A.S Denetim Kurulu Uyesi
Basbakan Basmiisaviri

Tiirkiye Teakwon-do Federasyonu Yénetim Kurulu Uyesi
Tiirkiye Hentbol Federasyonu Yonetim Kurulu Uyesi

Diinya Global ve Sehir Diplomasisi Enstitiisii (WIGCD)Y6netim
Kurulu Uyesi

Adapazan Biiyiiksehir Belediyesi Genel Sekreteri

Belediye Ihtiyag Maddeleri Pazarlama Sanayi A.S (BELPAS)
Yonetim Kurulu Baskan Vekili

Adapazar1 Gaz Dagitim Sanayi ve Ticaret A.S (AGDAS) Yonetim
Kurulu Uyesi

Istanbul Saglik Yatirrmlari Isletmeciligi Sanayi ve Ticaret Anonim
Sirketi (SAGLIK A.S.) Yénetim Kurulu Uyesi Istanbul Belediyeler
Bakim, Ulagim, Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi (ISBAK A.S)
Yonetim Kurulu Uyesi

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Dis liskiler Miidiirii

Istanbul Ulagim Sanayi ve Ticaret A.S. (ULASIM A.S) Yonetim
Kurulu Uyesi, Biiyiik Istanbul Turizm ve Saglhk Yatirimlar: isletme
ve Ticaret Anonim Sirketi (BELTUR A.S) Yonetim Kurulu Uyesi

Istanbul Olimpiyat Oyunlar1 Hazirlik ve Diizenleme Kurulu Yiiriitme
Kurulu Uyesi

Istanbul Gaz Dagitim Sanayi ve Ticaret A.S. (IGDAS) Yénetim
Kurulu Uyesi

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Bilgi Islem Daire Baskam ve Dig
Mligkiler Miidiir Vekili.

Istanbul Belediyeleri Bilgi Islem Sanayi ve Ticaret A.S. (BELBIM
A.S) Y.Kur. Uyesi Istanbul Agac ve Peyzaj Sanayi ve Ticaret A.S.
(AGAC A.S) Yonetim Kurulu Uyesi

Istanbul Deniz Otobiisleri Sanayi ve Ticaret A.S. (IDO) Denetleme
Kurulu Uyesi
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1995 - 2014

1994 - 1997

1992 - 1994

1990 - 1992

1985 - 1990

1982 - 1985

1976 - 1982

Tiirkiye-Tilirkmenistan Dostluk ve Dayanisma Dernegi Genel Baskan
Yardimcisi

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Dis iliskiler Miidiirii

istanbul Gaz Dagitim Sanayi ve Ticaret A.S. (IGDAS) Denetleme
Kurulu Uyesi, Istanbul Olimpiyat Oyunlar1 Hazirlik ve Diizenleme
Kurulu Hazirhik Komitesi Uyesi

Milli Egitim Bakanhigi Dis iliskiler Genel Miidiirliigii B.M. Sube
Miidiirii

Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir Teskilati (UNESCO)
Tiirkiye Milli Komisyonu Denetleme Kurulu Uyesi

Milli Egitim Bakanlig1 Yiiksekogretim, Yurt Dis1 Egitimi ve Dis
[liskiler Genel Miidiirliigii Birlesmis Milletler ve Avrupa Toplulugu
Sube Miidiirii

Milli Egitim Genglik ve Spor Bakanlig1 Yurtdis1 Egitimi ve Disg
Iliskilere Daire Bsk.da; Sef, Egitim Uzmam, Sube Miidiirii

Milli Egitim Bakanhgi; izmir-Giirgesme Lisesi, Bergama Lisesi,
Bergama Endiistri Meslek Lisesi ile Istanbul-Bakirkdy Kazim
Karabekir {lkogretim Okulu Ingilizce Ogretmeni

Gida-Tarim ve Hayvanciik Bakanhgi; Ozel Kalem Miidiirliigi,
Personel idari isler Genel Miidiirliigii, Yem Tescil ve Kontrol Isleri
Genel Miidiirliigii, Devlet Tarmm Isletmeleri Genel Miidiirliigii:
Memur, Sef, Miidiir Yardimcisi, Personel Miidiirii, ANKARA

Basbakanlik, Bakanliklar ve Belediyeler ile UCLG-MEWA ve WALD’daki gorevleri

sirasinda yurticinde ve yurtdisinda cok sayida gesitli diizeylerdeki hizmet i¢i egitim

programlarina katildi. Basbakanlik, Bakanlik, Belediye ve Sivil Toplum Kuruluslar

temsilcisi olarak Ulusal ve Uluslararasi ¢ok sayida toplanti, seminer ve konferanslara

istirak etti. Tirkiye’de ve yurtdisinda diizenlenen uluslararast kongre ve Onemli

toplantilarin organizasyonlarinda ylirtitiicti olarak gorev ald1.

Mehmet DUMAN, 47 yildir aktif olarak ¢alisma hayati igerisinde yer almaktadir.
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