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SURDURULEBILIR KALKINMA, KURUMSAL SOSYAL
SORUMLULUK VE TURKIYE’DE MiKRO FINANSMAN
UYGULAMALARI

Betiil GUR ?

OZET

Bu makalede, Tiirkiye’deki baglica sivil toplum kuruluslarinin kurumsal sosyal sorumluluk anlayisi iginde,
gergeklestirdigi mikro finansman faaliyetleri ele alinmuis, bu faaliyetlerin siirdiiriilebilir kalkinma tizerindeki
etkileri incelenmistir. Caligma, bu yoniiyle ilk olma 6zelligi tasimaktadir. Bu amagla Tiirkiye’de faaliyet
gosteren ve kendi tiirlerinin benzersiz 6rnekleri olan sivil toplum girisimlerinden Tiirkiye Grameen Bankasi
Mikrokredi Programi (TGMP), Toplum Goniilliileri Vakfi (TOG) Mikro Kredi Projesi ve Kadin Emegini
Degerlendirme Vakfi (KEDV) Maya Mikro Ekonomik Destek Isletmesi’nin mikro finansman uygulamalari
caligsmanin orneklerini olusturmaktadir. TGMP, TGV ve KEDV ’nin Tiirkiye genelindeki subelerinde yapilan
anket caligmasiyla elde edilen sonuglar istatistiksel olarak karsilastirmali analiz edilmistir. Analiz sonugla-
rina gore; gerceklestirilen mikro finansman projeleriyle, projenin uygulandigi bolgelerde istihdam yaratil-
mus, kadin girisimeiligi desteklenmistir. Bunun i¢in siirdiiriilebilir kalkinmanin saglanmasma ekonomik ve
beseri yonden katki saglanmistir. Ancak mikro finansmandan yararlanmasi hedeflenen kesimin tamamina
ulagilamamuistir. Bu durumda, projelere saglanan finansal destegin biiyiik 6l¢iide bagislara dayanmas: etkili
olmustur. Proje yiiriitiiciisiiniin mikro kredi talebinde bulunan bireyler iizerinde yarattig1 giiven duygusu,
kredi kullanim talebin arttirarak projeyi basarili kilmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Siirdiiriilebilir Kalkinma, Mikro Finans, Kurumsal Sosyal Sorumluluk, Tiirkiye-Gra-
meen Bankas1 Mikrofinansman Progranmu

SUSTAINABLE DEVELOPMENT, CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY,
AND THE MICRO FINANCE PRACTICES IN TURKEY
ABSTRACT

In this study, micro financing activities carried out by the non-governmental organization in the frame of
corporate social responsibility are discussed and the effects of these on sustainable development are looked
into. In this aspect this study is a first. To fulfill this aim, non-governmental organization such as The Turkish
Grameen Bank Microcredit Project (TGMP), Foundation for Volunteers for the Community (TOG), the Mic-
ro Credits Project and the Foundation for Valuing Women’s Labor (KEDV) Maya Micro Economic Support
Organization and its micro financing applications have been taken as examples. The results of the surveys
given out at the multiple branches of TGMP, TOG ve KEDV branches in Turkey have been statistically and
comparatively analyzed. The analyses point out that employment was created and women’s enterprises were
supported via the micro financing projects. Both economic and humanitarian contribution to the sustainable
development was made possible for this purpose. However; micro financing projects did not reach all who
were intended to benefit from them. That the support for projects was based on donations was operative.
The trust the project manager creates on the individuals who apply for credit increases the amount of credit
applied for, hence making the project successful.

Key Words: Sustainable Development, Micro Finance, Corporate Social Responsibility, The Turkish Gra-
meen Bank Microcredit Project

3 Yrd. Dog. Dr., Istanbul Ticaret Universitesi, Meslek Yiiksekokulu, Kiigiikyali-iISTANBUL

87



Betiil Giir

1. GIRiS

Sanayi Devrimi’yle birlikte artan {iretim kapasitesi, isletmelerin karliliklarini arttir-
mis, daha yiiksek kar elde etme giidiisiiyle hareket eden isletmeler, zamanla kiiresel
Olgcekte ulusasirt isletmeler haline doniismiistiir. Bu gelismelere paralel olarak libe-
rallesen finansal piyasalarin kiiresel entegrasyonu, bdlgesel ve/veya kiiresel dlgekte
makroekonomik dengesizlikleri ve finansal istikrarsizliklar1 da beraberinde getirmistir.
2007-2008 Kiiresel Finans Krizi’nin yaratti1 ekonomik ve finansal istikrarsizlik, bu
durumun en giincel 6rnegi olarak verilebilir.

Karin maksimizeasyonuna odaklanmis sekilde faaliyetlerini siirdiirmekte olan iglet-
meler, 20. ylizyilin ikinci yarisindan itibaren giderek artan bir sekilde kendi kurumsal
yapilanmalarmin disinda toplumsal hayata yonelik katma deger yaratmanin bilincine
varmaya baglamiglardir. Kurumsal sosyal sorumluluk (KSS) olarak adlandirilan bu
anlay1s cercevesinde isletmeler, i¢ ve dis paydaslariyla birlikte hareket etmektedir. Is-
letmelerin dis paydaslariyla artan etkilesimi, bir dis paydas olarak sivil toplum kuru-
luslar1 (STK) nin baskist ve KSS faaliyetlerinin isletmenin kéarliligina saglayabilecegi
katkilar, siirdiiriilebilir kalkinma ve KSS kavramlarini birbiriyle yakinlastirmistir.

Zira, giiniimiizde ekonomik kalkinmanin bagarilabilmesi ve stirdiiriilebilirligi, dogal
cevrenin ve zaten kit olan kaynaklarin korunmasi, gelir dagilimi adaletsizliginin gi-
derilmesi, yoksullugun o6nlenmesi ve bireylerin refah seviyesinin arttirilmast diinya
barisinin siirdiiriilebilmesi i¢in hayati onem tasimaktadir. Siirdiiriilebilir kalkinma gii-
niimiizde sadece ekonomik degil, beseri ve sosyal gostergelerdeki degisim gerceve-
sinde degerlendirilmektedir. Bu noktada gerek igletmeler gerekse STK ’lar ¢esitli KSS
projeleri yoluyla beseri sermayenin gelisimine ve ekonomik kalkinmanin siirdiiriilebi-
lirligine hizmet etmektedir.

Bu ¢alismada, Tiirkiye’de yoksullukla miicadeleyi hedefleyen STK’larin, kadinlara
yonelik mikro finansman uygulamalar1 yoluyla siirdiirtilebilir kalkinmaya etkileri ince-
lenmektedir. Finansal kurumlarin sundugu imkanlardan yeterince yararlanamayan dii-
stik gelir diizeyindeki bireylere grup olusturma, giiven hissi yaratma, tasarruf edebilme
gibi sosyal islevlerin saglanmasi ile yoksullarin topluma entegrasyonu ve bu sayede
genis tabanli bir toplumsal kalkinma hedeflenmektedir. Tiirkiye’de faaliyet gdsteren
ve kendi tiirlerinde benzer drnekleri olmayan STK’lardan Tiirkiye Grameen Bankasi
Programi1 (TGMP), Toplum Géniilliileri Vakfi (TOG) Mikro Kredi Projesi ve Kadin
Emegini Degerlendirme Vakfi (KEDV) Maya Mikro Ekonomik Destek Isletmesi’nin
mikro finansman uygulamalari ¢alismanin 6rneklerini olugturmaktadir. TGMP, TOG
ve KEDV’in Tiirkiye genelinde yaygin 38 subesinde, sube yoneticilerine uygulanan
anket yardimiyla, uygulamalar istatistiksel olarak karsilastirmali analiz edilmistir. Bu
calismayla, s6z konusu STK’larin mikro finansman politikalarinin siirdiiriilebilir kal-
kinma tizerine katkisi ortaya konulmaya ¢alisilmigtir. Bu agidan ¢aligsma, bir ilk olarak
degerlendirilebilir.
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2. SURDURULEBILIR KALKINMA VE KURUMSAL SOSYAL SORUMLU-
LUK

Fiyat istikrarmin, ekonomik biiylimenin ve dis dengenin saglanmasi, istihdamin art-
tirtlmasi bir {ilke ekonomisinde gerceklestirilmeye c¢aligilan temel makro ekonomik
amaglardir. Ancak bu amaglara ulagsmak yeterli degildir. Esas olan, saglanan ekono-
mik istikrarin devam ettirilebilmesidir. Bu nedenle s6z konusu amaglarla ilgili olarak
fiyatlar genel diizeyi, biliylime, cari agik/fazla, i¢ ve dis bor¢lanma gibi makro ekono-
mik gostergelerdeki istikrarin siirdiiriilebilir nitelikli olmas1 gerekir. Siirdiiriilebilirlik,
6zellikle ekonomik kalkinmayla siki bir iligki i¢indedir.

Ekonomik kalkinma; az gelismis iilkelerin sirastyla tarim toplumundan, sanayi top-
lumuna ve nihayetinde hizmet sektoriintin agirlikli oldugu bir yapiya doniligsme siireci
olarak tanimlanabilir. S6z konusu yapisal doniigiim sadece ekonomiyle sinirli degildir.
Geleneksel toplum agamasi olarak da adlandirilabilecek tarim toplumu agamasindan
toplam arzin ve kisi bagina diigsen yurti¢i hasilanin arttig1, teknolojinin ve sosyal gii-
venlik sisteminin gelistigi refah toplumuna gecis, sosyal ve kurumsal yap1iy1 da degis-
tirmektedir. Beslenme, egitim, saglik gibi yonlerden yasam kalitesindeki yiikselme,
bireylerin 6zgiivenlerini arttirarak politik ve ekonomik kurum ve kurallar1 olusturma-
sina olanak saglar (Clark, 1957: 253-420; Kuznets, 1968: 6-28; Rostow, 1971: 46-74;
Todaro ve Smith, 2003: 15). Sen (1984: 315-317)’in kapasiteler yaklagimi ile Streeten
(1984: 17-18) tarafindan gelistirilen temel ihtiyaclar yaklagiminda ekonomik kalkin-
ma, iktisadi gdstergelerin yani1 sira beseri gostergelerle de dl¢tilmektedir. Bireylerin
toplum icerisinde insanca yasayabilmek adina karsilamak zorunda olduklar1 beslen-
me, temiz su kullanabilme gibi en temel ihtiyaclarini giderememeleri seklinde kendini
gosteren diisiik yasam standartlari, azgelismisligin 6nemli bir ifadesidir. Harris (2000:
7-8) Neo-Klasik Iktisat Akimu siirdiiriilebilirligin, refah maksimizasyonu olarak tanim-
landigini, fayda maksimizasyonu ile refah maksimizasyonunu birlestiren siirdiiriilebi-
lirlik taniminin yiyecek, giyecek, saglik, egitim gibi 6nemli refah gostergelerini kapsa-
yan bir tanimlama oldugundan bahseder. Dolayistyla siirdiiriilebilirlik salt iktisadi bir
kavram olarak diisliniilmemelidir. Giiniimiizde iktisad1 hayatin diginda, pek ¢cok alanda
“stirdiirtilebilirlik”ten ve “siirdiiriilebilir kalkinma”dan bahsetmek miimkiindiir.

Birlesmis Milletler Diinya Cevre ve Kalkinma Komisyonu tarafindan yayinlanan Or-
tak Gelecegimiz Raporu (1987) nda siirdiiriilebilir kalkinma; gelecek kusaklarin ken-
di ihtiyaglarini karsilayabilme olanaklarindan ddiin vermeksizin, bugiinkii ihtiyaclar
karsilayabilecek sekilde kalkinma olarak tanimlanmistir. Burada “ihtiyag” kavramriyla,
ozellikle diinyadaki yoksul insanlarin ihtiyaglaria vurgu yapilmaktadir. Bir diger vur-
gu ise bugiin ve gelecek kusaklarin ihtiyaglarini kargilayabilme noktasinda, gevresel
faktorler tizerine teknoloji, asir1 liretim vb. yonlerden ortaya ¢ikabilecek baskilardir.
Bu nedenle ekonomik ve sosyal kalkinmanin amaci, gelismis veya gelismekte olan,
piyasa ekonomisi veya merkezi planlamanin oldugu biitiin iilkeler agisindan siirdiiri-
lebilirlik kavraminin tanimlanmasinda ekonomik ve sosyal amaglarin ortaya konul-
masidir. Rapor’da siirdiiriilebilir kalkinmayla ilgili farkli yorumlarin getirilebilecegi
Ongoriilmiis, ancak stirdiiriilebilir kalkinmanin ana konsepti iizerinde ortak bir kon-
sensus ve siirdiiriilebilir kalkinmay1 basarabilmek i¢in genis ¢apli bir stratejik ¢erge-
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venin olusturulmasinin saglanmasi gerektigi belirtilmistir. Yaygin olarak genel kabul
goren bu tanimi, bugiinki ihtiyaclar kadar gelecekteki ihtiyaclart da kargilayabilmeyi
saglayacak sekilde kaynaklarin kullaniminin yani sira, yatirimlarin yonlendirilmesini,
teknolojik gelismeye odaklanmay1 ve kurumsal degisimi igeren bir siire¢ olarak yo-
rumlamak miimkiindiir (Banerjee, 2002: 4-5).

Bu ¢ergevede Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP), 1994 yilinda yayin-
lanan Insani Gelisme Raporu (1994: 17-19)’yla ekonomik ve beseri ihtiyaglarin kar-
silanmas1 gerekliligini ortaya koymustur. insani gelismeye dayali bu yeni kalkinma
anlayist dogrultusunda, kalkinmay1 dlgen yeni indeksler hesaplanmaya baslanmustir.
Insani Gelisme Indeksi (Human Development Index-HDI), Cok Boyutlu Yoksulluk
Indeksi (Multidimensional Poverty Index-MPI), Cinsiyet Esitsizligi Indeksi (Gender
Inequility Index-GII) gibi indekslerle ortalama yasam beklentisi, okullagsma, dogum
orani, anne ve ¢ocuk oOliimleri, beslenme, temiz igme suyu temini, yetiskin okur-ya-
zarlig1, elektrik ve su kullanimi, 1sinma amagh kullanilan yakat tiirleri, televizyon ve
buzdolab1 gibi baglica dayanikli tiikketim mallarina sahip olma, isgiiciine katilim, par-
lamentoda temsil gibi hem ekonomik hem de beseri kalkinmaya dair bir¢ok degisken
incelenerek bireylerin iginde bulundugu yoksunlugun boyutlari, daha makro agidan
iilkelerin kalkinma siireci ve kalkinmaninsiirdiiriilebilirligi ortaya konulmaktadir
(UNDP, 2011: 167-172).

Giiniimiizde siirdiiriilebilir kalkinmanin kapsami genisledikge, siirdiiriilebilir kalkin-
manin KSS kavrami ile ortlisen yanlart da fark edilir hale gelmistir. Marrewijk (2003:
102)’e gore; gecmiste siirdiiriilebilirlik 6zellikle ¢evre konusuyla, KSS ise insan hak-
lar1 gibi daha ziyade sosyal konularla ilgili kavramlar olarak goriiliirken, giiniimiizde
siirdiiriilebilirlik ve KSS es anlamli kavramlar olarak degerlendirilmektedir. Ozellikle
stirdiiriilebilir kalkinmada ekonomik unsurlarin yanina beseri ve sosyal unsurlarin da
eklenmesiyle beraber, insani gelismeye katkida bulunma noktasinda KSS ile siirdiirii-
lebilir kalkinmanin ortak noktalar1 da artmaya baslamistir.

KSS kavrami ilk olarak Howard R. Bowen’in, 1953’te yayimlanan “Isadamlarinin
Sosyal Sorumluluklar1” (1953: 6) isimli kitabinda yer almistir. Bu eserde Bowen, KSS
kavraminin gelecekte sik sik kullamlacagini ifade eder. isadamlarinin, toplumun de-
ger ve amagclartyla uyumlu bir takim politikalar izlemek zorunda olduklarini vurgular.
Toplumun yararina olacak sekilde uygulanmasi gereken politikalardan kastedilen, sos-
yal sorumluluktur. is adamlarinin sosyal sorumluluk bilinci icinde faaliyette bulun-
malarmin ekonomik sorunlarin iyilestirilmesi ve ekonomik amaglara ulagsmada katk1
saglayacagi ifade edilir.

KSS kavramuyla ilgili olarak kapsamli ve tek bir tanimlama s6z konusu degildir. Bu
durum akademik tartigmalari ve siiregelen arastirmalar giiglestirmektedir (Marrewijk,
2003: 96; Valor, 2005: 193). KSS, genellikle bir igletmenin siirdiiriilebilir biiylime te-
mel hedefine yonelik olarak dogay1 ve gevreyi koruyacak onlemler alarak iiretimde
bulunmast olarak tanimlanabilir. Ote yandan bu, dar kapsamli ve eksik bir tanimlama-
dir. Daha genis kapsamli bir tanimlama yapmak gerekirse KSS, bir isletmenin ¢evreye
ve topluma kars1 sorumluluklarinin yani sira dogrudan ve/veya dolayli iliski igerisinde
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bulundugu ve isletme kararlarindan ve faaliyetlerinden ciddi olarak etkilenebilecek
biitiin paydaslara kars1 sorumluluklar olarak ifade edilebilir. Bir baska deyisle bir is-
letmenin, bireylerin vatandas olarak {istlendikleri yiikiimliilikkleri gibi bir takim yii-
kiimliiliikler tasimasidir. (Aktan ve Borii 2007: 13-21). Isletmelerin toplumun etik,
yasal, ticari ve sosyal beklentilerine uygun sekilde faaliyetlerini slirdiirmesi olarak da
ifade edilebilir (Rivera ve Noonan, 2002: 6). Giiniimiizde isletmeler, paydaglari arasin-
daki etkilesim ve igletme faaliyetlerinin toplum tizerine etkisi konularina odaklanmis-
tir. Dolayisiyla KSS, paydaslarin baskisi ve isletmenin karliligina olabilecek katkilar
dikkate alinarak olusturulan kapsamli isletme stratejileri seklinde de aciklanabilir Sil-
berhorn ve Warren, 2007: 368).

KSS kavramini, giiniimiizde giderek daha fazla telaffuz edilmeye baslanmakla bera-
ber, ¢ok daha eski tarihlere dayandirmak miimkiindiir. Ozellikle Sanayi Devrimi sora-
sindaki siirece bakildiginda, 1900’lerin hizli ve hareketli iktisadi hayatinin 1929 yilina
gelindiginde New York Borsasi’nin ¢okmesiyle son buldugu goriilmektedir. Yasanan
panikle ortaya ¢ikan igsizlik nedeniyle satin alma giicii diismiis ve biiylik isletmeler
birbiri ardina kapanmaya baslamistir. Ozellikle Amerika’da isletmelerin bu yillarda
devasa Olgeklere ulagmasi, buna karsilik goriinmez el teorisinde savunuldugu gibi
toplumun refah seviyesinin ve sosyal beklentilerinin kargilanmamis olmasi, diisiince
sistemini degistirmeye baslamistir. Boylece isletmeler, bilyliyen yapilarinin topluma
olan etkileri ve faaliyetlerinin sonuglarindan dolay1 KSS kavramiyla kars1 karsiya kal-
mislardir. 1960’11 yillarda galisan haklari, asgari icret, gevreye duyarli iiretim, tiiketici
haklari, sigortali caligma vb. bir¢ok konu ele alinmis, bu yillarda sivil toplum kurulus-
lar1 (STK) toplum i¢indeki rolii 6nem kazanmaya baglamistir. Yasanan bu degisimler
karsisinda isletmeler de, bir takim sosyal yonlii faaliyetler hayata gegirerek KSS’larini
yerine getirmeye baglamiglardir. 1970’11 yillarda isletmelerin baglica KSS faaliyetler
konular ortaklara bilgi saglama, is vermede adalet, kar1 paylasma, reklamlarin ahlaki
olmasi, ¢evreyi koruma ve faaliyetlerin topluma yapacag etkileri diisiinerek eylemde
bulunma seklindedir. 1980°lerde ise atiklari azaltma, atik maddelerin geri doniisiimii,
yoksullara maddi yardim, toplum sagligina hizmet, ¢alisma kosullarinin iyilestirilmesi
olarak siralanabilir. S6z konusu yillarda KSS uygulamalarindan isletmelerin saglaya-
cag1 faydalarin net olarak ifade edilmemis olmasi nedeniyle, genellikle isletmelerin
ekonomik ve yasal sorumluluklarini yerine getirmeye galistig1 ve ek olarak bazi go-
niillii faaliyetlerde bulundugu gézlenmektedir. Giintimiizde ise isletmeler, KSS uygu-
lamalar1 konusunda bir plan dahilinde hareket etmekte ve stratejiler gelistirmektedir
(Aktan ve Borii, 2007: 23-24). 1990’1lardan itibaren KSS hemen her cografyada giinde-
me oturan ve sonuglariyla toplumsal yagama hizla giren bir kavram olmustur (Y6net:
2005: 242).

3. SiVIL TOPLUM KURULUSLARININ KURUMSAL SOSYAL SORUMLU-
LUK ISLEVLERI VE SURDURULEBILIR KALKINMA iLiSKiSi

Sanayi Devrimi’nin yasandigi donemlerde hakim iktisadi goriis kapitalizmdir. Ozel
miilkiyetin ve 6zel tesebbiisiin 6n planda oldugu, bireyin kisisel ¢ikari i¢in girisece-
gi eylemlerin sonucunda saglayacagi faydanin toplum yararini da maksimize edecegi
goriisiiniin kabul edilmesiyle yeni degerler ortaya ¢ikmis ve bu da sanayilesme felse-
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fesine uygun diigmiistiir. Bu donemde Adam Smith’in Gortinmez El Teorisi’nin hakim
goriis olmasi ve bu nedenle karlilik ve {iretim artiginin esas alindig1 egemen bir goriis
bulunmaktadir. Dolayistyla s6z konusu donemde igletmeler kisisel kazanglarini maksi-
mize etmeye ¢aligmanin disinda bir sorumluluk almamaistir. Giintimiizde ise KSS kav-
ramina iligkin olarak yapilan tanimlamalarda, genellikle kir amaci giiden isletmeler
ele alinmaktadir. Kar amaci giitmeyen kurumlar bu tanimin i¢inde (en azindan bugiine
kadar) yer almamuistir (Aktan ve Bort, 2007: 19-23).

KSS kavramimin ekonomik, gevresel ve sosyal olmak {izere baslica {i¢ boyutu var-
dir. Gegmiste isletmeler daha ziyade ekonomik ve sosyal boyutlara odaklanirken,
karlihigm arttirilmasi ve siirdiiriilebilirligi noktasinda sosyal boyuta karsi da artan bir
ilgi dikkat cekmektedir (Panapanaan ve Linnanen, 2009: 75). Ote yandan isletmeler
KSS faaliyetinde bulunurken, ¢esitli paydaslarla birlikte hareket etmek durumundadir.
Isletmenin paydaslar1 kurum i¢i ve kurum dis1 paydaslar olmak iizere iki gruba ayri-
lir. Kurum igi paydaslar; sirketlerin kurucu ana sahipleri, hissedarlari, yoneticileri ve
calisanlarindan olusur. Kurum dis1 paydaslar ise toplum, devlet, STK’lar, miisteriler,
tedarikgiler, rakipler, medya, miisteri sdzciileri, ¢evreci aktivistler, finans kurumlari ve
bankalar seklinde siralanabilir (Aktan ve Borii, 2007: 14-18).

D1s paydaslardan biri olarak devlet, kontrolii altinda yiiriitilen ekonomik g¢evresel ve
sosyal bir takim faaliyetlerden nispeten uzaklagsmakta ve bu noktada ortaya ¢ikan bos-
luk isletmeler ve STK lar tarafindan doldurulmaktadir (Marrewijk, 2003: 100). Oysaki
Yonet (2005: 242)’e gore KSS déneminin temelinde; sanayilesmenin kendi sorunlarini
dogurmaya basladigi ilk yillardan giiniimiize kadar hizla artan ¢evresel, sosyal, ekono-
mik, kiiltiirel hatta siyasi sorunlar karsisinda, resmi kurumlarin ve devletlerin yani sira
elinde bu sorunlarla bas edebilecek beseri ve ekonomik kaynaklari barindiran isletme-
ler ve STK’larin bu rolii devletle paylagmalari yatmaktadir. Dolayisiyla gerek isletme-
ler gerekse STK’lar s6z konusu faaliyetlerle ilgili olarak artan bir isbirligi icindedir.
Kaynaklar tizerinde kamu kesiminin pay1 hala genis dl¢iide olmakla beraber, sekil 1°de
gosterildigi gibi liberal iktisadi yapinin giderek yerlesmesiyle birlikte isletmelerin ve
STK’larin agirhig giderek artmustir. Oyle ki 6zellikle kiiresel capta faaliyet gdsteren is-
letmeler diinyanin bir¢ok yerinde insanlarin yagamini etkileyebilmektedir. Bu etki ise
beraberinde sosyal sorumlulugu getirmekte ve 6nemli bir sosyal aktor olarak faaliyet
gostermesine yonelik kamuoyu tarafindan baski yaratmaktadir. STK’lar ise ¢ikar ve
bask1 gruplari olup gerceklestirdikleri pekgok faaliyette sirketlerle ortak ¢aligmaktadir.
Kamu kesiminin yer almadigi alanlar1 doldurmaya yonelik dogal bir tepki olarak, bu
kuruluslarin sayilar1 ve etki alanlar1 giderek artmaktadir (Marsden ve Andriof, 1998:
334-335; Sarikaya ve Kara, 2007: 226 ).

Benzer sekilde Banerjee (2001: 11-12) de, STK’larin kurumsal sosyal sorumlulukla
ilgili genisleyen bir faaliyet alanina sahip oldugundan bahseder. Bunun i¢in isletme-
lerin, STK’larin, devletin ¢esitli toplum kuruluslarinin arasinda dinamik bir iligkinin
olugsmasi ve paydaslar aras1 diyalogun arttirilmasi icin yeni bir ¢erceve yaklasimin
saglanmasi gerekliligine isaret eder.
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Devlel Deviel

Isletme Sivil Toplum Iilcune Sivil Toplum

Geemils Giiniimuz

Sekil 1. Siirdiiriilebilir Kalkinma ve Kurumsal Sosyal Sorumlulukta Devlet-islet-
me-Sivil Toplum

Kaynak: (Marrewijk, 2003: 100)

STK’larin kurumsal sosyal sorumluluk cercevesinde gerceklestirdikleri faaliyetler, {il-
kelerin siirdiiriilebilir kalkinmasma da hizmet etmektedir. 1992 yilinda yapilan Rio
Konferansi’nda siirdiiriilebilir kalkinma anlayiginin yerlesmesi i¢in, devlet ile diger kurum
ve kuruluglarin katiliminin gerekliligine dikkat gekilmistir. Rio Konferansi’nda geleneksel
kalkinma anlayisini degistirmeyi amaglayan, siirdiiriilebilir kalkinmayla ilgili Giindem 21
belgesinde, is ¢evrelerinin ve sanayinin roliiniin gii¢lendirilmesiyle ilgili iki temel vurgu
yapilmistir. Bunlarm ilki, siirdiiriilebilir iretimin desteklenmesi verimli kaynak kullanim,
daha az atikla {iretim, insan sagligina ve ¢evreye duyarh iiretim olarak degerlendirilmekte-
dir. Digeri ise sorumlu girisimcilik anlayisinin gelistirilmesidir. Siirdiiriilebilir kalkinmanin
6n kosulu olarak toplumsal uzlagmayi esas alan Giindem 21 belgesinde, giivenli bir gelecek
icin kiiresel ortaklik dnerisinde bulunulmaktadir. Kiiresel ortaklik ve geleneksel yonetim
anlayisinin yerini ortakhiga ve katilimciliga dayanan yonetisim anlayisi almistir. Bu yeni
yOnetisim anlayisi iginde, yerel yonetimler, STK lar ile diger yerel aktorler uluslararasi top-
luluk ve merkezi yonetimler tarafindan “ortaklar” olarak gériilmeye baslanmustir (Sarikaya
ve Kara, 2007: 224-225). Johannesburg’da 2002 yilinda yapilan Diinya Siirdiiriilebilir Kal-
kinma Zirvesi’nde de siirdiiriilebilir kalkinmanin saglanabilmesi agisindan devlet, STK lar,
isletmeler seklinde paydaslar arasinda ¢ok yonlii bir diyalogun gelistirilmesi dngdriillmiistiir
(UN, 2002). Marrewijk (2003: 96)’e gore KSS kiiresel yoksulluk, sosyal patlama ve ¢ev-
resel bozulmay1 ¢oziimleyecek her derde deva goriilmiistiir. Bu noktada devlet ve STK’lar
gibi kamu ve 6zel sektdr igbirligine inanmaktadir.

Buna gore siirdiiriilebilir kalkinma ekonomik basari, gevresel adalet ve sosyal esitlik olarak
ii¢ boyutta ele alinabilir. Ekonomik agidan siirdiiriilebilirlik; gerek sektérel bazda asir ta-
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rimsal ve sinai tiretimden gerekse dis bor¢lanmay1 ve kamu bor¢lanmasini istikrarl diizeyde
tutabilen bir mal ve hizmet {iretiminin gergeklestirilebilmesidir. Cevresel a¢idan stirdiirtile-
bilirlik; yenilenebilir kaynaklarin asirt kullanimindan kaginarak ve yenilenemeyen kaynak-
larin yatirim yoluyla ikdme edilmesi, bdylece kaynaklarin korunmasi yoluyla siirdiirtilebilir-
ligin saglanmasidir. Sosyal olarak stirdiirtilebilirlik ise, egitim, saglik gibi sosyal hizmetlerin
yeterliliginin yani sira s6z konusu hizmetlerin cografi, cinsiyet ve benzeri yonlerden adil
dagilimmnin saglanmasini igerir (Harris, 2000:5,6). Siirdiiriilebilir kalkinmanin saglanmasi
noktasinda ise isletmelerin, STK larm, devletin ve diger tiim paydaslarin ekonomik, sosyal
ve gevresel boyutlarda igbirligi icerisinde KSS faaliyetlerinde bulunmalar s6z konusudur.

4. SiVIL TOPLUM KURULUSLARININ MiKRO FINANSMAN UYGULAMALARI

Tiirkiye’de gerek isletmeler gerekse STK’lar tarafindan gergeklestirilen gesitli KSS
faaliyetleri bulunmaktadir. Sirketlerin bu tiir faaliyetlerine Ek 1°de 6rneklerle yer ve-
rilmistir. Bu ¢alismada ise, sadece STK’lar tarafindan yiiriitiilen birer KSS faaliyeti
olarak mikro finansman projeleri incelenmistir.

Mikro finansman yoksullukla miicadelede yardimseverligin yerine, kiiciik dlcekli kredi
verme yoluyla yoksullara kendi iglerini kurabilme imkaninin sunulmasidir. 2006 yilinda
Nobel Baris 6diiliine layik goriilen Muhammed Yunus tarafindan, yoksullukla miicadele-
de politika arac1 olarak gelistirilen ve kurumsallastirilan mikrofinansman uygulamasinin
geemisi, 1970°1i yillara uzanir. Ozellikle 1980°1i yillardan itibaren yayginlasan ve diinya
capinda kurumsallagsan mikro finansman projesi, elde ettigi geliri nasil yatirima doniistii-
recegini bilemeyen, okur-yazar olmayan, dzellikle kadinlar1 esas alacak sekilde toplumun
en yoksul kesimlerine ulagsmay1 hedeflemektedir. Daha ziyade giivene dayal1 sekilde ve-
rilen mikro kredilerle diisiik gelir - diistik tasarruf - diistik yatirim kisir dongiisii kirilarak,
diisiik gelir - kredi destegi - yatirim - daha yiiksek gelir - daha yiiksek yatirim - daha
yiiksek gelir seklinde daha erdemli bir dongii yaratilmaya calisilmaktadir (http:/www.
grameen-info.org/... ; http://www.grameenfoundation.org/...).

Tiirkiye’de mikro finansman projelerinde faaliyet gosteren baslica STK’lar; Tiirkiye
Grameen Bankas1 Mikrofinans Programi (TGMP), Toplum Géniillilleri Vakfi (TOG)
Mikro Kredi Projesi ve Kadin Emegini Degerlendirme Vakfi (KEDV) Maya Mikro
Ekonomik Destek Isletmesi sayilabilir. Bu ¢alismada da s6z konusu STK’larin mikro
finansman uygulamalar1 incelenmistir.

Kar amaci giitmeyen bir organizasyon olan Tiirkiye Israfi Onleme Vakfi (TISVA) Mik-
rofinans Merkezi tarafindan yiiriitiilen TGMP, 2003 yilinda ilk olarak Diyarbakir’da
hayata geg¢irilmistir. Teminata dayali klasik bankacilik anlayisinin aksine, teminatsiz
mikro 6lgekli kredi veren bir kurumdur. Kredilerin hedef kitlesi dzellikle yoksul ka-
dinlardir. i1k kez kredi basvurusunda bulunanlara, ilk y1l i¢in 100 ila 1000 Tiirk Liras1
arasinda mikro kredi saglanmaktadir. Bir y1l vadeli verilen kredileri, diizenli sekilde
geri ddeyenlerin limiti ikinci yil 2 bin liraya kadar ¢ikarilmaktadir. Sonraki yillarda
ise kredinin miktar1 katlanarak arttirilmaktadir. TGMP’nin Tiirkiye genelinde yaygin
subeleri olup, 73. subesi Sirnak’ta 2011 yili igerisinde agilmistir (http:/www.tgmp.
net/...).
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Mikro finansmanla ilgilenen bir diger kurulus olan TOG, 2002 yilinda faaliyete gec-
mistir. Vakif, genglerin goniillii olarak sosyal sorumluluk calismalarina katilmasini
saglayarak kigisel gelisimlerine katkida bulunma ilkesiyle hareket etmektedir. Boylece
genclerin goniilliiliik temelinde toplumsal katilimlarini saglanmaktadir (http://tog.org.
tr/...). Topluma Destek Projesi kapsaminda basta kadinlar olmak {iizere tiim tilkede
2.5 milyon kisiye ulasilmasi hedefiyle yola ¢ikan TOG, mikro kredi yoluyla Toplu-
ma Destek Projesi’ni, siirdiiriilebilir toplumsal kalkinma ac¢isindan énemli bir sosyal
sorumluluk olarak gérmektedir. Projeye ilk olarak Samsun’da 19 Mayis Universitesi
Toplum Goniilliisii genclerle, yore halkinin ekonomik zorluklarina ¢oziim getirecegi
inanciyla mikro kredi uygulamalar1 baslanmis olup, kredileri dagitacak olan ve taki-
bini yapacak olan Toplum Goniilliisii genglere temel kredi bilgisini iceren egitimler
verilmistir. (Gokyay, 2008: 96).

Maya, 2002’de Kadin Emegini Degerlendirme Vakfi (KEDV)’ nin bir iktisadi igletmesi
olarak kurulmustur. Amaci, kii¢iik ¢apli is yapmakta olan dar gelirli kadinlara, islerini
gelistirebilmeleri ve ekonomik hayata aktif katilimimi saglamak amaciyla kiigiik mik-
tarlarda borg para vermektir. Maya Tiirkiye’nin ilk mikro kredi kurumu olup, faaliyet-
lerine 1999 depreminden en ¢ok etkilenen illerden biri olan Kocaeli’nde baglamistir.
Maya tarafindan verilen mikro kredilerin toplam meblag1 7 milyon Tiirk Lirasini geg-
mistir (http://www.kedv.org.tr/...).

4.1. Data ve Metodoloji

TGMP, TOG ve KEDV’in Tiirkiye genelinde yaygin 38 subesinde, STK’larin kurum-
sal sosyal sorumluluk cergevesinde gergeklestirdikleri mikro finansman politikalarinin
siirdiirtilebilir kalkinma {izerine etkilerini ortaya koymak amaciyla sube yoneticilerine
anket uygulanmistir. Arastirma Ocak 2008 — Mayis 2009 tarihleri arasinda yapilmistir.
Hazirlanan anket formu elektronik posta yolu ile ilgili STK’lara gonderilmis, daha
sonra telefon ile aranarak sorularin tam olarak anlagilmasi saglanmustir.

Anketin ilk boliimii proje yiiriitiiciisiine ait kisisel bilgilerden olusmaktadir. Daha sonra 17
adet kapali uclu soru ve 3 adet agik uglu soru ile uygulanan bolgelerde mikro finansman
politikasinin siirdiiriilebilir kalkinmaya olan katkilar1 ortaya konulmaya ¢alisilmistir.

Istatistiksel olarak yorum yapilabilmesi igin, giivenilirlik analizinin yapilmis olma-
s1 gerekmektedir. Giivenilirlik degeri bir 6l¢me aracinin tekrarlanan dlgtimlerde ayni
sonucu verme derecesinin gostergesidir. Giivenilirlik degeri igin yapilan analizde, an-
ketin giivenilirligini “Cronbach’s Alpha” katsayis1 gostermektedir. Cronbach’s Alpha
degeri 0,530 ile olumlu sonug alinmustir.

Sosyal bilimlerde degiskenlerin dagiliminin normal olmasma veya normal olmamasina
gore parametrik testlerin mi, parametrik olmayan testlerin mi yapilacagina karar verilmek-
tedir. Bu nedenle, degisken icin “Kolmogorov-Smirnov Testi” yapilmaktadir. Testin hipo-
tezleri

Ho: Degiskenler normal dagilmaktadir.
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Ha: Degiskenler normal dagilmamaktadir.

Kolmogorov-Smirnov Testi’nin p degeri (olasilik degeri) biitiin degiskenler igin < 0,05
oldugundan Ho hipotezi reddedilerek, degiskenlerin hepsinin normal dagilima uyma-
dig1 kararina varilmistir. Kolmogorov-Smirnov 6rnek sayisi biiyiik oldugunda kullani-
lirken Shapiro-Wilk testi 6rnek sayisi kiiciik oldugunda (6rnek sayisi < 50) kullanilir.
Anketimizde baz1 degiskenler i¢in 6rnek sayisi 50’nin altina diistiigiinden, Shapiro-
Wilk testi uygulanmis, ayni sonuglara ulagilmistir. Sadece projedeyi yiiriitenlerin yast
icin normal dagilmistir. Bu durum bizi parametrik olmayan testlere yonlendirmektedir.

4.2. Sonuclar

Anket caligmasinin yapildigr s6z konusu STK’larda gorev alan proje yoneticilerinin
%1001 ticretli olarak calismakta, %931 bolge halkindan olusurken, %7’si bolge halki
disindan olusmaktadir. Yoneticilerinin %69 unu kadinlar olustururken, %31 ini erkek-
ler olusturmakta, yas ortalamasi ise 31’°dir. Goérev alan proje yoneticilerinin hicbiri
ilkdgretim mezunu degildir. %11,1°1 lise, %26,7’si Meslek Yiiksekokulu, %57,8’1 iini-
versite ve %4,4’1 yliksek lisans/doktora mezunudur. %86,7 oraninda ydnetici, sorum-
luluklarin1 yerine getirecek bilgisayar ve donanima sahip oldugunu sdylerken, yone-
ticilerin %13,3 donanimlarinin yetersiz oldugunu belirtmistir. Maya ve TGMP mikro
kredi miisterilerinin hepsi kadinlardan olusmakta iken, TOG tarafindan verilen mikro
kredilerin %60-%70 arasinda kadinlardan olustugu tespit edilmistir.

Sekil 2’de mikro finansman projesini yiirliten STK’larin gerekli finansal destegi nasil
sagladiklar1 yer almaktadir. Proje yoneticileri mikro kredi projesi i¢in finansal destegin
%27,8’sini merkezden, %22,9’unu bankalardan, %39,3linii bagis yolu ile ve %9,8’ini
ise kendi olanaklari ile bulmaktadirlar.
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Sekil 2. Mikro Kredi Projesi I¢in Finansal Destegin Kaynag

Sekil 3’de ise mikro finansman projelerinin gerceklestirilmesi sirasinda ortaya gikan
giderlerin nasil karsilandig1 yer almaktadir. Buna gore, proje yoneticileri mikro kredi
projesi i¢in giderlerinin %26’sini merkezden, %8’si bankalardan, %261 bagis yoluyla
ve %40’u ise kendi olanaklar ile gergeklestirmektedir.
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Sekil 3. Mikro Kredi Projesi Giderlerinin Karsilandig1 Kaynaklar

Sekil 4’e gore,mikro kredi saglanirken karsilagilan sorunlarin basinda %49 ile kredi
kullananlarin egitim seviyesi gelmektedir. Daha sonra sirasiyla %40 ile aile ve ya-
kinlarin sorun olmasi, %30 ile dayanisma gruplarinin olusturulmasinda sorun olmasi,
%14 ile saha elemanlarinin sayisimin yetersizligi ve %12 ile mikro kredi projesinin
tanitiminin yetersizligi gelmektedir. Mikro kredi projesinin uzun ve maliyetli olmasi,
mikro kredi saglanirken karsilasilan bir sorun olarak karsimiza ¢ikmamaktadir.
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Sekil 4. Mikro Kredi Saglamada Karsilasilan SorunlarMikro kredi alan miisterilerin
%63 Sivil toplum organizasyonu yoneticisi mikro kredinin igleyisine iligkin mevcut diizen-
lemelerin yeterli oldugunu diistiniirken, %37 proje yoneticisi mikro kredinin isleyigine ilig-
kin mevcut diizenlemelerin yeterli olmadigini diistinmektedir. Ayn1 zamanda yoneticilerin
sadece %41 ulasilabilecek tiim mikro kredi misterilerine ulastiklarini diistiniirken, %48’si
kismen, %48’si ise hi¢ ulasamadiklarm: diisinmektedir.

Toplam mikro kredi projesi igerisinde miisteri sayist bakimindan 2008 yilsonu hedeflerine
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ulagilan oran %46’°dir, kismen bu hedeflere ulastiklarini sivil toplum organizasyonu yone-
ticileri %30’luk bir kism1 olustururken, %24 proje yoneticisi ise miisteri sayis1 bakimindan
hedefe ulasamadigim belirtmektedir.

Sekil 5’te mikro kredi miisterilerinin bagka kurum veya kuruluslardan yardim alip al-
madiklar1 goriilmektedir. Buna gore, mikro kredi miisterilerinin %72’si %60’dan az
devlet veya herhangi bir yardim kurulusundan ayni veya nakdi yardim almaktadir.

SENN

ha0 altr
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% 100-%a0

Sekil 5. Mikro Kredi Miisterilerinin Devlet veya Herhangi Bir Diger Yardim Ku-
rulusundan Ayni veya Nakdi Yardim Alma Oram

MAYA, TOG ve TGMP projeleri karsilastirildiginda; MAYA mikro kredi miisterilerinin
tamami1 %60’ altinda devlet veya herhangi bir yardim kurulusundan ayni veya nakdi
yardim almakta, TOG mikro kredi miisterilerinin benzer sekilde tamaminin %60’ al-
tinda devlet veya herhangi bir yardim kurulusundan ayni veya nakdi yardim almakta ve
TGMP mikro kredi miisterilerinin ise %69,23’liniin %60°’1n altinda devlet veya herhangi
bir yardim kurulusundan ayni veya nakdi yardim almakta olduklar1 goriilmektedir.

Mikro krediden en fazla yarar saglayabilecek gruplar sekil 6’da yer almaktadir. Buna
gore, mikro kredi projelerinde %91 oraninda asgari {icretin altinda gelire sahip olan-
lar mikro kredi miisterileri olarak hedeflenmektedir. Mikro kredi proje yoneticilerinin
deneyimine gore, %90,7 “higbir yardim almayan en yoksul kadinlar ve higbir yardim
almayan yoksul kadinlar” grubuna mikro kredi verilmesi daha yararlidir.

Sekil 7°ye gore, mikro kredi miisterileri degerlendirme siirecindeki anlay1s incelendiginde,
birinci sirada giiven ve samimiyet duygusunun geldigi goriilmektedir. Bunu kredi alanlarin
gelir diizeylerindeki durum ve aldiklart mikro kredi ile is yapma istekleri, mikro krediyi
gelir getirici bir iste kullanmalari, mikro kredi alanlarin yetenekleri, disiplinli ¢alismalari,
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verilen egitim sonrasi gelinen diizey, mikro kredi alanlarm birbirleri ile birinci dereceden
akraba olmamasi ve son olarak ekilebilir bir araziye sahip olmamalar1 gelmektedir.

Sekil 6. Proje Yoneticisi Deneyimine Gore Mikro Kredi Verilmesi En Yararh Grup
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Sekil 7. Mikro Kredi Miisterileri Degerlendirme Siirecindeki Proje Yiiriitiiciile-
rinin Anlayisi

Mikro kredilerin geri ddenmemesi durumunda izlenen politika Sekil 8’de yer almakta-
dir. Mikro kredide hedef kitle yoksul kesim, amag¢ yoksullugun azalmasi oldugundan
mikro kredinin 6denmemesi durumunda %61,3 oraninda motivasyon yoluna gidilmek-
tedir. Mikro krediyi 6deyemeyen miisterilere haftalik ziyaretler diizenlenerek konusma
ve telkin ile cesaretlendirmeye calisiimaktadir. Daha sonra yeni 6deme planlar: diizen-
lenerek borglar ¢ok kiigiik pargalara kisa donemli boliinerek édemenin gerceklesme-
si saglanmaktadir. Yaklasik %10 projede ise mikro kredi alan grupta, mikro krediyi
O6deyemeyen miisterinin kredisi, grup igindeki diger miisterilerden tahsil edilmektedir.
Maya, kredi 6denmemesi durumunda yasal islemlere baglama yoluna gitmektedir.
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Sekil 8. Mikro Kredi Miisterilerinin Mikro Kredi Odememeleri Durumunda Ya-
pilanlar

Sekil 9°da mikro kredi STK ydneticilerine gore mikro kredi kullanirken karsilasilan
sorunlar gosterilmektedir. Buna gore en biiyilik sorun, kredi kullananlarin egitim sevi-
yesidir. Daha sonra aile ve yakinlarindan kaynaklanan sorunlar ve dayanigma grupla-
rinin olusturulmasinda karsilagilan sorunlar gelmektedir. Saha elemanlarinin sayisinin
yetersizligi ve mikro kredi prosediiriiniin tanitim yetersizligi ayn1 derecede etkiye sa-
hiptir. Mikro kredi prosediiriiniin uzun ve maliyetli olmas1 ise hicbir sekilde zorluk
olarak goriilmemektedir.
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Sekil 9. Mikro Kredi Zorluklar:

Mikro kredi projesini yiiriitme yili ile mikro kredi alan miigterilerin ortalama kredi
alma sikliklar1 arasinda bir fark olup olmadigi arastirilmistir. Projenin yiiriitiilme yili-
nin, mikro kredi alma sikliklarina etki etmedigi bulgusuna ulagilmistir.

Tablo 1. Test Istatistigi

Projeyi Yiiriitme Y1ili
Mann-Whitney U 51,500
Wilcoxon W 171,500
Z -3,039
Asymp. Sig. (2-tailed) ,002
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Tablo 1 incelendiginde Mann-Whitney U, Wilcoxon W ve Z istatistigi ve p degeri go-
rilmektedir. p degeri 0,05’den kii¢lik oldugundan, ortalama mikro kredi alinma siklig1
ile proje yoneticilerinin projeyi yonettikleri zaman ortancalarinin esit olmadigina karar
verilir.

Tablo 2. Sira Degerleri

Ortalama mikro kredi alinma siklig1 N | Ortalama Sira
Bir yilda bir 15 11,43
Projeyi yiirlitme y1li Alt1 ayda bir 18 21,64
Ayda bir 7 22,40

Tablo 2 incelendiginde, ortalama mikro kredi alinma siklig1 ile proje yoneticilerinin
projeyi yonettikleri zaman ortancalarinin esit olmadigi, bu durumda yilda bir kez mik-
ro kredi verilenlerin ortalamasi 11,43, alti ayda bir mikro kredi verilenlerin ortala-
masinin 21,64, ayda bir 22,40 oldugu goriilmektedir. Bu nedenle STK ydneticisinin
yonettigi siire arttik¢a, mikro kredi verilme sikliginin arttig1 sonucu ¢ikarilabilir.

Tablo 3°te Mann-Whitney U, Wilcoxon W ve Z istatistigi ve p degeri goriilmektedir. p
degeri 0,05’den kiigiik oldugundan, dayanisma gruplarimin olusturulmasinda sorunla
karsilagilmasi ile proje yOneticisinin yasi ortancalarinin esit olmadigina karar verilir.

Tablo 3. Test Istatistigi

Projeyi yoneticisinin yast

Mann-Whitney U 121,000
Wilcoxon W 556,000
V4 -2,139
Asymp. Sig. (2-tailed) 0,032

Bu dogrultuda tablo 4’de sira degerleri incelendiginde, dayanigma gruplarinin olus-
turulmasinda karsilasilan sorunlara gore proje yoneticisinin yasi i¢in sira degerlerinin
birbirine yakin degerler almadigi, dayanisma gruplarinda sorunla karsilasiimadigim
sOyleyenlerin ortalamasinin 19,17, dayanisma gruplarinda sorunla karsilasildigini sdy-
leyenlerin ortalamasinin 27,86 oldugu goriilmektedir. Bu nedenle dayanisma grupla-
rinda sorunla karsilagan proje yoneticilerinin yas ortalamasinin daha kiigiik oldugu
kararma varilmaktadir.
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Tablo 4. Sira Degerleri

Dayanigma gruplariin olusturulmasinda N

Ortalama Sira
sorunla karsilasilmasi

hayir 29 19,17
Projeyi yoneticisinin yas1

evet 14 27,86

5. DEGERLENDIRME VE SONUC

Giintimiizde siirdiiriilebilir kalkinma, kalkinmanin ekonomik gostergelere ilaveten be-
seri ve sosyal gostergelerle 6l¢iildiigli yeni bir yaklagimla ele alinmaktadir. STK lar ve
isletmeler KSS anlayisiyla, siirdiiriilebilir kalkinmaya 6zellikle beseri sermayenin iyi-
lestirilmesi yoluyla katkida bulunmak bulunmaktadir. Son yillarda gerek isletmelerin
gerekse STK’larin bu tiir faaliyetlere agirlik verdikleri goriillmektedir. Bu ¢alismanin
konusunu, STK’lar tarafindan gerceklestirilen KSS faaliyetleri i¢inde yer alan mikro
finansman projeleri olusturmaktadir. Yapilan analizlerle, STK’larin mikro finansman
uygulamalariyla yoksullugun azaltmasi, bireylerin gelisimine ve yasam kalitesinin
yiikselmesine olanak saglanmasi, boylece siirdiiriilebilir kalkinmaya katkisi incelen-
mistir.

Analiz sonuglaria goére, STK’larin mikro finansman projelerinin uygulandiklar: bol-
gede istihdam yarattig1, projelerden 6zellikle kadinlarin faydalandig: ve kadin giri-
simciligi destekleme noktasinda mikro finansman politikasinin etkili bir ara¢ oldugu
goriilmiistiir.

Mikro finansman projelerinin finansal desteginin biiyiik 6l¢iide bagiscilara dayandigs,
proje giderlerinin ise projeyi yiiriiten STK’larin kendi imkanlariyla karsilandig: belir-
lenmistir. Bu durum mikro finansman poltikasiyla ulasiimasi beklenen hedef kitlenin
tamamina ulasmay1 engellemektedir. Hedeflerin tam olarak gerceklestirilememesinin
bir diger nedeni olarak da mikro finansman politikasiyla ilgili mevcut diizenlemelerin
yetersizligidir.

Proje yiiriitiiclisiiniin projeyi yiiriittiigli siirenin uzamasi, mikro finansman projesinin
onemli 6l¢iide giivene ve motivasyona dayanmasi sebebiyle mikro kredi talebini etki-
lemektedir.

Bu nedenle mikro finansman projelerinin Tiirkiye’de istikrarli sekilde uygulanmasi ve
yonetsel, finansal, kurumsal yapilanmasimin gii¢lendirilerek yayginlagtirilmasi toplu-
mun en dezavantajli kesimlerinin ekonomik kosullarmi ve yasam kalitesini yiikselte-
cektir. Mikro finansman politikasinin hedef kitlesini olusturan kadinlarin bu projeden
yararlanma imkani arttikca, beraberinde gelecek nesilleri olusturacak ¢ocuk ve geng-
lerin de yasam kosullarini iyilestirici etkiler yaratilmis ve siirdiiriilebilir kalkinmanin

temel unsuru olan beseri sermayeye kalic1 ve uzun vadeli yatirim yapilmis olacaktir.
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Ek 1. isletmelerin KSS Faaliyetlerine Ornekler

Baslangic
Kurulus Ad1 Proje Ad1
Tarihi

Mesleki-Teknik Egitimi Ozendirme

Kog Toplulugu 2006
Programi

Turkcell Kardelenler 2000
Gelibolu Yarimadasi “Tarihe Saygt

Opet 2006
Projesi”

Opet Temiz Tuvalet Kampanyast 2000

Garanti Bankasi ve
Alan Koruma Programi (Tiirkiye nin
Diinya Dogay1 . 2003
Onemli Kus ve Bitki Alanlarr)
Koruma Vakfi-Tiirkiye

“Aygaz Ev Kazalarina Kars1 Uyariyor”

Aygaz 1998
Kampanyasi
"Farim da Hep Acik Yolum da"

Bridgestone 1999
kampanyasiyla

Topkap1 Saray1 Renovasyon" Projesi ve
Cif 1998
Temizlik Treni Kampanyasi

Kaynak: (Aktan, 2007: 147-159; Yonet, 2005: 261).
http://www.aygaz.com.tr/tr-R/SosyalSorumluluk/SosyalSorumlulukProje/Egitimveaygaz/
(17.01.2012)

http://www.opet.com.tr/tr/Icerik.aspx?cat=1&id=49 (17.01.2012)
http://www.turkcell.com.tr/site/tr/turkcellhakkinda/Sayfalar/sosyal-sorumluluk/egitim/kar ~ de-
lenler/kardelenler.aspx (17.01.2012)
http://www.unilever.com.tr/sustainability/sosyalsorumlulukprojeleri/arsiv/cifiletopkapisarayi-
disyuzeyitemizlemeprojesi.aspx (17.01.2012)
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Ek 2. TGMP Mikro Kredi Subelerinin Merkez, Uye ve Kredi Alan Uye Sayisi (30.05.2009

Tarihi itibariyla)
Kredi
Alan
Acilig Merkez Grup Uye Uye
Tarihi Subeler Sayisi Sayist Sayisi Sayisi
10.03.2009 | ADIYAMAN/Merkez Subesi 18 31 171 159
25.03.2008 | AMASYA/Merkez Subesi 69 90 454 443
09.11.2006 | ANKARA/Mamak Subesi 62 167 778 755
19.07.2008 | AYDIN/Merkez Subesi 41 104 520 520
07.12.2006 | BATMAN/Merkez Subesi 66 116 611 549
29.04.2009 | BATMAN/Kozluk Subesi 1 1 3 4
02.04.2009 | BILECIK/Merkez Subesi 7 13 65 59
14.04.2009 | BINGOL/Merkez Subesi 16 16 80 82
08.04.2009 | BURDUR/Merkez Subesi 6 9 45 41
23.05.2008 | BURSA/Merkez Subesi 27 116 580 561
03.08.2007 | CANKIRI/Merkez Subesi 34 89 445 435
10.09.2008 | CORUM/Merkez Subesi 77 100 499 477
01.07.2005 | DIYARBAKIR/Baglar Subesi 75 469 2.061 1.986
18.07.2003 | DIYARBAKIR/Bismil Subesi 72 259 1.183 1.168
DIYARBAKIR/Hiisnii Ozyegin
01.09.2006 Ergani Subesi e 65 290 1.381 1.371
01.12.2008 | DiYARBAKIR/Kayapinar Subesi 24 133 654 590
01.06.2007 | DIYARBAKIR/Silvan Subesi 61 104 603 584
18.07.2003 | DIYARBAKIR/Sur Subesi 78 471 2.014 1.993
11.07.2008 | ERZINCAN/Merkez Subesi 45 68 340 335
05.09.2007 | ESKISEHIR/Odunpazari Subesi 28 115 575 551
24.09.2008 | ESKISEHIR/Tepebasi Subesi 19 81 405 387
13.05.2008 | GAZIANTEP/Sahinbey Subesi 58 133 661 654
09.07.2007 | GAZIANTEP/Sehit Kamil Subesi 92 268 1.214 1.215
13.01.2009 | HATAY/Merkez Subesi 16 29 145 155
HATAY/ Ramazan Oz Iskenderun
18.01.2009 Subesi 18 21 105 91
09.04.2009 | ISPARTA/ Merkez Subesi 8 8 40 32
15.04.2008 | KAYSERI/ Merkez Subesi 60 91 431 426
KAHRAMANMARAS/ Merkez
03.09.2007 Subesi +Bolge 53 200 1.000 975
KAHRAMANMARAS/ Turga
27.11.2008 Ciner Elbistan Subesi > = 23 88 444 415
28.10.2008 | KIRSEHIR/Merkez Subesi 12 52 260 258
12.02.2009 | MALATYA/Merkez Subesi 20 45 230 210
21.05.2007 | MARDIN/Merkez Subesi 30 139 585 574
02.02.2009 | MARDIN/Kiziltepe Subesi 18 43 215 194
25.05.2008 | NIGDE/Merkez Subesi 62 76 378 367
07.03.2008 | RIZE/Merkez Subesi 32 67 342 344
SIIRT/Nihat Ozdemir Kurtalan
21.11.2008 Subesi 8 9 39 38
07.03.2008 | SIVAS/Merkez Subesi 39 107 550 519
31.10.2008 | SANLIURFA/Merkez Subesi 36 123 616 582
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