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OZET

Yeni iletisim ve medya teknolojilerindeki gelismeler, dinler i¢in yeni firsatlar ve riskler
meydana getirmistir. Bu teknolojiler ilahi dinleri temsil eden kurumlar igin
enformasyon aginin diinyanin her yerine kolayca ulasmasini saglamis, gelisen internet
ag1 kurumsallasmis dinlerin iletisim politikalarin1 ve hedef kitlelere ulasma
yontemlerini de derinden etkilemistir. 21. yilizyilin teknolojisi internetin iletisime olan
etkisi ile web 4.0 teknolojisi kurumlar1 dijitallestirmistir. Kurumlar: temsil eden web
siteleri ile dinin algilanis bi¢imleri degismeye baslamistir. Yeni medyada din daha ¢ok

yer edinmistir.

Kurumsal dinlerin tarihsel arka planina ve dinleri temsil eden kurumlarin elestirel
ekonomi politik teori gercevesinde degerlendirilmesine, ekonomi politik yaklagim ve
onemine, medyada din olgusunun kullanimina da deginilen c¢alismada yeni medyanin
iletisimle beraber etkilesimi de artirdig1 anlagilmistir. 'Global kdy' olan diinyamiz yeni

iletisim bi¢imleriyle tanigsmakta ve hayatimizi derinden etkilemektedir.

Inang, ibadet ve ahlak boyutuyla din artik farkli ortamlarda &grenilmektedir. Bu
caligmada, dini temsil eden kurumlar {izerinden yeni medya kullanim bigimleri analiz
edilirken bu yeni ortamlar incelenmistir. Calismada modern insanin kutsalla iliskisi
incelenirken, dinlerin sunum ve etkilesim siire¢lerine dair perspektif de sunulmustur.
Sosyal medyay1 da igine alan yeni medya hem teorik hem de pratik olarak incelenmis,

din ve medya iligkisi disiplinler aras1 bir yontemle ele alinmistir.

Kurumlarin kiiltiirel, ekonomik, politik ve hukuki yapilari, yeni medya kullanim
bicimlerini, yeni medyay1 kullanarak verdikleri hizmetlerin tiirlerini, yapisin1 ve
sOylemlerini farklilagtirmaktadir. Bu kurumlar yalin bir halde ilahi mesajlarin daha
genis topluluklara iletilmesinin yaninda sahip olduklar kiiltiirel, ekonomik, politik ve
hukuki nedenlerle web sayfalarinin tasarimlarindan, web sayfalarinda yer verdikleri
iceriklere, sosyal medya tercihlerinden sosyal medya hesaplar lizerinde ytirtittiikleri

tartismalara kadar ¢ok sayida yeni iletisim aracin1 kullanmaktadir. Bu ¢alismada dinleri

ii



temsil eden kurumlarin yeni medya kullanim bi¢imleri, web sayfalarimin igerik
analiziyle degerlendirilmesi iizerinden anlatilmistir. Yeni medyanin pargast olan sosyal
medya, ¢ok hizli olmasinin yaninda dezenformasyona acik, bilgi kirliliginin de

yasandig bir alandir.

Anahtar Kelimeler: Diyanet, Vatikan, Chabad, Yeni Iletisim Teknolojileri, Web
Sayfalari.
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ABSTRACT

Developments in new communication and media technologies have created new
oportunities and risks for religions. These technologies have enabled the information
network to reach all parts of the world easily for institutions representing divine
religions, and the developing internet network has also deeply affected the
communication policies of institutionalized religions and the methods of reaching target
audiences. Along with the technology of the 21st century, the effect of the internet on
communication, web 4.0 technology has digitized institutions. With the websites
representing institutions, the way religion is perceived has begun to change. Religion

has taken more place in the new media.

In the study, which also touches on the historical background of institutional religions,
the evaluation of institutions representing religions within the framework of critical
political economy theory, the political economy approach and its importance, the use of
religion in the media, it has been understood that the new media increases interaction
along with communication. Our world, which is a 'global village', meets new forms of

communication and affects our lives deeply.

Religion, with its dimensions of belief, worship and morality, is now learned in
different environments. In this study, these new environments were examined while
analyzing new media usage patterns through institutions representing religion. While
examining the relationship of modern man with the sacred, a perspective on the
presentation and interaction processes of religions is also presented. The new media,
including social media, has been examined both theoretically and practically, and the
relationship between religion and media has been discussed with an interdisciplinary

method.
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The cultural, economic, political and legal structures of institutions, the ways of using
new media, the types, structures and discourses of the services they provide using the
new media. These institutions use many new communication tools, from the design of
their web pages to the content they include on their web pages, from their social media
preferences to the discussions they have on their social media accounts, for their
cultural, economic, political and legal reasons, as well as conveying divine messages to
wider communities in a simple manner. In this study, the new media usage styles of
institutions representing religions are explained through the evaluation of web pages by
content analysis. Social media, which is a part of new media, is an area open to

disinformation and information pollution as well as being very fast.

Keywords: Diyanet, Vatican, Chabad, New Communication Technologies, Web Pages.
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GIRiS
Sosyolojik bir olgu olarak internet, bilgisayar ve akilli cihazlar ile milyarlarca
enformasyonun bireyler arasinda dolagsmasmna olanak saglamaktadir. Icinde
bulundugumuz ¢agin en belirgin 6zelliklerinden biri de hizli teknolojik gelismeler ve
kiiresellesmedir. Bunun sonucu gelisen internet ag1 kurumsallasmis dinlerin iletisim
politikalarini ve muhataplarina ulagsma metotlarini da etkilemistir. Toplumun geldigi
noktada elektronik ortamda iiretilen enformasyon, kolay ve hizli bir sekilde

paylasilip yayilmak suretiyle sinirlar ortadan kalkmakta bdylece c¢ok genis bir

yelpazede insanlar1 etkilemektedir.

Sosyal bir varlik olan insanin bilgiyi lireterek anlamlandirip aktarma siireci olan
iletisim, insanin dogumuyla baslar. Bireyler veya makinalar arasindaki bilgi
aligverisi ve aktarilmasini ifade eden, hayat boyu kesintisiz devam eden bir siirectir.
Sosyallesen insanin iligkileri de teknolojik gelismelerle birlikte farklilasmaktadir.
Dogal olarak bu teknolojik gelismelerden dinler de etkilenmektedir. Bu doniisiim
ve degisimin ticari, kiiltiirel, sosyolojik, politik ve hukuki sonuglarinin yani sira

dinlerle ilgili sonuglar1 da olacaktir.

[lahi dinleri temsil eden kurumlar {izerinden yeni medya kullamim bigimlerinin
karsilastirildig: ¢aligmada ii¢ ilahi dine ait tarihsel bilgiler de verilmistir. Ciinkii
tarihsel arka plan dogru okundugunda ve olgular nesnel perspektifle incelendigi
takdirde ortaya ¢ikan verilerin degeri artacak ve bunlar bilimsel olacak, bdylece

literatiire katki saglayacaktir.

Cihazlar ag teknolojileriyle birbirine baglanmaktadir. Iletisim hem bu cihazlar
arasinda hem de cihazla insanlar arasinda meydana gelir. insanlarin birbirleriyle
olan iletisimi, etkilesimle devam eder. Internetin gelismesiyle ortaya ¢ikan yeni
medya hem sosyal medyay1 hem de yeni enformasyon araclarini kapsar. Geleneksel
iletisim yontemlerinin yerini alan yeni medya sonugta iletisimle beraber etkilesimi

de artirmistir.

Insanlarin birbirleriyle iletisim kurma ydntemleri degismis, bu yeni iletisimdeki
araclarda farklilasmistir. Farkli yontemlerle iletisim kuran birey, daha kisa

climleler, sembol ve emoji kullanilmaya baslanmasiyla iletisim bagka bir boyut



kazanmis, yeni iletisim dilleri de ortaya ¢ikmistir. Bu yeni araclar her gecen giin

artmaktadir.

Insanin insanla, insamin makinayla olan iletisimi toplumsal etkilesimi de
beraberinde getirir. Kanadali iletisimci McLuhan'in  'global kdy' olarak
isimlendirdigi diinyamiz, her gecen giin yeni iletisim bigimleriyle tanigmakta,
internet ve web sayesinde adeta kiiclilmekte, hatta smirlar ortadan kalkmaktadir.

Hem kullanim amaci hem de igerik yoniiyle insan hayatina yenilikler getirmektedir.

34 yil énce 1989'da Cern'de Ingiliz bilim insam1 Tim Berners- Lee ve bir grup
arkadasinin 6nderliginde bilim diinyasina uzun yillar enformasyon iiretimi yapacak
bulus hediye edildi: Word Wide Web. Baslangicta daha ¢ok iiniversite ¢evrelerince
kullanilan bu platformun seriiveninde 1971' de e- posta, 1979'da haber sunumu
gerceklesmistir. 1994'te ilk arama motoru Yahoo, 1996'da Nokia ile mobil web ve
1997' de de ilk sosyal ag olarak Messenger ortaya ¢ikmuistir.

1960°’ta Birlesik Devletler ‘de ilk olarak askeri alanlarda kullanilmaya baslayan
Arpanet, ilk bilgisayar a1 olarak California Universitesinde dogmus, 1973'te
internet adin1 almis, ayni yil IP protokoliiyle uluslararasi diizeyde standardizasyon
saglanmigtir. Diinyadaki bilgi birikiminin artmasi siirecinde internetin Onemli
katkilar1 vardir. Internet, diinya iizerindeki milyarlarca bilgisayar ve bilgisayar
kullanicisini birbirine baglayan sanal bir bilgi agidir ve bu ag, hem ticarilesmis hem
de bilgi-iletisim ve bilisim agin1 igermektedir. Internet, bilgi toplumunun kazandig
yeni ve sosyo—ekonomik, kiiltiirel ve siyasal boyutlar1 olan bir aygittir (Koksalan ve

Tel, 2009:263).

Algilart ve bilgileri derinlemesine degistirebilme yetisine sahip olan internet
dinlerin gelismesine ve niifuz alaninin genislemesine ortam sunmustur. Burada
dikkat edilmesi gereken bir konu da dezenformasyondur. Bilginin ve sunulanlarin
ahlakiligi ve igsellestirilmesi konularinin dikkatten uzak tutulmamasi gerekir.

Sunulanlar ile realite ayn1 olmayabilir.

Bireyler arasindaki uzakligi ve statiikoyu ortadan kaldiran internetin iitopik mi
despotik mi oldugu ve etki alanlar1 itibariyle nereye evrilecegi hep tartigilir. Faydal

ve gerekli enformasyonun yaninda bilgi ¢opligii olarak da degerlendirilebilecek bu



dijital platform sosyolojik, kiiltiirel, ekonomik ve yasayan bir olgu olarak dini

alanda doniisiimleri de beraberinde getirmistir.

Iletisim ve bilgi araci olarak internetin etki alanlarinin, sonuglarmin, dini temsil
eden kurumlar agisindan avantaj ve dezavantajlarinin neler olacagi, ne gibi sonuglar
doguracag tartisilacaktir. Siteyi bloke etme, kotiiye kullanma ve sabote edici

eylemlerle karsilagildiginda islerin zorlastig1 da bir olgudur.

Bilgi edinmenin G&tesinde, sohbet odalar1 ve tartigma formlariyla birbiriyle
etkilesime giren insanlar bu sanal iletisim sayesinde aym fikirler etrafinda
bulusmaktadirlar. Inceledigimiz {i¢ dinin diginda diger bazi gruplarin biiyiime ve
etki alanlarin1 genisletme c¢abalarinin yeni medyanin ve oOzellikle internetin

etkisinden kaynaklandig1 sdylenebilir.

Her an giincellenebilme 6zelligine sahip, bireysel ulasimin da miimkiin oldugu,
istihdam maliyeti diisiik olan yeni medyadaki imajlar dini alanda da ¢ok etkili bir
sekilde kullanilmaktadir. Yeni medyanin irettigi etik sorunlara da deginmek
gerekebilir. Bu anlamda yeni medya ortamlarinda sunulan dini imajlarda bireyin
0zel yasaminin ne kadarini ¢evreye acacagina kendi iradesiyle karar vermesi
gerekmektedir. Dinsel tercihleri de bu konulardan biridir (Binark ve Bayraktutan,
2013:57).

Son yiizyilin teknolojisi olan Web i¢in 4 asama vardir:

1. Web 1.0: 1990- 1999 periyodunda kullanilmistir. Geleneksel web'in
etkilesimin olmadig: ilk formudur. Statik ve lokaldir. Salt okunur. Bilgilendirme
amachdir. Lisansl yazilimlarin yeridir. i1k e- ticaret uygulamalari en iyi 6rnegidir.

Artis1 Web 2.0' nin ortaya ¢ikmasina ortam hazirlamis olmasidir.

2. Web 2.0: 2000- 2009 periyodunda kullanilmistir. Web 1.0'den tamamen
farkl1 yapisiyla enformasyonun c¢ogaldigi, icerigin zenginlestigi, etkilesim ve
paylasimlarin yapildig1 ortamdir. Blog'lar bu dénemde ortaya ¢ikmistir. Bilgisayar
ve akilli cihazlarin kullanimina paralel olarak kullanicilar enformasyona katilir.
Boylece sosyallesme olanagina kavusur. Zamandan ve mekandan bagimsiz olarak

enformasyon agma erisilebilir. "Web 2.0 teknolojileri ile katilimci odakli yeni



medyanin i¢inde barindirdigr 'sosyal medya' kavramiyla tanigmamizin kapisi
aralanmistir. Sosyal aglar ile multimedya iletisim imkani dogmus, iletisimi
siirlayan fiziksel sinirlar ortadan kalkarken diinyanin' 6biir ucunda olan insanlarla
anlik, goriintiilii iletisim kurmak miimkiin hale gelmistir (Sahin, 2019:55-56).

Icerigin artmasi sonucu platform igin bilgi ¢épliigiine doniisme riski baslamustir.

3. Web 3.0: 2010- 2020 periyodunda kullanilmistir. Insan merkezlidir.
Kullanicilarin ¢ogaldigi, verilerin bagka amaglarla kullanilmaya uygun duruma
geldigi ortamdir. Gergek ile sanal i¢ icedir. Kullanicilarin aktif olarak rol alabildigi,

yeni uygulamalarla daha ¢ok kullanicilarin istekleri yerine getirildigi ortamdir.

4. Web 4.0: 2021'de kullanilmaya baglamistir. Enformasyonun zirvesi olan akilli
web'in son versiyonudur. Kisisellik zirvededir. Tercih ve paylasimlarda bireysellige
Oonem verir. Bireyi ilgilendiren her seyi 6nemser. Asirt enformasyon beraberinde
baz1 riskler de tasimaktadir. Kisisel verilerin gizliliginin ihlaline, verilerin kotii
niyetli kullanimina uygundur. Bu agidan kurumsal yapilar i¢in siber giivenlik

stratejik onem kazanmustir.

Inang, ibadet ve ahlak boyutuyla insanin hayatinda yer alan dinin artik yukarida
anlatilan web'ler basta olmak iizere, farkli ortamlarda Ogrenildigini, aradaki
mesafelerin kalktigin1 belirtmek gerekir. Yapilan c¢alismada dini temsil eden
kurumlar tizerinden yeni medya kullanim bigimleri analiz edilitken bu yeni

ortamlar incelenmistir.

Yeni medya kurumsal olabilmek ve kiiresel faaliyetlerde bulunabilmek igin
Oonemini artirmigtir. Getirdigi avantajlar egitim, arastirma ve bilgiye kisa siirede
ulasma noktasinda ¢ok Onem kazanmis, zaman ve mekan kavramlar1 ortadan
kalkmistir. Medya geleneksel ve yeni formlariyla farkli bigimlerde dini temsil eden

kurumlar tarafindan kullanilmaktadir.

Geleneksel medya ile yeni medya arasindaki ¢izgiyi ¢izmek ¢ok kolay degildir.
Ciinkii geleneksel medya, dijital platformlarda yeni temsil formlari1 bulmustur. Yeni
medya bilgisayarlarin yani1 sira telefon, tablet ve diger cihazlardan erisilebilen

multimedya ve dijital iletisim bi¢imi kabul edilir. Bu yoniiyle o, kullanict etkilesimi



getirdi. Yeni medya, kullanici tercihlerine gore 6zellestirilebilir ve bir icerikten

digerine gecilebilir.

Aragtirmada dini temsil eden kurumlar olarak Diyanet Isleri Baskanhig1, Vatikan ve
Chabad kurumlar1 se¢ilmistir. Burada {i¢ kuruma ait web siteleri {izerinden yeni
medya ile olan iligki irdelenmis, internet ve sosyal medya aracilifiyla dinlerin
sunum ve etkilesim siire¢leri degerlendirilmistir. Sonucta din- yeni medya iligkisini

konu alan disiplinler arasi bir ¢aligma olmasi yoniiyle de 6nemlidir.

Caligmada yer alan konulardan biri de sosyal medyay1 da i¢ine alan yeni medyadir.
Burada bazi ritiieller de dijitallesmeye baslamustir.  Ilahi dinleri temsil eden
kurumlarin kiiltiirel, ekonomik, politik ve hukuki yapilari, yeni medya kullanim
bicimlerini, yeni medyay1 kullanarak verdikleri hizmetlerin tiirlerini, yapisini ve
sOylemlerini farklilagtirmistir. Bununa birlikte diinya niifusunun yarisinin interneti
kullandig1, internet kullanici sayisinin her gecen giin arttigi- ylizde yiize yaklastigi-
giiniimiizde web sayfalarinin 6nemi daha iyi anlagilacaktir. Eldeki veriler bu goriisii
dogrulamaktadir. TUIK'in 2022 arastirmasina gore konut bazinda internete erisme

oran1 % 94.1 iken bireysel kullanim ise %85' tir (TUIK, 2022:1).

Web, internet ortaminda en sik kullanilan metin, resim ve video 6geleri bulunan bir
iletisim aract olmasmin yani sira, internetin sunmus oldugu servislerden
yararlanarak, kullaniciy1 talepte bulundugu her tiirden bilgiye ulagtirma anlaminda
onemli bir arabirimdir (Cubukcu, 2010:39). Dolayisiyla kullanicilarina bilgi veren,
bazi ritiiellerin yapilmasina ortam hazirlayan, gorselligi sayesinde ikna edici tarzda
sunulan web'ler, istenilen bilgiye dogru ve hizli bir sekilde ulagabilmeyi amag
edinmistir. Kullanigli olmasmin yani sira, yararli bilgiler icermesi ve kurumsal

olmanin gereklerini tagimasi da bu baglamda 6nemlidir.

20. ylizyilin en Onemli bulusu internetin insan hayatina girmesidir. Bilgisayar
teknolojisinin bulunmasindan sonra iletisim uydulariyla gelisen teknolojinin
birlesmesinden dogan bu yeni iletisim olgu ve siireci, ¢cagimiza ‘Bilgi Cagt’ adinin
verilmesine neden olmustur (Aziz, 2008:71). Bu bilgi ¢aginin sundugu imkanlari
toplumlar farkli sekillerde kullanmaktadirlar. Bazen eglence, bazen bilgi edinme,
bazen de bir goriisii ya da dini tanitmak ve anlatmak i¢in. Manuel Castells'in

(Castells, 2005:440) ifadesiyle tarihte ilk kez insan iletisiminin yazili, sozlii, gorsel-



isitsel bicimlerini ayni sistem i¢inde biitlinlestiren bir hipermetin ve meta-dil
olusuyor. Bilgisayar teknolojilerinin sundugu bu imkanin kullanilmasi, bireylerin

kiiltiirlii olmasiyla, dijital medyay1 ¢ok iyi bilmesiyle de ilgilidir.

Gilinlimiizde insanlarin herhangi bir konuda bilgi edinme yontemleri degismistir.
Onlar bu amag i¢in cogunlukla yeni medyay1 kullanirlar. Oteden beri insanlar icin
birgok bilgi edinme kaynagi vardir. TV, sosyal aglar, ¢cevrimigi videolar ve dijital
medya (bilgisayar, akilli telefon, tablet). Bu amagla insanlarin bu yontemlerle bilgi
edinebilmek i¢in baz1 becerileri edinmek, yeni gorsel formatlara hakim olmak gerekli
hale geldi. Mobil cihazlarda video, sosyal aglarda etkili formatlar (6zellikle
hikayeler), postcast'ler bazen de haber oyunlar1 gibi. Okuyucularla etkilesime girme,
katilim ve topluluklar olusturma, yapici gazetecilik yoluyla yeniden giiven olusturma

faaliyetleri de degerlidir.

Calismada igerik analizi yontemi kullanilmistir. Gelinen noktada web, onemli ve
tercih edilen bir aragtir. Kurumun dijital stratejisi, web sitesinin performansina
baglidir. Web sitesinin analizi, kurumun giiclii ve zayif yonlerini belirlemek
amaciyla 6nemlidir. Yine web'in kurumlarda artan popiileritesi onun igerik analizinin

yapilmasini zorunlu hale getirmistir.



1. MEDYA CALISMALARINDA EKONOMI POLITIiK
YAKLASIM VE ONEMI

Tarihsel siiregte Aristotales'e kadar uzanan, medyanin kurumsal sahipligini
inceleyen, 18. yiizyilda Iskogyali liberal gériisiin onciilerinden Adam Smith ile
olarak ortaya ¢ikan ekonomi- politik yaklasim, medyanin diger endiistrilerle ve
ekonomik yapiyla iliskilerini makro olgekte biitlinsel olarak inceleyen bir
disiplindir. Bunun i¢in ekonominin sosyolojik yapidan ve politik analizlerden
bagimsiz olarak aciklanabilmesi miimkiin degildir. Medya sistemlerinin nasil
olustugunu, nasil giic haline geldigini, siyasal yapilarla aralarindaki iliskiyi
inceleyen bir yaklasim olan ekonomi politik kisaca ekonomik iligkilerin ilkel
donemden modern doneme kadar tarihsel siirecini inceler. Bu yaklasimda toplumsal
iligkiler tiretim iizerine kurulur. Dolayisiyla {iretimin her asamasindaki toplumsal

iliski burada yorumlanir.

Polonyal: iktisatg1 Oscar Lange ekonomi- politik goriisii 'Insanlarin ihtiyaglarmi
gidermeye yarayan maddi araclarin {iretim ve dagilimini yoneten sosyal konularin

bilimi’ seklinde tanimlar (Lange, 1965:9).

Amerikali sosyolog ve medya elestirmeni, bu yaklasimin en O6nemli temsilcisi,
iletisimi uluslararas1 yoniiyle de inceleyen Herbert Schiller iletisimi incelerken
bagimlilik kuramindan bahseder. Iletisimin uluslararasi yoniine deginen Schiller,
kapitalist toplum olma yoniinde yapilanlar1 irdeler. Buna gore medya
manipiilasyonlarla beyinleri ydnlendirmektedir. lletisim politikalar1 ~ diger
toplumlar1 etki altina alarak onlar1 pasiflestirme ve kontrol altina alma yoniinde
olusturulmaktadir. O, Amerikan emperyalizminin niifuzunu artirmak i¢in medyay1

nasil kullandigini agiklar. O halde medyanin hangi 6zellikleri vardir?

Schiller'e gore medya 5 temel miti kullanir: Bunlar bireyselcilik ve kisisel tercih
miti, yansizlik miti, degismeyen insan tabiati miti, sosyal ¢atigmanin mevcut
olmadig1 miti ve medya pliiralizmi mitidir (Yaylagiil, 2016:163-167). Medya bu

ozellikleriyle ekonomi politik iizerinde etkilidir.



Genel ifade ile ekonomi politik, insanlarin iiretim giicleriyle karsilikli iliskisi
kapsaminda {iretim iliskilerini konu edinmektedir. Maddi mallarin iiretimini,
degisimini, bolisiimiinii ve tiikketimini toplumsal yasamin cesitli asamalarinda
incelemektedir (Beljajeva, 1978:7). Bilimsel sosyalizmin kurucusu Karl Marx'a
gore bu asamalar ilkel komiinal, kdleci, feodal, kapitalist ve son nokta olarak

komiinist olabilir.

Temsilcileri arasinda Herbert Schiller, Smythe Golding ve Murdock, Schudson,

Parenti Chomsky, Garnham, Wasco ve Vincent Mosco sayilabilir.
Mosco, ekonomi politigin 3 temel 6zelliginden bahseder. Bunlar:
a. Oncelikle toplumsal degisim ve tarihsel doniisiim bilinmelidir.

b. Ekonomi politik bireysel ve sosyolojik agidan toplumu kendi menfaati i¢in

inceler.

c. Bireysel ve toplumsal iliskileri ahlak felsefesiyle temellendirir (Boyd,
2006:2). Ifade edildigi gibi toplumsal biitiinliige dnem verir ve etik ilkeleri de

gozetir. Inceledigi toplumun deger yargilarim da ihmal etmez.

Medyanin ekonomi politigi, kitle iletisim kurumlarinin miilkiyet ve sahiplik yapisi,
bundan beslenerek gelisen medya- iktidar iligkileri, bu iligkilerin medya
metinlerinin  igerigine nasil yansidigi iizerine yogunlagsmaktadir (Gongor,
2011:119). Bu goriis, kisaca liretim ve hizmetler araciligiyla toplumsal iliskileri

yoneten bir bilimdir.

1.1 Kavramsal Olarak Ekonomi Politik Yaklagimin Temelleri
Tarihsel olarak ¢ok genis bir perspektife sahip olan medya birgok yoniiyle dnemli
bir akademik alandir. Sahiplik yapisi, liretim bi¢imi, bireysel ve toplumsal etkileri
her yoniiyle tartigilir. Bu tartigma liberal veya elestirel olabilir. Gelenekselden

baslayarak medyanin tarihi anlatilir, isleyis bigimi irdelenir.

Ekonomi politik, Oziinde tarihsel ve sinifsal bir bilimdir. Tarihseldir, ¢ilinkii
incelenen {iiretim ve degisim iligkileri iilkelere ve tarihsel donemlere gore
farklilagmaktadir. Sinifsaldir, ¢linkii {iretim ve boliisiim olgular tarihsel olarak

incelenen donemin liretim ve gii¢ iliskilerine dayanmaktadir (Yaylagiil, 2006:123).



Ekonomi politik yaklasim ile ilgili iki farkli goriis vardir. Bunlardan birincisi liberal
ekonomi politiktir. Daha ¢ok pozitivist anlayisa sahiptir. Sinirsiz ihtiyaglarin sinirl
kaynaklarla nasil Karsilanabilecegiyle ilgilenir. Ikinci yaklasim ise elestirel

ekonomi politiktir.

1.1.1. Liberal Ekonomi Politik Yaklasimi
Genelde serbest piyasa kosullarinin egemen oldugu, satin alma 6zgiirliigiiniin var
oldugu bir modeldir. Karsilikl1 6zgiir olarak miilkiyet iliskilerinin siirdiiriildiigii bir
yaklasimdir. Cok giiclii olarak faaliyet gdsteren bir medya kurulugunun fiiriinlerini
tercih edip etmemek sizin takdirinizdedir. Dolayisiyla 6zgiir bir se¢im, farkli
alternatifler s6z konusudur. Kamusal sorumluluklar1 olan medya ayni zamanda

kurumlar halk adina denetlemektedir.

Adam Smith (1723-1790) liberal ekonomi modelini 'gdériinmez el' teorisiyle agiklar.
Sosyolojik olarak birey , kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda &zgiirce hareket eder.
Kisisel ¢ikarlar, toplumun ¢ikarlariyla birleserek birbirini tamamlar. Bu nedenle
genel ekonomi, arz ve talep arasindaki akis goriinmez el sayesinde isler. Bu elin
diizgiin bir hareket edebilmesi i¢in ekonomiye minimal bir devlet miidahalesi
gerekir. 'Bu yaklasim iktisadi ve ticari faaliyetleri pazar mekanizmasina ve
goriinmez elin diizenleyiciligine havale eder. Piyasalarda devletin aktdr olarak
varligini ve bu siyasal giiciin iletisimsel stirecler lizerindeki etkilerini sorgulamaz'

(Gandy, 1992:31).

Her ne kadar medyanin bagimsiz bir gii¢ oldugu ifade ediliyorsa da realitede durum
bundan farkhidir. Yasalarla sinirlamalar getiren devlet esasen burada da belli

konularda miidahildir. Bunlar ekonomik, sosyal, politik ve dini saiklerle olabilir.

Liberal paradigma, medyanin iki fonksiyonu oldugunu soyler. Birincisi, iktidar
sahiplerine ya da iktidara gelmeyi diisiinenlere karsi sert bir sekilde hesap sorarak
kamu adina denetleme islevi yerine getirmektir. ikincisi, giiniin énemli toplumsal
sorunlar1 hakkinda izleyicilere giivenilir bilgi saglayarak bilgili bir kamuoyu

olusumunu saglamaktir (Yaylagil, 2019:9).

Finansal agidan devletten ve siyasi partilerden bagimsiz olmasi yansiz

davranmasmi saglamaktadir. Diizenleme (regiilasyon) ve kuralsizlagtirma



(deregiilasyon) uygulamalariyla genel c¢ergeve ¢izen devlet Ozellestirme

uygulamalariyla da alani liberal anlayisa agmuistir.

1.1.2. Elestirel Ekonomi Politik Yaklagim
Medya ¢aligmalarinda 6teden beri iki temel yaklasim vardir. Ana akim yaklagim ve
elestirel ekonomi politik yaklasim. Klasik ekonomi politigin tartismadigi noktalari
da inceleyen bu yaklasim, Marksizm'e dayanir. Ekonomik realitelere iliskin 6neriler
ve yorumlar yapmaz. Somut olgularla ilgilendigi i¢in de materyalisttir. Ekonomiyi
bagimsiz bir disiplin olarak goriir. Ekonomi ile politikay1 birlikte degerlendirir.
Somut verilerden yola ¢ikarak iiretimi ve paylasimdaki adaletsizlik ve esitsizligi
elestirir. Ezen ile ezilen acisindan iiretimi ve toplumsal iligkileri degerlendiren

Marksist goriis, kapitalizmin zaman i¢inde ¢okecegini ifade eder.

Ekonominin siyasal, sosyolojik ve kiiltiirel arglimanlarla olan iligkisini inceleyen
elestirel ekonomi politik yaklasimin ilk temsilcileri Peter Golding ve Graham
Murdock'tur. Bu yaklasim, 'iletisim de dahil olmak iizere maddi ve diisiinsel
kaynaklarin iiretim, dagitim ve tiikketimini karsilikli olarak olusturan toplumsal

iligkilerin 6zellikle iktidar iliskilerinin incelenmesidir' (Mosco, 1996:25).

Sayilan 6gelerle iliskisi agisindan tarihsel, bakis agisi itibariyle biitiinciil, ilgilendigi
alan itibariyle kiiltiirel, ekonomik, politik ve hukuki alanlar1 kapsayan bu yaklagim;
'Smifsal iliskiler ve bu iligkilerin devamin1 ya da g¢atisma igindeki durumunun
devamliligini saglayan iist yapidaki dinamikleri ve bu dinamiklerin islevlerini
inceler. Ornegin politikanin, adaletin, egitimin, kiiltiiriin ve sanatin. Medya da bir
iist yapt kurumudur ve soz edilen smifsal iligskiler diizeninden bagimsiz ele

almamaz' (Kiling, 2016:7).

Medyanin her ne kadar insan haklari, demokrasi, esitlik ve diger erdemler i¢in var
oldugu iddia ediliyorsa da realitede iiretim araglarin1 ellerinde bulunduranlar
medyay1 yonlendirmekte ve kitleleri amaglar1 dogrultusunda maniple etmektedirler.
Kapitalist siifin miilkiyetinde olan medya yayinlarinda kendi ekonomik ve siyasal
cikarlarimi gozetmektedir. Ekonomik ve siyasal gii¢ sahipleri medya eliyle kendi

c¢ikarlarina hizmet etme amacindadir.
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1.2. Kurumlarin Ekonomi Politigi ve Elestirel Yaklasimlar
Sosyal kurum ve iligkileri kiiltiirel, entelektiiel ve toplumsal derinliklerine inerek
inceleyen elestirel teori, aralarindaki iliskiyi, nasil algilandiklarini ve zamanla nasil
degisebileceklerini inceler. Olanin Otesini gormeyi, derinlemesine ve aydinlatici

bilgi sunmay1 amag edinir.

Elestirel teori, kurumsal yapilarin kimligi, muhataplarin davraniglarini nasil
etkiledigi ve sosyal dokuyu nasil bicimlendigini tartisgir. Bu yoniiyle olaylari,
aralarindaki iligkiyi, etkilesimi tarihsel siirecin 1s181inda degerlendirir. Her olay ve
olgu kendi zamaninin sartlariyla degerlendirilmelidir. Bu yoniiyle determinizme
karsidir. 1937 de Max Horkheimer'in fikirleriyle olusmaya baslayan bu teoride

bilgiyle yonetim birbiriyle iligkilidir. Yine o, geleneksel ve elestirel teori ayrimi da

yapar.

Elestirel teorisyenlerin iki amaci su sekilde sdylenebilir. Birincisi, 0zgiirlesmeyi ve
aydinlanmayi, bireylerin gizli zorlamalarin farkina varmasini saglamay1 ve boylece
onlart bu zorlamalardan kurtarip, dogru ¢ikarlarinin nerede oldugunu
belirlemelerini saglayacak bir yere getirmek. Ikincisi bireyleri, en azindan kismen
kendi kendilerine dayatmis olduklar1 bir zorlamadan, bilingli insan eyleminin kendi

kendini engellemesinden kurtarmaktir ( Geuss, 2002:11).

Bu teoriyi oneren Horkheimer'e gore bilgi tarihsel ve sosyal siireglerin iirtiniidiir.
Belirli teoriler belirli ¢ikarlara hizmet eder. Amag¢ normatif ve politik acgilimla
insanin  Ozgiirliigiiniin ~ Onilindeki engelleri kaldirmaktir. Frankfurt Ekolii
diisiiniirlerinin savundugu bu goriis, toplum bilimlerine de ilham vermis, zamanla

siyasi icerik de kazanmaistir.

Geleneksel teori, inceleyenin deger yargilarini, ideolojisini ve inanglarini disarida
birakarak diinyanin objektif bir sekilde incelenebilecegini kabul etmektedir. Buna
gore gercek bir teori deger yargilarindan bagimsiz olandir. Bu bakis agisi
pozitivizmi yansitmaktadir. Horkheimer'e gore bu anlayis zararhidir, zira insan
hayat1 ilizerinde artan yonlendirmeye tesvik etmektedir. Bu anlayis sosyal diinyay1
doga gibi, bir kontrol ve hakimiyet alan1 olarak algilamakta ve bu yiizden insanin

ozgiirlesme olanaklarint gérmezlikten gelmektedir (Helvali, 2014:7).

Elestirel politik perspektifle incelenmesi gereken 4 asama soyledir:
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a. Medyanin gelismesi: Geleneksel medyayla baglayan yolculuk bugiin artik
sayilar1 her gegen giin artan yeni platformlarla devam etmektedir. Primitiften

cagdasa uzanan ¢ok uzun bir yolculuk vardir. Bu siire¢ devam etmektedir.

b. Kurumun biiylimesi: Yurt i¢i ve yurt dis1 baglantilartyla kurumsallasmayla
birlikte hizmet agida genislemistir. Web sayfalar1 analiz edilen ili¢ kurumun diinya

Ol¢eginde ilgilileri ve faaliyetleri vardir.

c. Hizmet yelpazesinin genislemesi: Onceleri sadece dine ait argiimanlarimn
ifade edildigi hizmet aginda artik yeni alanlar da ortaya c¢ikmistir. Afrika'da su
kuyusu acilmasi, savas magdurlarina ve yetimlere yardim edilmesi, {iniversite
Ogrencilerine yurt yapilmasi, fidan dikilmesi. Bdylelikle adalet, esitlik, kamu yarari

gibi unsurlar 6ne ¢ikmaya baglamistir.

d. Devlet ve hiikiimet miidahalelerinin degisen rolii: Devlet ve hiikiimet
miidahaleleri hem kurumsal yap1 da, hem hizmetlerin desteklenmesinde degisiklik

gostermistir.

Pratikte ekonomi politik su alanlarda olabilir:
a. Sunulan hizmetlerin ekonomi politigi
b. Medya metinlerinin ekonomi politigi

c. Tiiketimin ekonomi politigi

1.2.1. Diyanet Isleri Baskanhg1
Osmanli'dan Cumhuriyet'e ge¢is doneminde yeniden yapilandirilan din kurumunun
ifadesi olarak 3 mart 1924 yilinda kurulan Bagkanlik, 99 yillik tarihinde inang, ibadet
ve ahlak konusunda toplumu aydinlatmak ve ibadet yerlerini yonetmek goérevinin
yaninda artik milli manevi degerlerin korunmasi, aile ve kadina yonelik faaliyetler,

cezaevleri ile ilgili caligmalar da yapmaktadir.

Yurt i¢ci ve yurt dis1 kurumsal agiyla ¢ok genis yelpazede faaliyetlerini genisleten
Baskanligin biitcesi hakkinda farkli tartismalar olagelmistir. Ciinkii kamu kaynaklar
sinirli, hizmet alani ¢ok genistir. Kuruma ayrilan biitcenin nerelere ayrildigi ve

verimli kullanilip kullanilmadig: tartismalarin odagindadir.

12



Sosyal hayatin vazgecilmez bir unsuru olan dine dair islerin yliriitiilmesi ig¢in
kurumsal bir hiiviyet ihtiyact Osmanlidan beri s6z konusu olmustur. Ulkelerde din
hizmetlerinin sunumunun, her {ilkenin kendi gelenek ve kiiltlirlinden gelen
ozelliklere gore sekillendigi de bir gercektir. Tiirkiye'de ise din hizmetleri gegmisten
giliniimiize stirekli olarak bir kamu hizmeti olarak goriilmiistiir (Mutluer, 2014:31).

Dolayistyla Bagkanlik din hizmetlerini yiiriiten bir kamu kurulusudur.

Kurulusundan bugiine yaklasik 1 asirlik siire¢ i¢inde biitceden aldigi pay ile din
hizmetlerini, 1975'te kurulan Tiirkiye Diyanet Vakfinin da destegiyle yiiriiten kurum

ekonomik ve siyasal kosullarinda etkisiyle dalgali bir siire¢ yasamustir.

Hiikiimetlerin kuruma bakis agilari, beklentileri, konumlandirdiklar1 yer, ekonomik
ve siyasal durum biitcenin degismesinde rol oynamistir. Yurt i¢i ve yurt dist
kurumsal yapisiyla Baskanlik, yaklasik 150 bin personeliyle faaliyetlerine devam
etmektedir. Bazen siyasi bazen de dini miilahazalarla kuruma getirilen elestirel

yaklagimlar1 soyle siralanabilir:

a. Ozerklik Konusu: Ozerklik, kurumun kendini var olan yasal statiide
ozglirce yonetmesidir. Kamu tiizel kisiligi olan Bagkanlik i¢in 6zerklik tartismalari

19901 y1llarda baslar.

Bu konuda ii¢ farkli goriis vardir. 'Birincisi bugiinkii haliyle oldugu gibi idare i¢inde
dini bir kurum olarak varligini siirdiirmesi ki bu devleti kuran iradenin tercihi de
budur. Ikincisi idari bir kurum olarak 6zerklesmesi ki bu muhafazakar goriiste
olanlara aittir. Bu iki tiirlii olabilir. Kurumun siyasi goriis ve diisiiniislerin disinda
idari olarak devam etmesi veya idari kurum olarak sivil toplum kurulusuna
doniismesidir. Ugiincii ise tamamen sivil toplum kurulusuna doniistiiriilmesidir ki

laik kesimin tercihi de bu yondedir' (Gézaydin, 2009:273).

Burada 6zerklikten anlasilmasi gereken sey kurumun siyasi etkilerden arindirilmasi,
siyasetin disinda tutulmasi, Ozellikle iist yonetimin atanarak degil, secilerek
belirlenmesidir. Ali Fuat Basgil'e gore, laikligi bat1 hukukundaki sekli ile uygulama
alanina koymak gerekmektedir. Bunun i¢in ise yapilmasi gereken sey Baskanligi

politika disinda tutmaktir (Basgil, 1960:155).
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Ozerklikten hep farkli fikirler amaglanmistir. Nitekim 12. Baskan olarak (1976-
1978) yillarinda gorev yapan Prof. Dr. Siileyman Ates kurumun 6zerk hale getirilip

mevcut halinin muhafaza edilmesinin yararl olacagini ifade eder (Ates, 2004:1).

14. Bagkan olarak gorev yapan Prof. Dr. Mustafa Sait Yazicioglu'da gazeteci Fikret
Bila'nin kendisiyle yaptig1 roportajda laiklikten s6z edebilmek i¢in din islerinin
devlet i¢inde olmamasi, Diyanet Isleri Baskanlig1 gibi bir teskilata devlet icinde yer
verilmemesi ve din islerinin cemaatlere birakilmasi gerektigini ifade etmistir (Bila,

1989:14).

Yapilan tartigmalarin ve getirilen elestirilerin sonunda genel kabul goren anlayis,
kurumun genel idare i¢inde kalmak kosuluyla 6zerk olmasmin isabetli olacagi
yoniindedir. Yurt icinden yurt dismma en iicra kdyden diinyanin en Onemli
metropollerine varincaya kadar kurumsal agimi kuran Baskanlik her donem

politikacilarin 6nem verdigi, farkli tutumlar takindigi bir kurum olmustur.

b. Temsil ve Biitce Konusu: Elestirinin odaginda idari bir kurum mu yoksa
dini bir kurum mu oldugu diislincesi vardir. Seyhiilislamligin ilgasi ile onun yerine
kurulmus olmasi ve tarihi tecriibeler kamu hizmet goren dini bir kurum oldugunu
gostermektedir. Ilahi mesajlarm topluluklara iletilmesinin yaminda sahip oldugu
kiiltiirel, ekonomik, politik ve hukuki nedenlerle sadece dini bir kurum olmadig:
ortadadir. inang acisindan Siinni-Maturidi ibadetleri yapma acisindan Siinni- Hanefi
anlayisa gore hizmet ettigini sdyleyerek getirilen elestirilerin odaginda iki farkli
goriis vardir: Birincisi idari teskilatsa neden diger mezhepler hatta dinler de temsil

edilmiyor? Ikincisi laik sistem icinde bdyle dini bir kuruma yer verilmeli midir ?

Islam'm farkli yorumlarini benimsemis degisik inang gruplarinin Bagkanlik nezdinde
temsil edilmemesi ve bu gruplara yonelik din hizmeti verilmemesinin, teskilata
yonelik en onemli elestirilerden birisi oldugu bilinen bir gercektir. Degisik inang
gruplarimin  temsili ile ilgili tartismalarda 6zellikle Alevilerin temsili en ciddi

tartisma alani olarak goriilmektedir (Zelyut, 1998:295-296).

Alevilerin kurumda temsil edilmediginden dolayr Diyanetin kaldirilmasi gerektigini
savunan Cem Vakfi bunun yerine Din Isleri Teskilati'nin kurulmasini dnerir. Din

Isleri Teskilatinda iilkedeki tiim dini gruplar- Yahudi ve Hristiyanlar da dahil-
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herhangi bir {stlinlik olmadan, kendi yogunluklari oraninda temsil edilmeli ve bu

teskilat vasitasiyla her dini gruba din hizmeti sunulmalidir (Dogan, 1996:211).

Alevi yurttaglarimizin Cem evlerine ibadethane statiisii verilmesi, Alevi dedeliginin
taninmas1, Siinni Islam' a destek verildigi gibi Alevilige ve diger dini gruplara da
destek verilmesi ile de ilgili talepler Oteden beri farkli platformlarda

dillendirilmektedir.

Devletin laiklik ilkesi geregi dinler karsisinda tarafsiz olmasi ve kurumun sivil
toplum Orgiitii olarak faaliyetlerine devam etmesi tezi de bazi kesimlerce ifade

edilmektedir.

c. Siyasi Soylemler ve Faaliyetler Konusu: Amaci toplumu dini ve ahlaki

acidan aydinlatmak olan kurum da siyasi ve kisisel konulara deginmek yasaktir.

Kurumun gérev alant "Milli birlik, dini biitiinliik, sosyal dayanisma, yardimlagma,
yikici, boliicii propagandalara, zararli akimlara karsi gerekli tedbirleri alma" gibi
siyasi igerik tasiyabilecek konular1 da kapsamaktadir (Mutluer, 2014:24). Islam
dininin temel kaynaklarini referans alarak hizmet sunan Baskanlik, cami hizmetleri,
aileye yonelik hizmetler, sosyal alandaki hizmetler, uluslararas: faaliyetler, yayinlar
ve Diyanet TV ve radyolar ile hizmetlerini siirdiirmektedir. Ayrica 2012 yilindan
beri Dini Danisma Alo Fetva (190) Hatt1 ile dini sorulara sahih dini bilgiler 1s181inda

cevap verilmektedir.

Baskanlik yaklasik bir asirlik siiregte devletin ve hiikiimetlerin toplumu
sekillendirmek iizere kullandiklari aragsal bir kurum olmustur. Kurulus amaclar
arasinda yer alan, toplumu dini a¢idan aydinlatma hedefi, esasinda yeni insa
edilmeye baslanan ulus kimligini sekiiler ve Batili bir yolda sekillendirmeye ¢alisan
devletin, dini ve din {lizerinden bu insa siirecini kontrol altinda tutma ¢abasindan
kaynaklanmaktadir. Kurum gerek hutbeler, vaazlar gibi 6gretici hizmetler
aracilifiyla gerekse gerceklestirdikleri diger faaliyetlerle toplumu iktidarlarin arzu
ettigi bicimlerde sekillendirmek iizere ¢alismalarda bulunmustur (Mutluer,
2014:46). Ayrica hutbeler ve vaazlar yoluyla iktidarlarin istedigi bigimde toplumun

yonlendirildigi seklinde itirazlar zaman zaman dillendirilmektedir.
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1.2.2. Vatikan
Euro'yu kullanan, 1942'de kurulan, 3.7 milyar sermayeli kendine ait bankasi olan

diinyanin bu en kiigiik iilkesinde klasik anlamda iiretim ve ticaret bulunmamaktadir.

Kayda deger gelir kaynaklar1 soyle siralanabilir: Ruhani Makam olarak Papa'nin
temsil ettigi Katolik diinyasindan gelen bagislar ve aidatlar, diinyanin sayil
borsalarindaki hisse senetleri, yiiksek kira getirisi olan taginir ve taginmaz mallar,
anaokulundan tniversitesine kadar egitim O0gretim kurumlari, kilise, manastir ve

hastaneler, miizelerdeki heykel ve resimler, turizm gelirleri...

Finans imparatorlugu denilebilecek Vatikan etkin bir sosyal ve dini merkezdir.
Farkli spekiilasyonlar yapilmakla birlikte ne kadar bir servete sahip oldugunu
bilmek imkansizdir. ABD'den sonra diinyada en ¢ok altin rezervi olan iilke,
diinyanim en biiyiik tasinmaz zenginlerinden biri, resmi ad1 Diyanet Isleri Enstitiisii
olan sadece kiliseye kayith olanlarin islem yapabildigi denetlenmeyen 6zel bir
banka, Shell, General Motors, Bethlehem Steel, General Electric gibi devasa
sirketlerin de i¢inde oldugu 10 milyar dolar1 bulan hisse senedi, servetinin biiyiik
boliimiini ABD Merkez Bankasi'nda tutan, bir ¢ok iilkede vergi muafiyeti olan

devasa bir yapi.

Sahip oldugu ruhani giicii, diinya liderleriyle yaptig1 gériismelerde ¢ok iyi kullanan,
gittigi tlkelerde devlet bagkani statiisiiyle agirlanan, pasaportlara imza atma
yetkinligine sahip, geleneksel yontemlerle secilerek gecmise ait tecriibeleri
onemseyen Papa'nin etrafinda ve rehberliginde diinya iizerindeki 1.3 milyar
Katoligi temsil eden, diinya politikalarina yon veren gii¢. Dinin giiclinii ¢ok iyi

kullanan ve dini en iyi pazarlayan holdingtir.

Kutsal Makam olarak Hristiyanligi tebli§ eden Katolik Kilisesi Vatikan'da

yerlesiktir. Kiirtaj ve Otenaziye karsi, go¢ ve yoksullukla miicadele eden Papa'nin

su ozellikleri de dnemlidir (Ozalp, 2015:83-87) :

1. Hristiyanlarin en yiiksek 6gretmeni ve otoritesi ile kilisenin bagi, inang ve

ahlakin yetkili terctimani sifatiyla kutsal kiirsiistinden konusuyor olmalidir.

2. Papa, Kilise'yi Incil'in hakikat ve istikameti iizerinde kaim tutacak goriisler

beyan etmelidir.
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3. Papa biitiin bir Kilise'nin inancinm ifade etmeli ve net bir sekilde biitiin bir
Kilise'yi yasal olarak baglamaya niyetlenmeli ve bunu da Kilisenin otantik sozciisii
olarak agikca biitlin Hristiyanlar i¢in baglayict oldugunu belirtmelidir. Katedralden

yaptig1 tanimlamalar evrenseldir.

1.2.3. Chabad

250 yillik geg¢misiyle, egitim ve sosyal yardim agisindan diinya iizerinde taninmis
gruplardan olan Chabad'in bu faaliyetler i¢in hatirt sayilir bir finansmana
gereksinim duyacagi aciktir. Bilgelik, Anlayis ve Bilge iiggeninde 1775 yilinda
Haham Schneur Zalman'in Onderliginde baslayan entelektiiel hareket, diinya
Olceginde dini, sosyal ve insani faaliyetlerle 6ne ¢ikmaktadir. Yahudiligi herkesin
erisebilecegi bir din durumuna getirmek icin New York'da bulunan merkezinde
Chabad' web sitesine gore soyle tanitilir; Bugiin, kendini sadece diinya ¢apindaki
Yahudi halkinin refah ve mutluluguna adamis 4000 kisilik aile, 3300'den fazla
kurum, sayilart 10000 lere varan istihdam, 250 yillik ilke ve felsefe.

Uluslararasi faaliyet gosteren Chabad'in Merkos L'Inyonei Chinuc Dernegi, Kuzey
Amerika'daki tiniversite kampiislerinde 400'den fazla subesiyle faaldir. Bagis kabul

eder.

Diinya {iizerindeki medya agiyla, Hollywood, New York Times, Wall Street
Journal, Bild, Fox, Cnn bu biiytikliiglin sadece birkag1. Lobi faaliyetlerinin ¢ok iyi
yapildig1 bir din. Yahudilerden bahsedildiginde onlarin magdur edildigi mesajini

veren yapimlar. Politika, medya, sinema {igliisii baglaminda dénen bir sistem.

Arz1 Mev'ud'a (vaad edilmis topraklar) ulagsmak, burada Siyonist hareketle biitiin
diinyadaki Yahudileri toplama amaciyla kurulan Israil Devleti'nin c¢ikarlari

dogrultusunda kutsal davay1 giiden bir hareket olarak tanimlanabilir.

1.3. Geleneksel ve Yeni Medyanin Ekonomi Politigi
Geleneksel medya denildigi zaman telgraf, telefon, gazete, radyo, TV ve sinema
akla gelir. Tarihi seriiven 19. yiizyilin en 6nemli teknolojik kesfi olan telgrafla
baslar. Bu siirecte optik telgraftan elektrikli telgrafa gecilerek kullanim kolayligi

saglanmustir.
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Insanlarin birbirleriyle iletisimini saglayan, sesi bir yerden baska bir yere aktaran
telefonun icadi 1800'li yillarda olmustur. Amerikali bilim adami1 C. G. Page ve
Iskog asilli Amerikan Graham Bell'in yaptigi calismalar neticesinde , elektrik
dalgalartyla ses gonderimi saglanip telefon icat edilmistir (Toérenli, 2005:75).
Telgrafa gore daha hizli ve interaktif olan bu ara¢ hedef kitleye direkt ulagabilme

firsat1 sunmustur.

Memleket ve diinya olaylarini genis bir okuyucu kitlesine iletmek, onlarin siyasi,
fikri, sosyal ve ekonomik alanlarda ilerlemesini saglamak amaciyla giinliik olarak
yaymlanan bir kitle iletisim araci olan gazete, halkin haber alma ihtiyacini
karsilamak ve bilgilenmesini saglamak amaciyla ortaya ¢ikmistir ((Devran,
2004:21-22). Kar etme amaci giidiilmeksizin yayin hayatina giren gazeteler, kazang
elde etmeye baslayinca, siyasal amaglar icinde yaymlanmaya baglamistir. ilk gazete
1513'te Ingiltere'de basilmustir. Ulkemizde ise Takvim i Vekayi 1831'de basin
tarithindeki yerini almistir. Sosyal ag, kullanicilarin aligveris yapmasina, igerik
paylasmasina, fotograf, video ve ses kesfetmesine veya bu konularda yorum

yapmasina olanak saglar. Artik o icerik iireticisidir.

Gilintimiizde yeni medya teknolojilerinde gelismeler, bilgi ve enformasyon toplumu
olmamizi saglamistir. Dolayisiyla teknoloji hayatin her alaninda varhigini
hissettirmektedir. Biitlinclil ve tarihsel olusuyla ekonomi biliminden ayrilan
ekonomi politik hem geleneksel hem de yeni medyada sermaye sahipleriyle devlet

midahalesi arasindaki iligkiyi inceler.

Yeni medya, kullanimi agisindan ucuz ve kolay olmakla birlikte, diinya 6lgeginde
etkili olabilmek icin biiylik sermaye gerektiren, tekellesmenin de oldugu bir alandir.
Burada haberlesme, bilgilenme ve Obiir faaliyetlerde konvansiyonel medyada
oldugu gibi karlilik esastir. Ciinkii kar edemeyen bir platformun gelismesi, aktiiel

kalmasi, rakipleriyle rekabet edebilmesi ¢ok zordur.

Sayisal teknoloji enformasyonu depolama, gozlemleme, Ol¢gme ve donistiiriip
iletme islerini gerceklestirmeye olanak sunmaktadir. Enformasyon yeni medyaya

sermaye yatirimi yapanlar i¢in kar edinilecek bir meta niteligindedir (Berkman,

2014:44).,
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Uretilen igerigin ticarete konu olmasi yeni formlarin ortaya ¢ikmasma neden

olmaktadir. Bu anlayis, karlilik mantiginin devam ettigini gostermektedir.

Enformasyon akisinin ¢ok arttig1 yeni medya, yogunlasan iletisimle birlikte biiytik
veri lizerinden ticarilesmeye baslamaktadir. Yeni platformlar1 kullananlara ait
bilgiler farkli amaglarla degerlendirilmektedir. Burada menfaati amaclanan
tiketiciler degil cogunlukla biiyiik veriyi kendi amact i¢in kullanan medya

sahipleridir.

Mosco'ya yeni medyanin ekonomi politigi dendiginde, iletisimin sayisallagmasi,
ticarilesmesi, endiistriyel yogunlasmalar, sirket birlesmeleri ve kuralsizlagtirma

politikalar1 anlagilmalidir (Mosco, 2004:143).

Elestirel ekonomi politigin ayirict yonii, onun belirli makro baglamlarin genel
ekonomik dinamiklerce ve onlarin dayandigi daha genis yapilarca nasil
sekillendirildigini gostermek lizere, konumlanmis eylemin her zaman O&tesine

gitmektedir (Golding & Murdock.1991:67).

Hem konvansiyonel hem de yeni medya kurumlarin ve piyasalarin isleyisi i¢in
gereklidir. Tanimlari, kapsamlari, editoryal, yasal, teknik, mali ve endiistriyel

yonleri, iktidar iligkileri tiim beseri bilimleri ilgilendirir.

1.3.1. Geleneksel Medyanin Elestirel Ekonomi Politigi
Geleneksel medya yazili ve gorsel basin araglar olan TV, gazete, radyo, kitap ve
dergi olarak maliyetin yiiksek ve tek tarafli sinirli iletisimin var oldugu, denetimin
ve sansiiriin miimkiin oldugu, geri doniissiiz, farkli iceriklerin kullanimina uygun
olmayan, paylasilan bilgilerin degistirilmesinin ¢ok zor ve maliyeti de c¢ok

yiiksektir.

Icerigi iiretenlerle tiiketenlerin farkli oldugu bu platformda hangi haberlerin
sunulacagini, aktiialitenin nasil belirlenecegini, nelerin goriilmesi ya da
goriilmemesinin kararin1 veren aktorler vardir. Boylece geleneksel medya belli bir
plana gore yonlendirilmekte, belli kararlar alinmakta ve uygulamaya
konulmaktadir. Yonlendirenlerse devlet yetkilileri, is diinyasinda etkin olanlar,

medyanin sahipleriyle iist diizey yetkilileridir.
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Bu tarz yonlendirmeler 6zellikle resmi kaynaklardan beslenen geleneksel medya
icin miimkiindiir. Yayin ve basim politikalar1 tamamen mevcut yonetimin basarili
gosterilip tekrar secilmesine gore tasarlanmaktadir. Medyanin yonii bir anlamda

paranin gosterdigi tarafa dogrudur.

Medyanin kapitalist igleyiste listlendigi rolii ekonomik, tarihsel, sosyolojik, ve
teknolojik olarak biitiinciil bakis acisiyla inceleyen elestirel ekonomi politik

kiiltiirel ve ideolojik iiretim siirecini inceler.

1.3.2. Yeni Medyanin Elestirel Ekonomi Politigi
Yeni medyanin ekonomi politigini elestirel bakis acisiyla ele alan Mosco'ya gore
toplumsal iligkileri, gii¢ iliskilerini, iletisim alaninda iiretim, dagitim ve dolagim
pratiklerinin insasin1 agiklayabilmek i¢in ekonomi politik yaklagim tercih

edilmelidir (Mosco, 2004:5-6).

Yeni medyanin katilimcilarina tartisma ortami olusturmasi insaci bir bigim
kazanmaktadir. Tiketici davranislar1 lizerinde etkili olmak, arz- talep dengesini
saglamak ve maksimum kar elde edebilme amaci vardir. Biitiin argiimanlar bu

yondedir.

Yeni medyadaki tretim kapitalist mantikla agiklandiginda karsimiza mallarin
miibadelesi, karlilik, kapital birikimi ve iiretim araglari cikmaktadir. Iletisim

stratejilerini sermayedarlarin belirledigi bu durumda toplumsal iliskiler karlilig
hedef edinir.

Belirli giicler ekonomi politigi yonettikleri gibi iletisim sistemlerini de
yonetmektedirler. iletisim teknolojileri &zellikle sermaye sahipleri ve isletmeciler
tarafindan insa edilmekte ve yonetilmektedir (Berkman, 2014:47). Kiiresel boyutta
kendine yer bulan tekelci piyasada artik ¢ok uluslu medya etkilidir. Hiyerarsinin en
{istiinde hem kapital hem de etkinlik ona aittir. Pastanimn biiyiigii onundur. Ornegin
Google piyasanin %85 ine hakimdir. Elde ettigi verileri satarak hacmini her gegcen
giin biiylitmekte ve bdylelikle daha ¢ok kazanmaktadir. Kendisine rakip olabilecek

kiigiik 6lcekli sirketleri de erkenden satin alma eylemini de gergeklestirmektedir.

Sonucta medya sahipleri, maliyetlerini karsilamaktan o6te, kar edebilmenin

pesindedirler. Bu amagla ortakliklar kurarlar. Capraz miilkiyet sonucu piyasaya
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tamamen hakim olmak i¢in gayret gosterirler. 'Bu yapisal gelismeler
enformasyonun iiretim ve dagitimin1 merkezilestiren, icerisinde iletisim araglarinin

isledigi kiiresel kapitalizm baglaminda yapilanmaktadir' (Bettig, 1997:140).
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2. MEDYADA DIN OLGUSUNUN KULLANIMI

2.1. Din Kavrami
Din, insanlik tarihi boyunca var olan temel deger ve olgulardan birisidir. Insanin
dogumuyla baslayan siire¢, hayat boyu devam eder. Onun mutlulugu i¢in vardir.
Insanin askin varlikla, diger insanlarla ve fiziki ¢evreyle olan iliskilerini
diizenlerken, onu dogru anlamak, yorumlamak da insanin isidir. Kaynag: itibariyle
ilahi, muhatab:1 itibariyle insani olan din, dogru bir sekilde inanmayi, giizel
eylemler yapmayi, erdemi ve ahlaki anlatir. Yiice Varlik, Peygamberlere ve

toplumlarina kutsal kitaplar gondermistir.

Canlilar arasinda belirli ortak unsurlarin paylasildig: bir siireci ifade eden (Gokge,
2002:7) ve sosyal bir gerceklik olan din, Allah ile kullar1 arasinda olusan, kulun
yasamina yon veren ilkeler biitiiniidiir. Hayat boyu devam eden siire¢ icinde bireye
hitap eden din kutsala, metafizik degerlere yer veren, baglilarina yasam bic¢imi
ogiitleyen inang¢ sistemidir. Bireyin evrendeki konumunu ve sorumluluklarini
vurgulayan sosyal bir olgu olarak din, iyilige, erdeme cagirir. Varliklara giizel

davranmay1 ogiitler. Sefkat ve merhamet duygulariyla yasamay1 emreder.

Adi ve niteligi farklilik gosterse de tarihsel siiregte askin bir varlifa inanma
duygusu hep var olagelmistir. Bireysel olarak askin varliga inanmayanlar olmakla
birlikte toplumsal olarak bdyle bir durum séz konusu olmamustir. Ote yandan
sosyolojik olarak iletisimin bireyin hayatinda yeri her gecen giin artmakta, bir

iletisim tiirii olarak dinin de farkli uygulamalarla etkileri ortaya ¢ikmaktadir.

Insanligin en eski dénemlerinden itibaren ayrilmaz bir pargasi olarak, onun hem
zihin diinyasinda hem de eylemlerinde etkisini hissettiren din (Wach, 1995:25),
kolektif biling ve kutsalin tecriibesi olarak inang, ibadet ve ahlak sisteminden
meydana gelir. Inang, ibadetlerin ictenlikle yapilmasim ve iyi ahlaka sahip olmayi

gerektirir.
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Birey ile agkin varligin arasindaki iliskiyi ifade eden, kutsalin yaganmasi olan din,
muhataplarina oncelikle dogru bir sekilde inanmay1 sonra inandiklarini yagamay1
ogiitler. Medya da bireyin hayatindaki bu siire¢ icerisinde kendine yer edinmenin

¢abasindadir.

Tarihsel ve sosyolojik gercekliginin yaninda insanlik tarihi ile es zamanli kabul
edilen, tarihin her doneminde insanlar1 etkileyen din Arapca'da usul, adet, tutulan
yol ve huy anlamina gelirken Arami-ibrani dillerinde miilk, idare etmek,
hiikkmetmek, ceza, yargi, hesap, muhasebe ve miikafat anlamlarinda
kullanilmaktadir. Bununla birlikte bati dillerindeki yaygin kullanim olan réligion
kelimesinin Latince religare sdzciliglinden tiiredigi ve baglanmak anlamina geldigi
bilinmektedir (Giinay, 2010:213). Sosyolojide kolektif biling olarak tanimlanan din,

insanlarin kendisiyle Tanriya ve birbirlerine baglanmalar1 anlamina gelir.

Din gibi 6nemli bir olgunun tarihsel, sosyolojik ve felsefi yonlerinin her birisiyle
ilgili bir taniminin yapilmasi zordur. Dinin, ilkelinden modernine her bireyle az ya
da c¢ok ortak ge¢misi vardir. Farkli disiplinlerden olan diisiiniirler dinin bir yoniinii
vurgulamigtir. Diinya goriisii, egitimi, yasadigi donemin sartlar1 bu tanimlarin farkl

olmasin neden olur.

Islam diisiiniirlerince din, sagduyu sahibine hitap eden, biitiin insanlara génderilen
kendi tercihiyle dogru ve giizel davranislar1 yapmayi emreden, bunun karsiligi
olarak da sonsuz miikafata kavusulacagini bildiren, Allah'n koydugu kurallar

butinudir.

Bununla birlikte Batili diisiiniirler de dini ¢esitli yonlerine vurgu yaparak tanimlar.
Omegin Emile Durkheim dinin kolektif yonii, James Pratt tavir, Daniel
Schleirmacher duygu, Gavin Menzies ibadet ve Max Miiller inan¢ yonii lizerinde

durur (Bilgiseven, 1989:4).

[lahi kurallarm oldugu kitabi ve bilgesi olan, askin varligi kabulii emreden, belli
ritiiellerin yapilmasini isteyen dinde ictenlikle kabul vardir. Igtenlikle kabul
edilmeyen bir inang kisiyi iyiliklere gdtiirmez. Bu yoniiyle inang onun hayatinda

etkili olamayacaktir.
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Ozsel tanimlar, dinin igerigi {izerinde durarak onun insanlar icin getirdigi degerleri;
kutsallik, ilahilik ve agkinlik 6zelligini 6n plana ¢ikarir. Bu tanimi Alman teolog
Rudolf Otto (1869-1937) gelistirmistir. Bu yoniiyle din 'kutsalin tecriibesidir'
diyerek insanin kutsal olanla iligkisini vurgulamaktadir. Yine bu tanim, dinin
oncelikle bireylerin bilincinde yerlestigini de ifade etmektedir (Freyer, 1964:32).

Bireysel olarak baslayan bu tecriibe sosyallesmeyle devam eder.

Din sosyolojisinde dinin islevselligi izerinde durulur. Bireysel ve toplumsal hayata
olan etkileri incelenir. Sayet dinin fonksiyonu varsa anlami da vardir. Bu goriis
Fransiz Sosyolog Emile Durkheim'e aittir. O dini, kutsal seylerle ilgili inang ve
ibadetlerden olusan, dokunulmaz ve yasak kabul edilen seyler konusunda
mensuplarini tek bir manevi/ ahlaki topluluk halinde, Kilise ad1 verilen bir cemaat
etrafinda birlestiren inang¢ ve ibadet sistemi olarak tanimlar (McKinnon, 2002:62).
Kutsallig1 sayesinde din inan¢ ve ibadetler konusunda cemaatlesmeyi saglar. Yine
ona gore din toplumsal fenomen olmasinin yaninda ayni zamanda antropolojik bir

fenomendir.

Amerika'li diisiiniir Peter Berger'e gore din, kendisinde- insan veya degil- biitiin
varlig1 kapsayan bir kutsal diizen hususunda beser tavridir. Diger bir ifadeyle din,
anlami insan1 hem asan hem de i¢ine alan bir diizene inanmadir (Berger, 1995:430).
Askin varhiga insanmn gosterdigi inanma tavridir. Inang sisteminin pozitif

bilimlerdeki gibi deneysel verilerle sinanmas1 miimkiin degildir.

Fransiz sosyolog Auguste Comte dini entelektiiel etkinlik ve bilgi tiirii olarak
yorumlamis ve Pozitivist goriisleri bundan etkilenmistir. Ki onun bu goriisii

marjinaldir.

Askin, ilahi, tabiatlistii varliga ve inang sistemine bagliligi ifade eden, ge¢misi
insanlik tarihi kadar eskiye dayanan dinin ahlaki, estetik, sosyo-ekonomik ve
kiiltiirel degerleri de vardir. Inang, diisiince ve tasavvurlar iizerinde belirleyici etkisi
olan din, bilgiyi eyleme doniistiirmek i¢in hakikat arayisindaki insanoglunu motive
eden, ayn1 zamanda ona bir yasam bi¢cimi de Oneren, kognitif yapinin temel
taglarindan biri olan toplumsal ve sosyal bir olgudur. Din olmadan hayati

anlamlandirmak miimkiin degildir.
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Aynm1 zamanda din sekiilerden ayri, siyasal otoriteden korunmus, insanin i¢
diinyasina ait inanci ifade eden, kendine 6zgii 6gretileri ve ritiielleri olan evrensel
bir fenomendir. Dogasinda agkin olana yonelme ve kutsal varliga inanma olan insan
kutsalin tecriibesi olan dini, bir takim imgeler, semboller, degerler ve pratikler

yoluyla yasar.

Yukarida yapilan din ile ilgili tanimlama ve goriislerle ilgili ii¢ farkli bakis acist

oldugu anlagilmstir:

a. Teolojik: Dini Yiice Varligi kabul ederek konumlandirma. Yiice Varlig

kabul etmek, O'nun gonderdigi mesajlart da kabul etmeyi gerektirir.
b. Metafizik: Duyu organlariyla anlasilamayacak olgularla dini tarif etme.
c. Pozitivist: Dini daha ¢cok maddi gergekligi iizerinden anlamlandirma.

Biitiinlestirici, toplumsal kontrol ve yapilandirma islevi géren, moral degerler sunan
din, baglilarina huzur ve mutluluk getirme iddiasindadir. Dinler, baglilarini
derinden etkileyen, sosyal hayatta kendini hissettiren, eylemlerine yon veren bir

olgudur. Kurumsal ii¢ din i¢in bu etki daha da fazladir.
Genel olarak ilahi dinlerin 4 fonksiyonundan s6z edilir:

1. insan hayatin1 derinden etkileyen giiciiyle din, askin bir varliga igtenlikle

inanma ile baslar. O varliga inanan O'nun 6gretilerini de kabul eder.

2. Toplu olarak yapilan ritiiellerle kolektif biling olusturulur. inancin eyleme

dontigsmesi bu yolla olur. Bireyselden toplumsala dogru gelisim s6z konusudur.
3. Degerler biitiiniine ictenlikle baglilik vardir.

4. Odiil ve ceza kavramlar1 kullamilir. Bu yasadigimiz bu diinya ve &biir
diinya ile ilgili olabilir. Ciinkii dinlerin hem bu diinyaya hem de 6ldiikten sonraki

diinyaya ait ilkeleri vardir.

Bireyin i¢ diinyasinda baglayan, bireyler aras1 devam ederek grup i¢i iletisimden
kurumsal boyuta gecgen siirecte kaynak Allah'tir. Mesaj kutsal metinlerdir. Hedef

kitle ise tiim insanlardir. Amag¢ ise insanin diinyada huzurlu ve mutlu olarak
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yasamasi aynit zamanda Oliimle baslayan sonsuz hayati da kazanmak amaciyla

giizel eylemler yapmasidir.

Askin varliga inanip, ona boyun egmeyi, onun buyruklarini tutmay1 6giitleyen ilahi
dinler, dogru anlasilip yasandig: siirece hayatir anlamlandirir, bireyi kemale erdirir.
Her ii¢ dinin de orta degeri askin varligin gonderdigi vahiydir. Vahyi insanlara
aciklayan, dogruyu, faydaliyi, zararliyr 6greten elgiler vardir. Yiice Allah teblig
etmeleri i¢in sectigi Peygamberlere Kutsal Kitaplar gondermistir. Bu amagla Hz.
Musa (a.s.)' a Tevrat'l, Hz. Isa (a.s.)a Incil'i, Hz. Muhammed (s.a.v)'e de Kur'am
Kerim'i bildirmistir. Bunlar {i¢ biiyiikk dinin kutsal kitaplaridir. Peygamberlerin
gbrevi teblig ve davettir. Insanlarda bu konuda 6zgiir iradeleriyle se¢imlerini yapar.
Ibadet askin varliga tapmak, yaratilmis olanlara da sefkat gdstermektir. Kurtulusa
ulagsmak isteyen katiksiz bir iman ile ictenlikle giizel eylemler yapmalidir.

Yaptiklarinin karsiligini sadece Allah'tan bekler. Yaratilmiglara da gilizel davranur.

Yeni bir diinya diizeni olusturma iddiasindaki kiiresellesme dinleri de
etkilemektedir. Kiiresellesmeyle beraber otantikli§inden uzaklasan din sekiiler
kiiltiiriinde etkisiyle tliketimin bir pargast haline gelmeye baslamistir. Popiiler
kiiltiirde bir sosyal medya fenomeninin milyonlarca takipgisinin olmasi gibi.
Modern insan tek boyutlu haliyle yalnizdir. Cikis aramaktadir. Yapilan ¢aligmada
ilahi dinlerin yeni medyadaki temsilleriyle muhataplarina ulasma, daha etkili bir
hizmet sunabilme, dinin mesajlarin1 daha ¢ok insana ulastirma ¢abasinda olduklari

tespit edilmistir.

2.2. Medya ve Din Iliskisi
Medya, bireye yasam bi¢imi Oneren dinin inang, eylem ve ahlak boyutundaki
etkilerini her gegen giin daha ¢ok etkilemektedir. Ozellikle kurumsallasmis ii¢ din,
medyanin da etkisiyle daha giiglii bir konuma yiikselmistir. Ayrica medya,
bireylerin olup bitenleri 6grenmesi, kendisini yonetenleri denetlemesi, iliski diizeyi
farkli olsa da tercih ettigi dine ait beklentilerinin karsilanmasinda onemli role
sahiptir. Bireyden baglayarak toplumun gelismislik diizeyi, egitimi ve diinya goriisii

bu beklentilerin degismesine yol acar.

Insanin dogumuyla baslayan iletisim, hayati boyunca devam eder. Medya, onun

yasaminin her aninda etkisini gosterir. Hayata bakisini, yasam ve inang bi¢imini,
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siyasi tercihlerini, ekonomik faaliyetlerini, moral degerlerini, bireysel ve sosyal
iliskilerini, diger canlilara davranislarini, hayattan beklentilerini kisaca her seyini
etkileyen bir medya vardir. Dolayisiyla din gibi 6nemli bir konuya, medyanin

ilgisiz kalmasi diisiiniilmemelidir. Sonug itibariyle her ikisi de birbirini etkiler.

Kisaca ifade etmek gerekirse, hem medya hem de din bireyin yasamini
sekillendiren iki unsurdur. Medya ile din arasinda karsilikli bir iligki vardir. Medya
etkileme ve ikna etmek i¢in dine bagvururken, din de mesajlarim1 medya yoluyla

ilgililere ulastirmaktadir. Sonugta her ikisi de toplumu etkileyen unsurlardir.

Modern donemde dini mesajlarin aktarimi igin kitle iletisim araglarinin bir
zorunluluk olarak kullanilir hale gelmesi ve bireylerin de bu araglara dini bilgi
edinme noktasinda sik¢a bagvurmasi medya- din iliskisinin 6nemini artirmaktadir
(Temel, 2019:1). Aralarindaki bu iliskide din artik dijitallesmis, kendine daha ¢ok

yer edinmis ve yeni 6grenilme ortamlari elde etmistir.

Akademik ortamlarda tartisilmaya baslanan konularla ilgili Danimarkali Iletisimci
Stig Hjarvard medyatiklesmenin dinin {i¢ 6nemli 6zelligini doniistlirdiiglinii sdyler

(Aydin, 2017:1-2). Bunlar su sekilde siralanabilir:

Birincisi medyanin dini amaglar i¢in kullaniminda avantajlarinin yaninda
dezavantajlariin da olacag: agiktir. Buradaki tartisilan konu, medyanin din ile ilgili
kaynak yada ara¢ olmasidir. Clinkii medyada dinle ilgili i¢eriklerin herhangi bir
standard1 ve kalite olgiitii belirlenmis degildir. Dinin ve dine ait 6gretinin sunum
sekli din agisindan bazi sorunlar1 da beraberinde getirmektedir. Medya, kendi
mantig1 i¢inde dinin mesajlarini etkilemekte ve mesajin i¢inde bulunan 6geleri,

tagimasi gereken 0zl kaybetmektedir.

Ikincisi dinin &ncelikleriyle medyanm onceliklerinin ortiismemesidir. Tarihsel
birikimden ve dini kiiltiirden kopuk daha c¢ok reytinge doniik yeni bir din jargonu
tiretilmekte, daha cok yeni semboller, goriintii ve ritiieller kullanilmak suretiyle
poplilarite hedeflenmektedir. Halbuki dinin ilk 6nceligi dogru ve sahih bilgi, bu
bilginin dogru bir sekilde sunulmasidir. Dinin amacimi, hedeflerini ve kadim

kiiltiirti dogru ve giizel bir uslupla anlatmak gerekir.
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Ugiinciisii de kurumsallasmuis dinlerin {ic 6gesi vardir: Inang, inancin geregi
yapilmasi gereken ritlieller ve aidiyet duygusuyla dini grup olusturmak. Tiiretilen
yeni sosyallikler i¢in artik kurumsal bir yapiya gereksinim yoktur. Sanal cemaatler,
online dua gruplari... vs. Medya artik arag olmaktan ¢ikmis, dini ritiiellerin icra
edildigi ortamlara doniigmiis, sonucta geleneksel olarak cami, kilise ve sinagoglarda
anlatilan din, teknolojik araglarla mesajlarin1 daha biiyiik kitlelere ulagtirma olanagi

elde etmistir

Medya, dinin kendini tanitma faaliyetinde ©nemli bir konuma sahiptir. Din
muhataplarin1 kendi Ogretilerine katilmaya davet eder. Dinler giiciinii kadim
gelenekten alirlar. Elgilerin goérevi hak ve hakikat dolu dini teblig etmektir.
Gecmisten bugiine iletisim platformlarinin ¢ogaldigi, inanma, ibadet ve ahlak
konusunda hayati kusatan medyanin bu kadar etkili oldugu bir zamanda medya- din

iligkisi akademik diizeyde tartisilmaya devam eder.

2.2.1. Geleneksel Medyada Din Olgusu
Insan kendisiyle, baskalariyla, dogayla, diger canlilarla kisacasi evrende var olan
her seyle iletisim icindedir. Bu dogal bir ihtiyagtir. Insanoglu tarihin her
asamasinda, yasadigr doneme gore farkli yontemlerle bu ihtiyacini karsilamistir.
Yasadig1 magaranin taslarin1 oymasi ve belki de sadece kendisinin anlayabilecegi
simgeler yapmasi bunun ilk isaretleri sayilabilir. Paleolitik, mezolitik ve neolitik
simgeler. Iletisim ve veri depolama da déniim noktas: sayilabilecek hesap taslari
anlamsallik, somutluk, sistemlestirme, kodlama, aciklik, gelisigilizellik, siiresizlik,
fonetikten bagimsizlik, dizim, ekonomik icerik 6zellikleriyle 6ne ¢ikan (Crowley &

Heyer, 2015:43-44) bu siire¢ insanoglu ile hep var olacaktir.

Saglikli insan ve toplum olmanin bir kosulu da bu iletisimin kalitesini artirmak ve
onu zaman iginde dogru bir sekilde gelistirmektir. Iletisim iginde olmayan
insanlarin gelismesi ve saglikli bir ruh haline ulagmasi miimkiin degildir. Bireysel
olarak baslayan bu iletisim hayatimizin her alanina girmis, tastan papirilise oradan
kil ve ¢ivi yazisina dogru olan seriiven inkalar ve quipu’ya oradan da hiyeroglif
yaziya dogru uzun bir siiregten gecmistir. Iletisimin geldigi nokta hayallerin de
Otesindedir. Ses ve goriintiiye, yazili ve isarete dayanan bu iletisim elektronik

olarak varligin1 devam ettirmekte her gegen giin yenileriyle hayata girmektedir.
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Geleneksel medyada din olgusu dort baslik altinda tartigilabilir:

1. Ogreti: Inang ve ritiiellerden olusan dinlere yayilabilme firsati sunan
geleneksel medya her gecen giin bu etkisini kaybetmektedir. Artik insanlar yogun
dijital iceriklerle etkilesim i¢inde olan dinin dgretileriyle bulusacaktir. Yine esas

olan orijinal kaynaklardaki metinlerdir.

2. Ortam: Dini ritlieller i¢in 6teden beri otantik mekanlar vardir. Camii,
kilise ve havra gibi. Bununla beraber teknolojinin geregi sanal ortamda ibadet
yerleri agilmakta, teblig ve irsat ile dine hizmet edebilme ortamlari olusmakta,
aidiyet duygusunun da etkisiyle kutsal giin ve bayramlar i¢in yapilan paylasimlarla

dini sosyallesme saglanmaktadir.

3. Kutsal Metin: Geleneksel medya ile kutsal metinlere asirlar boyu erisim
saglanmig ve istenilen zamanda ve ortamda, matbaanin icadi ve kitaplarin
yazimiyla ilgili bir takim zorluklar da olsa da okuyabilme firsatt dogmustur. Bu
metinlere ulasmada pratik yontemlerin olmasi, isitsel ve gorsel yaynlar, elektronik

ve dijital kaynaklar fiziki ortamdan sanal ortama ge¢isin sonucudur.

4. Din Adamlart: Din adamlarinin etkisi tartisiliyor olsa da asil olan sahih
dini bilgiyi onu en iyi bilen, diizgiin yasayan ve kadim dini degerlere bagli olarak

yorumlayanlardan 6grenmektir.

2.2.2. Geleneksel Medya-Din Iliskisi Cercevesinde Ortaya Cikan Firsatlar ve
Riskler

Gonderildigi giinden dijital ¢aga kadar kurumsal dinler hep geleneksel medyanin
sayesinde teblig edilmistir. Teblig araglar1 ve yontemleri, arglimanlari, muhataplari
degisse de din ile olan etkilesim hep var olmustur. Alternatif medya ortaya ¢iksa da
geleneksel yontemler hep var olacaktir. Bu yoniiyle din karsisinda hep muhatap

bulacaktir.

Geleneksel medya, kurumsal dinlerin kadim medeniyetlerini tanitmanin yaninda
bazi dini pratiklerin gerceklestirilmesine de ortam hazirlamaktadir. Insanlarmn
¢ogunun soramadigi, konusulmasi da pek hos karsilanmayan konular yeni medya

da tartisilsa da etkili ve inandiric1 olan geleneksel medyadir. Ciinkii yiiz yiize
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konusulup tartisilmadan, orijinal kaynagi okuyup tarihi arka plani gérmeden

anlatilanlar kalic1 olmamakta, dinleyiciyi tam olarak ikna edememektedir.

Caligmada anlatilmak istenen kurumsal yapilariyla {i¢ ilahi dini temsil eden
kurumdur. Dinler kronolojik sirayla sdylenirse bunlar Yahudilik, Hristiyanlik ve
Islamiyettir. Genel olarak dinler, hedef kitlelerine sadeligi ve igtenligi Onerir.
Medyadaki sunumlarda her zaman bdyle olmamaktadir. Ozellikle tv dini gdsteris
alanina donlismekte, riyakarlifa sebebiyet verebilmekte, birey belirli giin ve
gecelerde popiiler kiiltiiriinde etkisiyle ekran dindarlar1 haline gelebilmektedir.
Buna sanal dindarlikta denebilir. Ozellikle egitim seviyesi diisiik toplumlarda
esrarengiz olaylar ragbet gormekte, irade ve akil devre dis1 birakilmaktadir. Bu
yoniiyle geleneksel medya ile din istismar1 yapmak ve kolayciliga kagmak zordur.

Yeni medyada ise bu daha kolaydir.

Anlatilanlarla birlikte insanlar hayatlarinda din ve onunla iliskili kisi, kurum,
sembol, motif ve simgeleri toplum nezdinde kiigiik diisiirmek, tabulastirmak ve
insanlar1 onlara karsi infiale yoneltmek disiincesiyle yapilmis bir ¢ok yayinla
kargilasmaktadir (Giines, 2018:211). Geleneksel de bu tarz yayinlar az olmakla
birlikte yeni medya da dogas1 geregi ¢ok daha fazladir. Ortam manipiilasyona ¢ok

uygundur.

Mubhataplarina sahih dini bilgi sunmas1 gerekirken dogru olmayan, hurafe bilginin
kolaylikla yayilma imkan1 elde etmesi, dinler acisindan bazi1 sakincalari
dogurmaktadir. Dogru ile yanlis, hak ile batil, faydali ve zararli, dengeli ve asir1

anlay1s ve goriisler birbirine karistirilarak olusan yorumlar dine zarar vermektedir.

2.3. Kavramsal Olarak Yeni Medya
Medya, latincedir. Orjinali mediae, medium'dur. Halka 0zgii demektir.
Teknolojinin gelismesiyle hayata daha ¢ok yerlesen, enformasyon iiretme ve
paylasmanin zor olmadigi, genellikle dijital kanallar araciligtyla internet baglantisi
olan her yerden erisilen 'yeni medya, enformasyonun toplanmasinda,
saklanmasinda, islenmesinde ve aktariminda mikroislemci ya da bilgisayar

sistemlerinden yararlanan ve kullanicilar arasinda ve kullaniciyla enformasyon
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arasinda etkilesime olanak taniyan ya da bunu zorunlu kilan iletisim teknolojileri

olarak ifade edilebilir' (Erkilig, 2010:285).

Teknolojik gelismelere paralel olarak ortaya ¢ikmaya baslayan, sosyallesme aygiti
olan, telefonun altyapisini kullanan yeni medya bilgisayarlarin da yayginlagsmasiyla

iletisimin etki alanin1 artirmistir. Bu gelismelerden sonra;

"Yeni medya', 'bilisim teknolojileri' veya 'bilgi ve iletisim teknolojileri' ad1 verilen
sistemler iletisim sektoriine hakim olmustur. Yazili basin, radyo yayinciligi, film
endiistrisi ve televizyon yayincilifi ise bu donemde geleneksel medya olarak

isimlendirilmistir (Aktag, 2007:107).

Teknolojinin ¢ok hizli gelismesi bireyi one ¢ikaran yaklasim farkli alternatiflerin
ortaya ¢ikmasina zemin hazirlamistir. Internet tabanli hizli ve etkileyici dogasiyla
diinyanin herhangi bir yerinde meydana gelen olaylar1 gérmeyi saglayarak duyu
organlarinin alanin1 genisleten bilgisayar teknolojilerini iletisim kanali olarak
kullanan yeni medya, ¢aligsma alanimizla ilgili olarak kurumlara sundugu pek cok
avantaj yaninda dezavantajlari da barindirmaktadir . Haberlesme, bilgi sunma,

aligveris, sosyallesme avantajlar arasinda sayilabilir.

Aktif katilimi ve etkilesimi tesvik ettigi i¢in genellikle konvansiyonel medyadan
daha ilgi cekici olan yeni medya katilimciya ozgiidiir. Internetin temsil, ag
olusturma ve propaganda araci olarak din mensuplar: tarafindan kullanilmasi din ve

internet iliskisi agisindan son derece dikkate degerdir (Bunt, 2012:176).

Gilindemini kendi belirleyen, kendi iginde kurallart olan yeni medya kurumlara
hizmet etmektedir. Bilgilendirirken ayn1 zamanda bilin¢lendirmeyi, olaylara farkli

pencereden bakabilmeyi de 6gretir. Bireyin sosyallesmesine katki saglar.

Yeni teknolojiler gelistikce ve yeni iletisim bigimleri ortaya ciktikga medya
gelisecek 1900'lerde baslayan seriiven devam edecektir. Elektrik, 1sik, telgraf,
telefon vb. araclar ile elektronik aletlerin ¢ag1 insanlara yansitilmistir (Oztiirk,
2015:288). Boylece bireyi One ¢ikarin Ozelligiyle yasam fenomeni olmustur.
Sayisal aglara baglanan ve kullanictya yeni hizmet alternatifleri sunan monolog
yapiin yerine kesintisiz bir iletisim saglayan yeni medya kentlesme, egitim diizeyi

ve sosyo-ekonomik geligmislik ile yakindan ilgilidir.
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Amaglari, internet kullanicilarinin tiim ihtiyaglarimi karsilayacak ¢ok fonksiyonlu
ara ylizler haline gelmek olan, tiim aliskanliklar1 sarsmay1 basaran bu platformun
'tim medyalar1 iceren ve medyalar iistii olan bir tir hiper-medya oldugu
soylenebilir' (Ozgiil, 2012:45). Bu anlamda yeni medya sosyal medyay1 da
kapsayan iist terim olarak kullanilacaktir. Internetin ortaya ¢ikisi, dijital formdaki
medya sayisini artirdi. Dergiler, kitaplar, basili gazeteler nerdeyse hepsi elektronik
ortama taginmis durumdadir. Bu dijital kodlama 6zelligiyle miimkiindiir. Yiiksek

hiz ve yogun veri transferiyle miimkiin olmaktadir.

Dini ritiiellerin yapilmasinda farkli ortamlar sunan yeni medya dine ait bir ¢ok seyi
doniistiirmiistiir. 'Bu baglamda, sanal hac, sanal ibadet, sanal giinah ¢ikarma gibi
ritlieller, dini organizasyonlarin sanal ortamda kurumsal olarak temsil edilmesi,
sanal fetvalar, sosyal paylasim siteleri lizerinden orgiitlenen dini cemaatler ve itizali
protesto gruplar1 gibi bir ¢ok fenomen, bize sanal alem olarak ifade edilen yeni
iletisim teknolojileri temelinde iiretilen "sosyal" iliskiler ortaminda bulunan dini

sosyallikleri gosterir' (Saka vd, 2015:182).

Insanin dogumuyla baslayan iletisim, onun yasamini, inancini, davramslarini,
aliskanliklarini, sosyal iliskilerini da sekillendirir. Iletisim tarihinde {i¢ 6nemli
asama vardir. 'Bunlar, yazinin bulunmasi, matbaanin bulunmasi ve telgraf ile
birlikte elektrik- elektronik devrimin baslamasi olarak kabul edilir (Baldini, 2000:5-
6):

15. ylizyillda matbaanin icadindan haber ticaretine, telgraftan gazetecilige, 1876
yilinda Graham Bell’in telefonu icadindan goriintii teknolojilerinin ve Kkitle
toplumunun dogusuna, 1900’li yillarda hareketli goriintiilerin ortaya ¢ikisindan
filmlerin ¢ekilmeye baslamasina, kitle iletisim araclarinin primitif sekillerinden
kitle toplumuna, radyo ve televizyon ile birlikte kablosuz diinya ile tanigmaktan
enformasyon toplumuna ve oradan da elektronige dogru ¢ok uzun bir siire¢. Bu

stire¢ sonunda ortaya ¢ikan yeni medya.

Burada yeni olarak belirtilen sey, mesaj degildir. Yeni olarak adlandirilmasinin
nedeni ve en bilyiikk avantaji, her seyden Once internet kullanicilariyla filtresiz
gercek zamanl etkilesim i¢inde 6zglirce hareket edilebilmesi, farkl: tiirlerin birlikte

harmanlanmasidir.

32



Yeni medya mesajlarin sunuldugu ortamdir. Amag, mesajin tasinmasidir. Gelisen
teknolojinin ivme kazandirdigi degisim ve doniisiimler aliskanliklarimizi
degistirmekte ve toplumu doniistiirmektedir. Kiiresellesen diinyamizda eski ile
yeniyi bulusturan, gelecegi sekillendiren her ne varsa onlarin hepsini dikkatle
incelenmelidir. Ciinki yeni diizen medyayr da degistirdigi gibi hayati da
sekillendirmektedir.

2.4. Yeni Medyanin Temel Ozellikleri

Her gecen giin farkli 6zellikleriyle yasama giren, farkli amaglarla kullanimi artan
yeni medya, enformasyona dayanir. Enformasyonu iireten ayni zamanda tiiketendir.
Farkli platformlarda, yeni medyay1 dogru bir sekilde kullanarak hem amag/ hizmet/
hedeflerinizi en hizli ve etkili bir sekilde sunmak, hem de daha etkili sonug elde
etmek miimkiindiir.

Geleneksel medyay1 dijitale doniistiiren yeni medyay1 bilgisayarlarin islem giicii
olmadan tarif edebilmek olanaksizdir. Dijital ozelligiyle katilimcilar birbirlerini
etkiler. Iletisim etkilesimle devam eder. Bilgisayarlar, aralarinda veri aktarimina ve
aligverisine olanak saglayan, bu verilerin iletisim protokolleri araciligiyla dolastigi
kiiresel bir agdir. Fiziksel bir gergeklige sahip bir yapi, bir iletisim sistemidir.
Veriler farkli tiirde olabilir. Gorsel, metin, ses vb. Iletisim teknolojilerinin
temelinde bu vardir. iletisimi dijital ortamla bulusturan yeni medya bu bilgisayar

teknolojilerine baglidir ve her gegen giin daha da gelismektedir.

Son donemdeki teknolojik gelismelerin de etkisiyle komiinikasyon ve medya
birbirine iyice yaklagsmistir. Donemindeki teknolojiyle sunulan ve hedef kitlesine
ulasan yayinlar degisime ve doniisiime ayak uydurarak giliniimiize kadar devam
etmektedir. Konvansiyonel medyadan daha etkili olan yeni medya hiz, depolama
ve etkilesim yOniiyle 6ne ¢ikar. Bilgilerin depolanabildigi bir ortamdir. Aslinda fix
veya mobil hatlarla bize ulasan bir tek internet vardir. Bu yeni medya ortamlarini

cok genel bir siniflandirma ile s6yle tanimlanabilir :

Birey icin ¢ok sayida bilgi kaynagi vardir. interaktif Tv, sosyal aglar, ¢evrimigi
videolar, internet uygulamasi olan web siteleri, bilgisayar, akilli telefon, tablet ve

bloglar sayilabilir. Ozellikle sanal ve artirilmis gergeklik ciddi ilerlemeler kaydetti.
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Yeni medya insanlarin iletisim seklini degistirdi. Baslangicta bir internet ag1, bilgi
tireten bir ortam vardi. Dijital ortam iglemlerinin ¢esitliligine ragmen, burada ele
alinan bazi 6zellikler, bunlarin tek bir ad altinda toplanmasina olanak saglamistir.
Sikistirilmig, yonlendirilmis, anlik ve ¢ok noktaya yayin, smirsiz enformasyon.

Dijital teknoloji bdylece cift tarafli talep normunu olusturmustur.

Yeni medyanin bu kadar 6nem kazanmasinin nedenleri sdyle siralanabilir:
a. Smirsiz enformasyon paylasimi ve saklanmasi
b. Geleneksel araglarin yetersiz kalmasi, yeni gereksinimleri karsilayamamasi
c. Yeni sosyallikler kazanma arzusu ve yeni gereksinimler

Kiiresel gelismeler, iletisimde yeni ongoriilerin yapilmasini gerektirir. Bu yiizden
her gecen giin yeni teknolojilerin ortaya ¢ikmasit medya konusunda daha c¢ok kafa
yormayt zorunlu kilmistir. Gelenekseldeki dar enformasyon agi artik cok
biliylimiistiir. Bunun bilgiye doniistiiriilmesi, insana faydali duruma getirilmesi

gerekir.

Yeni medyanin 6zellikleri sOyle siralanabilir:

2.4.1. Dijitallik
Bu, yeni medya araclarin1 gelenekselden ayiran en onemli farklardan birisi olan
ozelliktir. Igerik aktarimmin fiziksel atomlardan ziyade dijital aktarima dayali olan
(Oztiirk, 2013:11) yeni medya dijital kodlara sahiptir. Bilgisayarlar ve internet bu
dijital kodlar sayesinde bireye bir ara yiiz iizerinden bilginin saklanmasi,
siiflandirilmas: ve korunmasi olanagi dogar. Enformasyonun igerisinde bulundugu
dogal yani analog halinden bilgisayarlar tarafindan okunabilir formata doniistiiriilen
(Aktas, 2014:58) veriler iletisim hizin1 ve ulagimi artirir. 1831°de yayinlanan

Takvim’ i Vekayi gazetesinin net lizerinden okunmasi buna bir drnektir.

Icerigin olusturulmasina, islenmesine ve gonderilmesine olanak saglayan yeni
medya, internetin gelismesiyle birlikte etkilesim araci haline gelmistir. Dijitallesme
medyay1 ve iletisimi iki farkli diizeyde degistiriyor. Medya sisteminde koklii bir
degisimi tetikliyor. Bir ¢ok dijital teknoloji, medya tabanli olmayan sistemlerin

parcast haline geliyor.
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2.4.2. Etkilesim
Iletisimin es anli olmasidir. Yeni medya, hem kullanicilarin iletisim siireci
icerisinde daha aktif bir role sahip olmasini saglamasiyla hem de gostergelerin,
simge sistemlerinin, iletisim sistemlerinin, iletisim c¢esitlerinin ve farkli veri
tirlerinin tek bir aragta toplanmasiyla geleneksel medyadan ayrilir (Binark,
2007:22). Bilgi ve iletisim teknolojileri giliclii bir aractir. Sadece enformasyon
bicimlerini doniistiirmekle kalmamis, iiretim, katilim ve tiikketim big¢imlerini de

degistirmistir.

Bilgi kolektif bir birikimdir ve kaynaklar1 gesitlidir. Yeni medya, basit bir
katilimcidan igerik {ireticisine  giden kullamicinin iizerinde etkilidir. Igerigin
sayisallagmasi ve bilgi araglarinin yakinsamasi onu ¢ogul, yaratici, paylasimer ve
etkilesimli bir platform haline getirmistir. Kullanicilarin pasif alici olmaktan Gte

aktif bir yonlendirici olmasini saglayan bu 06zellik kullaniciy1 silirece ve igerige

dahil eder.

Yeni medya ile geleneksel medya arasindaki en temel fark, yeni medyanin
etkilesimli ve multimedya bi¢imine sahip olmasidir (Binark, 2007:21). Bu iletisim

kitlesel veya bireysel de olabilir.

Geleneksel medyada etkilesim tek taraflidir. Yeni medyada ise ¢ok taraflidir.
Ornegin Vatikan’a ait bir televizyonu izleyen bir seyirci anlik tepkilerini,
baskalarinin izlenilenler hakkinda ne diislindiiglinii bilemez. Ama yeni medyada
televizyonun web sayfasi vardir. Okunan haberlere ait goriis ve yorum yazilabilir.
Baskalar1 da yazilalara yorum yapabilirler. Ornegin internet {izerinden yaymn yapan
Vatikan’a ait televizyon kanalindaki her yil 31 ekimde Hristiyanlar tarafindan
kutlanan yaz mevsiminin bittigini kisin basladigin1 simgeleyen Halloween (Cadilar
bayrami) etkinligine ait yaymni istedigi zaman tiklayarak izleyebilmekte,

diistincelerini diger kisilerle ayn1 platformda paylagabilmektedir.

2.4.3. Multimedya
Yeniyi gelenekselden ayiran baska bir 6zellikse onun c¢oklu bir iletisim ortamina
sahip olmasi (Aktas, 2014:71) ses, video, goriintii, metin, resim ve sayisal verinin
dijital ortamda bir arada bulunabilmesidir. Dolayisiyla yalnizca gérmeye degil

birden ¢ok duyuya hitap eder. Multimedya; veri , metin, ses, goriintii, video, flash
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animasyon gibi hareketli grafikler veya gif gibi farkli resim formatlar1 vb her tiirlii
farkli iletisim unsurunu bir arada bulundurmay1 saglayan platformdur. Multimedya,
hem bilgisayar sistemini hem de hipermetin bigimlerini i¢ine alan daha genel bir
kavramdir (Aktas, 2014:71). Birka¢ ortamin eszamanl ve etkilesimli kullanimini
ifade eden bu ozellik ile bilgiler, teknikler ve iirlinlerden olusur. Medya dosyalar1
bir videoyu, sesi veya her ikisinin kombinasyonunu saklayan bilgilerdir. Bunlar
farkli sitelerden veya platformlardan ses, video, fotograf, animasyon ve grafik
dosyalari alabilir. Burada amag istedigini anlatmay1 basarmaktir. Igerigi kullananlar
ayn1 zamanda ireticidir. Kullanicilarin elinde tiretim devam eder. Kullanici bir

bilgiden digerine gecis yapsa da sonugta bu ortamu tek bir arag olarak algilar.

2.4.4. Hipermetin
Kendinden baska diger metinlere baglanti saglayan agdir. Baglanti sistemi
sayesinde bir belgeden digerine gecmeyi miimkiin kilar. Bu sistem internetin isleyis
temelidir. Sunulan bir veri noktasi, baska linklere aninda ulasabilmeyi saglayarak

bir ¢ok baglantiy1 i¢inde barindirabilir.

Yeni medyanin dijital kodlama sistemine temellenmesi ise aym: anda c¢ok fazla
mesajin gonderilmesine ve geri doniisiimde bulunabilmesine olanak saglamis ve bu
yoniiyle enformasyonun iletiminde diiz cizgisellikten, hipermetinsellige ge¢ilmistir

(Binark, 2007:21).

Ornegin Facebook'da bir kullanicinin, Chabad sayfasinda "Notlar' boliimiinii

okurken metnin i¢inden baska metinlere ve videolara ulagmasi miimkiin olabilir.

2.4.5. Yayilim
Hipermetin ozelliginden beslenir. Medya ortam1 c¢ok yonli kullanimi
gerektirmektedir. Yeni medya enformasyonu toplama, bilgi iiretme sekillerini ve
aliskanliklar1 biiyiik Olciide degistirdi. A§ ortaminda paylasim yoluyla yayilan
icerige yeniden ulagmay1 ve onu tekrar dolagima sokmay1 ifade etmektedir. Boylece

istenilen zaman ve mekanda igerige ulasabilmek miimkiin olmaktadir.
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2.4.6. Sanallik
Latince virtus'tan gelir. Gii¢ demektir. Fiilen var oldugu kabul edilmese de
gercekten gerekli olan sey olarak tanimlanir. Sanal dogrudan degil, etkileri

araciligiyla bilinir.

Ortamin dijjital olmasindan kaynaklanan sanallik, kullanictya benlik sunumlarini
gerceklestirebilecegi bir ortami da sunar. Gergek ile sanal birbirinden farklidir.
Gercek nesnel gercekligi, sanal ise bu nesnel gercekligin zihnimizdeki
yansimasidir. Arayiiz ile kullanici arasindaki iletisimin niteligini agiklayan sanallik

kullaniciya istedigi ortamda ve yerde bulunma hissi verir.

2.4.7. Kitlesizlestirme
Mesajlarm kisiye 6zel bir sekilde yeni medya ile ulastirilmasidir. izleyici kitlesinin
genis ama homojen olmadigi, uluslararasi topluluklara seslenebilen, yani kitlelere
yonelik yayincilik anlayigini benimseyen geleneksel medyanin aksine yeni medya,

kitlelere bireysel yayincilik anlayisi ile kisi bazli iletisim yaparak 6ne ¢ikarmaktadir

(Aktas, 2014:67).

Geleneksel medyanin aksine yeni medyada mesajlar her bireye 6zeldir. Yeni medya
platformlar1 biiylik bir kullanici grubu igerisinde her bireyle 6zel mesajlasma
yontemini kullanabilmektedir. Ornegin Yahudilere ait chabad.org sitesine ait olan
jewish.tv kanalim1 canli izleyebilirken ‘Neden Chanukah’1 kutladik’ isimli videoyu
kullanicilar istedikleri zaman izleyebilmektedirler. (Hanuka bir grup Yahudi
savascinin  Yunan ordularint yendikten sonra Kudiis’deki tapinagin yeniden

yapilmasini simgeler).

Ayni anda chabad.org sitesini ziyaret edenler 150’ye yakin farkli goriintiiye
ulasabilmektedir. Iletisim teknolojilerinin kullaniminda 6ne ¢ikan bireysel tercihler
alict ile vericiyi bulusturmakta ve biitiinlestirmektedir. Iste bu yeni medya
anlayisidir. Burada siirekli cevrimigi olma ve aglardaki akig1 yakalama son derece

onemlidir.

Biitiin bu ozellikler sayesinde eski medya degisiyor, yeni medya ortaya ¢ikiyor.
Iletisim dijital bilgiye dogru ilerliyor. Bu degisim aym zamanda insanlarin

medyayla olan iligkilerini, medyay1 kullanim bicimlerini ve iletisim davraniglarii
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da degistirmektedir. Sonugta dijital degisim, iki eylemin kombinasyonuna yol

acmaktadir: Bunlar islem ve iletigimdir.

2.5. Yeni Medyada Din Olgusu

Dini temsil eden {i¢ kurum, herhangi bir hiyerarsinin olmadig1 interneti ve yeni

medyay1 su amaglar i¢in kullanir:

a. Teblig: Gayeleri yoniiyle din ve medya arasinda bir bakima benzerlik
vardir. Dinin gayesi kendisine inananlar1 haberdar etmektir (teblig). Medyanin

gayesi insanlar1 haberdar etmektir (Coskun, 2003:17).

Bahse konu {i¢ din oncelikle kendi dinini yaymak, kitlelere ulastirmak, dogru bir
sekilde kendini sunmak ve en genel ifadesiyle diinya iizerindeki yaklasik 8 milyar

insana ulagsmak i¢in bu yontemi kullanir.

b. Propaganda: Sosyolojik bir fenomen olarak propaganda, bir fikri yayma,
tanitma, kabul ettirme eylemidir. Amact kamuoyunu etkileyebilmek, olaylara
iliskin algisin1 degistirmek, taraftar toplamaktir. Burada esas amag, muhatabi ikna
etmektir. Modern propaganda, psikoloji ve medyanin tekniklerini kullanir. Etik
olarak ¢ok da kurallar1 dikkate almadan yapilan propaganda teknolojik sistemi
istediginiz gibi kullanirken mubhataplar1  kendi ideolojisinin  dogruluguna
inandirmaktir. Burada 6nemli olan hedefe ulagsmaktir. Hedefe gotiiren her arag

kullanilabilir.

Gorsel sembollerin giicii, biiylik bir bayrak, anitsal mekanlar, giicii sembolize eden
yapilar, liderin resimleri, ideolojik resimler figiirler hep bu anlamda kullanilan
propaganda tekniklerindendir (Jowett & O’Donnell, 2012:303). Vatikan’in
kurumsal web sayfasinda Papa Saint-Pére Frangois’in krem renkli kiyafetleri buna
ornektir. Ciinkii renklerin de psikolojisi vardir. Bilingli bir tercihtir. Bu saflig1 ve

masumiyeti temsil eder. Kutsala ¢agridir.

c. Politik Kiiltiire Hizmet: Politik kiiltiiriin sekillenmesinde temel
kurumlardan biri olan din, yeni medya teknolojilerinin gelismesiyle birlikte
etkinligini her gegen gilin artirmaktadir. Dindarlik diizeylerine bagli olarak

bireylerin tutum ve davranislari etkilenir. Bu yeni ortamlar araciligiyla sunulan din
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ve dinle ilgili kullanim bigimleri popiilerlesme ile kiiltiirel bagkalasima da neden

olabilmektedir.

d. Dini Mesrulastirma: Ilahi dinleri temsil eden kurumlar dini alana ait

olmayan konular1 mesrulastirmaya ve riza liretmeye calismaktadirlar.

Mesrulastirma, toplumun geneli tarafindan kabul goren ilkelere uygunluk olarak
ifade edilebilir. Idareye yonetme, halka da itaat gorevi yiikler. Esasen dini alana ait
olmayan konular1 kabule yonelik riza iiretme ¢abasindaki kurumlar, siyasi irade
tizerinden kendilerine de rol kapma ¢abasindadirlar. Yeni medyada din
mesrulagtirma aract olarak da kullanilabilir. Bu din temsilcileri vasitasiyla

olabilecegi gibi, seckinler vasitasiyla da olabilir.

Calismada incelenen ii¢c kurumsal dini temsil eden kurumlardir. Bir iletisim siireci
olarak temsil, anlam1 kullanildig1 yere gbre degisen, sabit bir anlam tagimayan bir
kavramdir. Dil, isaretler, ikon ve imgeler kullanilarak yapilan temsil, dinleri inang,
ibadet ve ahlak yoniiyle anlamlandirmaktadir. Bu siire¢ toplumlara, dinlere, zaman
ve mekana gore degisiklik gosterir. Dinlerin temsil ettigi, kutsal saydig1 degerler

vardir. Dinler kendilerini, bu degerler lizerinden anlatir.

Medyanin hangi konular1 ele aldigi, nasil sundufu, muhataplar1 tarafindan nasil
algilandig1 temsil siireci ile ilgilidir. Ciinkii dini temsil eden kurumlarmn, yeni
medyada temsil edilme bigcimleri 6nemlidir. Bu baglamda hangi konularin 6ne
cikarilacagi, hangilerinin geri planda birakilmasi gerektigidir. Temsil edilen din,
temsilin ingasini gerceklestirenler tarafindan olusturulur. Burada gercegin ne oldugu

degil, neyin, nasil sunuldugu, ilgililerce nasil algilandig1 da 6nemlidir.

Bir yeni medya platformu olan web sayfas1 kurumsal iletisimdir. Kurumsal iletisim,
iletisim stlireclerini  bir biitlin olarak gormek ve degerlendirmek seklinde
tanimlanabilir. Kurumun kendi igerisinde belirledigi ama¢ ve hedeflerine ulasmasina
yonelik olusturulan iletisim etkinlikleridir (Blog, 2020:1). Kurumun paydaslarla
iligkilerini diizenlemek, iletisim yOntemlerini hedefleri dogrultusunda kullanmak

onemlidir. Kurumsal iletisim birimi:

a. Kurumu ayrintili bir sekilde tanitarak etkili sonu¢ alinabilmesi igin
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prosediirleri uygular.

b. Kurumla ilgili medya organlarinda ¢ikan haberleri takip eder. Sorumlu

oldugu boliime sunar.

2.6. Yeni Medya Tiirleri

Yeni medya, internetin hayata girmesiyle ortaya c¢ikan ve var olmak i¢in Web'e
ihtiya¢ duyan medyadir. Yillardir var olan sosyal medyada yeni medyanin bir
cesididir. Yeni teknolojilerin yiikselisiyle birlikte yeni medya bi¢imleri olasiliklar
sonsuzdur. Bilgisayar teknolojilerindeki yenilikler nedeniyle akla gelebilecek
elektronik iletisim tiirleri i¢in kullanilan her seyi kapsayan bir terimdir. Gazeteleri,
dergileri, kitaplari, televizyonu ve diger etkilesimli olmayan medyay: iceren 'eski'
medyanin aksine yeni medya web siteleri, ¢evrimig¢i video/ses akislari, e- posta,

cevrimigi topluluklar, bloglar, online egitim ve ¢ok daha fazlasini kapsar.

2.6.1. Web Sayfalar1

Diinya iizerindeki biitiin bilgisayarlar1 birbirine baglayan internet ile bilgi ve veri
akig1 saglanmaktadir. Web tlizerinden yapilan iletisim ve etkilesim, kurumla
insanlar1 ayni ortamda bulusturmaktadir. Kurumsal dinlerin web siteleri sayesinde,
diinyanin herhangi bir yerindeki bireye kolayca ulasabilmesi miimkiindiir. Boylece

dinin mesaj1 web tizerinden ¢ok diisiik maliyetlerle diinya dl¢ceginde sunulmaktadir.

Web iizerinden dine ait mesajin ve diger etkinliklerin diinya 6l¢eginde ilgililere

duyurulmasi amaciyla ilkeli ve tutarli bir yayin politikasinin izlenmesi gerekir.

Web sayfalar1 dinlerin elektronik ortamda dis diinyaya acilan penceresidir. Bu
boliimde ilahi dinleri temsil eden kurumlarin web sayfalar1 icerik analizi
yontemiyle incelenmistir. Bu amagla dini temsil eden {i¢ kurumun web'de bulunan
kurumla ilgili bilgi, icerik, iletisim bilgileri, gorsellik, sunum, renk ve bigimsel
ozellikleri igerik analizi yontemiyle degerlendirilmistir. Ayrica web sayfalarinin 5

0zelliginin de olmasi 6nemlidir:

1. Dogruluk : Sitenin igerigindeki bilginin gilivenilir olup- olmadig:
sayfadaki bilgileri kontrol eden bir editér ya da uzmanin olup- olmadigi, sayfadaki
metin, grafik, ses gibi 6gelerin hatali ya da eksik olup- olmadig1 gibi 6zellikleri

ifade etmektedir.
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2. Yetkinlik: Web sitesinin icerik agisindan yetkin olup olmadigini, icerikle

ilgili yoneticinin var olup- olmadigini ifade etmektedir.

3.Yansizlik: Sitedeki bilgilerin sunumunda bilimsel yonden nesnel olup

olmadigini ifade eder.

4. Igerik: Sitedeki bilgilerin kullanicinin amacina uygun olup olmadigi,

bilgilerin derinligi gibi 6zellikleri ifade etmektedir.
5. Giincellik: Sayfadaki sunulanlarin giincel olup- olmadig1 konusudur.

Bunlarin yani sira siteye ulagilabilirlik, genel goriiniis ve kullanim kolayligi,
istenilen bilgiye kolayca ulasabilme, baglantilar, grafikler, kurumun o6zellikleri ve

cevrimici kaynaklara ulagim kolayligi da 6nemlidir (Gtircan, 2003:207-209).

Incelenen ii¢ dine ait web sitesinin teknik acidan ileri diizeyde calisabilir olmasinin
yaninda, bilgi seviyesi, tilkesi, kiiltlir seviyesi olarak ¢ok farkli insan profiline hitap

edebilmesi i¢in icerik olarak da doyurucu olmasi gerekir .

Yazih iletisimin kendi i¢inde ¢esitli kurallar1 vardir. Bunlar arasinda sézciiklerin
diizenli kullanilmasi, ctimlelerin anlamli, kuralli ve kisa olmasi, abartilardan uzak,

0zlii ve anlagilabilir olmasi sayilabilir.

Sozsiiz iletisimin biiylik boliimiinii beden dili olusturur. Bunlardan bazilar1 belirli
kelimelerin kullanimindaki tonlama, kiyafet, aksesuarlar sayilabilir. Ornegin el
ayasmin karsidakine gosterilmesi iletisime agik oldugumuzu ifade eder. Onemli
olan ne sdyledigimiz degil nasil sdyledigimizdir. Web sayfalarinin yapilmasinda

bunlara da dikkat edilmesi gerekir.

Internet kullanimmin her gegen giin arttigi giiniimiizde kurumlara ait siteler
zorunludur. Hatta en 6nemli ara¢ haline gelmistir. Diinyaya hitap edebilmek i¢in
uluslararas1 diizeyde yiiksek standartlar gerekir. Ancak kurumlarin politik,
ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve teknolojik kosullara bagli olarak siteleri de farklilik

gosterebilmektedir.
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Internetin hizla yayginlagmasi ile birlikte kurumlarin web sayfalar1 hedef kitle ile
iletisim kurmada 6nemli bir ara¢ haline gelmistir. Genelde dinlerin 6nce kendisine
inananlarla sonra da bagskalartyla iletisim kurma, onlara giindem tebligi yapma

hedefi vardir.

Web sayfasinda sunulanlara bilimsel yontemlerin uygulanmasinda su ii¢ temel
ozelligin bulunmasi da gerekir. Esasen bunlar biitiin bilimsel arastirmalarda da
gecerlidir. Bu oOzellikler objektiflik, sistematiklik ve genelliktir. Bunlar1 kisaca
aciklamak gerekirse analizin olabildigince yansiz olmasi objektifliktir.
Sistematiklik belirlenen niteliklerin kategorik olmasini ifade eder, bulgularin teorik

temele dogru bir sekilde oturtulmasi da genellik ilkesinin geregidir.

Kurumsal iletisim, kurumun varligimmi siirdiirmesinde ¢ok Onemlidir. Bu iletigim
yontemi, birimler arasinda bilgi, veri ve tecriibe paylasimi yapilmasi yoniiyle de
Oone ¢ikar. Kurum mensuplar arasindaki birliktelik, kurumun tarihsel siirecle
uyumlu misyon ve vizyonuna uygun sekilde yonetilmesi, paydaslarla igbirligi ve

organizasyon ancak ideal bir kurumsal iletisimle saglanabilir.

Yatay iletisim olarak nitelendirebilecek kurumsal web sayfalarinin kuruma ve

yonetime sagladig1 avantajlar vardir.

1. Yatay iletisim, her seyden Once, kurumun ayni kademelerinde goérev

yapanlar arasinda esglidiim saglar.

2. Ust yonetimi alt kademeler arasindaki bilgi akisinin gereksiz yiikiinden

kurtarir. Ust yonetime bilgiler raporlar seklinde aktarilir.

3. Birimlerin arasindaki bilgi akisini kisa silirede gergeklestirdiginden

zamandan tasarruf saglar.
4. Birimlerin alanlariyla ilgili sorunlar1 ¢éziimlemelerine yardimer olur.

5. Ust yonetime bilgi aktarirken giiclerini birlestirirler; sorun ¢dziim

onerisinde daha gii¢lii olurlar.
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D.I.B.' nin Web Sayfasi, www.diyanet.gov.tr {izerinden sunulur. Ayn1 zamanda
kurumsal olmasiyla birlikte gorevliler tarafindan bazi islemler yapmak icin de
kullanilir. Site tlirkge, ingilizce, almanca, rusga, ispanyolca, arapca ve fransizca

olmak iizere 7 dilde sunulmaktadir. Sayfa 19 ekim 2011'de olusturulmustur.
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Sekil 1. D.I.B.min Web Sayfasi

Vatikan'm Web Sayfasi, www.vatican.va iizerinden sunulur. italyanca, fransizca,
ingilizce, portekizce, ispanyolca, almanca, arapga, ¢ince ve latince olmak iizere 9

dilde sunulmaktadir.
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Sekil 2. Vatikan'in Web Sayfasi

Vatikan'in resmi internet sitesidir.

Chabat'in Web Sayfasi
Bu site Chabad hareketinin diinya 6l¢egindeki web sitesidir. Onu 6ne ¢ikaransa en
¢ok mensubu bulunan Yahudilere ait ilk sanal site olusudur. Kendisini kar amaci
giitmeyen bir kurum olarak tanimlar. Site ingilizce, fransizca, almanca, ibranice,

italyanca, portekizce, ruscga ve ispanyolca olmak tizere 8 dilde sunulmaktadir.

Haham Yosef Yitzchak Kazen tarafindan kurulan site 1988 yilinda 35 yil once

web'deki yerini almistir.
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Sekil 3. Chabad'in Web Sayfasi

Haham Kazen, yeni iletisim teknolojilerinin sundugu potansiyeli izleyici kitlesine
sunabilme amaciyla, kadim kiiltiiri sanal ortama aktardi. Bu ekolle ilgili 100 000
'den fazla makaleyi veri agma ekleyerek basta Yahuda, insan, kutsal kitap,
bayramlar, sinagog olmak iizere bir¢ok konuya iliskin verileri sanal kullanima
acmustir. 'Haham'a sor' ¢evrimici agini1 Fidonet ile 1994 yilinda kullanima agmas, 40
haham ve egitimcinin elektronik ortamda gelen sorulara cevap verme olanagi
saglanmistir. Chabad ayni zamanda TheJewishWoman.org sitesiyle de kadinlara

hitap etmektedir.

2.6.2. Bloglar
Blog, teknik bilgi olmadan internette her tiirli igerigi yaymlamak i¢in kullanilan,
geleneksel medyayr tamamlayic1 ve hatta alternatif bilgiler sunan yeni medya
cesididir. bir aractir. Diinya ¢apinda halen farkli konularla ilgili milyonlarca blog
olusturulmustur. Hatta baz1 bloglar, haberleri verme konusunda gazetelerle rekabet

edebilir. Ozgiir ifade icin bir alandir. Tiim internet kullanicilarin (bireyler,
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sirketler, dernekler vb.) sesini duyurmak i¢in olusturulmus bireysel bir ifade

alanidir. Multimedya 6zelligine sahip ¢evrimi¢i giinliiklerdir.

Web iizerinden kisisel olarak tutulan giinliikler i¢in kullanilir. Tutulan bu giinliikleri
bagkalariyla paylasanlar Blogcular veya Bloggerler dir. Halkla iligkiler ve
pazarlama agisindan Onemli oldugu gibi kurumlar acisindan da Onemlidir.
Iceriklerse online dir. Kisisel olabilecegi gibi temasal, topluluk bloklar1 ve

kurumsal bloglar da olabilir.

Bloglarin yazma, fikirlerini beyan etme, fikirlerini tartigmaya agma, goriis ve
tutumlarmi ifade etme ve aktarma, ikna etme gibi fonksiyonlar1 vardir. Hem

yazanin hem de okuyanin bilgi dagarcigina katki yapar (Sernovitz, 2007:27).

Dilimizde ag giinliigii veya web giinliigii olarak ifade edilen ve iicretsiz olan blog,
2000 1i yillarin baginda ortaya ¢ikmistir. Kurumsal agilan bloglar, muhatap kitleyle
olan iletisiminizi canli tutar. Cevrimici kimlik olusturur. Muhataplar birbiriyle de

karsilikli diyalog kurabilir. Kisisel oldugu gibi kurumsal blog da olabilir.

Kurumlara hizmetlerini etkili sunabilme imkanin yaninda tenkit ve Onerilere de
acik olan bloglar, siirekli giincellenebilir 6zelligiyle one c¢ikar. Kisisel olarak
baslayan etkisi kurumsal olarak da devam eden bloglar ticari alanda da etkili bir

yontemdir. Web siteleri statik bloglar ise dinamik, informal ve seffaftir.

2.6.3. Dijital Sosyal Aglar

Bu aglar web teknolojisi iizerine kurulan kullanim, etkilesim ve tartigmanin oldugu
internet tabanli bir uygulamadir. Hem kisisel hem de profesyonel olarak giindelik

hayatin bir parcasidir.

Aglar insanlarin ortak amaglar etrafinda bir araya geldigi, kullanicilarma kisisel
fikir ve deneyimlerini sunma ortami hazirlayan, icerik ve veri arasindaki baglantiy1
saglar. 'Kullanicilarina enformasyon, diisiince, ilgi ve bilgi paylasim imkani
tantyarak karsilikli etkilesim yaratan c¢evrimigi araglar ve web siteleri igin
kullanilan bir terim olan sosyal medya' (Sayimer, 2008:123) katilim yoluyla ag

olusturma yontemidir.
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Internet, dogas1 geregi kamusal hizmet sunan dinler i¢in de yeni imkanlar
sunmaktadir. Diinya iizerinde etkin olmak ve kendinizi daha dogru ifade etmek i¢in
bu ortami iyi kullanmak gerekir. Dolasimi ve paylasimi kolaylasan bilginin
bireylere daha 6zgiir davranabilme imkani sunmasi bu alan1 daha da cazip duruma
getirmektedir. Modern diinyada dini anlayis, tasavvur ve etkinlikler i¢in uygun bir

platform olan dijital sosyal aglarin giicli inkar edilemez.

Aktif katilimcr sayisinin artmasina olanak saglayan, sosyal boyutun daha ¢ok 6ne
ciktig1 sosyal medya, internet ag1 lizerinden kullanicilarinin kisisel bilgilerini de
paylasabildikleri, bagkalariyla kolay bir sekilde iletisim kurabildikleri, kisa
climleler ve emoji kullanarak gercek ile sanal diinyalarmi da desifre ettikleri

ortamlardir.

Dijital sosyal medyanin 6ne ¢ikan yonleri 5 madde halinde sayilabilir (Hazar,

2011:157):
1. Katilm: isteyen herkes bu ortama katilabilir.
2. Aciklik: Kisi istegi dogrultusunda igerik iiretebilir, paylasabilir.

3. Karsilikli konusma: Birey cift yonlii iletisimle enformasyona katilir.

Etkilesim vardir.

4. Topluluk: Birey istedigi kisilerle haberlesir. Sosyal gruplara katilabilir.

Icerigi iiretir.

5. Baglantisallik: Sosyal medyada siteler arasinda dolagma, linkler

aracilifiyla istenen kisiye baglanmak miimkiindiir.

Bu maddeler 1s18inda sosyal medya i¢in insanlarin ¢evrimic¢i paylagimlar
yapabildigi, bloglar olusturup, yorumlar yapabildigi , fotograf ve videolar ¢ekip
paylasim yapabildigi ve diger kullanicilardan etkilesim alabildigi c¢esitli
platformlarin biitlinlidiir denilebilir (Taskiran, 2009:80).

Bilgi paylasiminin siireyi kisaltmasiyla sanal ortamdaki bir paylagim birka¢ saniye

icerisinde biitiin diinyaya yayilmaktadir. Bu ylizden kurumun sosyal medyadaki
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itibarinin korunmasi i¢in, arama motorlar1 ve sosyal aglarda anahtar kelimelerin
diizenli olarak takip edilmesi, komiinikasyon aginin yeterli olmasi ve giincel

tutulmasi 6nemlidir.

Internet tabanli bir platform olarak sosyal medya, bireysel ve toplumsal yasam
normlarin1 ve yontemlerini degistirmistir. Kurumlar itibarlarim1  korurken ve
itibarlarina olumlu katki yapacak her tiir firsat1 degerlendirirken, yeni paydaslar da
asla goz ardi etmemelidir. Kurumlar ¢evrimig¢i ortamlarda var olan milyonlarla
etkili iletisimi stlirdiirerek itibarlarim1  korumak ve yiikseltmek firsatini

yakalayabilirler (Alikilig, 2011:19).

Sonugta sosyal medyanin sayilan kriterlere gore kurum i¢in kullanilmasi
durumunda kurumsal itibar i¢in olumlu sonuglar verecegi goz ardi edilmemelidir.

Profesyonel ekip tarafindan yonetilmesi, aktiiel olmasi, takip edilmesi gerekir

Kiiresel rekabetin yasandig1 gliniimiizde internet teknolojisinin gelismesiyle birlikte
birgok kurum sosyal medyay1 daha aktif olarak kullanmaya baslamistir. Hedef
kitleye daha rahat ulagmak amaciyla sosyal medya platformlarinin kullanimi her

gecen giin artmaktadir.

Etkilesimle birlikte her tiirlii hizmet ve {irlin i¢in tanitim olanagi sunan sosyal
medya siradan insandan profesyoneline kadar herkese hitap eder. Bunun i¢in 'Yeni
nesil medyanin kendi 6zellikleri ¢ergevesinde ortaya koydugu en 6zgiin, en giiglii
ve en popiiler iletisim mecras1 sosyal medyadir' (Goker ve Keskin, 2015:400).
Diyalog ile somut iliski kurulabilmesine ortam hazirlayan sosyal medya virallige
yol acan etkilesime de agiktir. 'Dogru kullanilmasi durumunda yeni bir demokratik
kamusal alan yaratma imkanina sahip olan sosyal medya' (Sezgin ve Iral1, 2017:39)

paylasima, yayincilik yapmaya ve igbirligine de agiktir.

Bununla birlikte 'resmi emir-komuta ¢izgisi disinda kalan, dnceden resmi kurallarla
saptanmamis, ancak kurulus i¢inde bilgilerin dogal olarak devamli ve diizenli bir
sekilde izlendigi, kendiliginden olusmus iletisim tiirii olan sosyal iletisimi' her
zaman kotii ve kurumlar igin zararh olarak diistinmemek gerekir. Bu yiizden bazi
kurumlar sosyal medyanin kullanilmas: konusunda (6zellikle ¢aligma saatlerinde)

kisitlamalar getirebilmektedir..

48



Sosyal medyanin sahte ylizii bazen dikkatten kagmaktadir. Dinlerin gercek yiiziiyle
sosyal medyada ki temsil yonleri arasinda farkliliklar olabilir. Dini alanlarda gerg¢ek
bilgiye ulagsmanin yolu dinlere ait kaynaklardan gecer. Sosyal medyada ise
cogunlukla hurafelerle harmanlanmis sloganik sdylem ve siislii paylasimlar
harmanlanmak suretiyle daha c¢ok pazarlanan din ve gosterisli dindarlik One

cikabilmektedir.

Toplumsal yasamin yeni iletisim dili olarak sosyal medya yeryliziinde en uzak
yerlerde bile bulunan kisiler arasinda iletisim imkan1 saglamis ve iiziintii, seving,
nefret gibi duygularin paylasilmasina imkan saglamistir (Eraslan, 2016:13). Yalniz
sunu belirtmek gerekir ki sanal hayattaki iliskiler gercek hayattakiler kadar nitelikli
ve kalic1 degildir. Kullanilan dilde gittikce basitlesmekte, ayrica bilgi transferindeki

hiz zararl fikir ve propagandanin kisa siirede yayilmasina da neden olmaktadir.

2.6.4. Dijital Sosyal Aglarin Avantajlari

Kullanicilarina ifade 6zgiirligii getiren sosyal aglar, en azindan bugiin itibariyle
birkagt hari¢- licretsiz olarak sunulmaktadir. Bu aglar, bireye kiiresel olgekte
fikirlerini ifade ederek paylasabilmesi ve yorum yapabilmesi i¢in elverigli bir ortam

sunar.

Her seyden once, milyonlarca enformasyon akisi, begeni ve yorum yapabilme gibi
alternatifler araciligiyla kullanicinin miimkiin oldugunca fazla zaman gegirmesi i¢in

tasarlanmis olmas1 6nemli bir faktordiir.

Sosyal medya bireyi sosyallestirerek hayatin icinde tutmasi, bos vakitlerini
degerlendirme firsatt sunmasi, Ozellikle pandemi doneminde azalan sosyal
iligkilerin yerini almast sonucunu dogurmustur. Zaman ve mekan kavramlarini
ortadan kaldiran yapisiyla adeta hayatin vazgecilmezlerindendir. Ancak sosyal

aglar, gercek bir fenomen haline geldi, bireyin kimliginin uzantist oldu.

Dijitallesme ve teknik ilerlemeler glinlimiiz diinyasinda goriintiilii ve sesli bircok
Ozelligi biinyesinde barindirarak g¢oklu ortamlar saglamistir. Dijitallesme artik
insanlar i¢in yeni iletisim olanaklariyla olumlu etkilere sahiptir. Bilgi paylasimi

konusundaki ilerlemeler kaydedilmis, 6nemli gelismeler meydana gelmistir (Vural

49



ve Bat, 2010:35). Gilinlimiizde dijjital sosyal medya ile miimkiin olan ve akla
gelebilecek birgok bilgiye iicretsiz ulasmak miimkiindiir. Yine bu aglar, diinyadaki
durum hakkinda bilgi sahibi olmay1 saglar. Twitter ve Facebook haber akiginda,

diinyanin diger ucundaki haberleri 6grenmek miimkiindiir.

Dijital sosyal aglar, toplumun sorunlarin1 vurgulamak i¢in giiglii araglardir. Kiiresel
1sinma, toplumsal esitsizlikler, savaslar, jeopolitik catigsmalar gibi ¢cagimizin 6nemli

sorunlar1 hakkinda farkindalik yaratmay1 miimkiin kilmistir.

2.6.5. Dijital Sosyal Aglarin Dezavantajlari

Dijital sosyal aglar1 kullanmanin sonucu olast risklere maruz kalmamak icin
sorumluluk bilinciyle hareket etmek gerekir. Bu ortamda nefret mesajlarina ve
siddet iceren paylasimlara maruz kalmak olasidir. Kisisel bilgilerin iizerindeki
kontrol ¢ok zordur. Mahremiyet algisin1 olumsuz etkilemistir. Kisisel bilgilerin
ni¢in ve nerelerde kullanilacag: belli degildir. Yaymlanan seylerin baglamindan

koparilarak yayinlanmasi ciddi riskler tasir.

Zaman zaman pedofili ve cinsel sapkinliklarin da ortaya ¢ikabildigi sosyal aglarda
bilin¢li olmayan herkes i¢in biiyiik tehlikeler bulunmaktadir. Bu yontemlerle 6zel
hayat desifre edilebilmektedir. Bu aglar mahremiyet olgusunu da degistirmistir.
Sosyal medyada iseniz kisisel bilgileriniz, banka kartlarimiz ve sifreleriniz
kolaylikla ele gegirilebilir. Biiyiik bir enformasyon kaynagi olan sosyal medyada
dogru ile birlikte yanlis bilgi de vardir. Bunun i¢in dogruyu yanlistan ayirmak

giiclesmistir.

Kendilerini her zaman miikemmel goriintiilerle, olaganiistii seyler yasiyormus gibi
goriinen insanlarla karsilastiranlar i¢in problemler ortaya ¢ikabilmektedir. Sonug
kaygi, depresyon ve yalnizliktir. Birey i¢in bilingli kullanilmadigi takdirde
bagimlilik yapma riski vardir. Nitekim bazi Avrupa lilkelerinde internet bagimlilar
icin tedavi merkezleri kurulmustur. Bazi arastirmalar, aktiialite ve popiilerlik
disinda, hiyerarsinin olmadig dijital sosyal aglarin asir1 kullanimimin ruh saghigi

tizerine olumsuz etkileri olabilecegini ortaya koymustur.
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Yine dijital sosyal aglar1 agir1 kullanmanin uzun vadede bilissel gelisimi olumsuz
etkiledigi de ifade edilir. Bu aglar ve genel olarak teknoloji ile giderek bireysellesen
diinyada gerceklik ile sanal diinya arasinda bir bosluk yaratiliyor. Birey bu aglari
bilingli kullanmay1 6grenmeli, sanal evrene kapilmamali ve dengeli olmay1

bilmelidir. Simdi bu dijital sosyal aglar soyle siralanabilir:

2.6.5.1. Facebook

Sosyal medyanin en taninmis yiizi olan Facebook'u, 19 yil énce 2004'te Marc
Zuckerberg kurmustur. Baslangigta tiniversitede kullanilan platform, yaklasik 3
milyar kullanicisiyla en popiiler sitedir. Facebook kullanici, profil fotografi ve
¢evrimici mesaj paylasimi ve iletisime gecme olanagi saglar. Faaliyetler iiye olma

esasina dayanir.

Mevcut arkadaglarla olan iletisimi devam ettirmekle beraber yeni arkadas da
bulabilmek, oyun oynamak, begenmek, video c¢ekmek, miizik yapmak, yorum
yapmak ve organize olmak i¢in etkinlikte yapilabilen her yas ve sosyo-ekonomik

diizeydeki kisilere agik, licretsiz en popiiler agdir.

Insanlarin  sanal ortamlarda birlikte zaman gegirebilecekleri, paylasimlarda
bulunabilecekleri ve eglenebilecekleri bir platform olan (Isman ve Albayrak,
2014:130) Facebook'da kisisel hesaplarin disinda kurumsal hesaplarda
begenilebilir. Ayrica kullanicinin s6z konusu sayfalar1 begenmesi, bunlarin
hesabinda olmasina izin verdigini gosterir. Sosyal paylasim aglarinin aktiiel olarak
en iyilerinden olan Facebook mevcut uygulamalartyla kurumlarin pek c¢ok

etkinligini sanal uzama tagiyarak firsata doniisebilir.

Tablo 1. U¢ Kurumun Facebook Sayfalarina Ait Bilgiler

Kurum Kurulusu Yoneticileri | Sunus Begeni Takipgi
ve Ulkesi Ciimles sayisl Sayist
Diyanet 12 Ekim | 3kisi- Devlet 611 000 681 000
2011 Tiirkiye Kurumu
Vatikan 30 mayis | Bilgi yok Topluluk 909 914
2011
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Chabad 27 ekim 14- Abd | Kar amac1| 210117 208 436
2009 2 Kanada | giitmeyen
1Giiney | Kurulug
Afrika

Erisim tarihi 20 aralik 2022'dir.

2.6.5.2. Twitter

2006'da Kaliforniya'da Jack Dorsey tarafindan kurulan, 17 yillik bir gecmise sahip
ag olan Twitter isletmelerin ve insanlarin gelismeleri, yasadiklari, duygulari,
diistindiikleri ve deneyimledikleri "seylerden" paylasilabilir bulduklarini takipgileri
ile kisa climlelerle paylagsma imkani sunan bir sosyal medya platformudur (Altunay,

2010:36).

Bireysel kullanim disinda kurumlar tarafindan da kullanilan bir iletisim ve bilgi ag1
olan Twitter karmasik bir platformdur. Artik giinliik hayatin bir parcasidir. 'En
popliler mikroblog olarak adlandirilan Twitter'da kullanicilar kisa ileti, resim ya da
video paylasarak ¢esitli icerikler olusturmaktadirlar' (Islek, 2012:34). 140

karakterli, twit dedigimiz mesajlarla ayn1 anda iletisim saglayan bir platformdur.

Twitter araciligtyla, goriislerinizi ifade eden, elestiren, yararli ve olumlu herhangi
bir bilgiyi tweet atabilirsiniz. Bu sesli de olabilir. Sesli tweet kaydedilir sonra diger
kullanicilarin hesabina gonderilir. Onemli bir diger 6zelligi Tweetleri istediginiz
bagka bir zamanda otomatik gdnderebilme imkaninizin olmasidir. Yine burada
anket olusturarak takipgilerinizin goriislerini  6grenebilir, retweet yapabilir,
istediginiz  kisi, kurum yada haber edebilir, anlik

kaynagin1  takip

mesajlasabilirsiniz.

Kisisel gorlis ve diisiincelerinin bir anda milyonlarca kisiye ulastigini goéren
insanlar Twitter lizerinden sosyal, siyasi, ekonomik alanlar olmak {izere bir¢ok
alanda goriislerini paylasmaya baslamis ve diinya genelinde ses getirecek toplumsal

hareketlerin baglamasina sebep olmuslardir (Yildirim, 2014:26).
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Tweet'lerinizi Hashtag etiketiyle iletebilirsiniz. Bu diger bireylerle iletisim kurma
sansmmzi artirir. Ayrica géz sagh@ icin gece modu Ozelligi mevcuttur. Ust

versiyonlart iicretlidir.

2.6.5.3. YouTube

Hacim itibariyle her gecen giin biiyliyen 2005'te kurulan bu platform artik insanin
ayrilmaz bir pargas1 haline gelmistir. Bilgi ve diisiincelerin yazili veya sozlii olarak
aktarilmasi seklinde acgiklanan iletisim her gecen gilin etki alanini artirmakta ve
enformasyonlar1 faydali veya zararli olmasma bakmaksizin yaymaktadir. Dinin
insana ve hayata dair sundugu veriler de pratikte yasanilanlardan ve sunulanlar

farkliliklar gosterebilmektedir.
a. Diyanet Isleri Baskanligi bu platforma 2012'de katilmustir.
Iki kanala atif yapmus 1. Diyanet Tv
2. Tiirkiye Diyanet Vakfi
b. Vatikan'in Sayfasinin Tanitimi
Vatikan Haber Kanali'na hos geldiniz.

Papa Francis’in ana faaliyetleri ve 6nemli Vatikan etkinlikleri hakkinda bilgiler
almabilir. Bu bolim 16 Aralik 2017 tarihinde acgilmis ve diizenli olarak

giincellenmektedir.

Vatikan Haber Vatikan letisim Sekreterligi tarafindan 10 farkl dilde
sunulmaktadir. Hepsinde abone olmak miimkiindiir. i1k kayat tarihi 2005 dir. Genis

bir arsive de bulunmaktadir.
c. Chabad

Yahudiligi tesvik eden ve giinliikk Tevrat konferanslar1 ve Yahudi goriisleri sunan
diinya c¢apinda Chabad-Lubavitch hareketi. Chabad-Lubavitch bir felsefe, bir
hareket ve bir organizasyondur. Chabad, bugiin Yahudi yasamindaki en dinamik
giic olarak kabul edilir. Bu videolar Chabad.org video sitesindeki Jewish.tv

sitesinden alinmistir.
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Kayit tarihi 9 mayis 2007, goriintiilenme say1s1 1 337 378 dir.
11213.0org ortaminda Kutsal Kitap (Torah) okumasi yapilmaktadir.
YouTube aramasi i¢in tam rapor: chabad

2.6.5.4. Instagram

Fotograf, video gibi ¢esitli multimedya igeriklerini paylasmaya olanak saglayan
sosyal bir ag, Kevin Systrom ve Mike Krieger'in yaptig1 bir uygulamadir.
Ucretsizdir. 'Isletmelerin ya da kisilerin giinliik yasam fotograflarin1 bu yazilim
tizerinden paylagsmasi ile Instagram't kullananlarin sayisinda patlama meydana
gelmistir' (Ozdemir ve Cetinkaya, 2014:5). Ayda 25 milyondan fazla ziyaret ile
diinyanin en etkili ve yaygin olarak kullanilan sosyal aglarindan biridir. Facebook

tarafindan satin alinmasindan sonra popiilaritesi artmistir.

Canli yaym da yapabilmenin miimkiin oldugu bu platformda, yorum ve begeninin
yaninda dogrudan mesajla kisisel tepkilerinde olmasi ayrica yeni hesaplar da

Onermesi 6nemlidir.

Kurumsal iletisim de hedef kitleyle aracisiz bulusmayi saglayan bu platform,
fotograf paylasimina, iiriin ve hizmetlerin sunumuna da firsatlar sunmaktadir.
Kurumlarin iiriin ve etkinliklerinin resimlerini sergilemesi de onemlidir. Ciinkii
Instagram'in kullanict etkilesim seviyesi Facebook, Twitter gibi sosyal aglardan
daha yiiksektir. Gorsellik 6n plandadir. Ayrica kurumlar Instagram'da popiiler olan

influencer etkisiyle daha ¢ok kisiye ulasilabilir.

Diyanet Isleri Baskanligi'mn resmi bir instagram hesabi yoktur. Il ve ilge
miiftiiliiklerine ait hesaplar basta olmak iizere arama butonunda ¢ikan 3 hesap ise

sOyledir:
a. Diyanet TV
b. Tiirkiye Diyanet Vakfi

c. Diyanet haber
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Vatikan'in da resmi instagram hesab1 yoktur. Arama butonunda ¢ikan 3 hesap

sOyledir:
a. Vatikan
b. Vatikan Fakten (Vatikan Gergekleri)
c. Vatikan'in gizemi.

Chabad'm ise chabadorg seklinde arama butonunda c¢ikan resmi bir hesabi
bulunmaktadir. Sayfadaki adiyla Photos from the #Chabad Lubavitch global

network and bites of Jewish inspiration.

Ikinci olarak ¢ikan hesap chabadvanderbilt (Jewish Student Center). Ugiincii ¢ikan

ise chabad _israel'dir. Dili tamamen ibranicedir.

2.7. Yeni Medya - Din Cercevesinde Ortaya Cikan Firsatlar Ve Riskler
Daha ¢ok insana hitap edebilme firsati yakalayan yeni medya, artik bilgilendirme
ve ikna etme fonksiyonuna da kavusmustur. Yeni medyanin tutum belirleme de
belirleyici role sahip oldugundan hareketle hedef kitleye etkileri daha iyi anlagilir.
Din, dijital ortam/ platformlar1 kullanarak kendisine yeni bir temsil alan1 agmigtir.
Bu durumdan kaynakli olarak dijital platformlara gore farkli bir dil kesfetmek
durumunda kalmigtir. Dijital teknoloji sayesinde geleneksel medya ile uzanamadigi
mesafelere uzanma imkani yakalayarak kiiresel baglama yerlesmistir. Bu baglamda
sagirtict bir sekilde; hareketli, renkli, cogul ve her an ulagilabilen bir olgu haline

gelmistir (Yildirim, 2019:17). Dinler i¢in belki de en biiyiik firsat budur.

Hizli bir sekilde bilgiye ulasabilme olanagi sunan yeni medya interaktif, cok
boyutlu ve kargilikl iletisim tarziyla iicretsiz olarak sunulan yeni bir platformdur.
Sadece uzmanlarin degil herkesin paylasim ve yorumlariyla boy gosterebildigi bu

ortamin kontrol edilebilmesi ve sansiir uygulanmasi da zordur.

Geleneksel iletisim formlarmin donlismesi sonucu ortaya c¢ikan yeni medya
diinyanin herhangi bir noktasindaki enformasyona aninda ulagsabilmeye olanak
saglamaktadir. Dolayisiyla bu din i¢in de bir firsattir. Dinin mesaji ¢ok kolay ve

ucuz bir sekilde diinyanm herhangi bir yerine ulagabilir. Internet, insanlara dini
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kaynaklara ulagabilme firsati sunarken duyuru ve paylasimlarla organizasyonlara

katilim1 artiracaktir.

Internet yeni medyanin en popiiler rnegini olustururken, sayisal televizyon,
sayisal radyo ve mobil internet erisimli cep telefonlar1 yakinsamanin sundugu
olanaklar1 kullanan diger yeni iletisim ortamlar1 olarak karsimiza c¢ikmaktadir
(Tuncel, 2003:92). Geleneksel de herkes icin ayni bilgiler sunulurken, bu yeni
platform kullanic1 merkezlidir. Kisilere gore farkliliklar gosterir. Ayni zamanda

iletisimle birlikte cift tarafli haberlesme de vardir.

Yeni medyada hassas denge gozetilmeli yarar ve zarar iyi dengelenmelidir. Aksi
takdirde bu alternatif ortam yikici amagclar icin de kullanilabilir. Yoksa sosyal
iliskilerin zayiflamasi, kendini toplumdan izole etme, okuma ve diiglinme

yetilerinin azalmasi, dezenformasyon ve bilgi kirliligi ka¢cinilmazdir.

Bireyselden toplumsala yeni bir sosyallik olusturan, sosyal medyay1 da icine alan
yeni medya geleneksel iletisim araclarindan ¢ok farklidir. Bilgisayar, internet
ortami, cep telefonlari, oyun konsollari, ipod veya avu¢ i¢i veri bankasi
kayitlayicilar1 ve iletisimcileri, diger bir deyisle tiim bu dijital teknolojiler yeni

medya baglig1 altinda toplanabilir (Binark, 2007:21).

Medya kullanicilarina aninda fikirlerini agiklayabilme, gercek zamanli yorum
yapabilme yorumlari paylasabilme imkani sunar. Istenmeyen yorumlar ve sonuglar
ortaya c¢iksa da icerik zenginlesir. Olumlu kullanilirsa insanlar tizerindeki etkisiyle
kitleleri harekete gecirebilir. Olumsuz kullamildig1 takdir de yikict sonuclar da

ortaya ¢ikmaktadir.

Geleneksel medyada daha ¢ok bireye ulagsmak hedeflenirken yeni medya da tek bir
birey icin bile igerik yapilabilmektedir. Dolayisiyla bu yeni platformlarda farkl

anlayislarin temsil edilmesi miimkiin hale gelmisgtir.

Interaktif, ¢ift yonlii iletisim saglayan ve geleneksel medyanin iizerine insa edilen
yeni medyada bilgiler cok kolay isleniyor, depolaniyor, doniistiiriiliiyor. Elde edilen

verilerin dogru kullanilmas1 da biiyiik 6nem tagir.
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Hem yeni medya hem de geleneksel medyanin hedefi bilgiyi toplamak ve
kullanicyi bilgilendirmektir. Her iki medyada da hedef kitle aymdir. Geleneksel de
kitle daha dar ve secici yeni de ise daha genistir. Uzman goriisii anlayisinin
yikilmasi dogru ile dogru olmayan goriislerinde yeni medyada yer almasi sonucunu
dogurmustur. Bu din gibi onemli bir konuda bilmediklerini buralardan 6grenenler

icin tehlikelere aciktir. Dogru ile yanlis i¢ icedir.

Diinya capinda milyarlarca insani birbirine baglayan yeni medya, aym1 zamanda
icerigin licretsiz olarak da yayinlanmasina izin verir Bunun i¢in yayinci veya

distribiitor olmak kolaydir.

Yeni medyanin dijital ortamda kendisine yeni bir temsil alani bulan dinle olan
iligkisi her gecen giin 6nemimi artirmaktadir. Bu iligki her ag¢idan Onemlidir.

Dinlerin genel itibariyle iki yoniinden bahsedilir:
a. Inang, ibadet ve ahlak boyutu
b. Tutum ve davranis boyutu. Bu sosyallesmeyi saglar.

Inang boyutu daha ¢ok igsel, tutum ve davranis boyutu da disa vurumu ifade eder.
Her ikisi de birbirini etkiler. Aracin mesaja etki etmesiyle popiiler kiiltiiriin

altindaki dinlerin 6teden beri muhataplarina mesajlar: vardir.

Yeni medyada dini temalarin sunug bi¢imleri cok onemlidir. Sylem ve yayin dili
retorigin temel taglaridir. Paranormal, mistik ve ezoterik karakterli ogeler i¢ icedir.
Farkli 6gelerle harmanlanarak sunulanlar ile din arasinda ¢ok farkli kombinasyonlar

olabilir.

Yeni medyanin dinin yayilip anlasilmasina genel olarak pozitif etkisinin oldugu
kabul edilir. Burada soyut konular somut hale getirilmektedir. iletisim ve organize
olma kolaylagirken bireyin kendine hitap etmeyen ortamdan ka¢gmasi da miimkiin

olmaktadir.

Bu cercevede ortaya cikan risklerin en bagta geleni dezenformasyon ve bilgi
kirliligidir. Yeni medyadaki inan¢ ve norm bunalimina, ardindan kuralsizliga
gotiiren sunum bigimleri ilmi olmaktan cok reytinge doniiktiir. Duygulara hitap

eden programlar realiteden kopmaktadir. Sozlii kiiltiire ilgi duyan siradan insanlarla
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egitime ve okula ragbet eden seckin kisiler Oniinde kuralsizca yapilan dinle ilgili
tartigmalar beraberinde bir takim problemleri ortaya ¢ikmakta dogru ile yanls,

bilimsel ile kurgu birbirine karistirilmaktadir.

Dijitallesmenin dine yansimasi ve dine etkisine iligkin bir ¢ok problem vardir.
Ancak bu problemlerin en 6nemlisi de, teknolojik ve dijital gelismenin ortaya
cikardig1 bu nesiller arasi1 kopus, dini ve kiiltiirel degerlerimizin yeni nesillere en

dogru sekliyle nasil transfer edilecegi sorunudur (Varol, 2019:13).

Stiphesiz, yeni medyadaki teknolojik yenilik, insanin kutsal Ogretileri daha iyi
ogrenmesinin yollarini artirabilir. Yine de herhangi bir ara¢ gibi, kullaniminin
altinda yatan etik ilkelerle ilgili olarak faydali veya yikici bir sekilde kullanilabilir.
Yeni medya erdemleri gosteren bir ara¢ olacaksa, o zaman diiriistliik ve adalet gibi
ilkeleri gozetmelidir. Sonug¢ olarak dijital bilgi ve iletisim teknolojileri dini temsil
eden kurumlar tarafindan dini Ogretileri anlatmak, bazi ritiielleri icra etmek ve

insanlar1 bunlara katilmaya davet etmek i¢in kullanilmaktadir.
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3. ILAHIi DINLERI TEMSIL EDEN KURUMLARIN EKONOMIiK
POLITIK YAKLASIM CERCEVESINDE
DEGERLENDIRILMESI

Kurumsal dinlerin  elestirel ekonomik politik yaklasim ¢ergevesinde
degerlendirilmesi ¢alismaya katki sunmasi bakimindan énemlidir. Dini temsil eden
her kurumu, o dinin 6ziiyle ve mesajiyla degerlendirmek gerekir. Her dinin inang,
ibadet ve anlayis1 kendi icinde degerlendirilmistir. Burada adi gecen kurumlarin
neye sahip olduklarindan ziyade baskalarinin onlar1 nasil algiladig1 gergegi goz ardi

edilmemelidir.

3.1. Diyanet Isleri Bagkanligi'nin Ekonomik Politik Yaklasim Agisindan
Degerlendirilmesi

3.1.1. Kurumsal Kimlik ve Tarihce
Bugiinkii haliyle Cumhurbagkanligi'na bagli olan, 3 mart 1924'te kurulan

Bagkanligin gorev alan1 1982 Anayasasi'nin 136.maddesinde sdyle agiklanmistir:

"Genel idare icinde yer alan Diyanet Isleri Baskanlig, laiklik ilkesi dogrultusunda,
biitiin siyasi goriis ve diisiiniislerin disinda kalarak ve milletce dayanigsma ve

biitlinlesmeyi amag edinerek, 6zel kanununda gosterilen gorevleri yerine getirir."

Islam'da dini ve ruhani bir otorite olmadigindan, din hizmetleri, toplumda bunlari
yerine getirebilecek bilgi ve mesleki donanima sahip kimselere birakilmistir. Ancak
tarihi silirecte, genelde bu hizmetler devlet tarafindan 6rgilitlenmis, onun destek ve
kontroliinde yiiriitiilmiistiir. Giiniimiizde bu gorev Diyanet Isleri Baskanligi'min

kontroliinde yiiriitiilmektedir (Kutlu, 2009:107).

Ozellikle son yilarda yasallig1, yetkileri ve statiisii tartigilan kurumlardan biri olan
Baskanlik'r daha iyi degerlendirebilmek icin konu birkag baslik altinda incelendi.

Tartigmalarin odaginda 6zellikle Alevi kesimin kurumda temsil meselesi, Siinni-
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Hanefi anlayisa gore hizmet sunuldugu, biitcesinin bir¢ok bakanligin biitcesinden

fazla oldugu, kurumun laiklik ilkesiyle celistigi gibi konular yer almaktadir.

3.1.2. Misyonu

a. Islamiyet'in itikat, ibadet ve ahlak prensipleriyle ilgili vazifeyi ifa etmek
b. Sahih dini bilgiyle toplumu islamiyet konusunda aydinlatmak,
c. Ibadet yerlerini yonetmektir.

Nitekim 16. Baskan Prof. Dr. Ali Bardakoglu, toplumun her kesimine ulagmay1

hedefleyen kurumun misyonunu soyle ifade etmistir :

Diyanet Isleri Bagkanlig1, her tiirlii siyasi goriis ve diisiincenin iistiinde kalarak milli
birlik ve dayanigmay1 temin etmeyi, kardeslik, yardimlasma ve fedakarlik basta
gelmek ilizere Dinimizin ylice prensiplerini vatandaslarimiza tanitmayi, din
konusunda halkimizi dogru bilgilendirmeyi, manevi ve ahlaki degerlere

bagliliklarini artirmay1 amag edinmektedir (Bardakoglu, 2004:1).

3.1.3. Vizyonu
Islamiyet’le alakali konularda itimat edilen, kendisine basvurulan, insanligin

esenlik ve mutluluguna hizmet eden bir kurum olmaktir.

3.1.4. Isleyis Yapisi ve Medyay1 Kullanim Amaglar
Baskanlik, 'Din hizmetlerinin politikanin disinda ve {istiinde tutulmasi gerceginden
hareketle inan¢ ve ibadetlerle ilgili biitiin hiikiimlerin ve islerin yerine getirilmesi'
(Kongar, 2006:113) ile yiikiimliidiir. Daha 6nce de ifade edildigi gibi gérev alan1 da
Anayasa ile belirlenmistir. Bir kamu kurumu olan Bagkanlik, devlet mekanizmasi
ve biirokratik sistemin bir pargasidir. Islam Dinini kabul edenlerin dinle ilgili

islerini yiiriiten en yetkili kurumdur.

1961 Anayasasi'na gore Baskanlik, genel idare i¢inde 6zel kanununda uhdesine
verilen vazifeleri istlenen Anayasal bir kurumdur. Toplumun dini agidan
aydinlatilmas1 amaciyla 99 yildan beri faaliyet gosteren kurumda 17 bagkan gorev
yapmistir. 2017 tarihinde 18. Baskan olarak Cumhurbaskani tarafindan atanan
Prof. Dr. Ali Erbag halen gorevdedir.
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Sadece dini degil sosyal ve ekonomik agidan da faaliyetlerini her gecen giin artiran
kurumun biitgesi tartigilmakta, yaklasik 150 bin kisinin istihdam edildigi kurumdaki
personel sayisi her gecen giin ihtiyaglara paralel olarak artmaktadir. Kendisine
tahsis edilen biitceyle dini hizmetleri yiiriiten Bagkanlik bunun yaninda 1975'te

kurulan Diyanet Vakfi ile de faaliyetlerine devam etmektedir.

Yurti¢i ve yurtdisinda egitim, sosyal ve kiiltiirel ¢aligmalar, yurtlar, basin- yayin,
aragtirma merkezleri ile 6ne ¢ikan vakif, Bakanlar Kurulu karariyla izinsiz yardim
toplama hakkina sahiptir. Agiklandig1 iizere Tirkiye Diyanet Vakfi ylirlitmekte

oldugu faaliyetler ile kurumun en biiylik destek¢isi durumundadir.

3.1.5. Ekonomik, Politik ve Hukuki Y 6nii

Anayasal bir kurulus olan Bagkanlik ile ilgili ii¢ farkli goriis vardir:

1. Din islerinin devlet catis1 altinda yer alan bir kurum tarafindan

yonetilmesi (Fiili durum boyledir).

2. Kurumun statiisiiniin kokli bir sekilde degistirilmesi ve 6zerk bir yapiya

doniismesi.

3. Kurumun tamamen sivil toplum igerisinde yapilanmasidir (G6zaydin,
2009: s. 273). ilk madde kuruma hukuki bir dayanak olusturmaktadir. ikinci goriis
daha ¢ok muhafazakar kesimin Baskanlik hakkindaki tutumuna uygun diismektedir
(Turan, 2011:128-129). Ugiincii goriisse, Tiirkiye'de yasayan biitiin dinleri dikkate
alarak bastan asag1 yeniden yapilandirilmig ve bir nevi biitiin dinlerin temsil
edildigi bir kurumsal yapiya doniistiiriilmesidir. Laiklik ilkesinin geregi de zaten
budur. Bu daha ¢ok diger din mensuplarinca ve azinliklar tarafindan dile

getirilmektedir. Tarihi tecriibe bunun miimkiin olamayacagini gosterir.

Cumbhuriyet tarihi boyunca Diyanet biit¢esinin, donemin ekonomik ve siyasal
kosullarindan etkilendigi, hiikiimetlerin politika tercihlerinin kurum biitcesine
dogrudan yansidigi, biitgesindeki en biiyiik reel artislarin 6zellikle 2000'li yillarda
gerceklestigi sonucuna varilabilir. TDV'ye ait verilerin de analize dahil edilmesi
halinde Tirkiye'de devletin din hizmetlerine bakist ve verdigi énem daha iyi

anlagilacaktir (Mutluer, 2014:23).
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Ozerklik konusunda farkli miilahazalar olmakla birlikte nihai goriis genel idare
icinde kalmak kosuluyla 6zerk bir kurum olmasit yoniindedir. Kurumun,
politikacilarin miidahalelerine ac¢ik oldugu, bunun giderilmesi i¢in diizenlemelerin

yapilmasi gerektigi hususlar1 da zaman zaman dillendirilmektedir.

3.1.6. Temsil Konusu
Anayasanin 154. maddesinde ifade edildigi lizere genel idare icinde yer alan idari

bir kurumdur. Dini bir tegkilat degildir.

Bagkanlik, 'devletin yurttaslarinin ¢cogunlugu olan Miisliiman halkin, inanglarin1 ve
ibadetlerini kanunlarin sagladigr ozgiirlik i¢inde yapmalarini saglama isiyle
gdrevli, kamu hizmeti yapan bir dairedir' (Berkes, 2002:535). idari kurum olarak
Bagkanlik Siinni Maturidi anlayisa yonelik din hizmeti yiiriittiigli, bagska
mezheplere ayni 0zeni gostermedigi seklinde elestirilmektedir. Kurumsa bu
elestiriye mezhepler iistli bir anlayisla hizmet ettigini, biitiin mezheplere ayrim

yapmadan esit mesafede durdugunu ifade ederek cevap vermektedir.

Ayrim gozetmeksizin laiklik prensibi dogrultusunda tiim miisliimanlara hizmet
etme gorevini deruhte etmeye calistigini ifade edilen kurumla ilgili dini gruplarin
da Bagkanlikta temsil edilmesi gerektigine dair goriis ve teklifler de giindemdedir.

Zaman zaman bu goriislerde dillendirilmektedir.

3.2. Vatikan'in Ekonomik Politik Yaklagim Ac¢isindan Degerlendirilmesi

3.2.1. Kurumsal Kimlik ve Tarihge
Latince ad:1 Status Civitatis Vaticanae olan Vatikan, Apostolik (Havarisel) olusuyla
Isa'ya ve Havarilere dayanan, Hristiyanigin ii¢ ana mezhebinden birisidir.
Mukaddes makam anlamima gelen Sancta Sede Katoliklerin manevi ve dini
merkezidir. Mutlak monarsi ile yonetilir. Roma'da Tiber Nehri'nin kenarinda
bulunan bu diinyanin en kiiciik devletinin kendi bayragi ve mars1 da vardir. ibadet

dili latincedir.

Vatikan'in siyasi kararlar1 sadece kendi iilkesi i¢in gegerlidir. Dini olarak ise biitiin
Katolikleri temsil eder. Her y1l milyonlarca ziyaretgisi vardir. Bayragi beyaz ve sar1
renklerden olusur. Uzerinde de anahtar ve bazi semboller vardir. Beyaz renk

Papa'nin masumiyetini, sar1 renk ise Tanr1'nin gilinesini sembolize eder.
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Katolik Kilisesiyle Italyanlar arasinda 94 yil énce 11 subat 1929'da imzalanan
Laterano Antlagmasi ile kuruldu. Buna gore Katoliklik resmi din, Roma'da kutsal

sehir ilan edildi. Vatikan Devleti'nin 1 bagbakani,1 senatosu ve bakanlar1 vardir.

3.2.2. Misyonu

Evrensel Hristiyanligin temsilcisi sifatiyla fakir ve zor durumda olanlara destek

vermek, ne yapip edip insanlar1 kazanmaktir.

3.2.3. Vizyonu
Yeryiiziindeki biitin Katoliklerin ruhani rehberi, Hz. Isa'min naibi, Hristiyan
toplumunun lideri Aziz Petrus'un halefi, Tanri'nin yeryiiziindeki temsilcisi olan,
Kutsal Makam"1 temsil eden Papa'nin liderliginde ekiimenik anlayisla hareket eden

bir kurum olmaktir. Teblig ve davet kurumsal bir faaliyettir.

3.2.4. Isleyis Yapisi ve Medyay1 Kullanim Amaglari
Hristiyanlik diinyada en ¢ok inanani olan din, Katolikler de en yaygin mezheptir.
Giglii bir iletisim agina dayanir. Katolikleri 6ne ¢ikan 6zelligi kurumsal yapisiyla
en iyi sekilde temsil eden Papa'nin bulunmasidir. O, 'Jesus'un Vekili'dir. Son Papa
olarak 2013'te geleneksel yontemle secilmistir. Halen gorevdedir. Esas adi Jorge
Mario Bergoglio olan Papa Arjantinlidir. En yiiksek ruhani lider ve Katolik

diinyasinin Bagpiskoposu olarak Kutsal Makami temsil eden Papa ;

a. Secimle isbasmna gelir, kardinaller tarafindan secilir. Oliinceye kadar

gorevine devam eder.
b. Saygmliginin yaninda yanilmazdir. Higbir Papa yanilmaz ve yaniltilamaz.
c. Onun agzindan ¢ikan her kelime dogrudur ve Tanr1 buyrugudur.

d. Onun resmi ve gayri resmi gOrismeleri ve yazismalar1 Vatikan'in resmi
gay gorus yazig

goriisiidiir.
e. Yasama, yiiriitme ve yargi olmak lizere ili¢ boyutlu bir otoriteye sahiptir.

Teokratik yapisiyla Katoliklerin merkezi olan Vatikan yarim km. kare yilizol¢iimii

ve niifusu ile diinyanin en kiigiik iilkesi olan, diinyanin en Onemli sanat
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koleksiyonlarint da barindiran, din ile sanatin, estetik ile gorselligin ikonlarla

sembolizmin tavan yaptig1 dini, siyasi ve ticari bir merkezdir.

Batidaki kiliselerin bagli oldugu Vatikan Konsiilii, 1971'de aldig1 kararda yeni
medyanin 6nemini Ozetle soyle ifade eder: "Kilise bu medyayi, Tanri'nin ilahi
takdirinde tasarlanmig araclar, harika teknik icatlar, Tanri'nin hediyesi olarak
goriiyor ve diyor ki: Tasarlayin, insanlig1 kardeslik i¢inde birlestirin ve bdylece
onlarin kurtulus plan1 yapmasmna yardimci olmus olursunuz. Medya giindelik
yasamda daha fazla yer aliyor, insanlarin yasama ve diisiinme bicimi iletigim

araclari tarafindan her zamankinden daha fazla etkileniyor (Connor vd, 1971:2).

Katolik mezhebinin yeni ve mevcut tyeleriyle iletisim kurmak icin kiliseye ait
platformlar1 diizgiin bir sekilde kullanabilmenin yollarini1 anlattig1 makalede igerik
stratejisti Meghan Tocci bazi Onerilerde bulunarak su soruyu sorar: Kilise sosyal

medyas1 neleri basarabilir? Bu Onerilerini sdyle siralar:

a. Kilise cemaatini sosyal medyayla bulusturmak. Insanlarin hayatinda
sizinle ortak yonlerini anlatmalarini saglamak sizi duygusal olarak bulusturur,

korku ve baski hissetmeden katilacaklar1 bir ortam olusturursunuz.

b. Her yerde olmaya calismayin. Sayis1 her gegen giin artan platformlarin
one c¢ikan Ozellikleri farkli farklidir. Facebook ¢esitli yas gruplarina ulagsmak igin
akillica bir yol. Instagram fotograf paylasimi icin, twitter kisa bilgelik mesajlari
igin.

c. Platforma bagkalarmin katilimini da saglayin. Tiim konugmay1 bir kiginin

yapmasi yerine yorumlara, begenilere, rettwitter' lere izin verin.

d. Degerlerinize sadik olun. Diiriist, samimi, i¢ten davranirsaniz giivenli bir

ortam olusturursunuz.

e. Diizenli ve giincel olun. Bu potansiyelinizi artirir. Tartigmalarin seyrine
gore giincel bilgileri ortama tasimak sizi basartya gotiiriir (Tocci, 2018:3-4). Pazar
giinii yapilan ibadetleri canli olarak yayinlanir. 24 saat canli yayin yapan Vatican

Tv vardir.
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3.2.5. Ekonomik Politik ve Hukuki Yoni

Diinyanin en karli sirketidir. Mistik ve gizem dolu yapisiyla diinya 6lgeginde
inanant olan bir mezheptir. Tarihi siirecte 266. Papa tarafindan idare edilen bu
devlet, devasa bir holding gibidir. Biitiin diinyadaki miintesiplerinin verdigi vergi
ve aidatlarla turizm gelirleri (Isa, Meryem, azizler, semboller- hag) ile her gecen
giin bliylimektedir. Giinliik 165 bin kisinin turistin ziyaret ettigi, 1984 yilindan beri
Unesco diinya miras listesinde olan ziyarete acik olmasina ragmen 06zel izinle

girilebilen Vatikan sanat- din- ticaret ekseninde varligini siirdiirmektedir.

Monarsi ile yonetilen, teokratik bir devlet olan Vatikan'a Isa’yr ve dini en iyi
pazarlayan holding denilebilir. Hem Hristiyanliga hem de diger dinlere ait farkli
dillerde yazilmis kiitiiphanesindeki kitaplarla da kokli bir ge¢mise sahiptir.
Vatikan'in 6teden beri ¢ok zengin oldugu diinyada taninmis sirketlerde hissesinin
bulundugu hep ifade edilir ama ne kadar maddi varliginin olduguna dair resmi bir

kayitta yoktur.

Vatikan'n Ekonomi Sekreterligi bagkan1 Kardinal George Pell, 2014 yilinda
Vatikan'in biitcesinde "bilanco disinda birakilmig" milyonlarca euro oldugunu
sOyler. Papa Francis'in goreve geldigi 2013 yilindan bu yana Uluslar aras1 finansal

standartlar1 yakalamak i¢in bir dizi reform gerceklestirildi.

3.2.6. Temsil Konusu

Diinyanin degisik yerlerinde yasayan Katolikleri temsil eder. Siyasi yoni
Vatikan’la sinirlidir. Dinsel yaptirimlart tiim Katolikleri baglar. Sosyalist bir
anlayisla yonetilen Vatikan, 31 Aralik 2018 tarihinde giincellenen 16 ekim 2020'de

yaymlanan Kilise Istatistik Kitabi'nin verilerine gére;

1. Diinya niifusu 7.496.394.000 diir. Niifusun % 17.73 ne karsilik gelen
Katoliklerin say1s1 ise 1.348.993.000 diir.

2. Piskopos sayist 5377, rahip sayis1 414065, rahibe sayis1 641661,
misyoner sayisi 376188, katesist sayis1 3076624, diyakoz sayist 50941 dir.
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3. Egitim alaninda Katolik Kilisesi 73164 anaokulu, 103146 ilkokul, 49541
ortaokulu isletmekte 2251600 lise 6grencisine ve 3707559 iiniversite dgrencisine

egitim verilmesini saglamaktadir.

4. Kilisenin gdozetiminde isletilen kurumlar soyledir; 5192 hastane, 15481
saglik ocagi, 577 bakim evi, 15423 yaglilar, kronik hastalig1 olanlar ve engelliler
icin ev, 9295 yetimhane, 10747 kres, 12515 evlilik rehberlik merkezi, 3225 sosyal

rehabilitasyon merkezi ve 31091 diger enstitiiler.

Papa'nin rehberliginde diinyadaki biitiin Hristiyanlar1 ayni cati altinda toplama
idealinin kurumsal temsilcisi kilisenin gorevi tebligdir. Kutsal metinleri onun
yorumlamasi esastir. Bu kurumsal bir faaliyettir. Kilisenin basinda da evrensel
kilisenin basi olan Papa bulunur. Mesih'in vekili olan Papa erdemiyle otoritesini

kullanmakta tamamen hiirdiir. Biitiin yetkiler ondadir.

Otorite baglaminda diisiiniildiiglinde Roma Katolik Kilisesi, papalik kurumu ve
hiyerarsiye dayali yapisiyla Mesih'in yeniden diinyaya gelerek kuracag: ihtisamli
Tanr1 kralliginin hazirlayicist islevini gérmekte hatta bir anlamda onun somut,

mukaddes ama beseri bir ifadesi olmaktadir (Alici, 2015:57).

3.3. Chabad'in Ekonomik Politik Yaklasim A¢isindan Degerlendirilmesi

3.3.1. Kurumsal Kimlik ve Tarihge
Kudiis'teki Siileyman Mabedi'nin yikilisindan giiniimiize kadar ulasan Yahudi
inang, ritliel ve degerlerini temsil eden Ortodoks Yahudiligin mensubu olarak

ortaya ¢ikan, mistik bir hareket olan Chabad'lar, mensubu en fazla olan mezheptir.

Kronolojik olarak insanliga gonderilen ilahi dinlerin ilki olan Yahudilik Hz.
Musa’ya olan aidiyeti itibariyle Musevilik adiyla da bilinir. Diinyanin en eski dini
cemaatini meydana getiren Yahudilerin dini, Ahit Dini olarak da
isimlendirilmektedir. Tarihi Hz. Ibrahim ile baslar. Hz. Yakup ile devam eder. Israil
adimi alir. 'Dért bin yil kadar 6nce Fenike (Kenan) dilinde 'Ibri' olarak anilan Firat
ve Dicle arasindaki bdlgeden gelen ibrahim Peygamber ve yakinlarma Ibrani,

[brahim Peygamberin oglu Ishak'm oglu Yakup'un soyundan gelenlere ise
Israilogullar1 denilmistir' (Ciftgi, 2014:247).
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Chabad, 18. yiizyilda Polonya'da Baal ChemTov tarafindan kuruldu. Kendini bir
mezhep olarak degil, tim Yahudi geleneginin dogal varisi olarak goriir. Yahudi
Devleti'nin laiklik anlayisindan uzaktirlar. Yahudilik terimi dini, milliyeti ve

kiiltiirii birlikte ifade eder. Bu anlamda Yahudiligin:

a. En temel 6zelligi ahit dini olmasidir. Mabet merkezlidir. Bunun i¢in bir ¢ok
ritlielin mabette gerceklestirilmesi gerekir. Bu mekan da Kutsal Ev olan Siileyman

Mabedi'dir.

b. Kutsal toprakla 6zdeslesmis olmasidir. Bu toprak Filistindir.Bu toprak Arz-1
Mev'ud veya Arz 1 Mukaddes seklinde isimlendirilmistir (Kitab-1 Mukaddes, 1976:
bab 15). Diinyanin merkezi de Kudiis'tiir. Bunun i¢in Yahudiler zorunlu olmadik¢a

bu yeri terk etmezler.

c. Secilmislik inanci vardir. Bu sayede tarihin her déoneminde dini ve milli

kimliklerini korumay1 bagarmislardir.
d. Her seyin yoluna girmesi Mesih'in gelisine baghdir.

1897'de yapilan 1. Siyonist kongresinde alinan kararla, olusturulan finansman
destegiyle ‘halki olmayan bir iilkeyi, lilkesi olmayan bir halka devredin' sloganiyla
1948 tarihinde kurulan Israil Devleti kendi kutsal kitabma gore vaat edilen
topraklara sahip olabilme diislincesiyle her gecen giin fiziki alanm
genisletmektedir. Tanr tarafindan kendilerine vaat edilen topraklarda Yahudi

toplumunu bir araya getirmek amacindadirlar.

Mabet merkezli bir din olan Yahudilikte Filistin topraklar1 kutsal Kudiis'te
diinyanin bagkentidir. Bu mabet Hz. Siileyman zamaninda yapilan bugiin
Yahudilerin aglama duvar yaptiklari, Siileyman mabedidir. Genel kabule gbre bu
mabedin yeniden ingas1 Mesih'in diinyaya gelisine baglidir. Hz. Musa'ya gonderilen
10 emir inang yoniinden biiyiik dneme sahiptir. Ibadetlerini sinagoglarda yaparlar.
Calismada anlatilan Chabad'in iletisim politikalarin1 daha iyi anlayabilmek igin
tarihi arka plana dair genel bilgiler devretmek ¢ok faydali olacaktir. Burada
kiiltiirel, psikolojik ve tarihsel arka planin dikkatten uzak tutulmadigini goriiyoruz.

Tarihi siiregte Chabad Yahudileri'nin beklenen kurtarinin gelebilmesi amaciyla
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yapmalar1 gereken seylerin basinda diaspora gelir. Diasporayr Alman siyaset

bilimci William Safran sdyle ifade eder:
a. Orijinal bir merkezden ¢evre bolgelere yayilma durumu
b. Anavatan efsanesinin ebedilestirilmesi
c. Doniilecek bir yer olarak anavatanin idealize edilmesi
d. Anavatani yeniden tesis etme veya muhafaza etme sozii

e. Etnik- ulusal kimligin muhafazasi i¢in anavatanla iligkili olma durumu

(Okutan, 2012:79-90).

Grubun iletisim politikasinin bireyleri ve gruplart yukarida ifade edilen goriis
dogrultusunda organize etmeye ve 6zdeslesme ihtiyacini gidermeye doniik oldugu
anlasilmaktadir. Holokost, Antisemitizm ve Siyonizm gibi unsurlarin iletisim
politikalarin da etkilidir. Diinyanin her yerinde sahip olduklari egitim- O0gretim

faaliyetlerini de bu amag i¢indir.

Geleneksel Yahudi anlayisini devam ettiren, Musa Peygamberin 0gretilerine siki
bagli olan bu mezhep temsilcilerinin baz1 karakteristik 6zellikleri soyle

siralanabilir;

1. Dini kurallar konusunda tutucudurlar. Sebt (cumartesi) giinii higbir is
yapmaz, ara¢ kullanmaz ve ates yakmazlar. Boylece dini- kiiltiirel uygulamalara

baghdirlar.

2. Tevrat'la beraber onun yorumu olan Misna ve Talmud'un da vahiy

kaynakli olduguna inanilir.
3. Kutsal Kitap olan Tevrat ilahidir ve din bilgini Rabbiler otoritedir.
4. On Emir'e siki sikiya baglhidirlar.
5. Kadinlarin dini ritiiellere erkeklerle beraber katilmasini dogru bulmazlar.
6. Erkekler kipa, kadinlar basortiisii takarlar.

7. Evlilik kutsaldir. Genellikle goriicii usulle yapilmaktadir.
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8. ABD, onlar i¢in Mesih'i beklerken kaldiklar1 gecici mekandir.

9. Beslenme konusunda kosere dikkat ederler.

3.3.2. Misyonu
Yahudi diasporasmnin giiciiyle Israil'in ¢ikarlarmi savunmaktir. Tiim diglanmislik,
zorluk ve baskilara karsin biitin Yahudi bireylerin Yahudilerin ve Israil'in
c¢ikarlarini koruyacak bilince ulagmalari i¢in diinya ¢apinda etkinlikler yapmak. Bu
amagla diinya ol¢eginde egitim oOgretim kurumlar1 yapip isletmektedirler. Bu

yoniiyle diger iki dinden daha organize bir kurumdur.

Yahudilere ait bu kurumun iletisim stratejisini anlayabilmek icin yasadiklar
tarihsel silireci ve diasporanin etkilerinin neler oldugunu iyi analiz etmek
gerekmektedir. Yahudi iletisim stratejisinin temel yOntemlerinden biri de diger

toplumlarla igselleserek, yonlendirmek ve algilarini etkilemektir (Yetkin, 2014:27).

Dislanmighik ve siirgiinle gecen tarihi slirecte ticarete Oonem vermeleri baska
tilkelere go¢ eden Yahudilerle goriismelerini saglamistir. Siirekli yer degistirdikleri
icin kolay tasinabilen degerli madenlere 6zellikle altin ticaretine yonelmislerdir.
Ezilen, horlanan toplumlar daha c¢ok kenetlenmekte ve degerlerine donebilmek
amaciyla birliktelik ruhuyla hareket etmektedirler. Biitiin diinya i¢in yikici
sonuglari olan, on milyonlarca insanin Gliimiine neden olan II. Diinya Savasi,
Yahudiler i¢inde biiyiik acilara sebebiyet vermistir. Yasanilan magduriyeti firsata

cevirmek iletisim stratejilerinin temelini olusturmustur.

3.3.3. Vizyonu
Kendilerini daha iyi bir konuma getirebilmeleri i¢in 'Bir daha Asla' stratejisinden

bahsetmek gerekir. Bu stratejiye gore:

1. Yahudiler bir daha mazlum durumuna diismeyecekler, ezilen taraf

olmayacaklardir.

2. Kardeslerine yani kendilerinden olanlara sahip ¢ikacaklar ve herhangi bir

yerdeki Yahudiler kaderlerine terk edilmeyecek.

3. Asla pasif izleyici olmayacaklar, ¢cevrelerindeki ve diinyadaki gelismelere

c¢ikarlar1 dogrultusunda miidahil olacaklar.
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4. Asla suglu durumuna diismeyecekler her zaman kendilerini hakli

gorecekler, en suglu olduklar1 durumlarda bile iiste ¢ikmay1 bileceklerdir (Klar,

2013:125-126).

3.3.4. Isleyis Yapisi ve Medyay1 Kullanim Amaglar
Yahudi ahlak ve degerleri c¢ergevesinde bir Yahudi kimligi olusturabilmek
amaciyla, diasporanin giiciinii kullanarak diinya ¢apindaki kurumsal agiyla Chabad,
su inanca sahiptir: 'Seni unutursam Ey Yerusalim (Kudiis), sag elim hiinerini
unutsun!.. Eger seni anmazsam, eger Kudiis'ii bas sevincimden iistiin tutmazsam,
dilim damagima yapigsin. Yerusalim'in diistiigli giin, "yikin onu, yikin temellerine
kadar" diyen Edomlular'in tavrint animsa, Ya Rab.(Tevrat, Mezmur, 137). Medya

bu kurumsal yapinin islemesinin can damaridir.

Dini motivasyonla diinyada séz sahibi olan Yahudiler, sosyal, siyasal ve dini
Ogelere sahip Siyonist emellerinin geregi organizasyonlarla diinya c¢apinda
etkindirler. Bunun i¢in Yahudi Devleti'nin varlig1 biitiin mezheplerde ¢ok {istiin bir
idealdir. Diinya iizerinde etkin ozellikle Birlesik Devletlerde Siyonist ajandaya
sahip Israil lobisinin giiciinden de faydalanarak organize olan Chabad Yahudileri
medyay1 biitiin Yahudileri bir araya getirme ¢abasi i¢in kullanmaktadirlar. Bununla
beraber hem A.B.D'de hem de Avrupa genelinde ¢ok giiclii bir sekilde devam eden

lobicilik faaliyetlerinin de etkisini belirtmek gerekir.

3.3.5. Ekonomik Politik ve Hukuki Y 6nii
Yahudiler II. Diinya Savasi sonucunda yenilgiyi firsata g¢evirmisler ve 1948
tarihinde devletlerini kurmuslardir. Niifusu 7.8 milyar diinyamizda yaklasik 15
milyon Yahudi yasamaktadir. Diinya niifusunun on binde ikisine karsilik gelen
Yahudilerin diinya konjonktiiriinde etkileri ise ¢ok biiyiiktiir. Cogunlugu Israil'de ve
A.B.D.'de olmak iizere, bu kadar az niifusla diinya ticaret, finans, medya ve
siyasetinde etkili olmalari, bilimsel faaliyetlerdeki basarilar1 izlemekte olduklari

iletisim politikalartyla ilgilidir.

Grubun iletisim politikasinin bireyleri ve gruplart yukarida ifade edilen goriis
dogrultusunda organize etmeye ve 6zdeslesme ihtiyacini gidermeye doniik oldugu
anlasilmaktadir. Holokost, Antisemitizm ve Siyonizm gibi unsurlarin iletisim

politikalarin da etkili oldugunu ifade etmek gerekir.
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3.3.6. Temsil Konusu

Kanada merkezli Chabad'in kendi sitesinde bu hareket sdyle tanitilmaktadir:

1. Biz kimiz? Hayat deneyimlerini igine alan ve gelistiren Tevrat

Ogretileriyiz.
2. Yahudi entelektiieli olarak Yehova'y1 bilmek ve anlamak gerekiyor.

3.Yahudiligi uygulayarak kisisel memnuniyetin, basar1 ve mutluluk
duygusunun tadini ¢ikarabiliriz. Bu hareket kendini Yahudiligi, onun mucizelerini

ve basarilarini diilnyaya yaymaya adamustir.

4. Tarihimiz: Baal Shem Tov olarak da bilinen Haham israil Ben Eliezer
(1698-1760) bu hareketin ilk kurucusudur. Ayirim yapilmaksizin her Yahudinin
benzersiz, kisinin Yahudi sevgisinin, duadaki ve Tevrat ¢alismalarindaki i¢tenligin

ve sevincin Yehova'ya hizmet etmenin temeli oldugunu vurgulamistir.

5. Hareketin 2. temsilcisi Haham Sneur Zalman (1745-1812), ibranice
'bilgelik, anlama ve bilge' demek olan Chabad't anlasilir, sistematik ve son derece

entelektiiel bir duruma getirdi.

6. Yahudiligin bir ¢ok kurum ve kurallariyla islerlik kazanmasi Mesih'in

gelmesine baghdir.

7. Chabad, Yahudi diinyasindaki dini, egitsel ve sosyal yonden gii¢lii en
biiylik kurumdur. Bu yéniiyle bir¢ok kisiyi ve toplumlar: etkilemistir. Antisemitizm
ve Holokost sonucu diinyanin degisik yerlerine gé¢ eden Yahudilere hizmet

etmektedir.

8. Halen 6 kitada, yaklasik 73 iilkede uluslararasi faaliyet gdsteren hareket
sinagoglar, okullar, toplum ve genglik merkezleri, sosyal kurumlar, yaz kamplari,
mutfaklar, tibbi klinikler ve uyusturucu rehabilitasyon merkezlerini de icinde

barindiran ii¢ binden fazla subeye sahiptir.

9. Her yil yaklasikl milyon c¢ocuk Chabad biinyesindeki okullara,
kurumlara, yaz kamplarima ve miifredat dis1 programlara katilmaktadir. Her yil

yenilik¢i programlarla milyonlarca insanin hayatina dokunmaktadir.
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10. 250 yillik Hasidik hareketin stirekli canliliginin ana sebebi Haham
ordusu ve hayatlarin1 diinyanin her yerindeki Chabad sosyal yardim merkezlerini
kurma, gelistirme ve siirdiirmeye adayan goniillilerdir. Bu baglamda su an

Kanada'da 72 merkez bulunmaktadir.

11. Bu merkezlerin amact bilgi diizeylerine, statiilerine ve aidiyetlerine

bakilmaksizin tiim Yahudilerin sosyal, egitsel ve dini ihtiyaglarini karsilamaktir.
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4. iILAHI DINLERI TEMSIL EDEN KURUMLARIN YENI
MEDYAYI KULLANM BiCIMLERI UZERINE BiR
ARASTIRMA

4.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler sonucu internetin yayginlagmasi
kurumlar1 derinden etkilemistir. Dinleri temsil eden 3 kurumun diinya 6lgeginde
etkinligini siirdiirebilmek amaciyla web sayfalarini daha etkin ve verimli
kullanmalar1 gerekir. Teknolojik gelismeler, ekonomik ve sosyal hayati etkiledigi
gibi dinleri de etkilemektedir. Web sitelerinin birgok alanda ilgililerine kolayca
ulasabilmesi, onlarin istek ve ihtiyaclarina hizli bir sekilde cevap vermesi 6nem

kazanmistir.

Bu c¢alismanin amaci, ilahi dinleri temsil eden kurumlarin yalin olarak din
hizmetlerinin insanlara ulagtirilmasina hizmet eden 6rgiitlii yapilar olup olmadigi ve
bu kurumlarin kurulus amaglarina, sahip olduklar kiiltiirel, ekonomik, politik ve
hukuksal yapilarina uyumlu bir hizmet anlayisiyla hareket edip etmediklerini

ortaya koymaktir.

Uc dine ait web sitesi icerik analizi yontemiyle analiz edilmistir. Bu amagla, ii¢
kurumun web sayfasinda, kurumsal bilgi, teblig, iletisim, gorsellik ve bi¢imsel
bilgiler incelenmistir. Kurumlarin web sayfalarima yonelik calismalarin siirh
olmasi, ii¢ ilahi dinin ayni ¢alismada analizinin yapilmasi bu ¢alismanin énemini
ortaya koymaktadir. Igerigin dinler tarihi acindan degerlendirilmesine dair
arastirma tezin amagclart disindadir. Calismada ilahi dinleri temsil eden kurumlar
lizerinden yeni medya kullanim bigimlerinin iletisim bilimi  acisindan

degerlendirilmesi 6nemli goriilmiistiir.

Arastirmanin temel amaci, tic kurum {izerinden yeni medyay1 kullanim bi¢imlerini

karsilagtirmak icin web sitelerinin 6zelliklerini tanimlamak, bu siteleri niceliksel
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icerik analiziyle ¢oziimleyerek degerlendirmektir. Sonugta web sitelerinin iletisim

acisindan énemli oldugu anlagilmistir.

Sosyal medyayr etkin kilan internet, kurumlar i¢inde sayginlik Olgiisiidiir.
Kurumlarin ¢aligmalarint ve yonetim stratejilerini yonetmek adina sosyal medyay1

kullanma pratikleri de her gegen giin énemini artirmaktadir.

4.2. Arastirmanin Kapsami ve Sinirlari
Aragtirma ilahi dinleri temsil eden kurumlar {izerinden {i¢ kuruma ait web sayfasini
kapsamaktadir. Igerik analizi kisminda kullanilan ii¢ dini kurumun web site
adreslerine ulasilmasi su sekildedir: www.diyanet.gov.tr, www.vatican.va adresine
ile www.chabad.org sitelerine erisim saglanmigtir. Analizi yapilan dénem 1-15
ocak 2023 arasidir. Bu ¢alismanin sinirliligi diinyada bir ¢ok din bulunmasina
ragmen sadece {i¢ ilahi dini kapsiyor olmasidir. Bu periyottan sonra web sitelerinde

degisiklikler olabilir.

4.3. Aragtirmanin Sorulari

Kurumsal iletigim, iletisim stire¢lerini bir biitlin olarak gormek ve degerlendirmek
seklinde tanimlanabilir. Kurumun kendi icerisinde belirledigi amag¢ ve hedeflerine
ulagmasima yonelik olusturulan iletisim etkinlikleridir (Blog, 2020:1). Kurumun
paydaslarla iligkilerini diizenlemek, iletisim yontemlerini hedefleri dogrultusunda
kullanmak 6nemli goriilmektedir. Sosyal medyanin kapsami, igerigi ve etkinligi

artmakla beraber yetkinligi tartismalidir.

Evrende siirekli bir degisim vardir. Dinler ve Ogretileri degismese de yeni
medyadaki paylasim ve yorumlar degismektedir. Iletisim ve teknolojideki
gelismelerin  geldigi nokta ortadadir. Bu anlamda sanal ortamlarin ortaya

cikmasiyla dinlere ait ritiiellerin yapildigi mekanlarda da ¢ogalmistir.

Kurumlar yeni medya stratejileri i¢in basarili bir 'araca' ihtiya¢ duyarlar. Yeni

medyada basariy1 artiracak dogru yontemlere nasil ulagilabilir?
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Internet iizerinden kendilerini ve hizmetlerini sunma konusunda ii¢ kurum arasinda
ne tir farkliliklar bulunmaktadir? Neler gilindeme getirilmektedir? Analiz

sonucunda 6ne ¢ikan bagliklar nelerdir?
Yeni medyanin bir ¢esidi olan web'de dini sOylemi motive eden seyler nelerdir?

4.4. Arastirmanin Hipotezleri
Icinde yasanilan toplum, yapisi itibariyle farkli dinlere sahip bireylerden
olugsmaktadir. Askin varliktan insana gonderilen 6gretilerden olusan dinleri temsil
eden ii¢ kurum {izerinden yapilan c¢alismada yeni medya kullanim bigimleri
islenmistir. Kullanim kolayliginin yani sira 6zgiir bir ortam saglamasi yeni medyay1
one cikarmaktadir. Ug kurum iizerinden yapilan ¢alismada yeni medya kullanim
bicimleri, farkliliklar1 ve birlestigi noktalar agiklanmigtir. Calismada yeni medya
kullanim bigimleri genel itibariyle kaynak ve icerik agisindan incelenmistir. Bu

temel varsayimlar yaninda bazi hipotezlere de sahiptir.
Hipotez 1: Yeni medyada dini séylemi motive eden faktorler vardir.
Hipotez 2: Kurumlarin politik yapis1 web sayfalarina yansimaktadir.

Hipotez 3: Web siteleri bir ¢ok 6zelligiyle ilgililerine mesajlar vermektedir.

4.5. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi
Arastirmanin evrenini belirlenen ii¢ dine ait web sayfalari olusturmaktadir. Bu
sayfalar bilgi toplanabilmesi i¢in 1-15 ocak 2023 periyodunda analiz edilmis
kullanilan veriler i¢in bilgi formlar1 kullanilmistir.
Arastirmada kullanilan veriler tarama aninda ortaya c¢ikan iletilerdir. Burada ilk

paylasildiklari tarih dikkate alinmamustir.

4.6. Aragtirmanin Y 6ntemi
Verilerin toplanmasinda degerlendirmeler yapilmig ve her bir kurumun sitesi
ziyaret edilmis 'ses, gorlintli, metin gibi verilere imkan vermesiyle diger kitle
iletisim araglarma oranla daha genis kitlelere daha diisiik maliyetle ulagmay1

miimkiin kilan web sayfalarina' (Okay ve Glicdemir, 2011:166) erisim saglanmustir.
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Icerik analizinde sozel, yazili ve dier materyallerin icerdigi mesaji, anlam veya
dilbilgisi agisindan nesnel ve sistematik olarak siniflandirma, sayilara doniistiirme
ve c¢ikarimda bulunma yoluyla sosyal gergegi aragtirma konusudur (Tavsancil ve

Aslan, 2001:22).

Literatiirde icerik analiziyle ilgili bir ¢ok tanimlama yapilmistir. Web'deki igerigin
objektif, sistematik ve niceliksel olarak tanimlandigi bir arastirma yontemidir.
Yapilan, icerigin ve sembollerin ¢ikarimlar yapmak amaciyla degerlendirmeye tabi

tutulmasidir.

Web sayfalar1 dinleri temsil eden kurumlarin elektronik ortamda dis diinyaya agilan
penceresidir. Caligmada web sayfalar1 niceliksel igerik analizi yOntemiyle
incelenmistir. Web iceriginin objektif ve sistematik inceleme sonucu ¢ikan sonuglar

yorumlanmustir.

Inceleme yapilan periyod 1-15 Ocak 2023 diir. Tezde esas alinan kriterler su
sekildedir:

Benzerlikler, farkliliklar, tistlinliikler, kullanilan araglarin ¢esitliligi vb. ve analizde
kullanilmas diistiniilen kavramlarin sikliklari icerik analizi yontemiyle arastirilmais,

elde edilen veri seti kuramlarla iliskilendirilerek agiklanmistir.

Icerik analizi mevcut olan iletisim boyutlarni analiz etmek ve buradan mevcut
olmayan sosyal gergegin belirli boyutlarina (kaynak- hedef- ortam) yonelik ¢ikarim
yapmak amaciyla, metinlerin iceriklerini analiz eden ve bu siirecte belirli kurallar
cercevesinde hareket eden bir yontemdir (Gokge, 2006:20). Icerik analizinin amact,
web ortaminda ve sosyal medyadaki sayica fazla olan metinlerdeki ortak yonleri

belirlemek ve bunlar1 degerlendirmektir.

Kamuoyunu yansitan bir isleve sahip olan web ortami herkese aciktir. Icerik
analizi yontemiyle yapilan tezde veriler kaynak, igerik, baglam ve deger agisindan
incelenmis, sosyal medyada kurumlarin faaliyetleri incelenirken nitel igerik analizi
kullanilmistir. Icerik analizi sistematik ve tarafsiz sonuglar ¢ikarmak i¢in kullanilan

bir arastirma teknigidir.

Calismada asagidaki c¢alismalarin uyarlanmis hali gilincellenerek kullanilmas,

gerektiginde uygun degisiklikler yapilmis ve yeni boliimler eklenmistir:
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ABD ve Ingiltere'de siyasi partilerin 2000-2001  tarihinde ki segimlerde

-+ + #

yurittiikleri kampanyalar1 web siteleri {lizerinden analiz edebilmek amaciyla
Bibson, Margolis, Resnick and Ward (2003) tarafindan gelistirilen analiz yontemi
Argm'in "Siyasi Partilerin 2019 Yerel Secimlerinde Web Sitesi Kullanim1 ve
Karsilastirmali Analizi"

Koc'un 'Universitelerde Web Sitelerinin  Kurumsal Iletisim Amacli Kullanima:
Devler ve Vakif Universitelerinin = Web Siteleri Uzerine Karsilastirilmali Bir
Analiz' isimli makalelerin uyarlanmis hali giincellenerek kullanilmis, gerektiginde

uygun degisiklikler yapilmis ve yeni boliimler eklenmistir.

4.7. Arastirmanin Analizi ve Bulgular

Belirli kurallara dayali kodlamalarla bir metnin baz1 sdzciiklerinin daha kiigiik
icerik kategorileri ile 6zetlendigi sistematik, yinelenebilir bir teknik (Biiytlikoztiirk
vd, 2014:38) olan igerik analizi, sozel, yazili ve diger materyallerin igerdigi mesaji,
anlam ve/ veya dilbilgisi agisindan nesnel ve sistematik olarak siniflandirma,

sayilara doniistiirme ve ¢ikarimda bulunmasidir (Tavsancil ve Aslan, 2001:22).

Calismada ilahi dinleri temsil eden ii¢ kurumun web sitelerinin Ozellikleri,
niceliksel ve niteliksel igerik analiz yontemiyle incelenmistir. iletisim teknolojisinin
gelisimiyle, statik yapidan c¢ikarak dinamik bir yapiya doniisen web (Aktas,
2014:53) siteleri ayr1 ayn ziyaret edilmis, bazi degerlendirme Olgiitleri kullanilarak
¢ok sayida web ortamini da kapsayan internet sunucu sistemi iizerinden analizler

yapilmigstir.

Kurulusun tarihgesi, gelisimi ve genel tanitima yonelik bilgiler
Yoneticilerin listeleri, 6zge¢misleri ve erisim olanaklari (tel, fax, e-mail vb.)
Kurulusun organizasyon yapis1 hakkinda bilgiler

Yapilan faaliyetlerinin duyurulmasi
Bu analiz anahtar kavramlari ele almay1 da amag edinmistir.

(Calismada diyanet.gov.tr, vatican.va ve chabad.org siteleri 1-15 Ocak 2023
periyodunda igerik analizine tabi tutulmustur. Calismada yer alan haberler sozciik

frekanslar1 ve haber igeriklerine gore kodlanmustir. D.I.B.'nin sitesinden 10,
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Chabad'in sitesinde 8, Vatikan'in sitesinde ise 22 dokiiman igerik analizine dahil
edilmistir. Haber ve duyurular boliimiinde bu tarih aralifinda en ¢ok paylasim yapan

site Vatikan olmustur.
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Sekil 4. D.I.B.nin Ana Sayfasi

Diyanetin sitesinde ilk olarak en {ist ortada bir desen bizi karsilamakta. Sol {ist
boliimde ise diyanetin resmi logosu yer almakta. En sag kosede ise Tiirk bayragi
bulunmakta. Desenin saginda ise arama boliimii bulunmakta. Her {i¢ sitede de sag tist
kosede arama ve dil eklentisi bulunmakta. Sitede diller boliimiinde; Tiirkge,
Ingilizce, Almanca, Rusga, Ispanyolca, Arapca ve Fransizca yer almakta. Diller
boliimiiniin saginda Diyanetin sosyal medya hesaplarina yonlendiren ikonlar
bulunmakta. Bunlar; Youtube, Twitter, Facebook ve Telegramdir. Anasayfa {ist
meniisiinde anasayfa, kurumsal, birimler, cimer, iletisim meniileri yer almakta.
Anasayfa anasayfaya donmenizi saglamakta. Kurumsal meniisii icerisinde; baskan,
baskan yardimcilari, eski baskanlar, kurumsal tarih¢ce, mevzuat, tasra teskilati,

yurtdisi tegkilat1 ve egitim ihtisas merkezlerinin bilgileri yer almaktadir.

Diyanet Isleri Bagkanligi'min Ana Sayfasi
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Birimler boliimii icerikleri 16 baglik altinda yukarida yer almaktadir. Bunlar:

Din Isleri Yiiksek Kurulu

Diyanet Akademisi

Mushaflari Inceleme ve Kiraat Kurulu
Din Hizmetleri Genel Miidiirliigii
Egitim Hizmetleri Genel Miidiirliigii
Hac ve Umre Hizmetleri Genel Miidiirligii
Dini Yayinlar Genel Midiirligii

Dis iliskiler Genel Miidiirliigii

Insan Kaynaklar1 Genel Miidiirliigii

Y 6netim Hizmetleri Genel Miidiirligi
Rehberlik Ve Teftis Bagkanligi

Strateji Gelistirme Bagkanlig1

Hukuk Miisavirligi

I¢c Denetim Birimi Miidiirliigii

Ozel Kalem Miidiirliigii

Basin ve Halkla iliskiler Miisavirligi'dir.

Cimer meniisii ise cimer.gov.tr sitesine ydnlendirmekte. Iletisim boliimii istek ve
oneriler ve adres ve telefonlar1 icermekte. Istek ve onerilerden chabad sitesindeki
gibi direkt olarak istek ve Onerileri yazabildiginiz bir bolime gegilmemekte soru,
istek ve Oneriler i¢in bagli bulunan birimlerin siteleri ve mail adresleri yer almakta.
Aym zamanda Diyanet Isleri Baskanhigimin Google maps iizerinden konumuna
ulagilabilmekte. Adres ve telefonlar alt meniisiinde birimler, birim telefonlar1 ve

birim adreslerine ulagilabilmekte.

Ust meniiniin saginda tarih ve saatler yer almakta. Giincel miladi takvime ek olarak
hicri takvim de bulunmakta. Yaklasan namaz saatleri ve farkli lokasyonlara gore
namaz vakitleri de yer almakta. Chabad sitesiyle benzer sekilde dini giinler ve vakit

hesaplama gibi ortak eklentiler bulunmaktadir.
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Ust meniiniin altinda en son haberler akis halinde yer almaktadir. Tiim haberlere
ulagabilmek i¢in bu boliimiin altinda bulunan biitin haberler boliimiine

tiklanabilmektedir.

Giincel haber akisinin altinda diyanetin yaymn kaynagina iligkin banner bulunmakta.
Bu banner diyanetin farkli dergi ve yaymlarinin gilincel olarak okunabildigi

https://yayin.diyanet.gov.tr/ sitesine yonlendirmekte.

Yayin banner1 altinda diyanetin bir birimi olan Hac ve Umre hizmetleri Genel
Midiirliigi’niin  iletisim adresi yer almakta. Bu banner herhangi bir link

icermemektedir.

Ugiincii banner bir yardim kampanyasi olan ‘hediyem kitap olsun’ kampanyasidir.
Kampanyaya katilmak i¢in mesaj numarasi banner tasariminda yer almakta. Banner

https://tdv.org/tr-TR /faaliyetlerimiz /hediyvem-kitap-olsun/ sitesine

yonlendirmekte. Diyanet vakfinin bir faaliyeti olarak kendi sitesine gegis yapilmakta,

kampanya detaylar1 burada yer almaktadir.

ZEKAT

v i g o zexa
m%? (el - = L/@{@agmb’z 7. ekatla Berketlonsin ﬁ LE il

- ) =, - ]
> DT Fa iy el
L | o Mowars & - <.ll (C :
DINI SORULAR DINI VAVINLAR

@diyanetbasin adli

kullanicinin Tweetleri

KUR'AN-1 KERIM

S

ge B s
HADIS-I SERIF

Camilerde Diizenlenecek Regaip Kandili Programi

26.01.2023 7
Diya... & @diyanetbas...-54d W
Miifettis Yardimciligi Giris Sinavi (S6zli) Sonuglan Aciklandi. Diyanet Isleri Bagkani Prof. Dr. Ali
Erbas, “islam, toplumsal dengenin
19.01.2023 ilacidir”
diyan umsal
2022 Y1l Diyanet Akademisi Aday Din Gorevlisi (KKO, I-H, M-K) Alimi - = ~
Sinawvi Yer ve Tarih Duyurusu n
t 16.01.2023 S it ol
. o = |
2022 Yih Egitim Gorevliligine Gegis Sinavi (sdzli) Sonug Duyurusu 3
oflics "n
eta 13.01.2023
2023 Yil Gorevde Yiikselme (Din Hizmetleri Uzmani) Sinavi
. ! CBEGK coconiaricn
9.01.2023
2022 Egitim Gorevliligine Gegis (s6zll) Sinavi Yer ve Tarih Duyurusu Q Dini Bilgiler

- 2.01.2023
& Hutbe
Tiim Duyurular

Giliniin Ayeti Gliniin Hadisi Gliniin Duasi
Allah nezdinde hak din Islam’dir. Allar SinI gozeterek Allahim! Beni badisla, b a mel met et, beni
ofke evabi olan dodruya yonelt, bana afiyet ve beni

nziklands

<

Sekil 5. D.I.B.min Sayfasi
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En son banner ise yine Diyanet Vakfinin zekat kampanyasidir. Zekat i¢cin mesaj
atilacak telefon numarasi ve zekat hesaplamaya yonelik bir bilgilendirme de

sunmaktadir.
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Sekil 6. D.I.B.min Sayfasi

Sitede sekil 6' da goriildiigii gibi online Kur’an-1 Kerim okunabilecek bir eklentiye
sahiptir. Baskanligin kendi sitesi biinyesinde bir siteye yonlendirmektedir. Chabad
sitesinde Tevrat okunabildigi gibi bu sitede de Kur’an-1 Kerim okunabilmektedir. Bu

ikon https://kuran.diyanet.gov.tr/ sitesine yonlendirmektedir.

Bir diger ikon ise yine diyanet biinyesindeki https://hadis.diyanet.gov.tr/ sitesine

yonlendirmekte.

Namaz ikonu diyanet biinyesindeki namaz portalina yonlendirmektedir. Tipki
Chabad sitesinde oldugu gibi burada da c¢ocuklara yonelik igeriklere yer

verilmektedir. https://namaz.diyanet.gov.tr/namaz/#giris.html

Hutbe ikonunda ise farkli dillerde hutbelere ve hutbe yayinlarina ulasilmaktadir.

https://dinhizmetleri.diyanet.gov.tr /kategoriler/yayinlarimiz/hutbeler

Dini sorular boliimii din isleri yiiksek kurulu baglantili diyanet sitesine

yonlendirmektedir. https://kurul.diyanet.gov.tr/ Burada sik¢a sorulan sorulara

yanitlar, goriintiilii cevaplar, dini bilgiler ve ziyaretcilerin soru sorabilecegi bir

eklenti yer almaktadir.

Dini  yaymlar ikonu ise  https://diniyayinlar.diyanet.gov.tr/ sitesine

yonlendirmektedir. Burada dergilerin sesli versiyonlari, basili yaynlar, dijital
sanatlar, e-yaymlar1 satin alinabilecegi bir eklenti, diyanet-tv ve dergi abonelikleri

bulunmakta.
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Duyurular, basin agiklamalari, mesajlar ikonlarmin yaninda giincel duyurularin
bulundugu bir panel yer almakta. Onun saginda Baskanligin Twitter adresinden son
atilan tweetlerin goriintiilenebildigi bir Twitter eklentisi bulunmakta. Buradan
ziyaret¢i Twitter adresine de ulasabilmektedir. Chabad sitesiyle ortak noktalardan bir
digeri cocuklar i¢in 6zel bir boliimiin bulunuyor ve ¢ocuklara 6zel igerik hazirlaniyor
olmasidir. Chabad.org sitesi kadin, cocuk yemekler gibi hayata iliskin farkli alanlara
yonelik icerik hazirlarken diyanette bu icerikler yalnizca dini ve ¢ocuklara yonelik

iceriklerle sinirli kalmaktadir.

Bunlarin altinda 3 ayr1 boliim bulunmaktadir. Giiniin ayeti, giinlin hadisi ve giliniin

duasi icerikleri yer almakta.

IDIBBVS IE—Kmunhane E-Yayin Satig Ig{gbﬂ |Ezlgg:ulama | I‘Slg\:ler::ar

i
“DIYANET J0)
(IZGE) RADYO |

KURAN LT0%)

Y3 RADYO

Sekil 7. D.I.B.nin Sayfasi

DIBBS Diyanet Isleri Bagkanlig1 bilgi yonetim sistemine y&nlendirmekte. Bu daha
¢cok kurum personeline 6zeldir. Kisisel sifrelerle girilebilir. E-Kiitliphane Diyanet
Isleri  Baskanligi  kiitiiphane  sitesine  ydnlendirmekte.  Dib  Mobil:
https://mobilhizmetler.diyanet.gov.tr/ E-yaymn satis, Diyanet igleri mobil, e-devlet

belge sorgulama ve siireli yayinlar kisa yoluna baglamaktadir.

Sitenin en alt boliimiiniin tasariminda dini binalara iligkin gorseller ve bilinen mimari

eserlere yonelik sillietler bulunmaktadir. Ayni tasarim vatikan.va sitesinde de
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bulunmaktadir. Mimari eserler ve dini mimari eserler vatican.va sitesinde de

bulunmaktadir.

1. diyanet.gov.tr

Analiz Edilen Haberler:

 Diyanet isleri Baskam Erbas, Ayasofya Camii’nde sabah namazinda

vatandaslarla bulustu (https://www.diyanet.gov.tr/tr-

TR/Kurumsal/Detay/34116/divanet-isleri-baskani-erbas-

ayasofya-camiinde-sabah-namazinda-vatandaslarla-bulustu)

e Diyanet Isleri Baskam Erbas, Istanbul’da VEFADER’in 17.
Geleneksel 1 Ocak Bulusmasi’na katildx
(https://www.diyanet.gov.tr /tr-

TR/Kurumsal/Detay/34118/divanet-isleri-baskani-erbas-

istanbulda-vefaderin-17-geleneksel-1-ocak-bulusmasina-
katildi)

* “Diinden Bugiine Hac Yolculugu” belgeselinin tamitimi yapildi

(https://www.diyanet.gov.tr/tr-

TR/Kurumsal/Detay/34122 /dunden-bugune-hac-yolculugu-

belgeselinin-tanitimi-yapildi)

* Cuma Hutbesi: “Besmele: Berekete Ag¢ilan Kapy”

(https://www.diyanet.gov.tr/tr-

TR/Kurumsal/Detay/34126/cuma-hutbesi-besmele-berekete-

acilan-kapi)
* Diyanet Isleri Baskam1 Prof. Dr. Ali Erbas Suudi Arabistan’da

(https://www.diyanet.gov.tr /tr-

TR/Kurumsal/Detay/34127 /divanet-isleri-baskani-prof-dr-ali-

erbas-suudi-arabistanda)

* Diyanet Isleri Baskam Erbas, Medine'de genclerle bir araya geldi
(https://www.diyanet.gov.tr/tr-

TR/Kurumsal/Detay/34128/divanet-isleri-baskani-erbas-

medinede-genclerle-bir-araya-geldi)
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* Diyanet Isleri Baskam Erbas, umre ziyareti icin Mekke’de bulunan

vatandaslarla bulustu (https://www.diyanet.gov.tr/tr-

TR/Kurumsal/Detay/34131/divanet-isleri-baskani-erbas-umre-

ziyareti-icin-mekkede-bulunan-vatandaslarla-bulustu)

* Diyanet Isleri Baskam1 Erbas: “83 bin 430 haci adaymmizi1 Kkutsal
topraklarda agirlayacagiz” (https://www.diyanet.gov.tr/tr-
TR/Kurumsal/Detay/34132 /diyanet-isleri-baskani-erbas-83-

bin-430-haci-adayimizi-kutsal-topraklarda-agirlayacagiz)

* Diyanet Isleri Baskami Prof. Dr. Ali Erbas Suudi Arabistan’da Hac ve

Umre Konferansina katildi (https://www.diyanet.gov.tr/tr-

TR/Kurumsal/Detay/34136/divanet-isleri-baskani-prof-dr-ali-

erbas-suudi-arabistanda-hac-ve-umre-konferansina-katildi)

e Cuma Hutbesi: “En Giizel isimler Allah’a Aittir”

(https://www.diyanet.gov.tr/tr-

TR/Kurumsal/Detay/34140/cuma-hutbesi-en-guzel-isimler-

allaha-aittir)

Tablo 2 diyanet.gov.tr Haber Icerikleri Alt- Kodlarin Istatistigi

Haberin icerigi

Etkinlik ve Katihm Hakkinda

Bagkanin Duyurusu 1

Cuma Hutbesi -2

0 1 2 3 4 5 6 7

Diyanet.gov.tr sitesinin 15 giinliilk haber igeriklerinin grafigine tablo 2'de yer

verilmistir. Buna gore haber igeriklerinin 7’sinin etkinlik ve katilim hakkinda
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degerlendirme, 2’sinin Cuma hutbesi, 1’inin Baskan’mm duyurusu oldugu

gorilmiistiir.

Tablo 3. diyanet.gov.tr Sozciik Frekansi

Frekanslar Yiizde
Baskan 112 31,46
Besmele 14 3,93
Suudi Arabistan 16 4,49
Hazreti 2 0,56
Tiirkiye 15 4,21
Biiyiik 8 2,25
Peygamber 12 3,37
TRT 11 3,09
Medya 11 3,09
Umre 21 5,90
Allah 27 7,58
Islam 22 6,18
Hac 85 23,88
TOPLAM 356 100,00
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Tablo 4. diyanet.gov.tr Sozciik Frekanslari

Bagkan [ e

Besmele ‘ 14
Suudi
Arabistan -16
Hazreti IZ

Tiirkiye - 15
giiyik [N 8

Peygamber ‘ 12
w1
Medya 1

umre | >
tah [ 27

islam | 22

Hac [ a5

0 12 24 36 48 60 72 84 96 108 120

En c¢ok tekrar eden kelimeler ve frekanslarina iligkin bilgiler tablo 4'te yer
almaktadir. Diyanet sitesinde incelenen haberlerde en ¢ok tekrar eden kelime Baskan
olmustur. Haberlerin igeriginin Baskan odakli oldugu goriilmektedir. Igerikler
incelendiginde de Baskan’in vaazlari, gezileri ve toplantilarina iliskin igerikler
hazirlandig1 dikkat c¢ekmektedir. Vatican.va sitesinde oldugu gibi Baskan’in
konusmalarmin biiyiik cogunlugu dini kaynaklara atif vermektedir. ikinci en ¢ok

tekrar edilen kelime hac kelimesidir.
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Tiirkiye “ a c Medya

Peygamber Hazreti UMre
Suudi Arabistan Bilyiik TRT Islam

Baskan

Sekil 8. D.I.B.na Ait Sitenin Kod Bulutu

Sozciik frekansinda kelimelerin yogunluga gore dagilimi Sekil 8’de gosterilmektedir.
Daha biiylik puntolu olarak gdsterilen kodlar daha yogun olarak kullanilan ifadeleri
gosterirken, daha kiigiik puntolu olan ifadeler, kodlarin daha az yogun olarak
kullanildigin1 gostermektedir. Kod bulutunda Diyanet Isleri Baskani ondedir. Icerik
analizinin yapildig1 donemde hac ile ilgili islemler yapildigindan ikinci yogunluk ona

aittir.
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4.7.2. vatican.va

sas - [ Q
THE HOLY SEE DY B EETY NEWSSERVICES  VATICAN NEWS

OF THE HOLY SEE PRESS OFFICE

27-1-2023

Inauguration of the Judiclal Year of the Tribunal of the Roman Rota

Missal for the Apostolic Journey to the Democratic Republic of Congo and South sudan
1 i [31 January - 5 February 2023]

*
S b, il!:';NISACAELI conmn%grls Dmo&s'r“gggns wls'}'?llulc Dally Bulletin - Press Office.
© AUDIENCES ENCYCLICALS HOMILIES 26-1-2023
A A To the Members of the ftallan Assoclation of ind
LETTERS MESSAGES MOTU PROPRIO AASSIEERON
5 B To Participants onference a Culture of Encounter
PRAYERS SPEECHES TRAVELS Interreligiously”
DAILY MEDITATIONS To 'the " P de Salamanca” (Spain)
SUPREME
PONTIFFS
Fiter by Name (=%

Filter by Century

Pius Xl

LITURGICAL CELEERATIONS RESOURCE LIBRARY
ROMAN CURIA OTHER OFFICES

VATICAN CITY STATE SYNOD WORLD YOUTH DAY BASILICAS AND PAPAL CHAPELS
PREFECTURE OF THE PAPAL HOUSEHOLD THE PAPAL ARCHIVES VATICAN WEBSITES VIRTUALTOURS " resmm.

PETER'S PENCE VATICAN LIBRARY WEB ARCHIVE ABUSE OF MINORS THE CHURCH'S RESPONSE.
OFFICE OF PAPAL CHARITIES VATICAN MUSEUMS app FAQ

Sekil 9. Vatikan'in Ana Sayfasi

Vatican.va sitesi diger iki siteye gore en az igerige ve en basit tasarima sahip olan
sitedir. Sitenin sol iistiinde papalik sembolii bulunmakta ve yaninda “THE HOLY
SEE” yazis1 yer almakta ve Papalik Makami’na atif yapilmaktadir. Sitenin en st
ortasinda vitraylar arasinda bir kus figiirii bulunmaktadir. Diger sitelerle benzer
sekilde site ici bir arama eklentisi de bulunmakta. Sitenin standart dili Ingilizcedir.
Sitede farkli dil segenekleri de bulunmakta bunlar; Ingilizce, Fransizca, Italyanca,

Portekizce, Ispanyolca, Almanca, Arapga, Cince ve Latincedir.

Ust banner igeriklerinden bir digeri Vatikan giinliik yaymnlarimin bulundugu
eklentidir. Bir digeri yeni hizmetler ve vatican news igerikleridir. Bu alanlarda yeni

cikan hizmetler ve yeni haberler yer almaktadir.

Banner’m hemen sol altinda siteye yerlestirilmis bir papa fotografi ve ismi
bulunmaktadir. Diyanetin sitesinde de haberlerde aktif olarak baskanin fotograflarina
yer verilse de sabit bir fotograf yoktur. Chabad ve Vatican’in sitelerinde bagkan ya
da 6nemli figiirlerin sabit fotograflar1 ana sayfada yer almaktadir. Bu boliimde ayrica

renkli bir papalik sembolil yer almaktadir. Semboliin altinda papanin biyografisine

86



ulagilabilecek bir bolim ve fotograflar boliimii  bulunmaktadir. Papanin
fotograflarindan olusan bir albiim bulunmaktadir. Sag boliimde ise diyanet.gov.tr
sitesindeki gibi giincel bir haber ve duyurular boliimii bulunmaktadir. Bu boliimiin
iizerinde son donemde gergeklestirilecek olan etkinlikler sabit olarak yer almaktadir.
Haber akisinin bulundugu boliimiin sekmeleri su sekildedir; haberler, takvim,

fotograflar ve videolar seklindedir.

Sol boéliimde bulunan papa fotografinin altinda aktif olarak akan bir Twitter bolimii
bulunmaktadir. Diyanet sitesiyle bu agidan benzerlik gostermektedir. Bu boliimiin
altinda farkli i¢eriklere yonlendiren bagliklar bulunmaktadir. Bu basliklarin igerikleri
su sekildedir; Angelus, Apostolic Constitutions, Apostolic Exhortations, Apostolic
Letters, duyurular, genelgeler, vaazlar, mektuplar, mesajlar, motu proprio, dualar,
konugmalar, seyahatler ve giinliik ibadetlere iliskin boliimler yer almaktadir. Gilinliik
ibadetler bolimii sitede su an aktif olarak kullanilmamaktadir. Pandemi dénemi

basinda kullanildig1 goriilmektedir.

SUPREME
PONTIFFS

Filter by Name Q

Filter by Century

Francis Benedict XVI John Paul Il John Paul | PaulVI John XXIlI Pius XIl

Sekil 10. Vatikan'in Sayfasi

Ana sayfada papalarin kronolojik olarak bulundugu bir banner vardir. Buradan
papanin ismini ya da gorev yaptig1 yiizyili segerek ilgili papanin biyografisine

ulagilabilmekte.

Sitenin en alt boliimiinde ise tarihsel bazi igeriklere, Vatikan kiitiiphanesine, Vatikan
miizesine ve miize bileti alabileceginiz bir siteye yonlendirmektedir. Sanal tur
yapilma imkani saglayan eklentiler de bulunmaktadir. En alt arka planda ise
Vatikan’in simgesi olan mimari eser bulunmakta. Yine sitenin en alt orta boliimiinde

papalik sembolii bulunmaktadir.

Analiz Edilen I¢erikler:
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Solemnity of  Mary, Mother  of  God- Holy  Mass

https://www.vatican.va/content/francesco/en/events/event.dir.htm

1/content/vaticanevents/en/2023/1/1/madre-di-dio.html

Angelus

https://www.vatican.va/content/francesco/en/events/event.dir.htm

1/content/vaticanevents/en/2023/1/1/angelus.html

General Audience

https://www.vatican.va/content/francesco/en/events/event.dir.htm

1/content/vaticanevents/en/2023/1/4 /udienza-generale.html

Funeral Mass for Supreme Pontiff Emeritus Benedict XVI

https://www.vatican.va/content/francesco/en/events/event.dir.htm

1/content/vaticanevents/en/2023/1/5/esequie-bxvi.html

Apostolic Constitution "In Ecclesiarum Communione" concerning the
ordering of the Vicariate of Rome

https://www.vatican.va/content/francesco/en/motu proprio/docu

ments/20230106-decreto-vescovi-ausiliari.html

Angelus

https://www.vatican.va/content/francesco/en/events/event.dir.htm

1/content/vaticanevents/en/2023/1/6/angelus.html

Solemnity of the Epiphany of the Lord - Holy Mass

https://www.vatican.va/content/francesco/en/events/event.dir.htm

1/content/vaticanevents/en/2023/1/6 /messa-epifania.html

To Members of the Young Missionary Service (Servizio Missionario
Giovani, SERMIG)

https://www.vatican.va/content/francesco/en/events/event.dir.htm

1/content/vaticanevents/en/2023/1/7 /sermig.html

Angelus

https://www.vatican.va/content/francesco/en/events/event.dir.htm

1/content/vaticanevents/en/2023/1/8/angelus.html

Feast of the Baptism of the Lord - Holy Mass and baptism of infants

https://www.vatican.va/content/francesco/en/events/event.dir.htm

1/content/vaticanevents/en/2023/1/8/battesimo.html
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To the Diplomatic Corps accredited to the Holy See

https://www.vatican.va/content/francesco/en/events/event.dir.htm

1/content/vaticanevents/en/2023/1/9/corpo-diplomatico.html
Message of His Holiness Pope Francis for the XXXI World Day of the
Sick [11 February 2023]

https://www.vatican.va/content/francesco/en/events/event.dir.htm

1/content/vaticanevents/en/2023/1/10/messaggio-giornata-

delmalato.html

To Participants in the "Rome call" meeting promoted by the Renaissance
Foundation

https://www.vatican.va/content/francesco/en/events/event.dir.htm

1/content/vaticanevents/en/2023/1/10/incontro-romecall.html

General Audience

https://www.vatican.va/content/francesco/en/events/event.dir.htm

1/content/vaticanevents/en/2023/1/11/udienza-generale.html

To the Management and Staff of the Office Responsible for Public
Security at the Vatican

https://www.vatican.va/content/francesco/en/events/event.dir.htm

1/content/vaticanevents/en/2023/1/12 /pubblicasicurezza-vat.html

To the Members of the Primatial Council of the Confederation of Canons
Regular of Saint Augustine

https://www.vatican.va/content/francesco/en/events/event.dir.htm

1/content/vaticanevents/en/2023/1/13/canonici-santagostino.html

Letter of the Holy Father on the occasion of the 25th anniversary of Saint
John Paul II’s Apostolic Journey to Cuba

https://www.vatican.va/content/francesco/en/events/event.dir.htm

1/content/vaticanevents/en/2023/1/14/lettera-25anni-viaggio-

cuba.html
Papal Chapel for the Funeral of His Eminence Cardinal George Pell

https://www.vatican.va/content/francesco/en/events/event.dir.htm

1/content/vaticanevents/en/2023/1/14 /esequie-cardinale-pell.html
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* To the Members of the "Pope John XXIII Community" Association

https://www.vatican.va/content/francesco/en/events/event.dir.htm

1/content/vaticanevents/en/2023/1/14 /comunita-

giovannixxiii.html

* To the Community of the of the Pontifical North American College

https://www.vatican.va/content/francesco/en/events/event.dir.htm

1/content/vaticanevents/en/2023/1/14 /pont-

collegioamericano.html

* Angelus

https://www.vatican.va/content/francesco/en/events/event.dir.htm

1/content/vaticanevents/en/2023/1/15/angelus.html

Tablo 5 vatican.va Haber icerikleri Alt- Kodlarin Istatistigi

Haberin icerigi
Bulusma [ s
Duyuru 1
Gnemii Giin Kutlamas | GG 3
Konsey Toplantisi - 1

Vaaz 1

Papa'nin Karar Duyurusu -1

Eski Papa Benedict'in Cenazesi 1

Genel Vaaz 2

Meryem Ana'nin Comertligi Uzerine 1

Ayin
Angelus | /
0 1 2 3 4 5 6
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Tablo 6. vatican.va Sozciik Frekansi

Spirit (Ruh)

Pray (Dua)

Help (Yardim)
Children (Cocuk)
Journey (Yolculuk)
Heart (Kalp)

Mary (Meryem)
Mother (Anne)
Always (Her zaman)
Hope (Umut)
Human (insan)
Gospel (incil)

Love (sevgi)
Church (kilise)
Francis

Good (lIyi)

Holy (Kutsal)

Sisters (kiz kardesler)

Brothers (erkek kardesler)

World (diinya)
Peace (barns)
Move (hareket)
Lord (efendi)
Life (hayat)
People (insan)

Jesus (hz. Isa)

Frekanslar
32
32
32
32
33
34
35
38
38
39
40
42
43
44
46
56
55
58
58
61
73
72
83
95
94
102

Yiizde
2,10
2,10
2,10
2,10
2,17
2,23
2,30
2,50
2,50
2,56
2,63
2,76
2,83
2,89
3,02
3,68
3,61
3,81
3,81
4,01
4,80
4,73
5,45
6,24
6,18
6,70
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God (Tanr1) 155 10,18

TOPLAM 1522 100,00

Vatican.va sitesindeki 15 giinliik haberlerde en ¢ok tekrar eden kelimeler ve kelime
frekanslarina iliskin bilgilere tablo 6'da yer verilmistir. Vatikan sitesinin haberlerinde
en c¢ok tekrar eden kelime ‘God’ kelimesidir. Kelimelerin igerikleri baglaminda

bakildiginda Diyanet ve Vatikana ait iki sitenin kelimeleri baglam olarak birbiriyle

uyumludur.
Tablo 7. vatican.va Sozciik Frekans Tablosu

Sozciik Frekanslari
Spirit —32
Pray 32
Help I 32
Children I 32

Journey 33
Heart I 34
Mary 35

Mother 38

Always 38

Hope N 39
Human M 40
Gospel 42
Love M 43
Church 44
Francis 46
Good 56
Holy I 55
Sisters 58
Brothers 58
World 61
Peace 73
Move 72
Lord 83
Life . 95
People 94

Jesus 102
God 155

0 16 32 48 64 80 96 112 128 144 160
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W“"d Journey Mother
Help  gpirjt Children

Peace Francis Move Lif@
Hone Heart  Pray Love
Always Good Human

Sekil 11. Vatikan'a Ait Sitenin Kod Bulutu

Sozcliik frekansinda kelimelerin  yogunluga gore dagilimi Sekil 11'de
gosterilmektedir. Daha biiyiik puntolu olarak gosterilen kodlar daha yogun olarak
kullanilan ifadeleri gosterirken, daha kii¢iik puntolu olan ifadeler, kodlarin daha az

yogun olarak kullanildigini géstermektedir. Frekansi en yogun olan God (Allah) dir.

4.7.3. chabad.org
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¢ Chabadorc . gty 155t

JEWISHPRACTICE  LEARNING & VALUES ~ COMMUNITY & FAMILY  INSPIRATION & ENTERTAINMENT

Candle Lighting Times
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C_an YOU Be " \ifeekly Torah Portion
b Righteous? Beshalach
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or, 3t least, mare rights o Upcoming Hollday

B jSShevat

Visit Tibsheatorg Ste

i Today in Judaism
Mondzy January 30/ 8 Shevat

j ) o Yoar of Hakhel
rmlﬂ ™ w Today I Jewish History

Vis ’!

Jewish News Parshah (Weekdy Torah) in_.. Read More »

Jerusalem Terror Attack HalachicTimes Enanin)
Daly Torah Study

Isragl Mourns Seven Victims of ~ Seeing Is Believing? Jensh Ckndsr

Chabad-Lubavitch
Chabad Locator

Ciy State or Zo Code Find

Chabad Locator »

Sekil 12. Chabad'in Ana Sayfasi

Chabad.org sitesi goriiniis olarak incelendiginde sitenin simgesi ve ana sayfa haber
fotograflar1 disinda temel yapisinda dini bir 6ge barindirmadigr goriilmektedir.
Sitenin sembolii mum 1s181d1r. Yahudilerin Hanuka adini verdigi bu dini bayramda
sembol mumdur ve logo buna gonderme yapmaktadir. Tasarimi1 minimal ve dergi
sitesine daha yakin olarak tasarlanmistir. Diger iki siteye gore icerik bakimindan en
yogun sitenin chabad.org oldugu sdylenebilir. Vatican ve Diyanet’in sitelerinde
haber ve duyurular yazar alintis1 olmadan paylasilirken chabad.org icerisinde birden
fazla yazar1 barindirmaktadir ve dini yasama iliskin genis bir bilgi ve haber kaynagi

niteligindedir.

Sitenin sag iist boliimiinde dini bir takvim bulunmakta. Bu takvimde konuma gore
mum yakma zamani, haftalik Tevrat bolimi ve tatil gilinlerine iliskin bilgiler yer

almaktadir.

Chabad.org logusu saginda more sites boliimii bulunmaktadir. Sekil 12°de yer
almaktadir. Bu boliimde site biinyesindeki diger kuruluslar yer almaktadir. Kadin,
cocuk Yahudi yemekleri, tatiller gibi bircok alan i¢in ayr1 bir site ve igerik yer

almaktadir.
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Sekil 13. Chabad'in Sayfasi

More sites bolimi yaninda ise belirli araliklarla degisen tarih gibi bilgiler yer
almakta. D.IB.nin sitesinde bulundugu gibi bu sitede de dini tarihe yer
verilmektedir. Diyanetin sitesinde hicri takvime yer verilirken chabad.org’da

Halachic Times (Zmanim) isimli takvim yer almaktadir.

Sitenin sag en {ist banner bolimiinde siteye iiye olabilecekleri ve giris
yapabilecekleri login boliimii, eposta aboneligi yapilabilecek bdliim, Rabbi’ye soru
sorulabilecek ask the rabbi boliimii, tools isimli eklentiler boliimii, ziyaretgilerin
bagis yapabilecegi donate bolimii ve sitenin dilini degistirmeyi saglayan boliim
bulunmaktadir. Site dilleri; Ingilizce, Ibranice, Ispanyolca, Fransizca, Almanca,

Portekizce, Rusca ve Italyancadir.

Kurumsal tarih ve kurum felsefesine sitenin en altinda bulunan about us boliimiinden
ulagilabilmektedir. Sitenin ve kurumun tarihsel ge¢misi, kuruculari, misyonu ve

vizyonuna iligkin birgok bilgi yer almaktadir.

About us boliimii bagliklarinda sunlar yer almaktadir; gorevimiz, kime hizmet
veriyoruz, etkimiz, basarilar, teklifimiz, araglarimiz, tarih, kurucu direktdriimiiz,
vizyonumuz, elestirmenlerle ne diyor ve chabad ekibi boliimleri yer almaktadir.
Kurumun bulundugu yere ve adresine iliskin erisilebilir bir bolim bulunmamaktadir.
Kuruma yonelik istek, sikdyet veya memnuniyete iliskin mesaj gonderilebilecek bir
boliim bulunmaktadir. Bununla birlikte Diyanet Isleri Baskanligi ve Vatikan’in
sitesinden farkli olarak bu sitede okuyucularla etkilesim s6z konusudur. Okuyucular
haberlere ya da gonderilere yorum yapabilmektedir. Bu 6zelligiyle bir dergi veya

gazete sitesi formatina daha yakin oldugu soylenebilir.

Sitenin en sag iistiinde ise ‘Ibranice n"a Tanr1 Kutsasin’ciimlesinin kisaltmasi olan

harfler bulunmaktadir.
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Sitenin ikinci bannerinde ise jewish practice, learning & values, community &

family, inspiration & entartainment bdliimleri bulunmakta.

¢ ChabadoRrG vorssies ~

JEWISH PRACTICE LEARNING & VALUES COMMUNITY & FAMILY

INSPIRATION & ENTERTAINMENT

Mitzvahs & Traditions Kosher Honoring Parents
Lif le E t Shabbat Kiddush Levana:
USCYCie SVoIts Tefillin Sanctification of the
Moon
Jewish Holidays
: SSieais More Mitzvahs &
Jewish Calendar Prayer Traditions
Brachot: Blessings What to Expectat. ..
fgr Food & Other The 613
ceosions Commandments
Tzedakah: Charity (Mitzvot)
Mikvah Ten Mitzvahs
Tallit and Tzitzit Mitzvah Minutes
The Synagogue JewishWoman.org:
Acts of

Transformation

SPECIALTY SITES: T@I K°f"‘°" Food

PRAYER

How Does Prayer
Replicate Sacrifices?

Bbacinic - In I
JEV

F¢
"4 Whi

his

Atla

shah (We:

in You |

Sekil 14. Chabad'in Sayfasi

Jewish Practice boliimiiniin icerigi sekil 14’te yer almaktadir. Bu bdliimde genellikle

Yahudi kiiltiirtine iliskin pratiklere yer verilmektedir.
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LEARNING & VALUES COMMUNITY & FAMILY INSPIRATION & ENTERTAINMENT

Parshah (Weekly Torah) Current Parshah Parshah Audio

Daily Study Parshah Text Classes BESHALACH
Haftarah Text Family Parshah

Texts & Writings Parshah in a Nutshell Al parshahs

Essentials Haftorah in a Nutshell

Aliyot S
Kabbalah, Chassidism S

and Jewish Mysticism Parshah in Depth Can You Be
From the Chassidic Righteous?
Talmud Masters

Parshah Columnists

Parshah Videos

Torah & Science
Ethics & Morality
Questions & Answers
Jewish History

Audio & Video Classes

Jewish Quizzes

SPECIALTY SITES: TheRebbe € KaBBALAHONLINE € Chabadorc 23 Chabad@

TheRebbe.org Chabad.org/Kabbalah Chabad.org/Video www.ChabadU.org

ekil 15. Chabad'in Sayfasi
Yy

Learning & values bolimii ve alt basliklarina sekil 15°de yer verilmistir. Bu boliim

dini bilgi, ahlak, tarih gibi konular1 i¢erisinde barindirmaktadir.

COMMUNITY & FAMILY INSPIRATION & ENTERTAINMENT

Parenting Parenting & Education
Birth & Parenting

PARENTING & EDUCATION
Relationships

Special Children =
Health & Wellness m
Jewish Life ( M)

Money & Personal
Finance Should We Have a

Second Child?

If not now, when?

Jewish News

The Jewish Woman
Kosher Cooking
JewishKids.org

SPECIALTY SITES: "™ JewishWoman -5 Kids! NEws

theJewishWoman.org JewishKids.org Chabad.org/News

Sekil 16. Chabad'in Sayfasi

Community ve family eklentisinde aile, iliskiler, para ve finans gibi giinliik hayata

dair igerikler bulunmaktadir.
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INSPIRATION & ENTERTAINMENT

Jewish Stories » From the Midrash

Chassidic Stories CHASSIDIC STORIES

Fables & Parables

Contemporary Voices

The Daily Dose of

Sages & Mystics
Wisdom : 4

lllustrated Stories

Art & Poetry Contemporary Stories

Once Upon a Chasid

Three Dances and
Three Blessings

Jewish Music
Blogs
Video

speciaLty siies: @ Chabad ORG @

www.chabad.org/video

ekil 17. Chabad'in Sayfasi
Yy

Inspiration & entertainment boliimiinde hikaye, sarki, video sanat gibi kiiltiir sanat
icerikleri bulunmaktadir. Mavi bannerda bulunan igeriklerin her birinde site

bilinyesindeki belirli alanlar1 ifade eder.

d JEWISH PRACTICE

LEARNING & VALUES ~ COMMUNITY & FAMILY  INSPIRATION & ENTERTAINMENT

By Bura Efune

Chabad-Lubavitch
v ) Chabad Locator
‘ ; Oy SubozoCos ||
\ Chabad Locator »
The
Lifecycle Events %668
Rabbi Menach
Chabed,org Video Thirteen Kabbalistic Teachings N S
How a Hot Pink Washing Cup on the Masculine and the fiuaom mecwy
Transformed My Life Feminine Visit TheRebbe.org »
About Chabad-Lubavitch
During her youth and while pursuing her career By Tavi Freeman
as a psychologist, Dr. Lana Tiersky was not
interested in an observant lifestyle. That all
changed when her children embarked on their Subscribe
own journeys of Evdlihm P
Lana Tiersky in conversation with Chana Weisberg :
More subscription options »
Jewish News
Connect with us
7 Things You Can Do for Israel
TOday n u

Jewish News

A Brit Milah and Bar Mitzvah in
Germany for 13-Year-Old From
Ukraine

Jewish reawakening in Krefeld atter family flees
Ukraine

By Menachem Posner

Help by taking an action from this list, and by
sharing t vith family, friends and colleagues

Audio & Video Classes

How to Belleve in Heaven When
It Hurts Like Hell

An interview with the author of ‘Why G d, Why?'

 Chabad o
Torah Trainer

-

Sekil 18. Chabad'in Sayfasi



En iist yetkilinin mesaj1 sitenin herhangi bir boliimiinde bulunmasa bile ana sayfada
The Rebbe’nin fotografi ve onunla ilgili bilgilere yonlendirici bir link bulunmaktadir.

Link The Rebbe’nin biyografisini igermektedir.

YoOnetim bilgilerine about us sekmesinde erisilebilmektedir. Yetki, ¢alisan ve kurucu

bilgileri bu boliimde yer almaktadir.

Iletisim bilgileri fiziksel bir adres olarak bulunmasa da Kisilerin siteye mesaj
gonderebilecekleri bir boliim bulunmaktadir. Ana sayfada siteyi ziyaret edenlerin
kendilerine ulasabilmeleri i¢in Facebook, Twitter, Pinterest ve Instagram hesaplarina
yonlendirilmektedir. Kisilerin yeni gonderilerden ve haberlerden haberdar

olabilmeleri i¢in bu boliimde eposta aboneligine yonelik bir boliim de vardir.

Yahudilerin kiigiik bir topluluk olmasindan kaynaklanan kisilerin bulunduklar1 kendi
topluluklarina rahatca ulasabilmelerini saglayan chabad locator boliimii vardir.

Ziyaret¢i zip kodla birlikte kendine en yakin topluluga ulasabilmektedir.

Sosyal medya baglantilarinin altinda online Tevrat egitmeni olarak adlandirilan

Tevrat okunabilecek, dinlenebilecek videolu bir eklenti bulunmaktadir.

Sitenin kendi slogan1 bulunmasa da {ist boliimde anma boliimii bulunmaktadir. Bu
boliimde “Dedicated by Moris and Lillian Tabacinic - In loving memory of

Menachem Mendel and Shaindel Tabacinic” seklinde ithaf bulunmaktadir.
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d JEWISHPRACTICE ~ LEARNING & VALUES ~ COMMUNITY & FAMILY  INSPIRATION & ENTERTAINMENT

30 i Toke the Mikvahs Around the World  Lesson 1: Bullding Relationships How to Make Dato Pasto at Home
clearly presented, all Quiz! Better Added Yesterday 452PM

encorpassng, and very 25 comments 21 comments

lucid and sharp in its Kosher Cooking
contents. Thank you for Mizvas & Traditions Essentals Date & Walnut Rugelach
sending this to me and for How Do Mezuzahs Work? 16 Myths & Facts About Judalsm&  Added Yesterday 446PM
having your Ask the Rabbi 23 comments Jewish People i o
1 chave 11 comments Istael Mours Seven Victims of

Willam Gruber's commenton:  Quiz: Lesson 1 Health & Welness ’\:;(:‘:'\',"‘\‘T"';j" '}"“f;‘“
Source Texts 15 comments Finding G.d in the Psych Ward AT

14 comments. Jewish News

Tlan Ramon's Rabbi Honors Columbia
at Space Center Ceremony
Added Yesterday 207PM

DEPARTMENTS SPEC SITES TOOLS & RESOURCES QUICK LINKS CHABAD LUBAVITCH
Jouish Practico Chabad org Video Ask the Rabbi Jow s About Chabad Lubavitch
Leaming & Values The Jewish Woman Jowish Calendar Jowish Wedding The Rebbe
Inspiration & Enterainment Jewish News Daily Torah Study Shabbat The Ohel
Community & Family Moshiach 101 Sub Kosher Chabad-Lubavitch News
Weekly Magazine Jowich Kids Zone Parshah Chabad Locator
Glssary Jewish Prayer
Holy Land RSS Jovish Audo
TheRebbe.org

Subscribe to get our weekly magazine! i SUBSCRIBE

W,

Jowsh The. . 7 ) ® Jewish
.thdm ‘I\’g’bbt’ Chabadg m 5 Keshee Fio i E\\\r.n‘:m K:ﬂ

Chabador : 000

. ubavitch Media Center onate  Ab Terms & Privacy  Contact Us

Sekil 19. Chabad'in Sayfasi

Sayfanin en altinda tiim sitelerde ortak olarak bulunan site icerigine iliskin
yonlendirmeler bulunmaktadir. Sitenin kurulusu hakkinda bilgi vermekte
bilinyesindeki kuruluglara tekrar yonlendirmektedir. Ayni zamanda sosyal medya

hesaplar1 ve e-posta aboneligi boliimii sitenin bu boliimiinde de tekrar edilmektedir.
ICERIK ANALIZI
Chabad.org
Analiz edilen haberler;

e ‘Starting With Sinai’: A Contemporary Reading of ‘Ethics of the Fathers’
(https://www.chabad.org/news/article_cdo/aid/5759197 /jewish/Starti

ng-With-Sinai-A-Contemporary-Reading-of-Ethics-of-the-Fathers.htm)
e After 400 Years of Jewish Settlement, Jamaica Gets a Mikvah
(https://www.chabad.org/news/article cdo/aid/5762662 /jewish/After

-400-Years-of-Jewish-Settlement-Jamaica-Gets-a-Mikvah.htm)

* How Strangers Gave a Holocaust Survivor a Jewish Funeral

(https://www.chabad.org/news/article cdo/aid/5763668/jewish/How-

Strangers-Gave-a-Holocaust-Survivor-a-Jewish-Funeral.htm)
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To My Baby Sister in Heaven
(https://www.chabad.org/news/article_cdo/aid /5764152 /jewish/To-

My-Baby-Sister-in-Heaven.htm)

Jewish Girls From Ukraine Find Inspiration and Joy at Roving Winter Camp
(https://www.chabad.org/news/article_cdo/aid /5776326 /jewish/Jewis

h-Girls-From-Ukraine-Find-Inspiration-and-Joy-at-Roving-Winter-

Camp.htm)
Little Yellow Arks Bring Positive Guidance and Acts of Kindness to U.S.

Schoolkids
(https://www.chabad.org/news/article_cdo/aid /5777267 /jewish/Little

-Yellow-Arks-Bring-Positive-Guidance-and-Acts-of-Kindness-to-US-

Schoolkids.htm)

A 25-Hour Pause for Shabbat at Historic Maccabi Games in Germany
(https://www.chabad.org/news/article_cdo/aid/5778011/jewish /A-25-

Hour-Pause-for-Shabbat-at-Historic-Maccabi-Games-in-Germany.htm)

High-Tech Execs Mentor Underserved Israeli College Students
(https://www.chabad.org/news/article cdo/aid/5779014/jewish/High-Tech-

Execs-Mentor-Underserved-Israeli-College-Students.htm)

Haberin Icerigi
Chabad on Campus Projesinin |
Tanitimi
Almanya'daki Chabad Kutlamalan 1

Gocuklar igin Rehberlik Uygulamalar | R 1

Ukrayna'daki Yahuci Gocullar |5

Yahudi Ailenin Kazadan Kurtulugu 1

Cenaze Ritiiellerini Gerceklestirme NG

Yeni Chabad House'un Agilisi 1
Dini Kitap Hakkinda Roportaj 1
0 1

Tablo 7. Chabad.org Haber icerikleri Alt-Kodlarin Istatistigi
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Chabad.org sitesinde incelenen haberlerin igeriklerine iliskin bilgilere tablo 7'de yer
verilmistir. Buna gore incelenen haberlerin 1’1 chabad on campus projesinin tanitimi,
1’1 Almanya’daki chabad kutlamalari, 1’1 ¢ocuklar i¢in rehberlik uygulamalari, 1’1
Ukrayna’daki Yahudi ¢ocuklar, 1’1 Yahudi ailenin kazadan kurtulusu, 1’1 cenaze
ritliellerini gergeklestirme, 1’1 yeni chabad house’un agilist, 1’1 dini kitap hakkinda
roportaj igerigine sahiptir. Sitede haberlere iliskin olduk¢a genis bir konu alam
oldugu goriilmektedir. Diinyadaki Yahudiler hakkinda bilgi verilmektedir.
Haberlerde haberi yazan kisinin ismine iligkin bilgilere yer verilmektedir. Haberin
fotograflar1 da haber igerisinde bulunmakta ve haberlere yorum yapilabilmektedir.
Diger iki sitede bulunmayan {iye olma ve yorum yapma chabad.org sitesinde
kullanilmaktadir. Haber iceriginde iliskili olabilecek haberlere de yonlendirmeler

bulunmaktadir.

Tablo 8. chabad.org Sozciik Frekansi

Frekans Yiizde
Israel (Israil) 34 4,14
Young (Geng) 30 3,65
People (Insan) 37 4,51
Ukraine (Ukrayna) 44 5,36
Shabbat 48 5,85
Chanukah (Hanuka) 49 5,97
Students (Ogrenciler) 56 6,82
Community (Topluluk) 57 6,94
Rabbi (Haham) 99 12,06
chabad 169 20,58
Jewish (Yahudi) 198 24,12
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TOPLAM 821 100,00

Chabad.org sitesinde 1-15 Ocak 2023 tarihleri arasindaki haberlerin sdzciik
frekansina iliskin bilgilere tablo 8’de yer verilmistir. Buna gore bu tarih araliginda

haberlerde en ¢ok tekrar eden kelime Jewish kelimesidir.

Tablo 9. chabad.org Sozciik Frekansi Tablosu

Israel 34
Young 30
People 37
Ukraine 44
Shabbat 48
Chanukah 49

Students 56

Community 57

Rabbi 99

chabad 169

Jewish 198
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Israel Shabhat Community People Young

Sekil 20. Chabad'in Kod Bulutu

Sozciik frekansinda kelimelerin  yogunluga gore dagilimi Sekil 20°de
gosterilmektedir. Daha biiylik puntolu olarak gosterilen kodlar daha yogun olarak
kullanilan ifadeleri gosterirken, daha kiiciik puntolu olan ifadeler, kodlarin daha az
yogun olarak kullanildigini géstermektedir. Burada kod bulutu en yogun olan Yahudi

kelimesidir.

4.8 Arastirmanin Bulgulari

* Chabad'in sitesinde bagis i¢in bir secenek bulunsa da Vatikan'in ve Diyanet'in
sitelerinde bagis secenegi yoktur. Zekat verilebilecek D.I.B. biinyesindeki
derneklere yonlendirilse de direkt olarak Diyanet’e bagis yapma segenegi
bulunmamaktadir. Vatikan'in sitesi i¢in de ayni durum gegerlidir. Bagis
secenegi bulunmamaktadir. Fakat site kendi igerisinde kitap ya da bilet satis1
yapmaktadir. Bilindigi gibi Vatikan hatir1 sayilir turizm gelirine sahiptir.

* Chabad sitesinin igeriklerinin dili daha c¢ok haber formatina yakindir.
Diyanetin haber formatindaki icerikleri de bu formatta olsa da D.I.B.’nmn
konusmalar1 birebir alint1 yapilarak kullanildig i¢in seslenme ve vaaz formati

vardir.
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Vatikan'in ve Diyanet'in sitelerindeki iceriklerde Baskan ya da Papa’nin
konusmalar1 6zgiin degildir. Genelinde Kutsal Kitap ile Peygamberlerin
sOzlerine ya da dini tarihi olaylara gonderme yapilmaktadir.

Diyanet ve Chabad sitesi iceriklerinde ¢ocuk ve genglere yonelik igerikler
bulunmaktadir. Cocuklara verilen dini egitime ve buna yonelik iceriklere yer
verilmektedir.

Diyanet ve Chabad sitelerinde kutsal kitaplara sanal bir sekilde
ulagilabilmektedir.

Bu siteler igerisinde yalnizca Vatican.va sitesi indirilebilir iceriktedir. Haber
ya da vaazlar pdf formatinda indirilebilmektedir. Fakat site formati1 nedeniyle
Google translate site icerisinde calismamaktadir. Diger iki sitede Google
translate eklentisi caligmaktadir.

En fazla dil secenegine sahip site Vatikan'in sitesidir. Bununla birlikte farkl
haber igerikleri farkli dillerde indirilebilmektedir. Vaazda da dil segenegi
bulunmaktadir. Fakat bunlarin hangi diller olacagi igerikle baglantilidir.
Chabad.org daha giinliik hayata yonelik igerikler iiretmektedir. Din giinliik
hayatin farkli yonlerine adapte edilmektedir.

Papa ve Diyanet Isleri Bagkanmi'nin konusmalar1 hitap ettikleri gruba gore
degismektedir.

Chabad'in sitesi farkli yazarlar tarafindan olusturulmakta ve haberlerde
habercinin adi yer almaktadir. Vatikan'm ve D.I.B. nin sitesi i¢in bu durum
gegerli degildir.

Vatikan ve Chabad sitelerinde haberlerin bir¢ogunda haber videosuna da yer
verilmistir.

D.I.B.’nin ve Chabad’1n sitesi dini takvimlere de yer vermekte, dini bayram
ya da tatiller siteden kontrol edilebilmektedir. D.I.B. nin sitesinde namaz
vakitleri de yer almaktadir.

Vatikan'in sitesinde herhangi bir soru sorma alan1 bulunmamaktadir.
D.I.B.'nin sitesi sik¢a sorulan sorulara iliskin bir boliim hazirlamis ve ayni
zamanda yeni sorularin sorulabilecegi bir bolim yer almaktadir. Chabad
sitesinde ise hem hahama soru sorulabilmekte hem de sitenin kendisine soru

yoneltilebilmektedir.
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Vatikan''n ve Chabad'n sitelerinin ilk dilinin ingilizce olmasi diinya
genelinde kullanimini arttirmakta oldugu diisiintilebilir. Sitelerin tiimiiniin dili
degistirilebilse de ilk dilinin ingilizce olmamasmin verdigi dezavantajlar
vardir.

Vatican.va sitesi haber baglaminda en c¢ok paylasim yapan site olsa da
giincellik baglaminda Chabad ve D.I.B.’nin sitelerinin daha 6nde oldugu
sOylenebilir.

Chabad.org sitesinde kullanicilarin bulunmasi ve siteye yorum yapabiliyor
olmalar1 site igerisindeki iletisim agini1 genisletmektedir. Nitekim soru
soruldugunda kisa siirede cevap gelmistir. D.I.B.’na ve Vatikan’a sorulan
sorulara geris doniis yapilmamistir. Bu 6zellik agisindan Chabad i¢lerinde en
iyi olandir.

Vatikan'in kurumsallasma ve kurumsal tarih agisindan en {iist seviyede
oldugu, Diyanet'in sitesinde 28 mayis 2013 tarihli kurumsal tarih¢enin
bulundugunu, Chabad'in daha ¢ok kutsal kabul ettigi metinler iizerinden
kendi kurumsal tarihini sundugu goriilmektedir.

Diinya o6l¢eginde iilke bazinda en iyi oOrgiitlenen kurum Chabad'dir. 101
iilkede temsilciligi olan kurumun Tiirkiye'de temsilciligi yoktur. Vatikan'a ait
diger kurumlarin da bilgileri eczaneden ofisine kadar fax ve e- mailleri
bulunmaktadir.

"Yahudi Pratiklerini Ogrenme, Degerler Toplulugu, Aile, Eglence ve Onemli
Giinler " basliklar altinda Yahudiligin geleneklerine sahip ¢ikma noktasinda
icerikler sunan Chabad sitesinin merkezi New York Amerika Birlesik
Devletlerindedir. "Dindar ve sadik " demek olan Hasidik Yahudiligin bir
temsilcisi olan Chahad sosyal yoniiyle 6ne ¢ikmaktadir.

Diyanete ait 1 tv, 3 radyo istasyonu mevcuttur. Chabad'in jewish.tv. adi
alinda 20 kanal ve 49 farkli egitici kanali mevcuttur. 3 adette kanal
mevcuttur. Cocuk radyosu, hasidik miizik ve yahudi bayramlari. Ayrica
miistakil cocuk tv kanali da vardir. (JewishKids.org). Iceriginin bazilari
video, oyunlar, magaza, klip, miizik, tatillerdir. Vatikan'm ise 24 saat
Youtube iizerinden yayin yapan Vatican Media Line tv si vardir.

Diyanet'in sitesinde engellilere yonelik ve isaret dilindeki karsiliklarina

yonelik igerikler bulunmaktadir.
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* Tarihge ve resimler konusunda ¢ok zengin bir icerige sahip olan Vatikan
diger iki sitenin ¢ok {lizerinde ge¢cmise dnem verdigi ortaya ¢ikmistir. Sadece
Vatikan'in sitesi pdf olarak da sunulmakta ve ¢iktist alinabilmektedir.

* Her ii¢ site incelendiginde icerik ve kapsam olarak en yogun sitenin Chabad
oldugu goriilmiistiir.

* Chabad sitesinde topluluk vurgusunun etkili oldugu goriilmiis, farkl
iilkelerdeki  kisilerden bilgi alma, haberlesmeye yonelik igerikler

bulunmustur.

4.9. Arastirmanin Sonucu

Aragtirma kapsaminda 6rneklem grubuna dahil edilen Diyanet Isleri Baskanligi,
Vatikan ve Chabad'in kurumsal web sitelerinin igerik analizinin yapilmas1 amaciyla
fonksiyon Ozellikleri incelenmistir. Bu asamada enformasyon/bilgi akisi, katilim,

kampanya ve haberlesme ag1 fonksiyonlar1 ele alinmastir.

Bilginin 6neminin ve ona ulagma hizinin énemini artirdigr bir ortamda kurumlar
sosyal medyay1 daha ¢ok kurumsal iletisim ¢aligmalarinin pargasi olarak haber,
duyuru ve tanitimlar1 icin, daha ¢ok kisiye ulasabilmek ve mesajlarin1 daha iyi

sunabilmek amaciyla kullanmaktadirlar.

Web sitesinin esas dilinin ingilizce olmasi siteye bir¢ok avantaj saglamaktadir. Site
bagka bir dilden ingilizceye c¢eviri yapilsa bile bircok baglanti ve bilgi
kaybolmaktadir. Dolayisiyla web sayfasini diinyada en ¢ok konusulan dil olan

ingilizce yapmak size bir ¢ok avantaj saglar.

Yeni medyanin belirli bir igerige ihtiyaci vardir. Popiilerligini kisalik, hiz, degisim,
cesitlilik ve duygu etrafinda olusturur. Bunun i¢in kendi yontemleri ve ¢alisma
kurallart vardir. Artik entelektiiel diinyada c¢ogunlukla kitaplarin ve basim-

yaymlarin yerini yeni medya almistir.

Diaspora fenomeni, Chabad sitesinin iceriginde etkilidir. Burada hareketle diaspora
ile din arasindaki baglantinin analizi de gerekir. Diaspora dinleri inananlari
tizerinden takip etmektedir. Sonugta diasporik topluluk Yahudiler i¢in web sayfasi

dinin etkisini artirmistir. Bdylece kiiresellesme, ilahi dinler i¢in mesajlarin ¢ok
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genis yelpazede yayilmasimmi ve dini kimliklerin yeniden tanimlanmasini

saglamigtir.
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SONUC

Dini yasam, toplumsal degisimlerden etkilenir. Ilahi dinler, yeni medya ve iletisim
araglar1 arasindaki baglanti incelenirken tarihsel siirecte dinlerin medyay1 cesitli
sekillerde kullandig1r goriiliir. Dini temsil eden kurumlar i¢in yeni medya dinin
mesajinin yayilmasi ve sahiplenilmesi i¢in dnemlidir. Dinler iletisimsel perspektifin
parcasidir. Bu kurumlar yeni medyay1 diinya Ol¢eginde farkli tilkelere dagilmis
baglilarina ulasmak amactyla kullanmaktadir. iletisim stratejilerini etkili bir sekilde
kullanmanin gerekliligi daha iyi anlasilmalidir. Ciinkii yeni medya sosyal meselelerin
tanimlanmasinda Oncii bir role sahiptir. Mesele artitk sadece dinin mesajin
duyurmak, yonelimlerini yaymak degildir. Artik dine ve ona ait olan seyleri iletisim
yoluyla yonetmeyi bilmektir. Bu nedenle din yeni medyaya dogru bir sekilde
taginmal1 ve burada otantikligine uygun olarak temsil edilmelidir. Bu amagla modern
toplumun can damari haline gelen yeni medya hakkinda diisiinmek ve kafa yormak
gerekir. Biitiin bunlarla beraber dinlerin kadim gelenegini géz ardi etmeden yeni
medyadaki gelismelere ayak uydurmasi, onu bilingli ve faydali kullanmay1

O0grenmesi amaciyla uygun stratejiler gelistirmesi zorunlu hale getirmistir.

Yeni medya dini gercekligi imajlarla yeniden tamimlar. Kurumlar bu imajlarla
taninirlar. Kurumun imaji aslinda yeni medyada daha fazla yer alabilmek igin
kurumsal yapi1, sdylem ve hareket tarzin1 yeni medyanin tercih ettigi formata uygun
hale getirmesidir. Ilahi dinleri temsil eden kurumlarin diisiincelerini ve davranislarini
sekillendirmede yeni medyanin giiciinii gérmezden gelmesi, kurumun kendisini

temel bir aragtan yoksun birakmasi demektir.

Web teknolojilerinin geldigi noktada bazi teolojik sorular giindeme gelmistir. Dinin
kiiresel Olgekteki durumu, onun toplumsal degerleri, ylikledigi sorumluluklar ve
ibadet yerlerinin nasil etkilenecegi, otorite ve c¢evrimig¢i topluluklarin durumu.
Kiiltiiriin merkezinde isgal ettikleri durum tartisilmaya baslanan dinlerin muhataplari

artik daha bilgili ve elestireldir. Ciinkii internet ve yeni iletisim teknolojileri dinler

109



izerinde etkili oldugu gibi bireyler iizerinde de etkilidir. Birey tek bir bakis agisina
zorlanamaz ve ona bir sey empoze edilemez. Geriye sadece ikna etmek kalir. Her
yeni medya kullanicisi, web iizerinden sunulan mesaji kabul edip etmemekte
Ozgiirdiir. Burada bircok alternatif s6z konusudur. Bu nedenle 1yi, ¢ekici, siiriikleyici
ve aktliel olmak gerekir. Burada ilahi dinleri temsil eden kurumlar zor bir soruyla

kars1 karsiyadir: Maneviyattan ve dinden bahsedilince nasil olunmalidir?

Web teknolojilerinin katkist ve bunlarin dinler {izerindeki olast etkileri daha iyi
konumlandirilmalidir. Bilgisayarin ve ardindan internetin gelisi sosyal doniisiime yol
acti. Hatta bu alfabenin icadi ve matbaanin dogusu kadar dnemlidir. Web ortaminda
milyonlarca dini site vardir. Bireyler, cemaatler, mezhepler, dernekler,
piskoposluklar, manastirlar... Hedefler, agiklamalar, resmi belgeler, kutsal metinler,
sanat, kisisel goriisler... Dolayisiyla bu alanin dondugu, fosillestigi goriiliir. Statiktir,
cabuk yaslanir. Iste dinleri temsil eden kurumlar web sayfalarmi daha canli ve aktiiel
tutmak durumundadir. Burada ikinci bir soru akla gelir: Kisisel ve kolektif yeni

diisiince, eylem ve tercih sonuglarinin dinler i¢in olasi etkileri nelerdir?

Ademi merkeziyetci yapisiyla yeni medyada, tercihler bireyseldir. Uzmanliktan ote
pragmatiktir ve kendiligindenlige daha fazla ilgi duyar. Kurumun rasyonalitesi ile
bireysel Ozgiirliigii uzlagtirmak gerekir. Burada {igiincii bir soru akla gelir: Dini
temsil eden kurumlarin otoritesi bu yeni duruma nasil tepki verecektir? Anlasilan
odur ki gelecek, dini temsil eden kurumlar1 yeni bir mevcudiyet tiirii tasarlamaya ve

yeni bir otorite uygulama bi¢cimi benimsemeye zorlayacaktir.

Yeni medya, dinler hakkinda ilk bilgi kaynagidir. O, dinle olan iliskiyi de
bireysellestirir. Din hakkinda bilginin insasinda ilk referans odur. Burasi ayni
zamanda toplumsal degerlerin, kimliklerin ve iligkilerin tartisildigi, miizakere
edildigi bir yerdir. Bu yoniiyle internet, bir iletisim ortamindan ¢ok daha fazlasidir.
Bu haliyle o, biiyiik verinin, enformasyonun, politikanin, sosyal ve kiiltlirel yagsamin
merkezi haline gelmistir. Sonucta bu sistemi, altyapisini ve biiyiik veriyi kontrol
edenler buradan giic devsirmeye devam edecektir. Yalniz burada cevap bekleyen
sorular da vardir: Yanlig bilgi nasil yonetilir? Daha iyi dijital yonetim nasil

olusturulur? Cevrimigi veriler nasil korunur? Ciinkil yeni siber tehditlerin temelinde
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veri hirsizligi vardir. Dezenformasyonla miicadelede hangi aktdrler sorumluluk

almalidir?

Yeni medya insanlik tarihi boyunca 6nemli islevleri olan dine diinya Olgeginde
tanitim yapabilme firsat1 sunar. Burada kiiresel goriiniirliik ve iletisim kolayliklar:
one cikar. Burada bir bagka soru daha gelir: Dijital devrimin web sayfalar1 iizerinde

etkileri neler olacaktir?

20001 yillarda ortaya g¢iktiktan sonra siirekli olarak gelisen web, ozellikle dijital
sosyal aglarin yiikselisiyle yeni bir ivme kazanmis, onun igerigi de zenginlesmistir.
Tiim bu degisikliklerden sonra yarmin web'i nasil goriinecektir? Estetik olmasinin
yaninda ekrandan bagimsiz olarak ayni gorsel konfor ve ergonomi ile bilgisayar,
akilli telefon ve tabletlerde diizgiin goriintiilenmesi de onem kazanmistir. Yakin
gelecekte 24 saat aktif sohbet odalari ile ile yapay zeka bu ortama girecektir.
Uzmanlar, onlimiizdeki yillarda ivme kazanmasi beklenen sesli arama, sanal ve
artirllmis  gergeklik teknolojilerinin de dahil olacagini ifade etmektedir. Yeni
teknolojileri yakalayan, siiriikleyici ve duyarlt web sitelerinin yerlerini koruyacagi
kesindir. Ek olarak tek sayfalik siteler one cikacak, sayfanin yiikleme stiresi
parametre olarak devam edecektir. Asagi kaydirmadan kullanilan bu sitelerde
gezinme, web'in yeni kullanimlariyla daha uyumludur ve bilgilere hizli erisim saglar.

Mobil kullanimlara miikemmel sekilde uyum saglarlar.

Dijitallesmenin geldigi noktada web ile, az masrafla ¢ok genis bir kitleye ulasmak
miimkiindiir. Web bu amag¢ i¢in iyi bir alternatiftir. Maliyet, verimlilik ve erigim
acisindan avantajlhidir. Ancak bunun i¢in web'in iyi tasarlanmis ve optimize edilmis
olmas: gerekir. Iletisim ve ilgililerle kurulan iliski, basarmimn altinda yatan iki

parametredir.

1990'h yillarda ortaya ¢ikan internet, zamanla sosyal hayatin her alanina girmistir.
Bu sayede bir mesaji evrensel diizeyde yaymak miimkiin hale gelmistir. Kurumsal
dinlerin web sayfalar1, teknolojik gelismelere uyum saglamistir. Iyi bir konsepte,
ilgili ve icten bir igerige sahip olan web'in kendisi inang ve ritiielin nesnesi haline

gelmistir. Ayn1 zamanda o, sezgisel ve iyi yapilandirilmis sayfalarla ilgiliyi ortamda
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kalmaya ikna eder. Hedef kitlelerin aklindan gegenleri 6grenmek i¢in sosyal aglar

organize edilebilir.
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