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EVLI VE BEKAR YETISKINLERIN GENEL OZ-YETERLIiK
VE BENLIiK SAYGILARININ INCELENMESI

Hanifi PARLAR" Selime GENCAL YAZICI™

oz

Bu aragtirmada, evlilik kurumunun varhgmmn yetiskinlerin genel 6z-yeterlik ve benlik saygis1 diizeyleri
iizerinde olumlu etkisinin olup olmadiginin incelenmesini amaglanmistir. Ayrica, cinsiyet, yas, egitim
diizeyi, meslek, sosyo-ekonomik diizey gibi degiskenler ile genel 6z-yeterlik ve benlik saygist diizeyleri
arasinda anlamli bir fark olup olmadigi incelenmistir. Katilimeilara, 6z- yeterlik algilarini belirlemek igin
Genel Oz-Yeterlik Olcegi (GOYO) ve benlik saygis1 diizeylerini belirlemek i¢in de Rosenberg Benlik
Saygisi Olgegi (RBSO) ve son olarak belirlenen degiskenleri belirlemek igin pesi sira Kisisel bilgi formu

uygulanmstir. Elde edilen veriler, bilgisayar ortaminda SPSS 20.0 programi kullanilarak, Independent
Samples T Testi, One Way-ANOVA ve Pearson Korelasyonu Analizi ile hesaplanmustir.
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THE EXAMINATION OF THE GENERAL SELF-EFFICACY AND SELF-ESTEEM
OF MARRIED AND SINGLE ADULTS

ABSTRACT

In this research, it is aimed to examine positive effect of presence of marriage on self-esteem of adults
and levels of self-efficacy. Besides, it is examined that is there a significant difference between levels of
self-esteem and levels of general self-efficacy and variables like gender, age, education level, profession,
socio-economic level. It is to be applied to them The General Self-Efficacy Scale (GSE) to detect
perception of self-efficacy, Rosenberg Self-Esteem Scale (SES) to detect levels of self- esteem and also it
is applied to them personal information form to detect these variables. The datas which are obtained are
calculated with Independent Samples T Test, One Way-ANOVA ve Pearson Correlation Analysis by using
SPSS 20.0 software on computer.
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1. GIRiS

Evlilik, tam ve siirekli bir hayat ortaklig1 yaratmak {izere ayri cinsteki iki kisinin
hukuken makbul ve gegerli birlesmesi olup, sosyal, ahlaki ve aynt zamanda hukuki
bir kurum olarak tanimlanmigtir. Bireyler belirli bir yastan sonra diizenlerini
kurarak, sevecekleri ve anlasabilecekleri partnerler ile hayatlarini birlestirmek
istemektedirler. Bu baglamda, evlilik kurumunun yetiskinlerin yasamindaki énemi
yadsinamaz bir gercektir. (Oztan, 2000:45)

Oz-yeterlik kavrami ilk kez Albert Bandura tarafindan tamimlanmstir (Bandura,
1989:96). Bandura, 6z yeterligi, bireyin, belli bir performansi gostermek i¢in gerekli
etkinlikleri organize edip basarili olarak yapma kapasitesine iligskin kendi yargisi
olarak tanimlamaktadir (Senemoglu, 2013:232). Genel 6z-yeterlik ise 6z-yeterlik
kavraminin bir alt kavrami olarak alan yazinda yerini almistir. Genel 6z-yeterlik
algis1 glinlik yasamda karsilasilan bir ¢ok sorun ve zorlugun da dahil oldugu
(Hoeltje vd, 1996:451) bir ¢ok zorluk ya da stres verici duruma ydnelik olarak,
bireyin basa ¢ikma yeterligine iliskin inanci1 anlamina gelmektedir.

Benlik saygist bireyin kendisine karsi, olumlu ve olumsuz tutumudur (Rosenberg,
1965:561). Rosenberg’e gore benlik saygisi, bireyin kendini degerlendirmesinin bir
sonucudur. Bireyin kendine iliskin degerlendirmeleri sonucunda ulastigi yargi,
benlik saygisinin diizeyi igin belirleyici olmaktadir. Benlik saygisi, bireyin benlik
kavramina iliskin ulastig1 degerlilik yargisidir (Rosenberg, 1986, Akt Avsaroglu
2007:93). Rosenberg, yiiksek benlik saygisina sahip bireyler, kendine saygi
duymakta ve kendini degerli gormektedir. Diisiik benlik saygisina sahip bireyler ise
kendisini siiregelen ve kaliplasmis bir sekilde olumsuz gérmektedir (Hamarta vd.,
2009:35).

Aragtirma, evlilik kurumunun varliginin yetigkinlerin genel 6z-yeterlik ve benlik
saygist diizeyleri iizerinde olumlu etkisinin olup olmadiginin incelenmesini
amaglamistir. Bu baglamda, elde edilen bulgular, hem kavramlar ve temalar ortaya
¢ikarilarak hem de katilimcilarin verdikleri yanitlardan dogrudan alintilar yapilarak
raporlastirilmistir. Ozetle bu arastirma, yetiskinlerin medeni halleri ile genel &6z-
yeterlilik ve benlik saygis1 diizeyleri arasindaki iliskiyi inceleyen iligkisel tarama
modelinde betimsel bir aragtirmadir.

1.1. ARASTIRMANIN AMACI

Aragtirma, evlilik kurumunun varligmin yetiskinlerin genel 6z-yeterlik ve benlik
saygist diizeyleri iizerinde olumlu etkisinin olup olmadiginin incelenmesini
amaclamistir.

1.1.1. Hipotezler

e Evli yetiskinlerin genel 6z- yeterlik diizeyleri bekar yetiskinlere gére daha
yiiksektir.
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Evli yetigkinlerin benlik saygisi diizeyleri bekar yetigkinlere gore daha yiiksektir.

Erkeklerin genel 6z- yeterlik diizeyleri kadinlara gore daha yiiksektir.

Kadmlarin benlik saygisi diizeyleri erkeklere gore daha yiiksektir.

Yas degiskeni ile ve genel 6z- yeterlik diizeyleri arasinda anlamli pozitif bir iligki

vardir.

Yas degiskeni ile ve benlik saygisi diizeyleri anlamli pozitif bir iligki vardir.

o Universite mezunlarimin genel 6z- yeterlik diizeyleri diger egitim diizeylerine
gore daha yiiksektir.

o Universite mezunlarinin benlik saygis1 diizeyleri diger egitim diizeylerine gére
daha yiiksektir.

e Yiiksek sosyo- ekonomik diizeye mensup yetiskinlerin genel 6z- yeterlik
puanlart diger sosyo-ekonomik diizeye mensup yetiskinlere gore daha yiiksektir.

e Yiiksek sosyo- ekonomik diizeye mensup yetigkinlerin benlik saygisi puanlari

diger sosyo-ekonomik diizeye mensup yetigkinlere gére daha yiiksektir.

1.2. Arastirmanin Problemi

Yetigkinlerin medeni hali ile genel 6z-yeterlik ve benlik saygisi diizeyleri arasinda
anlamli bir iligki olup olmadiginin incelenmesidir.

1.3. Varsayimlar

Arastirmanin 6rneklemini olusturan yetigkinlerin uygulanan dlgekleri diiriistliikle
cevapladiklar1 varsayilmigtir. Arastirmada kullanilan  6lgeklerin  arastirmanin
degigkenlerini 6lgmede ve degerlendirmede uygun oldugu varsayilmistir.
Aragtirmanin ~ Orneklemini  olusturan  yetiskinlerin  evreni  temsil ettigi
varsayilmaktadir.

1.4. Smirhhklar

Arastirma Istanbul ili, Bagcilar ilgesi ile smirhidir. Bu arastirmanin sonuglar1 Kisisel
Bilgi Formu, Genel Oz-Yeterlik Olgegi (GOYO) ve Rosenberg Benlik Saygist
Olgegi (RBSO)’den elde edilen verilerle smirlidir.

1.5. Arastirmanin Onemi

Alan yazinda genel 6z-yeterlik ve benlik saygisi lizerine birgok arastirma yapilmistir
ve halen yapilmaktadir. Bir demografik degisken olarak medeni hal ile genel 6z-
yeterlik ve benlik saygis1 degiskenlerinin arasindaki iliskileri ortaya koymasi
bakimindan 6nem tagir.
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2. KURAMSAL CERCEVE
2.1. GENEL OZ-YETERLIiK VE BENLIiK SAYGISI
2.1.1. Oz-Yeterlik

Oz-yeterlik kavrami ilk kez Albert Bandura tarafindan Sosyal Bilissel Bilissel
Kuram’da kullamlmistir. Oz-yeterlige teknik olarak “algilanan 6z yeterlik”
denilmektedir. Bireyin, belli bir performansint gostermek icin gerekli etkinlikleri
organize edip, bagarili olma kapasitesi hakkinda kendine iliskin yargisina 6z yeterlik
denir (Bandura, 1986:2). Diger bir deyisle, bireyin gelecekte karsilasabilecegi giic
durumlarin {iistesinden gelmede ne derece basarili olabilecegine iliskin kendi
hakkinda yargisi, inancidir. Gelecekte karsilagabilecek giic durumlara 6rnek sunlar
olabilir: Sinava girme, yarigmaya katilma, bir simifta 6gretmenlik yapma, bir
topluluk &niinde konusma vb. Oz yeterlik, bireyin farkli durumlarla bas etme, belli
bir etkinligi basarma yetenegine, kapasitesine iliskin kendini algilayisidir, inancidir,
kendi yargisidir. (Senemoglu, 2013:229)

Bandura (1999), 6z-yeterlik, insanlarin, kendi yasamlarini etkileyen olaylar iizerinde
bir miktar kontrol kurmalarini saglayacak sekilde davranma becerilerine dair
kanaatleriyle ilgilidir seklinde tanimladigt sosyal biligsel kuraminin temel kavrami
olan oOz-yeterligin alan yazinda bir¢ok arastirmaci tarafindan tanimlamasi
yapilmigtir. McMaster (2005) ise, yorum yoluyla, dolayli olarak, sosyal olarak ve
fizyolojik olarak agiga ¢ikarilan gesitli yeterlilik bilgisi kaynaklarimin biligsel
diizeyde islenmesinin bir sonucu olarak tanimlamiglardir (Akt: Cetin, 2007). Tuncer
ve Oziit (2012: 1082) ise, 6z yeterligin bir iste gerek duyulan performansi
etkiledigini, karsilagilan zorluklarin agilmasi noktasinda énemli oldugunu ve digsal
unsurlardan ¢ok igsel siireclerle yakindan iligkili oldugunu belirtmektedirler.

Oz yeterlik, bireyin sahip oldugu becerilerle degil, sahip oldugu becerilerle neler
yapabilecegine iligkin algisi ile ilgilidir. Bandura, yetkinlik beklentisi ve sonug
beklentisini birbirinden ayirmaktadir. Algilanan 6z-yeterlik (yetkinlik beklentisi)
bireyin belli bir diizeydeki performansini yerine getirme kapasitesine iliskin algisi
iken; sonu¢ beklentisi, bireyin bu davranisinin doguracagi olasi sonuca iliskin
yargisidir (Bandura, 1986: 94). Burada sonu¢ sozciigli davramigin basartyla
tamamlanmasi seklinde anlagilmamalidir, sonug¢ ile kastedilen sey; davranisin
ardindan ortaya ¢gikacak durumdur. Ornegin; bir gocugun agaca tirmanip yukaridaki
dallardan birinde mahzur kalan bir kediyi oradan alip asagiya indirebilecegini
diistinmesi onun yetkinlik beklentisidir (algillanan 6z-yeterlik); diger taraftan bu
davranis sonucunda arkadaslar tarafindan alkiglanma, onlarin &vgii ve onayimi alma
ve bdyle bir bagar1 sonrasinda 6z doyum yasama beklentisi ise sonug beklentisidir.
Bu durumda hem yetkinlik beklentisi hem de sonu¢ beklentisi kisinin belli bir
performansi sergilemeye girigmesini yordamada etkili olacaktir. Ancak Bandura,
yetkinlik beklentisinin, sonu¢ beklentisine gore davranist daha iyi yordadigini
belirtmektedir. Yiiksek bir yetkinlik beklentisine sahip olan kisiler, belirli bir hedefe
ulagmada ya da sorunlariyla basa ¢ikma c¢abalarinda kararli ve 1srarlt olurlar. Diger
yandan, diisikk 6z-yeterlik algisina sahip bireyler ise, tistesinden gelemeyeceklerini
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diistindiikleri zor igleri yapmaktan kaginir, bu yonde caba gostermez ve ¢abucak
vazgecme egilimde olurlar. (Inang ve Yerlikaya, 2012: 214).

Oz—yeterlik inanglari, bireylerin nasil hissettiklerini, diisiindiiklerini, kendilerini nasil
giidiilediklerini ve nasil davrandiklarini belirler. Yiiksek bir yeterlik inanci, basariy1
ve kisisel doyumu artirir. Yiiksek diizeyde 6z-yeterlige sahip bireyler, zorluk diizeyi
yiiksek olan galigsmalarla karsi1 karsiya kaldiklarinda daha rahat ve verimli olabilirler.
Diisiik 6z-yeterlik inancina sahip kimseler ise, yapacaklari calismalarin gercekte
oldugundan daha da zor olduguna inanirlar. Bu tip bir diisiince; kaygiy1 ve stresi
arttirirken; kisinin bir problemi en iyi sekilde ¢dzebilmesi igin gereken bakis agisini
daraltir. Bu nedenle 6z-yeterlik inanci, bireylerin basar1 algilama diizeylerini gok
giicli bir sekilde etkilemektedir (Canpolat ve Cetinkalp, 2011: 17).

Schunk’a gore (1990); yeterlik inanci insan davranislarinin en 6nemli yordayicisidir.
Bireyler bir gorevi gerceklestirmek igin gerekli yetenegin ve denetim giiciiniin
kendilerinde bulunduguna inanirlarsa, bu gorevi se¢mek i¢in daha istekli olur, bu
konudaki kararliliklarini dile getirir ve gereken davranislari sergilerler (Eaton ve
Dembo, 1997; Sharp, 2002: 35). Schunk (1991: 220)’ da 6z-yeterlik inancinin,
bireyin davraniglarimin en O6nemli yordayicisi oldugunu ve basariyr etkileyen
etkenlerden biri oldugunu yiiksek performans ve yiiksek 6z-yeterlik bireyin gerekli
bilgi ve becerilere sahip olmasiyla gerceklestigini belirtmistir. Schunk (2003)’ te
yaptig1 baska bir calismada, bireyler bir gorevi gerceklestirmek igin gerekli
yetenegin ve kontrol giiciiniin kendilerinde olduguna inanirlarsa, bu goérevde daha
istekli olup bu konuda kararliliklarim dile getirip gereken davranislari
sergileyebilirler (Akt: Kivilcim, 2014: 16).

Bandura (1982: 239); 6z yeterlilik algilartyla sonu¢ beklentilerinin her zaman
birbiriyle ortiismeyebilecegini ifade etmistir. Buna gore; 6z yeterlilik alg1 seviyesi
yliiksek olan bireylerin sonug¢ beklentilerin olumsuz olabilecegini gibi, 6z yeterlilik
alg1 seviyesi diisiik olan bireylerin sonu¢ beklentilerinin olumlu oldugu durumlarla
da karsilasilabilir. Her durumda, bireyin genel 6z yeterlilik algisinin duruma 6zel
beklentisine de katkida bulunacagi ve bireyin 6z yeterlilik algilarinin bir bagkasina
aktarilabilecegi ifade edilmektedir (Pekmezci, 2010: 49). Bireylerin sahip olduklar1
kisisel yeterlilik duygusunun gicliiliigli cergevesinde gayretleri de o derecede
yiiksek olmakta ve sec¢ilen aktivitenin basartyla gergeklestirilme olasiligr artmaktadir
(Compeau and Higgins, 1995; Bandura, 1997; Kenny, 2012; Akt: Uyaniker, 2014:
42).

Yardime1 ve Bagbakkal (2011: 30) aktarimina gore; Bandura (1997) 6z yeterligi;
icinde biligsel, sosyal, duygusal ve davranmigsal becerileri barindiran ve sayisiz
amaclar dogrultusunda, yoneltilmek ve organize edilmek zorunlulugu olan genel bir
kapasite olarak tanimlamaktadir. Algilanan 6z yeterlik, kisinin ne kadar yetenege
sahip oldugu konusunu degil, sahip oldugu yetenegi ile ne yapabilecegi konusundaki
inancin1  tamimlar.  Yani, kisinin = belirli bir davramisi  gerceklestirip
gerceklestiremeyecegi konusundaki yargisini ifade eder. Oz yeterlik beklentisi,
stirekli degisen ve farkli uyaranlar igeren stresli sartlara uyum saglamaya yardim
eder. Bireyin belirli bir davraniga tesebbilis edip etmeyecegini, engellerle
karsilagtiginda 1srar edip etmeyecegini, gii¢ kullanip kullanmayacagini ve
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basarisizliklarini kendine veya diger insanlara yiikleyip yiliklemeyecegini de etkiler.
Oz yeterlik inanglari, sadece davranis iizerindeki kontrolle ilgili degildir, aym
zamanda diigiince sistemleri, motivasyon ve etkili psikolojik durumlarla da ilgilidir.

Biligsel siireg kiginin diigiincelerini ve zihinsel siireglerini kontrol edebilme
yetenegini icerir. Kisinin &z-yeterlik inanglar1 engellere karsi ne kadar uzun siire
dayanabilecegini ve ne kadar ¢ok caba gosterecegini yansitarak, motivasyon
seviyesini belirler. Kisinin kapasitesine olan inanci ne kadar ¢ok ise o kadar ¢ok
caba gosterir. Duygusal siire¢, duygusal durumu diizenleme olup duygusal ya da
psikolojik tepkilere neden olarak birkac sekilde 6z-yeterlik tarafindan etkilenir. Oz-
yeterlik inanglari kisinin girmek istedikleri cevreyi ve aktivitelerin seklini
etkileyerek yasami sekillendirmede anahtar bir rol oynar. Se¢im siireci yoluyla 6z
gelisim, kisisel yazgiy1l, yasam stillerini ve potansiyellerini gelistirmesini saglayan
bilgi, se¢ilen gevre tarafindan sekillendirilir (Telef ve Karaca, 2012: 170).

Diisiik yeterlik duygusuna sahip kisiler tehdit edici olarak gordiikleri zor
gorevlerden kaginirlar. Onlar diisik amaclara sahiptir ve siirdiirmek istedikleri
amaca yoOnelik zayif vaatte bulunurlar. Baski altinda olduklarinda, nasil basarili
olacaklarmi diisinmek yerine kendilerinden siiphe duyma egilimindedirler.
Zorluklar ile yiiz yiize geldiklerinde; engeller, basarisizligin olumsuz sonuglar1 ve
kisisel ~yetersizlikleri lizerinde dururlar. Basarisizlik kendilerine giiven
duymamalarina neden olur; ¢linkii basarisizlig1 yeteneksizliklerinin kanit1 olarak
degerlendirirler. Engeller karsisinda ¢abuk vazgeger ya da c¢abalarimi azaltirlar.
Yenilgi ya da basarisizlik sonrasinda yeterlik duygularini tekrar kazanmalar1 zaman
alir ve kolayca stres ve depresyonun kurbani olurlar. Yeterlik algis1 yiiksek olan
insanlar, aksine, zor gorevlere kacinilmasi gereken bir tehdit olmaktan daha c¢ok
basarilmas1 gereken zorluklar olarak yaklasirlar. Onlar yapmak istedikleri seye
yonelik ilgilerini gelistirir ve gliclii vaatlerini siirdiiriirler. Problemler ile
karsilastiklarinda kendilerine zarar verici kisisel endiselere odaklanmaktan daha ¢ok
basariy1 nasil gerceklestireceklerine odaklanirlar. Bagarisizliklarini, telafi edilebilir
bilgi, beceri, hatal1 strateji ya da yetersiz ¢abaya atfederler. Basarisizliga kars1 daha
fazla gayret gosterirler ve yenilgi sonrasinda kisa siirede tekrar giiven kazanirlar. Bu
bakis agisi ile motivasyonlarint siirdiiriir, stresi azaltir ve depresyona diisiik diizeyde
maruz kalirlar (Bandura, 1997: 71-81).

Arastirmacilar 6z yeterlik inancinin ¢esitli psikolojik sorunlarin iistesinden gelmekte
kullanilabilecegini bulgulamislardir. Bunlarin arasinda ¢ocukluk depresyonu, travma
sonrasi stres bozuklugu, sinav kaygisi, madde kullanimi, fobiler ve yakinlarin
kaybidir. Ayrica 6z yeterlik, psikologlarin ilgisini ¢eken pek cok bagka alanda da
davranis degisikligi yaratmakta kullamlir. ikna beklentileri, is basarimini, akademik
basartyr ve saghkl iliski davramslari da etkileyebilir. Insanin degisiklik
yapabilecegine ve ilerleme gosterecegine doniik inanci, hayatta kargilagtigimiz
sorunlarin ve zorluklarin ¢oguyla basa ¢ikabilme konusunda 6nemli rol oynar
(Burger, 2006: 545-546).

Oz-yeterlik kavrammin zaman zaman benlik saygisi, 6z-kavram inanglari, kontrol
odagi, sonug beklentileri ve 6z giiven ile benzer ya da yakin anlamlarda kullanildig:
gozlemlenmistir. Fakat &z-yeterlik bu kavramlardan farklidir. Oz-yeterlik algist
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yetenek yargisidir; benlik saygisi ise 6z-deger ile ilgili yargidir. Bu kavramlar
birbirinden tamamen farkli fenomenlerdir. Birincisi, benlik saygisi, alan olarak 6z-
yeterligi de kapsar. Benlik saygist ¢ok ¢esitli alanlarda kisinin  6z-
degerlendirmelerini temsil eden genel bir yap1 olarak betimlenir. Aksine 6z-yeterlik
dzel bir yetenek baglaminda ve gorev hakkinda kisinin inancidir. Ikincisi, benlik
saygisinin, ¢ogu Ozelligi degisebilir olmakla birlikte, daha sabit olma egilimindedir.
Oysaki 6z-yeterlik yeni bilgi ve deneyimlerle zamanla degisen dinamik bir yapidir.
Son olarak benlik saygisi baz1 kisisel ozellikler (zeka, diirtistlik gibi) hakkindaki
algilamalardan elde edilen kisisel degerlendirmeleri yansitmaya dayanir. Aksine bazi
insanlar, bazi gorevler (teknik olarak problem ¢6zmeye dayali) icin yiiksek 6z-
yeterlige sahip olabilirken; bazi gorevler (teknik bir raporu yazma) i¢in de 0z-
yeterlikleri diisiik olabilir. Buna ragmen, bu sonuglardan higbiri benlik saygisini
artirmaz ya da azaltmaz (Stajkovic ve Luthans, 1998: 63-74).

Oz-yeterlik inanclarinin, bilissel sistemde anahtar bir giidiileyici rolii vardr.
Bandura (1986, 1997) 6z yeterlik algisinin, insan davranislarinin ve davranis
degisikliklerinin temel belirleyicilerinden biri oldugunu, bireyin becerileri
konusundaki inanglarinin, sadece davraniglarini degil, diisiinme siireglerini ve
giidiistinii de etkiledigini belirtmektedir. Bandura’ya (1997) gore 6z yeterlik inanci
yiiksek olan insanlar yeni karsilastiklar1 ve miicadele etmek durumunda olduklari
yasantilardan kagmazlar ve eylemlerini basarili bir sekilde tamamlamak igin
oldukca kararli davranmaktadirlar. Diisiik 6z yeterlik inanglarina sahip bireyler de
belli gorevleri yerine getirme asamasinda giiclii 6z yeterlik inancina sahip olan
bireylere gore daha ¢ok gerginlik, stres ve hosnutsuzluk duygulari yasamaktadirlar
(Akt. Ozerkan, 2007: 30).

Kisi bir alanda yiiksek yeterlik algisina sahip oldugunda, kendisi ile ilgili daha
yliksek amaglar belirler, basarisizliktan daha az korkar, basarisiz oldugu duruma
yonelik yeni stratejiler bulur. Eger kisinin yeterlik algis1 diisiik olursa, gorevden
kacmir ya da problem ortaya ¢iktiginda kolayca vazgecer. Ornegin; dgrenciler
matematik ile basa ¢ikma yeteneginden yoksun olduklarma inanirlarsa, onlarin
gercek yetenekleri ortalamanin iizerinde bile olsa, muhtemelen bu inanglart
dogrultusunda eylemde bulunacaklardir. Bu 6grencilerin trigonometri ya da cebirin
iistesinden gelmek i¢in daha az motivasyona sahip olmalar1 olasidir; ¢iinkii onlar bu
alana yonelik zayif beklentilere sahiptirler. Fakat onlar uygun c¢abalar ile
Ogrenebileceklerine inanirlarsa, problem ortaya ¢iktiginda hemen vazge¢cmeyecek,
daha ¢ok c¢aba harcayacak, basarisizlik sonrasinda daha cabuk toparlanacak,
dikkatini verebilecek, kendilerini daha rahat ve iyimser hissedecek ve daha giiclii
stratejiler kullanacaklardir. Diger bir deyisle, 6z-yeterlik biligsel ve motivasyonel
araglar1 harekete gegirecektir (Hoy, 2004: 22).

Oz- yeterlik algisi, genel dz-yeterlik algisi (1) ve karsilasilan durumlara 6zgii 6z-
yeterlik algilarini ifade etmek amaciyla kullanilan duruma 6zgti 6z-yeterlik algisi1 (2)
olmak iizere iki baglamda ele alinabilmektedir. (Handy, Lyons ve Breakwell, 2006).
Genel 6z-yeterlik algisi giinliik yasamda karsilasilan bir ¢ok sorun ve zorlugun da
dahil oldugu (Hoeltje ve digerleri, 1996) bir ¢ok zorluk ya da stres verici duruma
yonelik olarak, bireyin basa ¢ikma yeterligine iligkin inanci anlamina gelmektedir.
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Spesifik 6z-yeterlik algisi ise, bireyin belli bir duruma yonelik olarak basa ¢ikma
yeterligine iligkin inanci olarak tanimlanmaktadir (Luszezynska, Scholz ve
Schwarzer, 2005; Akt: Sahrang, 2007: 86).

Oz-yeterlik inanglarmin, iiretken bir sekilde diisiiniip diisiinmeme, kisisel zayiflik,
iyimserlik ya da karamsarlik; aktivitelere yonelik ne kadar ¢aba harcandigi;
zorluklar ile yiiz ylize gelindiginde sebat etme ve kendini motive edebilme; diisiince
ve davraniglarini nasil kontrol edecegi; stres ve depresyona yonelik incinebilirlik
gibi insan yasaminin neredeyse bircok alantyla ilgili oldugu deneysel kanitlar
tarafindan desteklenmektedir. Bu yiizden 6z-yeterlik inanglari sonugtan daha ¢ok
basar1 seviyesini gii¢lii bir sekilde etkileyebilir. Oz-yeterlik inanclar1 bir de
insanlarin siirdiirmiis olduklar1 eylem akisinin ve yasamdaki tercihlerinin kritik
belirleyicisidir. Tipik olarak, insanlar kendilerini yetenekli hissettikleri aktivitelerle
ilgilenirler ve yapamayacaklari seylerden kagmirlar. Bu durum lise ve kolej
seviyesinde geng insanlarin akademik tercihlerine ulasmalarini saglar (Pajares, 2005:
340).

2.1.2. Genel Oz-Yeterlik

Bandura’nin belirli bir duruma 6zel olarak kavramlastirdig1 6z yeterlilik, Sherer et
al. (1982) tarafindan genel ¢ercevede ele alinmis; belirli bir duruma (is, gorev,
faaliyet ya da alana) 6zel olmayan bir “genel 6z yeterlik” 6lgegi gelistirilmistir.
Genel Oz Yeterlilik Olgegi’ni gelistiren Sherer et al. (1982), genel 6z yeterlilik
algisnin Olclilmesinde 3 alan iizerine odaklanmiglardir (Pekmezci, 2010: 35).
Bunlar;

o Baslangi¢ davranigindaki isteklilik,

e Davranigin tamamlanmasina yonelik ¢abanin artirilmasindaki isteklilik,

e Zorluklarla (engellerle) miicadeledeki 1srarli tutum (Akt: Uyaniker, 2014: 12).
“Bireyin c¢esitli durumlar altinda sergiledigi yeteneklerine iliskin algis1” olarak
tanimlayabilecegimiz genel 0z yeterlilik; belirli bir duruma 6zel olmayan ve
yasamin farkli alanlarinda genellestirilerek kullanilabilen bir inang diizeyidir
(Dogrudz, 2008: 47). Ancak genel 0z yeterliligin, duruma 6zel 6z yeterlilikten
gectigi de soylenebilir. Duruma 6zel edinilen 6z yeterlilik algisi, bir alandan digerine
aktarilabilir. Boylece genel bir 6z yeterlilik algisinin olugmasi saglanir (Bandura,
1995; Pekmezci, 2010; Akt: Uyaniker, 2014: 11).

2.1.3. Durumlara Ozgii Oz-Yeterlik

Bandura’ya (1997) gore; 0z yeterlilik, bireylerin belirli davranislar1 sergileme ve
O0grenme yetenegine sahip olmalarina iligkin kisisel inanglar1 gosterir ve alana
(duruma) o6zeldir (Schunk, 2003; Kenny, 2012:277-296). “Duruma o6zel 06z
yeterlilik”; verilen bir ig, gorev, faaliyet ya da alam etkileyen bireysel yeterlilikle
ilgili alg1 ve inanglar1 kapsamaktadir (Goziim ve Aksayan, 1999; akt. Pekmezci,
2010: 19). Bandura (1997); “yetenekli olmaktan ziyade kisinin kendi kaynaklarina
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giivenmesi” anlamina gelen 6z yeterliligin (Elibol, 2007; Aksoy ve Diken, 2009;
Yildirim ve ilhan, 2010; Derindere Kusku, 2011), belli aktivite alanlarinda farklilik
gosteren yetenek yargilamalarii 6l¢gmesi gerektigini vurgulamaktadir. Buna gore,
Bandura; 6z yeterlilik kavraminin belirli bir duruma &zel ele alinmasi1 gerektigini
savunmaktadir (Uyaniker, 2014: 13).

Duruma 6zel 6z yeterlilik ve genel 6z yeterlilik birbirinden farkli yapilara sahiptir
(Stajkovic ve Luthans, 1998; Judge and Bono, 2001), ancak bireyin genel 6z
yeterlilik algist duruma &zel beklentisine de katkida bulunmaktadir (Sherer et al.
1982; Goziim ve Aksayan, 1999; Akt: Uyaniker, 2014: 11).

Oz yeterlik algisi, bireyin kendi kapasitelerini degerlendirerek, daha sonra
karsilasacagi kapasitesine iligskin inanci olarak tanimlanmakta ve belirli bir duruma
iliskin 6z yeterlik algis1 “duruma 6zgii 6z-yeterlik algisi” olarak, genel birgok
duruma iligkin Oz-yeterlik algis1 ise “genel Oz-yeterlik algisi” olarak
adlandirilmaktadir. Bu durumda genel 6z-yeterlik algisinin zorluklara iligkin tutarl
bir tutum ya da davranisa iliskin inang olarak bireyde gorece kalict birgok duruma
yonelik olmasimi bir kisilik 6zelligi olarak ele almak miimkiin goriinmektedir
(Sahrang, 2007: 87).

2.1.4. Oz yeterlik ile flgili Yapilan Calismalar

Ulkemizde 6z yeterlilikle ilgili ¢aligmalara gok sik rastlanamamaktadir. Yapilan az
sayidaki ¢alismalarda ise 6z yeterlilik algisina iliskin yapilan arastirmalarda cesitli
konularda 6z yeterlilik algilar1 incelenmistir. Medeni durum, cinsiyet, yas ve egitim
durumu bu konular arasindadir.

Literatiirde, 06z yeterlilik algisinin medeni durumdan bagimsiz oldugunu belirten
calismalar mevcuttur. Pekmezci’nin (2010), bir tiniversite hastanesinde gorevli 402
hemsireyle gerceklestirdigi ¢alismada; hemsirelerin “6z yeterlilik”lerinin “medeni
durum”larindan bagimsiz oldugu tespit edilmistir (Pekmezci, 2010). Benzer sekilde,
Sergek ve Sertbas’in (2006,sy.41/48) calismasinda da, hemsirelerin “6z yeterlilik”
algt diizeyleri ile “medeni durum”lar1 arasinda anlamli bir iligki olmadig1 tespit
edilmistir (Uyaniker, 2014: 29).

Grice (1999: 99) yasamin son yillarinda cinsiyetin, irkin ve baglanmanin; depresyon,
anksiyete ve Oz-yeterlik ile iligkisini incelemistir. Arastirmanin sonunda endiseli
baglanan yaglilarin yiiksek diizeyde depresyon, anksiyete ve diisiik diizeyde 6z-
yeterlige; giivenli baglanan yaglilarin ise diisiik depresyon, anksiyete ve yiiksek 6z-
yeterlige sahip olduklari bulunmustur. Kadinlarin erkeklere gore daha fazla
depresyon ve anksiyete semptomlar1 yasadiklarini belirtmistir. Baglanma stillerinde
beyazlar arasinda cinsiyet farki saptanirken siyahlar arasinda fark goriilmemistir.
Beyaz erkekler daha ¢ok endiseli baglanmayi, kadinlar ise daha ¢ok kagimmma
baglanma stillerini kullanmaktadir. Siyah insanlar beyaz insanlara gore daha diisiik
depresyon ve anksiyete ve daha yiiksek 6z-yeterlige sahiptirler. Baglanma stillerinde
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irksal farkliliga bakildiginda siyah insanlarin daha c¢ok giivenli baglanma stiline,
beyaz insanlarin daha ¢ok endiseli baglanma stiline sahip olduklar1 saptanmustir.

Sosyal O6grenme kuramima gore; ¢ocuklar ilk etkilesimlerini i¢inde bulundugu
aileden, dzellikle de anne ve babasinin davramslarindan elde ederler. lyi bir evlilik
ve ebeveynlerin arkadaslik iligkileri, ¢ocugun sosyal iligkilerini ve arkadaslik
iligkilerindeki kaliteyi de etkilemektedir. Yani ebeveynler kendi iliskileriyle,
¢ocuklarina olumlu sosyal davranis modeli olusturabilmektedirler. Daha sonra
bireyin bu yakin ¢evresindeki etkilesimlerine okul g¢evresindeki &gretmenleri ve
arkadaglar1 da dahil olurlar. Yetiskinlige gecis siireci olan ergenlik donemindeki
sosyallesme diizeyi, ergenin gelecekteki olumlu kisilik ozelliklerini ve sosyal
yasama uyumlarini en ist seviyede yasamalarini saglamak agisindan dnemli bir role
sahiptir (Akkapulu, 2005: 15-16).

Ilk yeterlik deneyimleri ailede yasanmaktadir; fakat biiyliyen cocugun sosyal
diinyas1 hizli bir sekilde genisledikge, akranlar ¢ocugun yetenekleri hakkinda bilgi
olusturmasinda gittikge O6nem kazanir. Akran iligkilerinde sosyal karsilagtirma
onemli bir rol oynar. Oncelikle, en yakin karsilastirma kardeslerle yapilmaktadir.
Ailenin genigligi, dogum sirasi, ¢gocugun aile icerisindeki konumunu yansitan farklt
aile yapilar bireyin kisisel yeterligini sorgulamasi i¢in farkli sosyal karsilastirma
olanag1 saglar. Geng kardesler kendilerinden birka¢ yas daha biiyiikk kardesleri
hakkinda olumsuz yargida bulunabilirler (Bandura, 1997: 1).

Zimmerman, (2000: 88-90) calismasinda; 6z yeterligin 6z diizenlemeye dayali
o0grenme ve akademik basariyla etkilesime girerek 6grencilerin performanslarinda
degisimlere neden oldugunu belirtmektedir. Arastirmact 6z yeterlik inanglart kisinin
amag olusturma, kendini gozlemleme, 6z degerlendirme ve strateji kullanimi gibi 6z
diizenleme islemlerini kullanarak 6grenmelerini motive ettigini belirtmektedir.

Akkoyunlu ve Kurbanoglu (2003: 3) yaptiklar1 ¢alismada, 6gretmen adaylarinin
bilgi okuryazarlig1 ve bilgisayar 6z yeterlik algilar1 incelenmis; s6z konusu iki algi
arasindaki iliski ve bunlarin yillar iginde degisim gosterip gostermedigini
aragtirmiglardir.  Arastirma kapsamina alinan 6grencilerin bilgi okuryazarlifi 6z
yeterlik algisi ile bilgisayar 6z yeterlik algisi arasinda pozitif bir iligki saptanmistir.
Bilgi okuryazarlign 6z yeterlik algisiin da digerinden bagimsiz gelismedigi
goriilmektedir. Nitekim elde edilen sonucglara gore bilgisayar 6z yeterlik algisi ile
bilgi okuryazarligi 6z yeterlik algisinin birlikte arttigi goriilmektedir. Calisma
kapsamina alinan ii¢ boliim arasinda &grencilerin gerek bilgi okuryazarlign 6z
yeterlik algilar1 gerekse bilgisayar 6z yeterlik algilar1 diizeyinde Bilgisayar ve
Ogretim Teknolojileri Egitimi Boliimii acisindan bir fark goriilmiistiir. Calisma
kapsamina aliman her ii¢ boliimde, dgrencilerin hem bilgi okuryazarligi hem de
bilgisayar 6z yeterlik alg: diizeyleri, biiyiik siniflarda bir fark gorilmiistiir.

Birlesik Devletlerde {i¢ farkli eyaletten bir grup arastirmacinin 6z yeterligin yazi
yazma ile olan iliskisini incelemek {izere gergeklestirdigi ¢aligma, 6z diizenleme 6z
yeterliginin yazi yazmaktan hoslanmayla 6z yeterlik egilimine gore daha gii¢li;
eyalet capinda elde edilen puanlara goreyse daha zayif bir iligskiye sahip oldugunu
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bulmuslardir. Katilimeilardan elde edilen her {i¢ 6z yeterlik tipininse orta diizeyli
olarak yazi yazma performansiyla iliskisi oldugu belirlenmistir (Bruning, Dempsey,
Kauffman, McKim ve Zumbrunn, 2012: 1).

Literatiirde, 6z yeterlilik algisi ile cinsiyet arasinda bir iliski oldugu yoniinde
¢aligmalar oldugu gibi, 6z yeterlilik algisinin cinsiyetten bagimsiz oldugunu belirten
calismalar da mevcuttur. Yardimct ve Bagbakkal (2011)' m 623 ilkdgretim
ogrencisiyle gergeklestirdigi ¢alismada; cinsiyetin 6z yeterlilik diizeyini etkileyen
degiskenlerden oldugunu tespit edilmistir. Coskun ve Ilgar (2004), Unal Keskin ve
Orgun (2006), Britner (2008), Doni et al. (2009), ve Karadag ve ark.’nin (2009)
yaptiklar1 ¢alismalarda da; cinsiyet ile 6z yeterlilik diizeyi arasinda anlamli bir
etkilesim olmadigt bulunmustur. (Akt: Uyaniker, 2014: 13).

Leung ve Chan (1998) ile Pintrich ve De Groot (1990) yaptiklar1 ¢alismada
erkeklerin kadinlara gore daha yiiksek diizeyde 6z yeterlik inancina sahip olduklarini
ortaya ¢ikarmistir. Netz ve Raviv (2004) calismalarinda 6z yeterlik diizeyinin
cinsiyet acisindan farklilastigini erkeklerde daha yiiksek oldugunu belirtmislerdir
(Akt: Kivileim, 2014: 21).

Altungeki¢, Yaman ve Koray (2005: 93-102) yaptiklart ¢alismada, Ogretmen
adaylarmin 6z yeterlik inang diizeyleri ile problem ¢dzme becerileri arasindaki
iliskiyi incelemiglerdir. Arastirma sonucunda, Fen Bilgisi, Matematik ve Simif
Ogretmenligi adaylariin fen 6gretimine yonelik 6z-yeterlik inanglarinin alanlarina
gore anlaml diizeyde farklilastigi goriilmistiir. Buna gore, Fen Bilgisi 6gretmen
adaylarinin, fen 6gretimi konusunda kendilerini diger anabilim dallarinda egitim
goren Ogretmen adaylarina gore daha yeterli gordiikleri, bu konuda en diisiik 6z-
yeterlik inanca sahip olan dgretmen adaylarinm ise Simf Ogretmenligi boliimii
ogrencileri oldugu bulunmustur. Aragtirmada ayrica, sinif diizeyi arttikca, 6gretmen
0z-yeterlik algisinin da yiikseldigi, problem ¢dzme becerileri ile sinif diizeyi ya da
cinsiyet arasinda anlamh bir fark olmadigi belirlenmistir. Ogretmen 6z yeterlik
algist ile problem ¢6zme becerileri arasinda, 0.42 diizeyinde orta giicte, olumlu
yonde bir iliski bulundugu belirlenmistir.

Katilimeilarin ¢iftler halinde yer aldiklar bir arastirmada ise bireyin karsisindakinin
yeterlikleriyle kendi 6z yeterliklerinin ne derece iliski icerisinde oldugu anlagilmaya
calistlmistir. Katilimcilardan video temelli bir dans uygulamasini esleriyle birlikte
yapmalar1 istenmistir. Ug deneme seansmmin ardindan katilimcilar ayri odalara
ayrilmiglardir.  Odalara  ayrilan  katilimcilara  eglerinin  ve  kendilerinin
performanslarinin yani sira ortak performanslari hakkinda onceden belirlenmis
doniitler aktarilmustir. Ikinci asamaya gegen katilimcilar dort farkli uygulama
durumuna ayrilmiglardir. Birinci durumdaki bireylere bireysel performanslarinin %
87, esli performanslarinin % 93 oldugu sdylenmistir. ikinci gruptakilere partnerinin
% 87, kendi performansinin % 43, esli performanslarinin da %62 oldugu
sdylenmistir. Ugiincii gruptakilere partnerinin % 43, kendi performanslarinin % 87,
esli performanslarinin ise % 62 oldugu aktarilmistir. Dordiincii ve son gruptakilere
ise bireysel performansin % 43, esli performanslarmin % 37 oldugu bilgisi
aktarilmigtir. Boylece birinci grupta hem esli hem bireysel performansin artmast,
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ikinci grupta baskalarinin yeterliklerinin artip 6z yeterligin engellenmesi, ii¢iincii
grupta bagkalarinin yeterliginin engellenmesi ve 6z yeterligin artirilmasi, doérdiincii
grupta da hem baskalarinin hem kisinin kendisinin 6z yeterliginin engellenmesi
yonindeki dis midahale gergeklestirilmistir. Sonuglar kisinin kargisindakinin
yeterligine giivenmesi halinde kendi performansinda karsisindakinin yeterligine
giivenmedigi duruma oranla biiyiik bir artis yagandigini géstermistir (Dunlop, Beatty
ve Beauchhamp, 2011: 586-593).

Literatiirde, 6z yeterlilik algisi ile yas arasinda bir iliski oldugu yoniindeki
calismalarin olmastyla birlikte, 6z yeterlilik algisi ile yas arasinda anlamli bir iligki
olmadigimi belirten calismalar da mevcuttur. Otacioglu’nun (2005) de mizik
ogretmenligi Ogrencileriyle yaptigi calismada, Ogrencilerin yaglart arttikga 6z
yeterlilik diizeylerinin de anlamli derecede arttif1 tespit edilmistir (Akgiil, 2008,
sy.47). Diger taraftan, Kumar ve Lal’ in (2006: 249-254) 200 kolej 6grencisi (100
erkek, 100 kiz) tizerinde yaptig1 bir ¢calismada, 6z yeterlilik algisi ile yasg arasinda
anlaml bir iligki bulunmadigi tespit edilmistir.

Literatiirde, 6z yeterlilik algist ile egitim diizeyi arasinda bir iliski oldugu yoniindeki
caligmalarin daha fazla olmasina karsin, 6z yeterlilik algis1 ile egitim diizeyinden
bagimsiz oldugu ya da aralarinda anlamli bir iligki olmadigini belirten ¢aligmalar da
mevcuttur. Yardimcr ve Bagbakkal (2011)’ 1n ¢aligmasinda; “sinif” durumunun 6z
yeterlilik diizeyini etkileyen degiskenlerden oldugunu tespit etmistir. Bununla
birlikte, Pekmezci’nin (2010), gergeklestirdigi calismada; hemsirelerin 6z
yeterliliklerinin “unvan” dan bagimsiz oldugu tespit edilmistir (Akt: Uyaniker, 2014:
30).

Yildirim (2011: 288) yaptig1 ¢alismasinda, 6z-yeterlik, ice yonelik motivasyon ve
kayg1 arasindaki iligkileri ve bu iligkilerin matematik basarisi lizerindeki etkilerini
incelemistir. Arastirmada Tirkiye, Japonya ve Finlandiya’da PISA 2003
uygulamasinda O6grenci anketinden elde edilen veriler kullanmilmigtir. Calisma
sonucunda, her ii¢ ililkede de O6z-yeterlik inancinin matematik basaris1 iizerinde
pozitif etkisinin oldugu ve bu etkinin Finlandiya’da daha fazla oldugu ve ice yonelik
motivasyon ve kayginin 6z-yeterlik ile matematik basarist arasindaki araci roliiniin
zayif oldugu bulgusuna ulagilmistir.

Yunanistan’m Pire ve Atina Universitelerinden arastirmacilar c¢alismalarinda 6z
yeterligin, teknolojinin egitim alanindaki entegrasyonuna yonelik énemli bulgular
elde etmislerdir. Arastirmanin sonuglari O6gretmenlerin genel 6z yeterliklerinin
onlarin Dbilgisayar 6z yeterlikleriyle dogru orantiya sahip oldugunu ortaya
¢ikarmigtir. Calisma; 6z yeterligin kendilik algisi, tutumlar, motivasyon ve
ihtiyaclarla birlikte modern teknolojinin egitime entegrasyonunda hayati bir éneme
sahip oldugunu ileri siirmektedir (Parasekva, Bouta ve Papagianni, 2008: 1087).

Luszczynska, Scholz ve Schwarzer (2005: 439-457) bes iilkede ¢esitli fonksiyon
alanlarinda genel 6z-yeterligin kanitlanmasi ile ilgili ¢alisma yapmislardir. Costa
Rika, Almanya, Polonya, Tiirkiye ve Amerika Birlesik Devletlerin’den 8796
katilimcimin bulundugu calismada genel Oz-yeterlik ile kisilik, iyi olma, stres
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degerlendirmeleri, sosyal iliskiler ve basar1 arasindaki iligki incelenmistir.
Caligmanin sonunda genel 6z-yeterlik ile iyimserlik, 6z diizenleme ve benlik saygisi
arasinda pozitif, depresyon ve anksiyete arasinda negatif iliski oldugu saptanmustir.
Ayrica akademik performans ile 6z-yeterlik arasinda iliski oldugu da goriilmiistiir.
Diger psikolojik yapilar ile anlamli iliskisinden dolay1 genel 6z-yeterligin evrensel
bir yap1 olarak goriilebilecegi saptanmistir.

Bandura (1982), Bandura (1989: 1176), Sergek ve Sertbas (2006), Aksoy ve Diken
(2009), disiik 6z yeterlilik algisinin depresyon ile birlikte oldugunu; Bandura
(1997), 6z yeterlilik algist diisiik olan bireylerin depresyon gibi olumsuz duygu ve
sikintilara muzdarip olduklarini tespit etmis; Bandura, 6z yeterlik inanglariin
bireylerin depresyona karsi dayanikliligini etkiledigini ifade etmistir. Hermann and
Betz (2004) ve Possel et al.’un (2005) psikiyatri alaninda yaptig1 calismalar da 6z
yeterlilik ile depresyon arasinda iligkili oldugu yargisini desteklemektedir (Yildirim
ve Ilhan, 2010). Bu konudaki diger ¢alismada da; Akyol (2003), diisiik 6z yeterlilik
hissine sahip bireylerin diisiik 6zgiivene sahip olduklarini ve diisiik 6zgiivene sahip
olan bireylerin de depresyona yakalanma olasiliklarinin arttigini ifade etmektedir (
Akt: Uyaniker, 2014: 10).

2.2. BENLIK SAYGISI
2.2.1. Benlik Kavram

Alan yazinda benlik saygisiyla birlikte benlik kavraminin da agiklandigr ve
aralarindaki farki ortaya koymak adina tanimlamalar getirildigi goriilmektedir.

Benlik, insanin kendi benligini algilayis ve kavrayis bi¢cimidir. Kisinin kendini nasil
goriip, nasil deger bictigini anlatir. Kisi kimi alanda kendini yiiceltebilir, kimi alanda
kiigiiltebilir (Yoriikoglu, 2004: 124 ). Kulaksizoglu'na (2006: 78-79) gore; benlik
kavrami, bireyin kendini algilamasina ve degerlendirmesine iliskin gelistirdigi
goriisler olarak tanimlanabilir. Bu kavram, bir¢ok farkli agilardan disiiniilebilir.
Benlik, kisinin kendini nasil anladigi, yani kendisiyle ilgili farkindaligidir
(Kagitgibasi, 2010: 112).

Benlik kavram (self-concept), bireyin zihinsel ve fiziksel 6zelliklerinin toplami ve
bireyin sahip oldugu biitiin bu ozelliklere iliskin kendini degerlendirmesini ifade
etmesidir (Lawrence, 1988). Baska bir tanima gore, bir kimsenin cesitli kisilik
ozelliklerinin kendinde bulunus derecesi hakkindaki degerlendirmelerinin biitiiniidiir
(Kuzgun, 1983; Akt: Ceylan, 2013: 25).

Benlik, Freud’un onciiliigiinii yapmis oldugu psikanalitik kuramda, ego kavrami
olarak ele alinmaktadir. Benlik; id, ego ve siiper egoyu kapsayan bir yapi icerisinde
ele alinmaktadir. Baz1 kaynaklarda "alt benlik" ifadesinin "id"in karsilig1 olarak; "iist
benlik ifadesinin de "sliper egonun" karsiligi olarak kullanildig: da goriilmektedir.
Freud, gergek dis diinyanin etkisi altinda alt benligin bir pargasinin, 6zel bir gelisme
gostererek, dis uyaranlari algilayan ve agir1 uyaranlara karst ruhsal yapiyr koruyan
ozel bir yap1 haline geldigini ve bu yapinin alt benlik ile dig diinya arasinda bir
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arabulucu gorevini yliklendigini ileri siirmiistiir ve gelisen bu yapiya ego, diger bir
deyisle benlik adin1 vermektedir (Gegtan, 2005: 44-45).

Benlik ve benlik kavrami tanimlarindan yola cikarsak; benlik saygisi, benligin
duygusal boyutudur. Birey, kim olduguyla ilgili belirli fikirlere sahip olmasinin yani
sira, kim olduguyla ilgili belirli duygulara da sahiptir. Boylelikle benlik saygisi
bireyin benligi begenme ve degerli bulma derecesi olarak tanimlanabilmektedir
(Kulaksizoglu, 2006: 114).

Benlik kavrami, gelecekteki olaylarda basarinin nasil degerlendirileceginin
ongoriiciisii olmaktadir. Oze olan giiven yetersiz ya da tam degilse, karsilasilan
yeni durumlardan kaginma baglamakta ve onlarla karsilagsmaya gekinir bir hal
gozlenmektedir. Bunun sonucu olarak da, basarisizlik hissi kaginilmaz olmaktadir.
Kisinin her alandaki toplam duygusal uyumunun en iyi gdstergesi olan benlik, is
yasamindaki basarilardan kigiler arast iligkilere kadar bireyi etkilemekte,
bozabilmekte ve zayiflatabilmektedir (Celikkol 2008).

Her insanin ulagmak istedigi bir benlik kavrami vardir. Kisi 6zledigi, kendine
yakistirdig1 bu ideal benlik kavramim gelistirmeye cabalar. Ideal ben’e yaklastikca
mutlu olur. Gergek benlik ile ideal benlik arasindaki bosluklar s6z konusu olunca
kigiler psikolojik savunmaya gegerler. Bunun i¢in savunma mekanizmalarini
kullanirlar. Ancak, bu davranislar kendini sik gosteren bir davranis haline gelir ve
asir1 derecelere ulasirsa, sosyal iliskileri gergekei bir zeminde siirdiirmeyi engeller
ve uyumsuz bir davranis kaynagi haline gelir (Ciiceloglu, 2006: 426).

Benlik kavramu, kisisel 6zelliklerin algilanmasi ve bireyin kendisine yonelik nasil bir
insan oldugu ydniindeki diisiincelerinden olugsmakta iken; benlik saygisi, bireyin
sahip oldugu benlik kavramina iligkin degerlendirmelerini icermektedir (Burger,
2006: 626).

2.2.2. Benlik Saygisi

Benlik saygisinin bir¢ok tanimi yapilmistir. Benlik saygisi, kisinin kendini
degerlendirmesi sonunda ulastigi benlik kavramini onaylamasindan dogan begeni
durumudur. Kisinin kendini begenmesi, kendi benligine saygi duymasi igin listiin
niteliklere sahip olmasi gerekmez. Ciinkii benlik saygisi kendini oldugundan asag:
veya tlstiin gormeksizin kendinden memnun olma durumudur. Kendini degerli,
olumlu, begenilmeye ve sevilmeye deger bulmaktir (Yoriikoglu, 2004: 125).

Benlik saygisi kavramima bakildiginda olagan bir kavram degil kisisel olarak
degisen bir oriinti oldugu goriilmektedir. Bireye gore farklilagsa da; gevresi
tarafindan kabul edilme ve bu durumundan gurur duyma, kendini faydali ve 6nemli
hissetme, bulundugu ortamda ve yapida umursanma, kendini etkili ve yeterli
hissetme duygularini kapsamaktadir. Benlik kavrami kisiligin odak noktasidir. (Tuna
ve Kayaoglu, 2013: 69-70).

Bireyin benlik kavramina yiikledigi olumlu-olumsuz duygular onun benlik saygisini
olusturmaktadir. Benligin duygusal boyutu olan benlik-saygisi, bireyin, kendisinin
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kim oldugu hakkindaki fikirlere sahip olmasinin yani sira, kim olduguyla ilgili
duygulara da sahip olmasini igerir. Bireyin benlik kavramini olusturan her bir “ben”
pargasina iliskin besledigi hosnutluk, saygi, deger yani genel olarak bireyin kendini
degerlendirmesi sonucu olusturdugu degerlilik, 6nemlilik ve saygidegerlik yargisi
“benlik saygis1” olarak nitelendirilmektedir (Aricak, 1999: 20).

Alan yazinda “6zsaygi” olarak da kavramsallastirilan benlik saygisi, bireyin benlik
imgesi ile ideal benligi arasindaki farki degerlendirmesidir. Yani, bireyin kendisini
nasil algiladigi ile olmak istedigi benligi arasindaki fark bize o bireyin benlik saygisi
diizeyini verir. Bu siiregte bireyin bu farki nasil degerlendirdigi ve bu farkin onun
duygusal diinyasini nasil etkiledigi 6nemlidir. Benlik imgesi ve ideal benligin
gelisiminde goriilecegi gibi, bireyin kendini nasil gérdiigii yani halihazirdaki benlik
imgesi ile ulagmayi arzuladig ideal benligi arasinda bir farkin olmasi kaginilmazdir
ve bu fark normal bir olgu olarak kabul edilmelidir (Pigkin, 2003; Akt: Ceylan,
2013: 30).

Benlik saygisi, kisinin kendini degerlendirmesi sonunda ulastigi benlik kavramini
onaylamasindan dogan begeni durumudur. Birey kendini degerlendirirken olumlu
bir tutum i¢indeyse, benlik saygisi yiikselmekte; olumsuz bir tutum i¢indeyse benlik
saygist diismektedir. Benlik saygisinin duygusal, biligsel, toplumsal ve bedensel
ogeleri vardir. Kendini degerli hissetme, yeteneklerini, bilgi ve becerilerini ortaya
koyabilme, basarma, begenilir olma, kabul goérme, sevilme, kendi bedensel
ozelliklerini kabul ve benimseme, benlik saygisinin olusmasi ve gelismesinde 6nde
gelen etkenlerdir. "Ben kimim?" sorusunu yanitlayan bir kisi beceriklilik ve giiven
duygusu biitiinlesmis, psikolojik olarak uyumlu bir kigilik gelistirmenin yani sira
bedeni, kisiligi, ahlaki, toplumsal yarar1 hakkinda olumlu algilar gelistirme
egiliminde olabilmektedir (Y oriikoglu, 2004:125).

Rosenberg (1965), benlik saygisini bireyin kendisine karsi, olumlu ve olumsuz
tutumu olarak tanimlamistir. Ona goére benlik saygisi, bireyin kendini
degerlendirmesinin bir sonucudur. Bireyin kendine iliskin degerlendirmeleri
sonucunda ulastig1 yargi, benlik saygisinin diizeyi i¢in belirleyici olmaktadir. Benlik
saygisi, bireyin benlik kavramina iliskin ulastigi degerlilik yargisidir (Akt:
Avsaroglu, 2007: 93).

Yavuzer (2003: 21)’e gore ise benlik saygisi: bireyin ne oldugu ile ne olmak istedigi
arasindaki farka iliskin duygularini gosterir. Benlik saygisi, insanlarin birer birey
olarak, degerleri konusunda ulastiklari kanidir. Kendi benlik kavramini begenmesi,
onaylamasi ve kendinden hosnut olmasidir.

Benlik sayginin yapist konusunda, bazi yazarlar genel bir duygudan s6z ederken,
bazilar1 ¢cok boyutlu bir yaklasim sergilemisler; fiziksel goriintim, yakin dostluklar,
mesleki basarillar gibi unsurlar1  benlik saygisinin  boyutlart  igerisinde
diistinmiislerdir. Bununla beraber 6z saygiin faktér yapisinda 6zellikle iki faktor
one cikmaktadir: Kapasite veya yeteneklerin degerlendirilmesi ile sosyal kabul
acisindan kisisel uygunlugun degerlendirilmesidir (Bilgin, 2003; Akt: Ceviz, 2009:
31).
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Benlik saygisi, kisiligin 6nemli bir parcgasi olarak, bireyin hayatinin tim yonlerini
etkileyerek onun davraniglarina yon verebilmektedir. Kisilik gelisiminde 6nemli bir
yer tutan ve birey icin 6nemli olan algi, duygu ve diislincelerin bir biitiinii olan
benlik saygisi, bireyin sosyallesme diizeyinde oOnemli bir rol oynamaktadir
(Hamarta, 2004; Akt: Avsaroglu, 2007:92).

Anne baba tutumlari, bireyin kisilik gelisiminde Onemli bir faktordiir. Sozleri
onemsenmeyen, fikrinin belirtilmesine izin verilmeyen ya da belirttigi zaman siirekli
elestirilen ¢ocuk icine kapanik, giivensiz, huysuz ve saldirgan kisilik yapisina sahip
olabilir. Bireyin benlik saygisinin yiiksek olmasi i¢in, gocugun i¢inde bulundugu aile
bireylerinin 6zgiiveni yiiksek, iletisim becerileri gelismis, giivenli ve hosgoriilii
tepkiler gosteren bir yaklasim icinde olmalart gerekmektedir ( Aral ve dig.
2000:190).

Benlik saygisinin gelismesinde sosyal ¢evrenin, bireyin iginde bulundugu toplumun
etkisinin bilyiik oldugu goriilmektedir. Toplumsal beklentiler insanlar1 bilyiik 6lgiide
etkilemekte; insanlardan cinsiyetlerine, sosyal ekonomik diizeylerine, mesleki
kimliklerine, iiyesi olduklari aile, okul, arkadaslik ve is gruplari gibi toplumsal
kurumlarin beklentilerine gére davranmalari istenmektedir. Belli bir role uygun
hareket edip etmeme, bireyin kendisini degerli bulma yargisina etki etmektedir
(Tufan, 1987; Akt: Kabalci, 2008: 19).

Yavuzer, benlik saygisint olumlu veya olumsuz olarak etkileyebilecegini diisiindiigii
kisinin meslekleri, egitim diizeyleri, ekonomik durumlar1 ve birgok degiskenle ilgili
gesitli arastirmalar yapmustir. Arastirma sonuglari; sosyo-ekonomik ve Kkiiltiirel
seviye, cinsiyet, babanin meslegi ya da anne babanin egitim diizeyi, anne-babanin
ilgisi, akademik basari, okul yasaminda serbest zaman etkinliklerine katilma, spor
yapma, kardes sayist ve dogum sirasinin benlik saygisi iizerinde etkili oldugunu
gostermistir (Yavuzer 2000.akt. Ceylan, 2013: 35).

Benlik saygis1 psikolojide olduk¢a yaygin olarak arastirilmis bir kavramdir ve kisilik
ozellikleri, davranigsal, biligsel ve klinik alanlar gibi, psikolojik bir¢ok alanla iligkisi
oldugu bulunmustur. Bazi arastirmacilar benlik saygisinin bilesenleri arasindaki
farkliliklar1 aragtirmaya yonelmisken, digerleri benlik saygisinin uyum saglayan ve
kendini korumaya yonelik islevlerine odaklanmislardir (Alavi, 2007., akt: Tungelli,
2008: 23).

2.2.3. Yiiksek ve Diisiik Benlik Saygisi

Yiiksek benlik saygisi; bireyin kendi ile ilgili yaptig1 biitiin olumlu degerlendirmeyi
igerir. Birey olumlu yonde ilerleyip olumlu kisilik 6zellikleri gdsterir. Basar1 igin
caba gdsterme durumu esastir. Inisiyatifli iletisim kurma, yasaminin amacim ¢dzme,
depresyona kars1 direng ozellikleri gosterirler ve toplumda kabul goriirler. Diger
taraftan diisitk benlik saygisi; ise yiiksek benlik saygisinin zit durumudur. Birey
kendini degerlendirirken olumsuz &zelliklerini odaga alarak degerlendirir. Bunlar
telafi i¢in olumsuz kisilik 6zellikleri sergiler. Sinirli, giivensiz ve sorunlu birey olma
yatkinliklar1 fazladir (Palti, 2012:10-11).
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Benlik saygisi konusunda 6nde gelen isimlerden olan Coopersmith (1967), benlik
saygisini, kisgiligin 6nemli bir boyutu ve olumlu bir kisilik 6zelligi olarak kabul
ederken; bireyin kendini yetenekli, 6nemli, basarili ve degerli olarak algilama
derecesi seklinde tanimlamaktadir. Benlik saygisi bireyin kendine 6zgii olarak
yaptigi, benimsedigi ve devam ettigi degerlendirmesi, bireyin kendisini degerli
hissetmesi konusunda kisisel yargisidir. Ona gore benlik saygisi; kimlik
degerlendirmesini, savunma mekanizmalarini ve bunlarin degisik goriiniimlerini
iceren; kisinin davraniglarini belirleyen kendiyle ilgili degerlendirmelerdir ve
oldukca karmagsik bir yapiya sahiptir. Bireyin benlik saygisi onun kisilik
ozelliklerinden etkilenmektedir (Coopersmith, 1969; Akt: Kabalci, 2008:24).

Diisiik benlik saygisinin  varligi, bireylerin kendilerini degersiz ve yetersiz
gormelerine, olaylarla basa ¢ikma giiglerinin olmadigini diisiinmelerine, ¢evreden
gabuk etkilenmelerine, inan¢ ve tutumlarini c¢abuk degistirmelerine neden
olabilmektedir. Diisiik benlik degerine sahip bireyler, giinliik yasamda karsilagtiklar:
streslerle basa c¢ikmada giigliik ¢ekmekte ve duygularini kontrol etmekten uzak
gozitkmektedirler. Kendilerine ve gevrelerindeki kisilere gliven duyamamakta, insan
iliskilerinde yetersizlik gostermekte, incinme kaygisiyla yakin iligskiye girememekte,
sevgi ve dostluk iliskilerinden kacinmaktadirlar. Ayrica yetersiz benlik saygisinin
asir1 kati bir bakis agisina, otorite bagimliligina, ice kapanik ve pasif davraniglara,
psikosomatik hastaliklara, depresyona, saldirgan davramislara ve sug islemeye
egilimli bir kisilik yapisina yol acabildigi arastirmalar tarafindan ortaya
konulmaktadir (Torucu, 1990:5).

Kendilik (benlik) algis1 yiiksek olan bir bireyin benlik saygist da yiiksektir ¢linkii
benlik algis1 ile benlik saygisi arasinda dogrudan bir baglant1 vardir. Kendileri
hakkinda yogun sosyal baski ve kaygi hissetmemeleri benlik saygilarinin giigli
olmasini saglar. Bireylere kiiciik yaslarda veya yaslari ilerledik¢e uygulanan zorlama
ve baski kendilik algilarini negatife cevirir. Bireyin kendilik algisinin yiiksekligi
bireyin kontroliiniin kendinde olmasi ya da bir baskasinda olmasi ile baglantilidir.
Kontrolii kendinde barindiran bireyin kendine olan giiveni artar. Yaptig1 seylerde
kendine giliven duyar ve yaptiklarinin sorumlulugunu almakta tereddiit etmez.
Kontrolii distan gelen bireyin yaptig1 hareketler dis talimatlarla olacagindan kisi
kendini sikigtirilmig ve baskilanmig hisseder. Buna gore olumlu bir kendilik algisina
sahip olan birey kendini ger¢eklestirmekle kalmaz, yetkin olduguna inanir ve benlik
saygist da yiikselir (Tutar ve digerleri, 2009:491-495).

Yiiksek benlik saygisina sahip olan bir birey kendini oldugu gibi goriir. Gordiigi
gibi kabullenir ve kendine giivenir, kendini degerli, saygiya ve kabul edilmeye deger
hisseder ve yasamdaki sorunlarla baga c¢ikabilecegine giivenir. Kendisi ve
yetenekleri hakkinda olumlu ve gergek¢i bir yaklagima sahiptir. Olaylar kotii
gittiginde, kendisini hatalariyla birlikte kabullenebilir ve kendisini degerli hisseder.
Kendi kontrol duygusunu hisseder ve basarisizliga ugradiginda daha iyisini yapmak
icin motive olur. Degisiklik yapmaya ve daha fazla ¢aligmaya ihtiya¢ duydugunun
farkina vararak, hatalarin1 kabul eder ve bagkalarini su¢lamaktan kaginir. Olumlu bir
ruh haline sahip olan bireyin kisisel mutlulugunun kaynaklaridan biri ve belki de en
onemlisi benlik saygisidir (Yavuzer, 2003: 20).
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Diisiik benlik saygisina sahip bireyler kendilerini degersiz ve yetersiz olarak
algilamaktadirlar. Olaylarla basa ¢ikma giiglerinin olmadigini diisiinmekte, ¢evreden
cabuk etkilenerek, inan¢ ve tutumlarini kolaylikla degistirebilmektedirler. Giinliik
hayatta karsilagtiklari stresle basa ¢ikmada zorlanirlar ve bu olumsuz duygularini
kontrol edemezler. Kendilerine ve gevrelerindeki kisilere giivenmekte zorlanmakta,
insan iligkilerinde yetersizlik gosterirken incinme kaygisiyla yakin iligkilere
girmekten kagimmaktadirlar (Coopersmith, 1967 Akt: Kabalci, 2008: 21).

Coopersmith (1967) benlik saygisinin gelisiminde dort temel etkenden soz
etmektedir:

e Bireyin yasaminda dnemli bir yere sahip olan diger insanlardan gordiigi ilgili,
kabul edici ve saygili etkilesimin diizeyi bu konudaki temel etkenlerden biridir.

e Bireyin basarilari, icinde bulundugu pozisyon ve sahip oldugu statii de bir bagka
etkendir. Bireyin basarilari, onun toplum iginde fark edilmesini ve statii
kazanmasini saglar; bu benlik saygisi i¢in somut bir temel olusturur.

e Bireyin, bagkalar1 tarafindan kendisi i¢in konulan ve kendi istedigi amaglara
ulagsmis olmast gerekir. Bu bakimdan, kisinin basarilarini ve giiciinii kendi
oOlgiitleri agisindan degerlendirmesi benlik saygisinin geligsmesiyle ilgili bir
temel etken olusturur.

e Bireyin bagkalar tarafindan kendisi i¢in yapilan degerlendirmelere nasil karsilik
verdigi de bir bagka etken olarak gosterilmektedir.

Coopersmith (1967) ’e gore bir ¢ocugun yiiksek benlik saygisina sahip olarak

yetismesi; ¢ocugun ana babasi tarafindan kabul edilmesi, kendisine tutarli ve iyi

tanimlanmig 6zgilirlik smnirlarinin uygulanmas: ve insiyatif kullanma olanag:
saglanmastyla miimkiindiir. Coopersmith’e gore ¢ocuklar iyi ya da kotii, aptal ya da
akilli olma kaygisiyla dogmaz, bunu zamanla gelistirirler. Cogunlukla ¢evrelerinde
onemli gordiikleri kisilerin davraniglarina dayanarak kendileriyle ilgili bir imaj
gelistirirler. Bu imaj onlarin benlik saygilarini olusturur (Akt: Kabalci, 2008: 20).

Erikson, diigiik benlik saygili insanlarin dengesiz bir benlik kavrama sahip
olduklarini, digerlerine gore kendilerini daha yalniz hissettiklerini, daha hassas,
elestirilere karst daha kirilgan olma egiliminde olduklarini; aldiklar1 gérevde diistik
performans gosterdiklerinde bundan rahatsizlik duyduklar1 ve kisisel hatalar veya
yetersizliklerini fark ettiklerinde tedirgin olduklarini belirtmistir. King’e gore ise,
diisiik benlik saygili geng, evlilik oncesi cinsel iligkiler ve erken yasta gebeliklere
daha egilimlidir. Diisiik benlik saygili bireylerin, sosyal etkilere kars1 yiiksek benlik
saygilt bireylerden daha dayaniksiz olma egiliminde olduklari gbzlenmistir. Bu
nedenlerden dolayi, Hayes ve Fors, diisiik benlik saygisinin sagliksiz davranisin
benimsenmesi i¢in bir hizlandirici faktor olabildigini ileri siirmiislerdir (Cevher ve
Bulus, 2007: 59).

Benlik saygilart diisiik olan bireyler, kendilerini pek &nemli olmayan, sevilebilir
ozellikten yoksun, kendilerine glivenemeyen kisiler olarak goérme egilimindedirler,
yeteneklerinden kusku duyar ve kendileri hakkinda gercek¢i olmayan beklentileri
vardir. Kendi degerleri hakkindaki fikirleri, diger insanlarin goriislerinden fazlasiyla
etkilenir ve kendisini acimasizca elestirir. Bu kisiler hedef belirlemede ve problem
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¢ozmede giicliik ¢ekebilmektedirler. Bir insan ne kadar benlik tasarimina uygun
davranabilirse, kendini o kadar rahat hisseder, ideal benligine ne kadar ters diisen
yasantilarin etkisinde kalirsa, o kadar huzuru kacar ve kaygilanir (Aydogan, 2008:
26).

Benlik saygisinin yiiksek olmasi, genel olarak kisinin iligkilerini etkileyen, kisinin
kendisine ve diger kisilere karsi daha gilivenli olmasini saglayan, kisilerarasi
iligskilerinde daha saglikli ve doyurucu iliskiler yasamasini etkileyen bir 6zelliktir
(Giin, 2006:6). Diisiik benlik saygisina sahip kisilerde kendinden hosnutsuzluk ve
kendine giivensizlik goriilmektedir. Bu kisilerin yapay bir olumlu benlik tutumu
sergiledikleri ya da reddedilecek kisilerde iletisim kurmaktan korktuklari igin
kendilerine dondiikleri gorilmektedir. Diisiik benlik saygisina sahip kisilerde
kendine giiven eksiktir, kendilerini begenmekte zorluk c¢ekerler, digerlerine bagimli
ve utangag olma egilimlerindedir (Taysi, 2000: 15).

Diger taraftan, Campbell ve Lavallee (1993) diisiik ve yiliksek benlik saygisina sahip
olan bireylerin 6zelliklerini su sekilde tanimlamislardir:

e Yiiksek benlik saygisina sahip olan bireyler, kendilerini daha iyi ve olumlu
tanimlarken, diisiik benlik saygisina sahip bireyler, kendilerini daha olumsuz
tanimlama egilimindedirler.

e Yiiksek benlik saygisina sahip kisilerin kendilerine olan inanglar1 ve gilivenleri,
diisiik benlik saygisina sahip kisilerden igsel olarak daha tutarlidir ( Aricak,
1999; Akt: Yilmaz, 2011: 55).

Andre ve Lelord (2002) ise benlik saygist diizeyi diisiik ve yiliksek olan bireylerin
ozelliklerini §oyle siralamaktadir:
Benlik saygist diisiik olan bireyler, kendilerini tamimakta giiclik ¢ekmektedir ve
kendileri hakkindaki konusmalari belirsiz, celiskili, istikrarsiz ve kosullara bagli
olarak degiskendir. Benlik saygis1 yiiksek olan bireyler ise kendileri hakkinda net
diisiincelere sahiptir, kendileri hakkinda kesin, kararli ve olumlu yargilar
benimsemektedirler.
Benlik saygis1 diisiik bireyler 6nemli kararlar vermede zorluklar yasamaktadir.
Cogunlukla tercihlerinin sonuglarim1  kestirememekte, ¢evreden kolaylikla
etkilenmekte ve herhangi bir zorluk karsisinda kararlarindan c¢abucak
vazgecmektedirler. Aksine benlik saygisi yiiksek bireyler karar alma siirecinde kendi
diisiincelerini temel alarak etkin bir rol oynamakta ve zorluklar karsisinda direng
gosterebilmektedir.
Benlik saygisi diisiik bireyler basarisizliklardan kolaylikla etkilenmekte ve hemen
duygusal tepkiler vermektedir. Basarisizlik durumunda kendilerini en basarilt
kisilerle karsilagtirarak kendileri hakkinda olumsuz duygulara kapilmakta ve
basarisizliklar1  konusunda elestirilmekten rahatsiz olarak kendilerini hakli
¢ikarmaya caligmaktadirlar. Benlik saygisi yiiksek bireyler ise bir basarisizlik
durumunda bagka insanlarin da basarisizlik yasayabilecegini gz Oniinde
bulundurarak, elestirilerden rahatsizlik duymamakta ve kendilerini hakli ¢ikarmaya
caligmamaktadirlar.
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Benlik saygisi diisiik bireyler basarisiz olmaktan korkmakta, risk almaktan
kaginmakta, yeni deneyimlerden uzan durmakta ve rahatlamak i¢in kendilerinden
asag1 olanlara bakmaktadirlar. Benlik saygisi yiiksek bireyler ise basarili olmay1
istemekte, yeni deneyimlere ilgi duymakta, risk almaktan kagimmmamakta ve
kendilerinden stiin  kisileri Ornek alarak kendi smurlarint  genigletmeye
¢aligmaktadirlar (Asici, 2013; Akt: Ceylan, 2013: 30-31).

Rosenberg, yiiksek benlik saygisina sahip bireyler, kendine saygi duymakta ve
kendini degerli gérmektedir. Diisiik benlik saygisina sahip bireyler ise kendisini
siregelen ve kaliplasmig bir sekilde olumsuz gormektelerdir (Akt: Hamarta vd.
2009:243). Bireyin benlik saygisinin diisiikk olmasinin i¢ diinyasinda bir bosluk
duygusu yarattigini ve sosyal yasaminda uyum bozukluklarina neden olarak, bireyin
psikolojik sagligint bozdugunu belirtmektedir (Akt: Karahan, Sardogan, Ersanli,
Kaya ve Kumcagiz, 2004: 30).

Benlik saygisi yiiksek olan insanlar, sayginliklarini ve toplumdaki imgelerini
giiclendirmek isterler. Bagkalarmin kendileri hakkinda olumlu disiinmelerini,
kendilerine hayran olmalarini ve iyi bir sey yaptiklarinda &viilmelerini isterler.
Ancak benlik saygisi diisik insanlar kendini koruma giidiisiiyle hareket
ettiklerinden, toplumun O6niinde asagilanmak ve kiigiik diismekten korktuklarindan
one ¢ikmak istemezler. Bir se¢im yapma geregi duyuldugunda diisiik benlik saygili
kisilerin kendini koruma istegi, iyi goriinme istegine baskin ¢ikar (Burger,
2006:488).

Benlik saygisi diisiik olan bireyin 6zgiiveni azdir, kolay umutsuzluga kapilir. Bir
tartigma sirasinda elestiri almaktan c¢ekinip, kendi fikirlerini beyan edemezler.
Katilimer olmaktan ¢ok dinleyici olmay1 tercih ederler (Korkmaz, 1996; Akt:
Turanli, 2010: 10). Ozgiiven problemi yasayan bireylerin benlik saygis1 diisiiktiir.
Kendi fikirlerini topluluk icinde acik¢a ifade etmekten cekinirler. Genellikle
bulunduklar1 ortamda ¢ekingendirler (Korkmaz, 1996; Akt: Akca, 2012:4).

2.2.4. Benlik Saygisi ile lgili Yapilan Cahsmalar

Benlik saygisi, yurti¢i ve yurtdisinda {izerinde en ¢ok arastirma yapilan ve ¢aligilan
konulardan biridir. Ozellikle yurtdiginda benlik saygisi ile alakali sayisiz arastirma
mevcuttur. Ulkemizde de benlik saygisi hakkinda yapilan caligmalar giin gegtikge
artmaktadir. Benlik saygisi ile ilgili yapilan ¢alismalarda; benlik saygisi ile ¢esitli
konular acisindan incelenmistir. Medeni durum, cinsiyet ve yas bu konular
arasindadir.

Ceviz (2009: 68)'in yaptig1 ¢alismada; medeni durumun benlik saygisi tizerinde
anlamli bir farklilagsmaya sebep oldugu tespit edilmistir. Evlilerin benlik saygilari
daha yiiksek ¢cikmistir. Dolayistyla evli olanlarin benlik saygisi diizeyleri, bekar, ayr1
veya dul olanlara gore daha yiiksektir seklinde ifade edilen hipotezi desteklenmistir.
Evli bir bireyin esine olan giiveni ve onun var olan destegi ile benlik saygisinin
yiiksek oldugu diisiiniilmektedir. Ayrica evlilik ile artan sorumluluk bilinci ile benlik
saygisi arasinda bir iliski diisiintilebilir.

226



Bahar2017/1

Benlik saygisinin ¢ok farkli davranislarla iligkisi arastirilmis, birey ve toplum igin
onemli sorunlardan birisi olan saldirganlik davramislarini daha iyi agiklama
girisimlerinde benlik saygis1 degiskenine de yer verilmistir. Ancak benlik saygisi ile
saldirganlik/siddet arasindaki iligkiyi ele alan arastirilmalarda belli bir tutarlilik s6z
konusu degildir. Bazi arastirma bulgular1 saldirgan bireylerin benlik saygisinin
saldirgan olmayanlarin benlik saygisindan daha diisiik oldugunu, bazilari iki
degisken arasinda anlamli iligki olmadigini gostermis, bazilari ise gercekei
olmayan/sisirilmis yiiksek benlik saygisinin saldirganlikla iliskili oldugunu ortaya
koymustur (Salmivalli, 2001: 377).

Sivis-Cetinkaya ve Karairmak’m (2011: 30-43) yaptig1 bir ¢aligmada, bireyin
kendine verdigi degerin artmasiyla gelisimsel krizleri ¢6zmesinin, travmatik
yasantilardan sonra uyum saglamasinin ve zorlu yasam kosullari ile baga ¢ikmasinin
kolaylastig1 sonuglar arasinda yer almaktadir. Elde edilen bu sonuca gore erken
yasta baglanmak iizere ve ilerleyen zamanlarda, benlik saygisini gelistirme ¢abasi,
gelisim donemlerinde bireyin sorunlar karsisinda giiclii hissetmesine yardimect
olmast agisindan Snemli bir gereksinim olarak vurgulanmaktadir. Diisiik benlik
saygist olan bireyler ise siklikla anlama yetersizli§i ve sosyal ige kapanma gibi
ozellikler gostermenin yaninda yiiksek diizeyde bir yetkilinin sdylediklerine daha
kolay inanma egilimi i¢inde olmaktadirlar.

Cetin (2007: 169-228) yeni ilkdgretim programi uygulamalarinin ilkdgretim 4 ve 5.
siif dgrencilerinin ¢alisma aligkanliklar ile 6z-yeterlikleri {izerindeki etkisini ve
Ogrencilerin program hakkindaki goriislerini aragtirmigtir. Arastirmanin sonunda
yeni ilkogretim programi uygulamalarinin 6grencilerin  6z-yeterlik diizeylerini
artirdign saptanmistir. Yeni ilkdgretim programi uygulamalarinin 6grencilerin 6z-
yeterlik diizeyine etkisinde cinsiyete, 6grencilerin okuduklar: siiflara, okul tiirtine,
anne ve baba egitim seviyesine, babanin mesleki durumuna ve annenin
¢alistyor/caligmiyor olma durumuna gére anlamli diizeyde farklilik bulunmustur.

Sharpley ve Khan’a gore, yiiksek diizeydeki evlilik uyumu olumlu benlik
kavramiyla, diisiik diizeydeki evlilik uyumu ise olumsuz benlik kavramiyla iliskilidir
(Akt; Giingor, 2007: 7).

Yapilan bir¢ok arastirma cinsiyet faktoriiniin de benlik saygist lizerinde etkili
oldugunu ortaya cikarmistir. Wylie, genel benlik saygisinda kizlarla erkekler
arasinda ¢ok az bir fark bulmustur. Baltimore (1972) ve Milwaukee de (1984) 26
caligmalarinda erkek gocuklarinin benlik saygisinin daha yiliksek oldugunu ortaya
¢ikarmiglardir (Akt: Cevher ve Bulus, 2007, sy.52-64). Bununla birlikte; Masrabact
(1994), Ikiz (2000), Balat ve Akman (2004), Yenidiinya (2005), Uniivar (2007),
Cankaya (2007), Dilek (2007), Cevik Biiyiiksahin ve Atici (2009) ve Aktas (2011),
yurtdisinda da Jackson ve arkadaslarinin (2010) lise 6grencileri ilizerinde yaptiklari
caligmalar benlik saygist puanlarmin cinsiyete gore farklilagmadigini ortaya
koymaktadir (Akt: Ceylan, 2013: 125).

Benlik saygisi diisiik bireylerde kabul edilme ve reddedilmeyle iligkili olabilecek
herhangi bir ipucu ya da hatirlatici bu semalarin aktiflesmesini daha kisa siirede
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gerceklestirmektedir. Bunu degerlendirmek i¢in Koch (2002: 271-279) diisiik ve
yiiksek benlik saygisina sahip katilimcilarla bir aragtirma gergeklestirmistir. Benlik
saygist diigiik olan bireyler sosyal durumlart otomatik olarak reddedilmeyle
iligkilendirdikleri i¢in reddedilmeyle iliskili soézciiklerin yani sira belirsiz
(ambigious) sosyal igerikli kelimeleri de daha ¢abuk fark etmislerdir. Ayrica, diisiik
benlik saygisina sahip olan bireylerin reddedilmeye iliskin algilart hem reddedilme
hem de belirsizlik iceren kelimeler verildiginde de degismemektedir c¢ilinkii
reddedilmeye iliskin kelimeler ile sosyal igerik agisindan belirsiz olan kelimeler
benzer bilissel baglantilar1 harekete gecirmektedir. Ozetle, bu iki uyaranin da benzer
néron aglarint uyardigi ifade edilebilir. Bu g¢alisma benlik saygisi diisiik olan
bireylerin biligsel yanliliklar nedeniyle reddedilme kaygisi ve sosyal kaygi yasama
olasiliklarinin daha yiiksek olduguna deneysel kanit saglamistir.

Turanli (2010: 50-55)’nin orta yetiskinlikte benlik saygist ile ilgili yaptigi
aragtirmada farkli yas gruplarindaki katilimcilarin benlik saygi diizeylerinin
benzerlik gosterdigi bulunmustur. Cinsiyet ve benlik saygisi diizeyi arasinda anlaml
bir iligki saptanmamis ancak, katilimcilarin egitim diizeyi ile benlik saygilart
arasinda anlamli bir iligki belirlenmistir.

Vardarl (2005: 120-145) ilkdgretim ikinci kademe &grencilerinin genel 6z-yeterlik
diizeylerinin yordanmasi ile ilgili arastirmasinda genel 6z-yeterlik iizerinde 6z saygi,
sosyal beceri, akademik basari, algilanan gelir diizeyi, annenin egitim diizeyi ve
yasin yordayici degisken oldugu bulunmustur. Ikinci kademe &grencilerinde
algilanan 0z saygi, sosyal beceri, akademik basari, gelir diizeyi, annenin egitim
diizeyi artikca genel Oz-yeterlik diizeyi de artmaktadir. 12 yasindaki ilkdgretim
Ogrencilerinin diger yas gruplarma gore Oz-yeterlik diizeyleri daha diistiktiir.
Babanin egitim diizeyi, ebeveyn tutumlar1 ve denetim odaginin genel 6z-yeterligi
yordayan bir degisken olmadig1 saptanmustir.

Sezer, Isgor, Ozpolat ve Sezer (2006: 129-137) lise dgrencilerinin 6z-yeterlik
diizeylerini bazi degiskenler acisindan incelemisglerdir. Arastirmanin sonunda siav
ve yetenekle 6grenci alan okullarda 6grenim goren 6grencilerin 6z-yeterlikleri genel
liselerde 6grenim goren Ogrencilere gore daha yiiksek oldugu bulunmustur. Sehirde
biiyliyen genglerin 6z-yeterlikleri ilge ve kdyde biiyiiyenlere gore ve ilgede biiyiiyen
genglerin dz-yeterlikleri ise kdyde bilyliyen genglere oranla daha yiiksek oldugu
saptanmuigtir.

Shackelford’un, evlilikteki ¢atisma ve uyumsuzluklarin evli ¢iftlerin benlik saygilari
tizerindeki etkisini inceledigi ¢alismada, erkeklerin benlik saygisinin, esleri
tarafindan aldatilma ve kadmlarin siirekli olarak kocalarmin istismart ve
kiskangliklar1  konusunda dile getirdikleri sikayetlerden olumsuz olarak
etkilendikleri; kadinlarin ise benlik saygilarinin, fiziksel gekiciliklerinin kocalar
tarafindan siirekli olarak agagilanmasiyla olumsuz olarak etkilendigi belirtilmektedir
(Giingdr, 2007: 41-42).

Kilig ve arkadaslart (2007), tarafindan yapilan ¢alismada, kalici ostomi ameliyatinin
beden algisi, cinsel islevler benlik saygisi ve esler arasindaki uyuma etkisi
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incelenmistir. Arastirmanin sonucuna gore, kadinlarda, beden algisinin ve cinsel
islevlerden dokunma, kag¢inma, iletisim, siklik faktorlerinin  erkeklerle
karsilastirildiginda daha fazla bozulmus oldugu saptanmistir. Cocuklugunda anne ve
babasindan ayr1 kalmig olan bireylerin benlik saygisinin daha disiik oldugu, daha
siklikla cinsel kaginma bildirdikleri belirlenmistir (Akt. Turanli, 2010:21).

Benlik saygisi diisiik bireylerin, yogun olarak kabul edilme arzusu, ayni zamanda
iligkilerinde meydana gelebilecek ¢atigmalari ¢6zebilmede bir kararsizlik ve karmasa
oriintiisiine yol acabilmektedir. Bu durumda esi tarafindan incitilen bir birey, diisiik
benlik saygisina sahipse, ¢6ziim yolu bulmada zorlanabilir ya da geri
¢ekilebilmektedir ( Alpay, 2009: 49).

Piskin (1997), Tiirk ve Ingiliz lise dgrencileri iizerinde 190 Ingiliz, 315 Tiirk lise
ogrencisinin katilimi ile benlik saygisi ile ilgili yaptig: kiiltiirler arasi karsilastirmali
calismada; Ingiliz deneklerin benlik saygisi puan ortalamalarinin, Tiirk deneklerin
benlik saygist puan ortalamalarindan daha yiiksek oldugunu saptamistir. Cinsiyete
gdre yapilan karsilastirmada ise Ingiliz ve Tiirk erkeklerin benlik saygis1 puanlar ile
Ingiliz ve Tiirk kizlarin benlik saygisi puanlart arasinda anlamli bir fark
bulunmamustir. Tiirk kizlar ile Tiirk erkeklerin benlik saygisi diizeyleri arasinda da
onemli bir farklihk bulunmazken; Ingiliz erkeklerin benlik saygist puani
ortalamalarinin ingiliz kizlardan daha yiiksek oldugu saptanmustir (Akt: Ceylan,
2013: 41).

Hamarta ve arkadaslarinin (2009) 601 denek iizerinden yaptig1 ¢aligmada, bireyin
sahip oldugu benlik saygisi ve akilci olmayan inanglar1 ile stresle basa ¢ikma
yaklagimlari arasindaki iligki arastirilmistir. Veriler, 6grencilerin benlik saygilarinin
arttikga, problem odakli basa ¢ikma davraniglarinin arttigini; akilct olmayan inang
diizeyleri diistiikge problem odakli basa ¢ikma davraniginin da arttigin1 ortaya
koymaktadir. Sonug olarak, 6grencilerin karsilastig stres durumlar ile basa ¢ikmada
sahip olduklar1 akilc1 olmayan inanglarin olumsuz; benlik saygilarinin da olumlu bir
etkiye sahip oldugunu gostermektedir (Akt: Turanli, 2010: 10).

Rosenberg’in 1953’te 5000’in iizerinde yaptig1 arastirma sonuglarma gore benlik
saygisi ile genel kaygi diizeyi arasinda kuvvetli negatif bir iligki oldugu ortaya
cikmistir (Akt:Cankaya, 1997, sy.56). Greenberg, Pyszczynski, Solomon, Pinel,
Simon ve Jordan (1993) benlik saygismin kaygi oOnleyici olup olmadigin
aragtirmislar ve benlik saygisinin reddetme, savunma mekanizmasini azalttigini
saptamislardir (Akt: Kabalci, 2008: 34).

Murray ve arkadaglar1 (2000), tarafindan yapilan ¢alismada, kisinin benlik saygisina
iligskin hissettiklerine gore, eslerinin iligkilerinde tatmin saglamak icin kullandiklar1
elestirel dile olan gilivenlerinin degisip degismedigi incelenmistir. Arastirma sonucu,
Ozsaygisi diigiik olan bireylerin eslerinin kendilerinin ne kadar olumlu gordiiklerini
gbz ardi ettikleri saptanmugtir. Ayrica, istenmeyen giivensizliklerin, eslerin
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algilanmasinda olumsuz olunmasiyla ve iliskinin saghginin diisiik diizeyde
olmasiyla iligkili oldugu belirtilmistir (Akt. Turanli, 2010: 25).

Smith (2007) tarafindan, son ergenlikte 6z-yeterlik ve benlik saygisi lizerinde ailenin
etkisi ve bu faktorlerin okula uyumunun aragtirildigi caligmada, otoriter ailelerin
¢ocuklarinin diger ailelerin ¢ocuklarina goére daha diisiik benlik saygisina ve 6z-
yeterlige sahip olduklari saptanmistir. Genel 6z-yeterlik ve benlik saygisinin,
ogrencilerin okula uyumunu etkiledigi goriilmektedir. Yiiksek diizeyde genel ve
sosyal Oz-yeterlige sahip olan &grencilerin, disiik diizeyde genel ve sosyal 6z
yeterlige sahip olanlara gore daha az duygusal problem yasadiklart ve okula daha iyi
uyum sagladiklari tespit edilmistir (Akt: Ceylan, 2013: 57).

3. YONTEM

Bu arastirma, yetigkinlerin medeni halleri ile genel 6z-yeterlilik ve benlik saygist
diizeyleri arasindaki iliskiyi inceleyen iliskisel tarama modelinde betimsel bir
arastirmadir.(Durmus, 2009: 135-136)

3.1. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini, Istanbul’da yasayan evli ve bekar yetiskinler olusturmaktadar.
Aragtirmanin 6rneklemini ise; Istanbul ili, Bagcilar ilgesinde yasayan, rastlantisal
sekilde se¢ilmis ve medeni halleri evli ve bekar olan 50 kadin ve erkek yetiskin
olusturmaktadir.

3.1.1. Orneklem Grubunun Demografik Ozellikleri

Aragtirma grubunu olusturan yetigkinlerden 23 kisi kadin (%46), 27 kisi ise erkektir
(%54). Orneklem grubunun yas ortalamasi 30 olarak bulunmustur ve yaslar1 18-59
arasi degigsmektedir. Arastirma grubundan 24 kisi (%48) evli, 26 kisi (%52) ise
bekardir. Grubun egitim durumu ise; ilkokul mezunu 3 kisi (%6), ortaokul mezunu 4
kisi (%38), lise mezunu 12 kisi (%24), tiniversite mezunu 27 kisi (%54), yiiksek
lisans mezunu 4 kisi (%8) olarak belirlenmistir. Aragtirma grubunun meslekleri
avukat, bankaci, doktor, ev hanimi, emekli, muhasebeci, miihendis, polis, psikolog,
psikolojik danigsman, serbest meslek, sosyolog, sofor, tekniker, 6grenci, ve 6gretmen
olarak degigmektedir. Grubun sosyo-ekonomik diizeyi; diisiik 3 kisi (%6), orta 42
kisi (%84) ve yiiksek 5 kisi (%10) olarak belirlenmistir.
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3.2. Veri Toplama Araclari
3.2.1. Kisisel Bilgi Formu

Kisisel bilgi formu ile o6rneklem grubu hakkinda cesitli bilgiler edinilmektedir.
Bunlar yetigkin grubun cinsiyeti, yasi, medeni hali, egitim diizeyi, meslegi ve sosyo-
ekonomik diizeyi gibi degiskenleri icermektedir.

3.2.2. Genel Oz-Yeterlik Ol¢egi (GOYO)

Genel Oz-Yeterlik Olgegi (General Self-Efficacy Scale) Jarrusselam ve Shwarzer
1979 yilinda, 20 maddeden olusturulmasina karsin, madde sayisi yine Jarrusselam
ve Shwarzer tarafindan 1981 yilinda 10 maddeye indirilmistir. Olgek Tiirkge’ye
Yesilay (Yesilay, 1993; Akt.: Schwarzer, 1996) tarafindan g¢evrilmistir. Olcek
uygulanan kisiler, 6l¢ekteki ifadelere iligkin cevaplarda 1-bana hi¢ uygun degil, 2-
bana biraz uygun, 3-bana ¢ogu kez uygun ve 4 bana her zaman uygun siklik
derecelerinden kendilerine uygun olan1 segerek dlgegi cevaplandirmislardir. Olgegin
puan aralig1 teorik olarak 20-80 arasinda degigsmektedir

Genel 6z-Yeterlik Olgeginin Giivenirligi, 23 iilkede yapilan ¢alismalarda genel Oz-
Yeterlik Olgeginin Cronbach Alpha giivenirlik katsayis1 0.76 ile 0.90 arasinda
degismektedir (General Percieved Self-Efficacy Scale, http://userpage.fu-
berlin.de/~health/turk.htm 21.12.2014)

Genel Ozyeterlik Olgeginin gegerlik calismasi Cetin ve Fikirkoca tarafindan yapilan
faktor analizi sonucunda faktor yiiklerinin 0.43 ile 0.69 arasinda degistigi
bulunmustur. Arastirmacilar tarafindan olusturulan model 6l¢egin toplam %48’lik

varyansini agiklamistir.

3.2.3. Rosenberg Benlik Saygis1 Ol¢cegi (RBSO)

Katilimeilarin kendilerine verdikleri degeri gormek igin, Rosenberg tarafindan
1965 yilinda gelistirilen Rosenberg Benlik saygisi 0Ol¢eginin  kullanilmasi
planlanmaktadir. Uyarlama galigmalart Tugrul ve Cuhadaroglu tarafindan 1994
yilinda gergeklestirilmistir. On maddeden olusan ve dortlii likert tipi olan 6lgekte,
bes olumlu ve bes olumsuz ifade bulunmaktadir. Olcegin giivenilirlik ¢aligmasi
cronbachalpha yontemiyle yapilmis ve 0.85 gibi anlamli bir deger ¢cikmustir. Olgek
tek boyutludur ve toplam puan degerlendirilir. (Rosenberg,1965)

3.3. islem

Olgek deneklere ev, okul ve galisma ortamlarinda bireysel olarak uygulanmistir.
Uygulama goniilli deneklerle yiiriitiilmiis ve her denek igin yaklasik 10 dakika
siirmiistiir. Kisisel bilgi formu ile birlikte pesi sira Genel Oz-Yeterlik Olgegi
(GOYO) ve Rosenberg Benlik Saygis1 Olgegi (RBSO) uygulanmustir.
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3.4. Verilerin Analizi

Verilerin degerlendirilmesi SPSS 20.0 programi kullanilarak yapilmstir.
Arastirmada evli ve bekar yetiskinlerin Genel Oz-Yeterlik Olcegi ve Rosenberg
Benlik Saygisi Olgeginden aldiklari puanlar ile kisisel bilgi formda yer alan
sorulara verilen cevaplarin anlamli iliskisi olup olmadigina bakilmigstir. Bunlar i¢in
Independent Samples T Testi, One Way-ANOVA ve Pearson Korelasyonu
kullanilmistir. Anlamlilik diizeyi p<0,05 seklinde alinmistir.

4. BULGULAR

Bu bolim arastirmanin hipotezleri dogrultusunda yapilan analizlerin sonuglarini
icermektedir. Arastirmanin amaci, Yetigkinlerin medeni hali ile genel 6z-yeterlik ve
benlik saygisi diizeyleri arasinda anlamli bir iligki olup olmadiginin incelenmesidir.
Yetiskinlerin, genel 6z-yeterlik diizeylerini belirlemek igin "Genel Oz-Yeterlik
Olgegi (GOYO)", vyetiskinlerin benlik saygis1 diizeylerini belirlemek igin
"Rosenberg Benlik Saygis1 Olgegi (RBSO)" ve cinsiyet, yas, medeni hali, egitim
durumu, meslegi ve sosyo- ekonomik diizeyi belirlemek igin kisisel bilgi formu
kullanilmistir.

4.1. Medeni Durum Degiskenine iliskin Bulgular

4.1.1. Medeni Durum ve Genel Oz-yeterlik Degiskenine Yonelik

Bulgular
Tablo 1.Medeni Durum ve Genel Oz-yeterlik Arasindaki t Testi Sonuglar
Medeni Ortalama
N Sapma Std. Hata Ort. t P
Hal Std.
Evli 24 31.25 5.68 1.16
7] 38
Bekar 26 26.80 2.63 51
p>0.05

Tablo 1’e gore; arastirmaya katilan katilimcilardan elde edilen veriler dogrultusunda
genel Oz-yeterlik diizeylerinde medeni duruma gore fark olmadigt sonucuna
ulagilmistir. Bu baglamda, katilimcilarin medeni durumlari genel 6z-yeterlik
diizeylerini etkilememektedir. Elde edilen bulgulara gore, evii yetiskinlerin genel
oz- yeterlik diizeyleri bekar yetiskinlere gore daha yiiksektir olarak ifade edilen
hipotez desteklenmemistir.
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4.1.2.

Medeni Durum ve Benlik Saygis1 Degiskenine Yonelik Bulgular

Tablo 2.Medeni Durum ve Benlik Saygis1 Arasindaki t Testi Sonuclari

Medeni Ortalama
N Sapma Std. Hata Ort. t P
Hal Std.
Evli 24 26.80 2.63 51
.20 | .006
Bekar 26 25.29 2.57 .52
p<0.05

Tablo 2’e gore; arastirmaya katilan katilimcilardan elde edilen veriler dogrultusunda
benlik saygisi diizeylerinde medeni duruma gore anlamli bir fark oldugu sonucuna
ulagilmistir (p<<0.05). Erkeklerin ve kadinlarin benlik saygisi arasinda anlamli bir
fark vardir. Evlilerin aldiklari puan 26, 80 iken, bekarlarin 25,29 olarak
bulunmustur. Buna gore, evlilerin benlik saygisi puanlari bekarlara oranla daha
yiiksektir. Elde edilen bulgulara gore, evii yetiskinlerin benlik saygisi diizeyleri
bekar yetiskinlere gére daha yiiksektir olarak ifade edilen hipotez desteklenmistir.

4.2. Cinsiyet Degiskenine iliskin Bulgular

4.2.1.

Cinsiyet ve Genel Oz-yeterlik Degiskenine Yonelik Bulgular

Tablo 3. Cinsiyet ve Genel Oz-yeterlik Arasindaki t Testi Sonuclar

Ortalama Sapma
Cinsiyet N Hata Ort. t P
Std. Std.
Kadimn 23 28.78 3.96 .82 4.69 | .03
Erkek 27 30.11 6.53 1.25
p<0.05
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Tablo 3’e gore; "cinsiyet" ile genel 6z-yeterlik diizeyleri arasinda anlamli bir fark
oldugu sonucuna ulasilmistir. Buna gore katilimeilarin cinsiyet 6zellikleri genel 6z-
yeterlik diizeylerini etkilemektedir (p<0.05).  Erkeklerin genel 6z-yeterligi,
kadinlarinkine gore yiiksektir. Elde edilen bulgulara gore, erkeklerin genel oz-
yeterlik diizeyleri kadinlara gore daha yiiksektir olarak ifade edilen hipotez
desteklenmistir.

4.2.2. Cinsiyet ve Benlik Saygisi1 Degiskenine Yonelik Bulgular

Tablo 4. Cinsiyet ve Benlik Saygis1 Arasindaki t Testi Sonuc¢lari

o Ortalama | Sapma
Cinsiyet N Std. Std. HataOrt. | t P
Kadin 23 26.34 2.63 .55
.008 .92
Erkek 27 25.85 2.76 .53
p>0.05

Tablo 4’e gore; arastirmaya katilan katilimcilardan elde edilen veriler sonucunda,
benlik saygis1 diizeylerinde cinsiyete gore fark olmadigi sonucuna ulasilmigtir
(p>0.05). Erkeklerin ve kadinlarin benlik saygisi arasinda anlamli bir fark yoktur.
Buna gore katilimcilarin cinsiyet &zellikleri benlik saygilarimi etkilememektedir.
Elde edilen bulgulara gore, kadinlarin benlik saygist diizeyleri erkeklere gére daha
yiiksektir olarak ifade edilen hipotez desteklenmemistir.

4.3. Yas Degiskenine iliskin Bulgular

4.3.1.  Yas ve Genel Oz-yeterlik Degiskenine Yonelik Bulgular

Tablo 5. Yas Degiskeni ile Genel Oz-yeterlik Puanina Ait Korelasyon Sonucu
Degisken R P

Yas .073 .61

p>0.05
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Tablo 5’e gore; yas ile genel 6z-yeterlik puani arasinda anlamli bir iliski yoktur,
dogru yonlii bir iliski vardir ancak iliski 6nemsizdir. (p>0.05) Elde edilen bulgulara
gore, yas degiskeni ile ve genel 6z- yeterlik diizeyleri arasinda anlaml pozitif bir
iliski vardwr olarak ifade edilen hipotez desteklenmemistir.

4.3.2. Yas ve Benlik Saygis1 Degiskenine Yonelik Bulgular

Tablo 6. Yas Degiskeni ile Benlik Saygis1 Puanina Ait Korelasyon
Sonucu

Degisken R P

Yas -.04 .73

p>0.05

Tablo 6’a gore; yas ile benlik saygisi puani arasinda anlamli bir iliski yoktur, ters
yonlil bir iligki vardir ancak iligki 6nemsizdir. (p>0.05) Elde edilen bulgulara gore,
vas degiskeni ile ve benlik saygisi diizeyleri arasinda anlamli pozitif bir iliski vardwr
olarak ifade edilen hipotez desteklenmemistir.

4.4. Egitim Durumu Degiskenine fliskin Bulgular
4.4.1. Egitim Durumu ve Genel Oz- Yeterlik Degiskenine Yonelik

Bulgular
Tablo 7. Egitim Durumu ve Genel Oz- Yeterlik Puanina ait One Way-ANOVA
Sonuglari

Egitim Ortalama

Durumu N Std. Sapma Std. Hata Ort. F P
lkokul 3 28.00 2.64 1.52

Mezunu

Ortaokul 4 27.50 8.54 427

Mezunu

Lise 12 33.00 3.90 1.12 1.74| 0.15

Mezunu

Universite |-, 28.59 476 91

Mezunu

Y Lisans 4 28.25 9.81 4.90

Mezunu

p>0.05
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Tablo 7’e gore; arastirmaya katilan katilimcilardan elde edilen veriler sonucunda,
genel 0z- yeterlik diizeylerinde egitim durumuna gore fark olmadigi sonucuna
ulagilmistir (p>0.05). Buna gore katilimeilarin egitim durumlari genel 6z- yeterlik
diizeylerini etkilememektedir. Elde edilen bulgulara gore, iiniversite mezunlarinin
genel 6z- yeterlik diizeyleri diger egitim diizeylerine gore daha yiiksektir olarak ifade
edilen hipotez desteklenmemistir.

4.4.2. Egitim Durumu ve Benlik Saygis1 Degiskenine Yonelik Bulgular

Tablo 8. Egitim Durumu ve Benlik Saygis1i Puanina ait One Way-ANOVA
Sonuclari

Egitim Ortalama
Durumu N Std. Sapma Std. | Hata Ort. F P
llkokul 3 22.33 2.08 1.20
Mezunu
Ortaokul 4 27.75 2.98 1.49
Mezunu
Lise 12 25.41 1.62 46 266 | 045
Mezunu
Universite | 26.62 2.87 55
Mezunu
Y.Lisans 4 25.50 1.73 86
Mezunu

p>0.05

Tablo 8’e gore arastirmaya katilan katilimcilardan elde edilen veriler sonucunda,
benlik saygisi diizeylerinde egitim durumuna gore fark olmadigi sonucuna
ulagilmistir (p>0.05). Buna goére katilimcilarin egitim durumlari benlik saygisi
diizeylerini etkilememektedir. Elde edilen bulgulara gore, iiniversite mezunlarinin
benlik saygisi diizeyleri diger egitim diizeylerine gore daha yiiksektir olarak ifade
edilen hipotez desteklenmemistir.
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4.5. Sosyo-Ekonomik Diizey Degiskenine iliskin Bulgular

4.5.1. Sosyo-Ekonomik Diizey ve Genel Oz- Yeterlik Degiskenine
Yonelik Bulgular

Tablo 9. Sosyo-Ekonomik Diizey ve Genel Oz- Yeterlik Puanina ait One Way-
ANOVA Sonuclan

Sosyo-Ekonomik N | Ortalama Sapma HataOrt. | F P
Diizey Std. Std.
Diigiik 3 |27.00 2.00 1.15 320 72
Orta 42 |29.66 5.65 .87
Yiiksek 5 29.60 5.94 2.65

p>0.05

Tablo 9’a gore arastirmaya katilan katilimcilardan elde edilen veriler sonucunda,
genel 0z- yeterlik diizeylerinde sosyo-ekonomik duruma goére fark olmadigi
sonucuna ulagilmistir (p>0.05). Buna gore katilimeilarin sosyo-ekonomik durumlari
genel 6z- yeterlik diizeylerini etkilememektedir. Elde edilen bulgulara gore, yiiksek
sosyo- ekonomik diizeye mensup yetiskinlerin genel oOz- yeterlik puanlar: diger
sosyo-ekonomik diizeye mensup yetiskinlere gore daha yiiksektir olarak ifade edilen
hipotez desteklenmemistir.

4.5.2. Sosyo-Ekonomik Diizey ve Benlik Saygis1 Degiskenine Yonelik
Bulgular

Tablo 10. Sosyo-Ekonomik Diizey ve Benlik Saygis1 Puanina ait One Way-
ANOVA Sonuclan

Sosyo-
Ekonomik N Ortalama Sapma Std. Hata Ort. F P
. Std.
Diizey
Diisiik 3 24.00 1.00 57
Orta 42 26.45 2.63 40 2.68 | .07
Yiiksek 5 24.20 2.86 1.28
p>0.05
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Tablo 10’a gore; arastirmaya katilan katilimecilardan elde edilen veriler sonucunda,
benlik saygisi diizeylerinde sosyo-ekonomik duruma gore fark olmadigi sonucuna
ulagilmigtir (p>0.05). Buna gore katilimcilarin sosyo-ekonomik durumlart benlik
saygist diizeylerini etkilememektedir. Elde edilen bulgulara gore, yiiksek sosyo-
ekonomik diizeye mensup yetiskinlerin benlik saygisi puanlart diger sosyo-ekonomik
diizeye mensup yetiskinlere gére daha yiiksektir olarak ifade edilen hipotez
desteklenmemistir.

5.  TARTISMA VE SONUC

Bu calismada, evlilik kurumunun varliginin yetiskinlerin genel 6z-yeterlik ve
benlik saygist diizeyleri tizerinde olumlu etkisinin olup olmadigmin incelenmesini
amaglanmistir. Bununla birlikte, cinsiyet, yas, egitim diizeyi, meslek, sosyo-
ekonomik diizey gibi degiskenler ile genel 6z-yeterlik ve benlik saygisi diizeyleri
arasinda anlamli bir fark olup olmadigi incelenmistir. Ayrica, bu bdoliimde
aragtirmanin amaglar1 dogrultusunda yapilan ve bulgular boliimiinde sunulan
analizlerin sonuglar1 degerlendirilerek, literatiir 1s181nda tartisilacaktir.

Bu amag dogrultusunda, seckisiz 6rnekleme yontemi ile segilen yetiskinlerin, genel
oz-yeterlik ve benlik saygist diizeyleri arasinda etkilesimin olup olmadigt
incelenmistir.

5.1. Genel Oz-Yeterlik fle flgili Bulgulara Yénelik Yorumlar

Arastirmaya katilan katilimcilardan elde edilen veriler dogrultusunda genel 6z-
yeterlik diizeylerinde medeni duruma gore fark olmadigi sonucuna ulasilmigtir
(Tablo 1). Bu baglamda, katilimcilarin medeni durumlari genel 06z-yeterlik
diizeylerini etkilememektedir. Elde edilen bulgulara gore, evii yetiskinlerin genel
0z- yeterlik diizeyleri bekar yetiskinlere gore daha yiiksektir olarak ifade edilen
hipotez desteklenmemistir. Genel 6z-yeterlilik ile degiskenlerden "medeni durum"
degiskeni arasinda anlaml bir iliski olmamas1 (p>0,05); literatiirdeki Sergek ve
Sertbag’in (2006) ve Pekmezci’nin (2010) ¢alismalariyla uyumlu olup; evli ya da
bekar olmanin yetiskinlerin genel 6z yeterlilik diizeyleri tizerinde etkili olmadigim
ortaya koyduklar1 ¢caligmalar ile bu ¢aligma uyum gostermektedir.

Cinsiyet degiskenine gore, genel Oz-yeterlik diizeyleri arasinda anlamli bir fark
oldugu sonucuna ulagilmigtir (Tablo 3). Buna gore katilimcilarin cinsiyet 6zellikleri
genel 6z-yeterlik diizeylerini etkilemektedir (p<0.05). Erkeklerin genel 6z-yeterligi,
kadmlarinkine nazaran yiiksektir. Elde edilen bulgulara gore, erkeklerin genel oz-
veterlik diizeyleri kadinlara gore daha yiiksektir olarak ifade edilen hipotez
desteklenmistir. Literatiirde, Leung ve Chan (1998), Pintrich ve De Groot (1990) ve
Netz ve Raviv (2004) erkeklerin kadinlara gore daha yiiksek diizeyde 6z yeterlik
algisina sahip olduklarini ortaya koyduklari ¢aligmalar ile bu galisma paralellik
gostermektedir.

Yas degiskenine gore, genel 6z-yeterlik puani arasinda anlamli bir iliski yoktur
(p>0,05); dogru yonlii bir iliski vardir ancak iliski 6nemsizdir (Tablo 5). Elde
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edilen bulgulara gore, yas degiskeni ile ve genel oz- yeterlik diizeyleri arasinda
anlamli pozitif bir iligki vardir olarak ifade edilen hipotez desteklenmemistir.
Kumar ve Lal (2006) , Sergek ve Sertbas, (2006) ile Pekmezci (2010) 6z yeterlilik
algisi ile yag arasinda anlamli bir iligki bulunmadig: ortaya koyduklari ¢aligmalar
ile bu ¢alisma paralellik gostermektedir.

Egitim durumu degiskenine gore, genel 6z- yeterlik diizeyleri arasinda fark olmadig:
sonucuna ulagilmistir (Tablo 7). Buna gore katilimcilarin egitim durumlari genel 6z-
yeterlik diizeylerini etkilememektedir (p>0.05). Elde edilen bulgulara gore,
tiniversite mezunlarinin genel 6z- yeterlik diizeyleri diger egitim diizeylerine gére
daha yiiksektir olarak ifade edilen hipotez desteklenmemistir. Pekmezci (2010) ve
Yardime1 ve Bagbakkal (2011)'m 6z yeterlilik algisi ile egitim diizeyi arasinda
anlaml bir iligki bulunmadig1 ortaya koyduklari ¢alismalar ile bu ¢aligma paralellik
gostermektedir.

Sosyo-ekonomik diizey degiskenine gore, genel 6z- yeterlik diizeyleri arasinda fark
olmadig1 sonucuna ulasilmistir (Tablo 9). Buna gore katilimcilarin sosyo-ekonomik
durumlart genel 6z- yeterlik diizeylerini etkilememektedir (p>0.05). Elde edilen
bulgulara gore, yiiksek sosyo- ekonomik diizeye mensup yetigkinlerin genel 0z-
yeterlik puanlar: diger sosyo-ekonomik diizeye mensup yetigkinlere gore daha
yiiksektir olarak ifade edilen hipotez desteklenmemistir.

5.2. Benlik Saygisi fle ilgili Bulgulara Yénelik Yorumlar

Aragtirmaya katilan katilimcilardan elde edilen veriler dogrultusunda benlik saygisi
diizeylerinde medeni duruma gore anlamli bir fark oldugu sonucuna ulasilmistir
(Tablo 2). Bu baglamda, katilimecilarin medeni durumlar1 benlik saygisi diizeylerini
etkilemektedir (p<0.05).  Evlilerin benlik saygisi puanlar1 bekarlara gore daha
yiksektir. Elde edilen bulgulara gore, evii yetiskinlerin benlik saygisi diizeyleri
bekar yetiskinlere gore daha yiiksektir olarak ifade edilen hipotez desteklenmisgtir.
Literatiirde Ceviz (2009: 66)'in yaptig1 calismada; medeni durumun benlik saygisi
iizerinde anlamli bir farklilasmaya sebep oldugu tespit edilmistir. Evlilerin benlik
saygilart daha yiiksek ¢iktigini ortaya koydugu calisma ile bu caligma uyum
gostermektedir.

Cinsiyet degiskenine gore, benlik saygis1 diizeyleri arasinda anlamli bir fark oldugu
sonucuna ulasilmistir (Tablo 4). Erkeklerin ve kadinlarin benlik saygisi arasinda
anlamli bir fark yoktur (p>0.05). Buna gore katilimeilarin cinsiyet 6zellikleri benlik
saygilarini etkilememektedir. Elde edilen bulgulara gore, kadinlarin benlik saygisi
diizeyleri  erkeklere gére daha yiiksektir olarak ifade edilen hipotez
desteklenmemistir. Masrabac1 (1994), Ikiz (2000), Balat ve Akman (2004),
Yenidiinya (2005), Uniivar (2007), Cankaya (2007), Dilek (2007), Cevik
Biiyiiksahin ve Atici (2009), Turanli (2010) ve Aktas (2011), yurtdisinda da Jackson
ve arkadaglarinin (2010) yaptiklar1 galigmalar benlik saygisi puanlarinin cinsiyete
gore farklilagmadigini ortaya koyduklari c¢alismalar ile bu c¢alisma paralellik
gostermektedir.

Yas degiskenine gore, benlik saygist puani arasinda anlamli bir iliski yoktur
(p>0,05); ters yonlii bir iliski vardir ancak iligki dnemsizdir (Tablo 6). Elde edilen
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bulgulara gore, yvas degiskeni ile ve benlik saygisi diizeyleri arasinda anlamh pozitif
bir iligki vardwr olarak ifade edilen hipotez desteklenmemistir. Turanli (2010)’nin
farkli yas gruplarindaki katilimcilarm benlik saygi diizeylerinin  benzerlik
gosterdigini ortaya koydugu ¢aligma ile bu ¢aligma paralellik gostermektedir.

Egitim durumu degiskenine gore, benlik saygis1 diizeyleri arasinda fark olmadig:
sonucuna ulasilmistir (Tablo 8). Buna gore katilimcilarin egitim durumlar1 benlik
saygist diizeylerini etkilememektedir (p>0.05). Elde edilen bulgulara gore,
tiniversite mezunlarmmin benlik saygisi diizeyleri diger egitim diizeylerine gére daha
yiiksektir olarak ifade edilen hipotez desteklenmemistir.

Sosyo-ckonomik diizey degiskenine gore, benlik saygisi diizeyleri arasinda fark
olmadig1 sonucuna ulasilmistir (Tablo 10). Buna gore katilimeilarin sosyo-ekonomik
durumlart benlik saygist diizeylerini etkilememektedir (p>0.05). Elde edilen
bulgulara gore, yiiksek sosyo- ekonomik diizeye mensup yetiskinlerin benlik saygisi
puanlart diger sosyo-ekonomik diizeye mensup yetiskinlere gore daha yiiksektir
olarak ifade edilen hipotez desteklenmemistir.

Bagka bir degisken olan meslek degiskeni ile genel 6z- yeterlik ve benlik saygisi
arasinda herhangi bir iliski bulunamamistir. Katilimcilarin meslekleri avukat,
bankaci, doktor, ev hanimi, emekli, muhasebeci, miihendis, polis, psikolog,
psikolojik danigman, serbest meslek, sosyolog, sofor, tekniker, 6grenci, ve 6gretmen
olarak degismektedir.

Sonug olarak, yetigkinlerin genel 6z-yeterlik diizeylerinin medeni duruma gore
farklilagmadig1 sonucuna ulagilmigtir. Buna gore, katilimcilarin medeni durumlari
genel 6z-yeterlik diizeylerini etkilememektedir. Bununla birlikte, yetiskinlerin benlik
saygisi diizeylerinde medeni duruma goére anlamli bir fark oldugu sonucuna
ulasilmigtir. Evlilerin benlik saygis1 diizeyleri bekarlara gore daha yliksektir.
Arastirmada bulgulanan sonu¢ alan yazin ile uyum gostermektedir. Sergek ve
Sertbag (2006), Ceviz (2009: 66), Pekmezci (2010). Diger taraftan, alan yazinda evli
ve bekar yetigkinlerin genel 0z-yeterlik ve benlik saygilarimi beraber inceleyen
herhangi bir ¢calisma bulunamamustir.

6. ONERILER

Bu aragtirmadan elde edilen verilerin degerlendirilmesi sonucunda asagidaki dneriler
geligtirilmistir;

e Buaragtirmada benlik saygisi ve 6z yeterlilik degiskenleri yordanmustir. Bir
baska arastirmada sosyal i¢e doniiklik, atilganlik, utangaglik, kisilik
ozellikleri gibi degigkenlerle iligkisi incelenebilir.

e Bu calisma bir takim smirhiliklart igermektedir. Calismanin baglica
siirlihigl, evrenin Istanbul ili olmasidir. Evren daha biiyiik tutularak bu
arastirma gelistirilebilir.

e Bu arastirma bireysel ve kollektif toplulukta yasayan evli ve bekar ciftler
agisindan incelenebilir.
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Evlilik dncesinde ve sonrasinda bireylere 6z-yeterlik ve benlik saygilarini
arttirmalart  yoniinde sivil toplum kuruluslari, belediyeler ve halk
egitimlerde egitimler verebilir. Bu kapsamda; 0zsaygi ve Ozgiliven
gelistirme, iletisim becerileri, sosyal beceri, atilganlik, empati ve duygusal
zeka beceri egitimi gibi benlik saygisini ve duygusal 6z-yeterligi artirici
grup ¢alismalar1 yapilmasi dnerilmektedir.

Universite 6grencilerine yonelik benlik saygisi ve &z-yeterliklerinin
artirmalarint saglayacak egitimler verilebilir. Bu konuda temel bir egitim
aldiktan sonra dgrencilere egitim yasamlari boyunca s6z konusu bilgi ve
becerilerini kullanma ve uygulama olanaklar1 yaratilmali, buna uygun
aragtirma Odevleri ve projeler planlanmalidir.

Ebeveynlerin 6z-yeterlilik ve benlik saygilarini arttirmak amaciyla
egitimler verilebilir. Aile danigmanlari, ebeveynlerin becerilerini gelistirici
etkinlikler yapmali, tarama ¢alismalarinin ardindan bu konuda veriler elde
etmeli ve buna yonelik hizmetler sunmalidir. Bu sayede, bilingli ebeveynler
tarafindan yetistirilen bireylerin benlik saygisinin ve duygusal 6z-
yeterliklerinin yiiksek olacagi distiniilmektedir.

Okul 6ncesi 6grencilerinin 6z-yeterliliklerini ve benlik saygilarini arttirmak
amaciyla birtakim oyunlar ya da hikayeler iiretilebilir. Ogrencilerin benlik
saygis1 diizeylerini gelistirici miifredat zenginligi saglanmali, boylelikle
kararmi daha 6zgiivenli verebilen, etkilesim becerisi gelistirerek benlik
saygist yiiksek bireyler yetistirilmeye ¢aligilmalidir.

Bireylerin 6z-yeterliliklerini ve benlik saygilarimi arttirmak amaciyla tiyatro
gosterileri diizenlenebilir.

Gorme yetisini kaybetmis bireylerin 6z-yeterlilik ve benlik saygilarini
arttirmak amaciyla sesli kitaplar olusturabilir.

Bir takim is grubundaki insanlara uygulanan bu c¢aligma akademisyenlere
uygulanabilir, 6z-yeterliginin ve benlik saygisinin {invanla olan iligkisi
arastirilabilir.

Ogretmenlerin  bulunduklari  kademeleriyle &z-yeterliligin ve benlik
saygisinin alakasi olup olmadigi incelenebilir. Ayrica kendi arasinda tekrar
sozel ve sayisal olarak ayrim yapilabilir. Boylelikle daha heterojen bir
arastirma olabilir.

Klinik psikologlarinin ve okul psikologlarinin 6z-yeterlik ve benlik saygisi
diizeyleri karsilagtirilarak anlamli bir iliski olup olmadig1 incelenebilir.
Evlilik doyumu yiiksek ciftlerin 6z-yeterlilik ve benlik saygisi
arastirilabilir. Ayn1 zamanda ¢ocuk sahibi olan ve olmayanlar arasinda 6z-
yeterlilik ve benlik saygis1 diizeyleri incelenebilir.

Ogrencilerin  6z-yeterlilik diizeyleri ile akademik basarilar1 arasinda
iliskinin olup olmadiginin tespit edilmesi dgrencinin zihinsel gelisimini
olumlu yonde etkileyebildigi diisiiniilmektedir. Rehberlik ve psikolojik
danigma servisi tarafindan bu minvalde ¢alismalar yiritilebilir.
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